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Ce document est par la présente révisé; sauf indication contraire,

les modalités de l'invitation demeurent les mémes.

Comments - Commentaires
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Division/Services professionnels en informatique -
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gouvernementaux Canada

Title - Sujet
PROFESSIONAL SERVICES

Solicitation No. - N° de l'invitation Amendment No. - N° modif.
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Client Reference No. - N° de référence du client Date

20120601 2012-08-22

GETS Reference No. - N° de référence de SEAG
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File No. - N° de dossier
6156l .EN869-120601

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

Solicitation Closes - L'invitation prend fin T'meZone
at-a 02:00 PM Fuseau horaire

on - le 2012-09-07 Eastern Daylight Saving
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F.O.B. - F.AB.

Plant-Usine: D Destination: Other-Autre: D

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions a: Buyer Id - Id de I'acheteur
Ghaddab, Nabil 6156l

Telephone No. - N° de téléphone FAX No. - N° de FAX
(819) 956-5419( ) (819) 956-5925

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No. - N° de téléphone
Facsimile No. - N° de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du fournisseur/
de I'entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date
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La présente modification de la demande de soumissions vise a répondre aux questions des
soumissionnaires et a modifier la demande de soumissions.

A. QUESTIONSET REPONSES CONNEXES:

QUESTION 1 Dans lamesure ou ce point se rapporte alamodification 2, page 17, (€) (i), nous
demandons de retirer |’ exigence «unefacture[...] qui démontr[e] que ces services, rendus dans
larégion de la capitale national e pendant au moins trois mois au cours de la période de douze
mois précédant |a date d’ émission de la demande de soumissions » ou de la modifier comme
suit : «unefacture[...] qui démontre que ces services rendus dans les cing dernieres années
précédant |a date de publication de la demande de soumissions ». Cette mesure assurerait
I”uniformité avec le reste de la demande de propositions, qui permet aux soumissionnaires de
donner des preuves de services fournis dans les cing derniéres années n’importe ou au pays (et
non en particulier dans larégion de la capitale nationale), dont les prix s appliquent, sont valides
et exacts dans ce but.

REPONSE 1
Le Canada a étudié la question. La demande de propositions demeurera inchangée.

QUESTION 2

Concernant lamodification 003 et le retrait des Attestations pour le Code de conduite —
Consentement ala vérification de I’ existence d’ un casier judiciaire : étant donné que le
Programme de contrats fédéraux — Attestation et que I’ Attestation pour ancien fonctionnaire sont
tous deux des (a) « attestations préalables a l'attribution du contrat » et (b) qu’il faut les utiliser
dans le « Formulaire de présentation de la soumission » qui font partie de la section | :
Soumission technique (selon la partie 3 — Instructions pour la présentation des soumissions
[page 9 sur 69]), nous vous demandons de préciser quelles attestations il faut intégrer dans la
section |11 : Attestations (une copie papier).

REPONSE 2

Le Canada a examiné laquestion et la DP a été modifiée en conséguence. Voir la modification n°
1 alaDP ci-dessous.

QUESTION 3

Piécejointe 3.2, critére d’ évaluation O.1, point 2) et critere coté C.1

Page 2 of - de 14



Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EN869-120601/A 004 615€l
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No/ N° VME
20120601 6156l EN869-120601

0.1 Lesoumissionnaire doit démontrer qu’il aremporté jusgu’ a cing marchés pour la

fourniture de services informatiques pour le minimum de jours facturables pour TOUTES
les catégories au cours de la méme période de 24 mois.

Pour répondre a ces criteres obligatoires :

1) les services doivent étre destinés a des systémes reposant sur le model e client-serveur;
2) les services doivent avoir été fournis sur une période de 24 mois dansun délai de 5 ans
précédant |a date de cl6ture de la présente demande de soumissions;

3) lestravaux effectués par la catégorie de ressource doivent comprendre au moinsla
moitié des taches connexes énumeérées al’ annexe A de la présente demande de
soumissions pour cette catégorie de ressource.

C.1 Lesoumissionnaire doit démontrer son nombre de jours d’ expérience facturables en sus
du minimum de jours facturables selon le critéere O1. Le nombre total de jours facturables
gu’ adémontré le soumissionnaire dans laréponse au critére O1 serviraa évauer le
présent critére.

Questions :

3.1 L’ Etat pourrait-il confirmer que les services doivent avoir été fournis au cours de la méme
période de 24 mois (dans les cing dernieres années) pour tous les marchés qui servent a
démontrer les preuves relatives a ces critéres?

3.2. Si cette supposition est exacte, I’ Etat peut-il préciser les points suivants : a) la date de début de
chacun des marchés (jusgu’ a cing) doit-elle précéder le début du créneau choisi de 24 mois?; OU
b) lesdates de début et de fin de ces marchés peuvent-elles s échelonner sur les 24 mois du
créneau, comme le présente | e tableau ci-dessous?

Pour démonstration : Le tableau suivant donne un exemple hypothétique du nombre total de
jours facturables de services informatiques fournis par le soumissionnaire dans la période de
24 mois (septembre 2010 a aolt 2012) pour cing marchés reposant sur le modele
client-serveur. Les dates de début et de fin réelles de ces marchés pluriannuels sont indiquées
entre parentheses. Elles s échelonnent dans e créneau choisi de 24 mois.
Number of Billable Days of Services Provided by Bidder Over the
24-month Period of: September 2010 to August 2012
Contract #1 | Contract #2 | Contract #3 | Contract #4 | Contract #5 TOTAL
(Sart: Feb | (Sart: Mar | (Sart: Sep | (Sart: Jan | (Sart: Dec | Billable Days | Minimum
2007; Bnd: | 2009 ; End: | 2005; BEnd: | 2011; End: | 2010; BEnd: Provided by Billable Bidder
CATEGORY OF PERSONNEL Jan 2012) | Nov2012) | Mar2013) | Aug2012) | Dec2012) Bidder Days| Bxcess
Application/ Software Architect 220 220 220 220 220 1100 660 440
Programmer Analyst 440 440 440 440 440 2200 1,760 440
System Analyst 440 440 440 440 440 2200 2,200 0
Tester 220 220 220 220 220 1100 880 220
... etc.
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REPONSE 3

3.1  Toute période de 24 mois (dans les cing derniéres années) est acceptable.

3.2  Lasupposition est inexacte. Les soumissionnaires doivent consulter laréponse 3.1.

QUESTION 4

Nous estimons que le critére C.3 favorise largement les titulaires. Nous avons offert, dans le
cadre de bon nombre de nos projets, des services destinés a des systémes utilisant une suite

d’ outils d’ exploitation de données de Cognos et des outils d’ extraction, de transformation et de
chargement d’ Informatica (mais pas pour |le méme projet ou marché). Pour le critére C.3, dans la
mesure oll |e soumissionnaire démontre avoir assuré |es services visant les deux outils, |’ Etat
accepterait-il des projets dont I’ utilisation des outils en question s est faite dans le cadre de
projets différents?

REPONSE 4

Le Canada a examiné la question et |la DP a été modifiée en conséquence. Voir lamodification n°
2 alaDP ci-dessous.

QUESTION 5

Lasuppression de |’ exigence de démontrer de I’ expérience avec un systeme de Travaux publics
et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) pour les criteres cotés C.2, C.3 et C.4 permet aux
soumissionnaires de se servir de leur expérience avec Sybase, Cognos et des services
professionnels client-serveur dans n’importe quel environnement, y compris les systemes du
secteur privé, dans différentes régions du pays et méme al’ étranger.

Les conditions d architecture, de dével oppement et d'implémentation de solutions utilisant ces
technologies au sein du gouvernement du Canada sont uniques. Par exemple, il faut assurer la
conformité aux normes et aux lignes directrices particuliéres du Secrétariat du Conseil du Trésor
et de TPSGC et inclure des exigences en matiere de sécurité et de confidentialité séveres
particulieres au gouvernement du Canada.

Deplus, |le bassin de talents de larégion de la capitale nationale (RCN) ne comprend pas
beaucoup de ressources répondant aux criteres détaillés dans I’ énoncé des travaux (EDT). Par
conséguent, les soumissionnaires n’ ayant pas d’ expérience en prestation de services
professionnels dans la RCN sont manifestement désavantagés et pourraient présenter un risque
pour les projets de TPSGC.

L’ Etat pourrait-il changer ces critéres modifiés pour qu’ils exigent que I’ expérience avec les
systémes en question soit pour le gouvernement du Canada ou danslaRCN?
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REPONSE 5

Le Canada s est penché sur la question et ne modifiera pas la demande de propositions (DP).

QUESTION 6

En établissant des correspondances avec |’ énonce des travaux, comme |’ exige le point 3) du
critére O.1, nous avons remarqué une différence entre ce qui a été publié dans la proposition et ce
qui est réellement nécessaire pour répondre aux exigences du marché. Veuillez vous reporter ala
catégorie 3.6 — Analyste de base de données’Administrateur en Gl de lamodification 3 dela
demande de propositions. Les responsabilités de la ressource indiquées sont presgue identiques a
celles pour la catégorie 3.8 — Modélisateur de données/Modélisateur en Gl. Les responsabilités
enoncees ne reflétent pas la description de la classe de services professionnels en informatique
centrés sur les téaches (SPICT) de GI-TI pour 1.3 — Analyste de base de données/Administrateur
en Gl, que nous avons g outée ci-dessous. Dans la proposition, toutes les autres catégories
reflétent la classe de SPICT qui correspond al’identificateur (dans ce cas, 1.3 — Analyste de base
de données/Administrateur en Gl, ou 1.3 est I’ identificateur).

Nous ne croyons pas que le client souhaite que les fournisseurs fournissent des services

d’ analystes de base de données/administrateurs en Gl dont les taches sont presgue identiques a
celles des modélisateurs de données. Pour laréalisation des travaux dans e cadre de ce marché,
s aucun changement n’ est apporté, TPSGC recevrales services d analystes de base de
données/administrateurs en Gl qui sont des modélisateurs et qui ne possedent pas les
compétences et |’ expérience requises pour accomplir les travaux que I’ on exige d un analyste de
base de données/administrateur en Gl.

6.1 Nous demandons que le point 3.6 — Analyste de base de données/Administrateur en Gl de
I’ énoncé des travaux soit modifié pour refléter la description de catégorie adéquate ci-dessous,
directement tirée des classes de SPICT.

6.2 Nous demandons aussi que la date de cl6ture soit repoussée de deux semaines, puisque tous
les soumi ssionnaires soumissionnant pour ce besoin devront considérablement modifier leur
justification pour le critére O.1 3).

.3 —Analyste de base de données/Administrateur en Gl
Déterminer de nouvelles structures de bases de données,
Elaborer une stratégie de conversion des données;

Etablir des spécifications de conversion de la base de données;
Adapter les routines de conversion des bases de données;
Peaufiner la stratégie de conversion;

Créer une nouvelle base de données avec le client;
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Collaborer étroitement avec les utilisateurs afin de mettre ajour et de protéger les bases de
données,

Fixer les exigences en matiere d’ amélioration des bases de données en place en déterminant les
besoins d’information des utilisateurs ainsi que les exigences relatives au fonctionnement et ala
performance du systéme;

Mettre a jour les dictionnaires de données,

Elaborer et mettre en cauvre les procédures qui assureront |’ exactitude et I’ intégralité des données
emmagasinées dans la base de données, ainsi que la possibilité d'y accéder rapidement;

Servir de médiateur et résoudre les conflits en ce qui concerne les besoins des utilisateurs en
matiére de données;

Elaborer et mettre en cauvre les procédures de sécurité relatives a la base de données, y compris
en ce qui concerne I’ acces et la gestion des comptes des utilisateurs;

Conseiller les programmeurs, les analystes et |es utilisateurs sur des manieres efficaces d’ utiliser
les données;

Garder le contrdle de la configuration de la base de données,

Effectuer et coordonner les mises ajour de la conception de la base de données;

Controler et coordonner les modifications ala base de données, y compris la suppression

d’ enregistrements, la modification d’ enregistrements existants et les gjouts a la base de données,
Elaborer et coordonner |es procédures de sauvegarde, de reprise aprés sinistre et de protection
antivirus.

REPONSE 6

6.1 LeCanadaaexaminélaquestion et la DP a été modifiée en conséquence. Voir la
modification n° 3 ala DP ci-dessous.

6.2 LeCanadaaexaminélaquestion et la DP a été modifiée en conségquence. Voir la
modification n° 4 ala DP ci-dessous.
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B. MODIFICATIONSA LA DEMANDE DE PROPOSITIONS

1 A lapartie 3 - Instructions pour la préparation des soumissios de la modification
002 dela DP
SUPPRIMER: para. 3.1 (a) (iii) Section I11: Certifications (1 copie papier); and
SUPPRIMER: para 3.4 Section I1: Certifications

2. A I'attachement 3.2 dela modification 003 de la DP

SUPPRIMER : Piécejointe 3.2;
INSERER : Piéce jointe 3.2, comme suit :

PIECE JOINTE 3.2

MODELE DE REPONSE POUR LE SOUMISSIONNAIRE CONCERNANT L'EVALUATION TECHNIQUE

NO

Criteres obligatoires References
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0.1 |Le soumissionnaire doit démontrer qu'il a remporté jusqu’a cinq marchés pour la

fourniture de services informatiques pour le minimum de jours facturables pour
TOUTES les catégories au cours de la méme période de 24 mois.

Pour répondre a ces critéres obligatoires,

1)les services doivent étre destinés a des systémes reposant sur le modéle
client-serveur;

2)les services doivent avoir été fournis sur une période de 24 mois dans un délai
de 5 ans précédant la date de cléture de la présente demande de soumissions;
3)les travaux effectués par la catégorie de ressource doivent comprendre au

moins la moitié des taches connexes énumérées a I'annexe A de la présente
demande de soumissions pour cette catégorie de ressource.

Le soumissionnaire doit remplir les appendices A et B de la piéce jointe 3.2.

Minimum
Catégorie de personnel de jours
facturables

Architecte d'applications et de logiciels 660
Programmeur / Analyste 1,760
Analyste de systeme 2,200
Testeur 880
Administrateur de bases de données 660
Analyste de base de données / Administrateur en Gl 440
Modélisateur de données / Modélisateur en Gl 220
Administrateur de systéme 220
Architecte technique 220
Architecte de la technologie 220
Analyste des activités 220
Conseiller en RO 440
Rédacteur technique 220
Administrateur de projet 220
Chef de projet 220
Gestionnaire de projet 220
Conseiller en assurance de la qualité/analyste 440

Page 8 of - de 14




: NS aWWOo9
(e1qeinioey 9110} INdRA
©| Inod) suiod sap lapiodoe

¥T 8p - J0 6 abed

sanbnewlojul SB2IAISS 3p 2inluINoy ud (SJe||op ud) a|qeinide) 9|e101 adualadxa uos

©JI9A BS BIRULOISSILINOS 37 0T lajjuowsp Jop aireuuoissiwnos 9| ‘g'e aulol 8231d e ap g ddipuadde,| ap uskow ny Ae)
L1/ S31d0941VO
ov LT S379N0d (Q) 3d AWNOS = HIVNNOISSINNOS Nd 3LON
al1sAeue/alenb
0 0 Ovy Ovy | 9p 92uURINSSE UD J19||IdSU0)
0 0 0ce 0ce 19l0id ap aireuuonsas
9¢ 08 0ce 00€ 18lo.d ap Joyd
9¢ 08 022 00€ 18loud 8p Inarensiuiwpy
9¢ 08 0ce 00€ anbiuyoal Inajoepsy
0 0 (0174% (014% Oy us Jg||Iasuod
9€ 08 0ce 00¢€ S9lANOR Sap dlSAleuy
9€ 08 0c¢c 00€ a1bojouyoal el ap 810811Yaly
9€ 08 0ce 00€ anbiuyoal ajoenyoly
9¢ 08 02¢ 00€ aWISAS ap Inarensiulpy
|9 Ud Inaresijopon
‘00T InS 9% 08 0ce 00¢€ / S89uUUOp 9p INaYes||apoN
sjuiod Oy WreJpusngo [© Ud Inajensiuiupy
211euuoISSIWLNOS 8 09 Ory 008 / S9auuOop ap aseq ap aisAfeuy
9| ‘ajdwaxa 199 sueq SeouLOp
( 5 e ovi 099 008 ap saseq ap Jnajensiuiupy
‘(ayone - -
2) UOEN[EAD BSOS 00T 000'T 088 0887 B smwm 1
ap a|dwaxa,] anuow 0 0 00z ¢ 00¢ ¢ SWRASAS ap aisAleuy
3] 8WWO9 ‘TO 8431 7T ove 09,1 000°¢ alsAleuy / Jnawwelbold
ne gnbipul wnwiulw . S|a12160|
np sNs ua sajqeinioe} ¢s ove 099 0001 ap 18 suonealdde,p a1081yoly
sinol ap aiquioy (a)/( voASv (8)-(v)=(0)
N = (W)= JHIVN
9| Inod alreuuoissIWNOS 8)R0)=d av)=00 O o
ne siuiod (6) o0t v | v anoan a1
S9p B18pI030€ UO L8nnos | osswnos | waniw | TSRS, lpuuossed ap 211069780
na ony NAa LN3A30x3 synor
"2191140 Juasaud
3| JaN[BAd B eIINIBS TO (a) () (a) (V)
8191110 ne asuodal g S379vdN1OVd SdNor
Suep alleuuolIssIWLNoS NOILVYNTVAZI.A OIJdVYNIDS 3Ad ITdINTIXE
8| anuowsp
e.nb ss|geinoe} sinol "TO 843110 8| UO|9S S8jgelnIde) SINol 8p wnwiulw Np sns
ap [e10} aiquiou o 00T ua sa|gelnioe} adualadxa,p SINOl ap 8I1guUIOU UOS J2JIUOWSP 0P BIIBULOISSILINOS 37 o)
‘1o NWIUIN)
wwowu seuljapIng uolrenfeAs | siulod w elL9)lID paley alesodiod B8O

nwixep




¥T 8p - 10 0T abed

ulo| snid seanens sed juolas au abessed ap a[ew ulw alou €| sed 1UallUODdUBI BU IND SUOISSIWNOS S37

(G2) Ge1 | (abessed ap sjewiuiw 8jou) TY.LOL
SWIodG-$N 8 T>CSNG'T
swiod ¥ - SN G T>C SN Z'T
siulod € - $N 2'T > @ $1 006
sjuiod g - $3 006 > & $1 009
julod T - $ 009 >
1 UNS BWWo9 "INdAIBS-1UBID awJojareld aun unod
(a1qenioey arejo) ndjen sanbiewIOojUI S82IAISS 8P 8IN1UINOJ U (SIejjop ud) a|gein1oe) a[e101 8dualadxs uos
e| Inod) suiod sap lapiodoe 2 .
BLIGA S AIELLOISSILINGS 3 g J211UoWIaP 1I0P SIIBUUOISSIWNGS 3| ‘Z'c auiol adaid e| ap g adipuadde,| ap usfow ny 740)
swiod y = ¢
IN G'T :211p ®© 158,02 ‘a|gre} snid 9] vJas sjulod sap [N2[ed 3| Jnod asijin [e101 ULIUOW 37
NS T$ =113 [elol
WG'$ ' ¢ lenuo)d 113
WNT$ e T renuod 113
NES = I1d [el0L
WT$ e T lenuod |19
INZ$ © T 1enuod Ig
:9/dwax3
‘[N2ea 8| Juesle) us 9sijin vias (S1enuod
Nno) 1e.ju0d g ap sajqre} snjd sa| sinajeA sa| ‘sjuiod sap [nofed | Jnod srew ‘( Sresuod
Sap NO) 1eJUOD BWILW 3] SUBp 8119,p UI0Sag sed Juo,u salrejje,p sjuswaublasual
swuiod 0T - $N 9° > B $I € ap sulosaq sa| Jnod eanewlolul,p uawabieyd ap 19 uonewWwIojSuRl] ap ‘UonIeIXa,p
sod g-$N E >B SN ' S|No sap 19 soubo) ap saguuop ap uoneojdxa,p S|nno,p ap asuaLRdxs,]
swiod 9 - SN ¥'Z > B $IN 8'T
siuod ¥ - SN 8'T >R SN C'T
suiod Z - $N 2'T > @ $ 009 ‘salrejje,p s)uswaublasual ap sulosaq sa| Jnod eanewJou],p
wiod T - $ 009 > wawabreyd ap 18 UoNeWIoSURI] 3P ‘UOIJRAX3,P S|NNO Sap 18 soubod ap
1 UNS BWWO9 saguuop ap uonelojdxa,p S|INO,p 81INS auN juesinn awalsAs un unod sanbiyew.oyul
(a1qeanioey arejo) najen S92IAI3S ap uoneisald e| suep (siej|op us) a|qein)oe] ajelo] asualadxa uos
e| Inod) suiod sap lapiodoe . .
PLIGA 3 AIELLOISSILINGS 3 o1 J211UOWIaP 1I0P SIIBUUOISSIWNGS 3| ‘Z'c auiof ad3id e| ap g adipuadde,| ap usfow ny o)
swod 0T - SN 9°€ >B SN €
swodg-gN € >B SN ¥'Z
siuod 9 -$N ¥'2 >R SN 8'T
swod ¥ -$N 8'T >R SN Z'T ‘(asegAS ap no 9|orIQ,p SBUUOP ap ask( aun.p aple,| B)
swiod g - ﬁ\w___m%ﬁv. Mv_mwowow aseqgAs ap Jap|INgiamod 99AL INaAIaS-1UaI[d awlojere|d sun juesinn swalsAs un inod




¥T 8p - 10 1T abed

a1sAjeue/alifenb | ap aoueInNsse ua J9|IaSU0D
19l0id ap aireuuonss

19loud ap Joy0

19l0i4d ap InarensiuIwpy

anbiuyoa) unayoepay

0Oy Uua J9||I8suo)d

S9)IAIIOR Sap disAeuy

albojouyoa) ap a1931YaIy

anbiuyoa) a1081yoIy

S9WISAS ap Inarensiuiwpy

[© UD IN3JeSs||9POIN / S99UUOP ap IN3JesI|ISPON
|9 UD INajeJlSIuIWpPY / S99UUOP Sp aseq ap alsAleuy
S99UUOp 9p Saseq ap JnajensiuIwpy

Inalsa |

aWaIsAs ap a1sAleuy

dl1sAleuy / Inawwelbolid

s|a10160] ap 18 suonealjdde,p a1991y2.y

1eJ1u00 Np Tenuoo 1eJ1u00 Np 1eJ1u09 1eJ1u09

[elol 2ouaJgtal | npaouasglel | 9ousigial np aoualgal | np aousigial
ap oJswinu ap oJswinu ap osswinu ap oJawnu ap oJawnu "1ANNOSY3d 30 3IHODILYO
ne 10AUaY ne 10AUaY ne 10AUaY ne 10AUSY ne 10AUaY

S319dvdN1Ovd SYNOC 3d FH49NON

‘[Buuosiad ap alobgred anao inod

SUOISSIWNOS 9p apuewap ajuasaid B] ap 13, 8P V¥ 9Xauue,| & S9aJ9WNuUd SaXauuod Saydel Sap aliow e| suilow ne puaidwod ‘@aipuadde swgw
99 suep sagnbipul jouuosiad ap saliobared so| Jed saINJI9xXa XxNeArd] S9| anb Issne a1sale || “Saa1awnud [suuosiad ap salobares s S31NOL Jnod
SJUBAINS SYIJewW Sap alped 3| suep s9|noJap Juos as adlpuadde juasald 8| suep sanbipul ssjgelnioe} sinol sa| anb a1sane allreuuOISSILINOS 97

TO 13 T°0dl3Hd3LI-dD 37 dN0d S319vdNLIOV4 SHNOC S3d ISNOdId 3d 313dON
¢'€ AINIOC 303Id V1V V 301ANIddV




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EN869-120601/A 615€l
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20120601 6156l EN869-120601

APPENDICE B A LA PIECE JOINTE 3.2
MODELE DE REPONSE POUR LA REFERENCE AU CONTRAT

NUMERO DE REFERENCE DU CONTRAT :

No du soumissionnaire attribué

Nom du soumissionnaire :

COORDONNEES DES CLIENTS CITES EN REFERENCE

Nom de l'organisation : Nom de la personne-ressource :

Adresse courriel : Numéro de téléphone :

RENSEIGNEMENTS SUR LE CONTRAT
Titre et description du contrat :

Date de début du contrat (mm/aa) : Date de fin du contrat (mm/aa) :

Valeur totale facturée (en dollars) :

CONTRIBUTION DE L’ENTREPRISE

Description du besoin et du systeme (s'il y a lieu)

Types de systémes associés a ce contrat

PowerBuilder de Sybase (a l'aide de Suites d’'outils de renseignements d’affaires
bases de données d'Oracle ou de Cognos et outlis d’extraction, de transformation et
Sybase) de chargement d’Informatica.

|:| Plate-forme client-serveur |:|

3. Au paragraphe 3.6 del’énoncé des Traveaux de la modificaiton 003 dela DP
SUPPRIMER: paragraphe 3.6; et
INSERER: paragraphe 3.6, comme suit:

3.6 Analystede base dedonnées/ Administrateur en Gl
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The Database Analyst / IM Administrator may be required to perform any combination of )
the following, without limitation:

3.6.1  Définir de nouvelles structures de bases de données.

3.6.2  Dé&finir une stratégie de conversion des donneées.

3.6.3  Définir des spécifications de conversion de la base de données.
3.6.4  Adapter les routines de conversion des bases de données.

3.6.5 Peaufiner lastratégie de conversion.

3.6.6  Générer une nouvelle base de données avec le client.

3.6.7 Travailler en étroite collaboration avec les utilisateurs dans |e but de garder a jour
et de sauvegarder |a base de données.

3.6.8 Identifier des exigences en matiere d'amélioration des bases de données en place
en déterminant les besoins d'information des utilisateurs ainsi que les exigences
relatives au rendement et au fonctionnement du systeme.

3.6.9 Mettreajour les dictionnaires de données.

3.6.10 Elaborer et mettre en oauvre les procédures qui assureront I'exactitude et la
compl étude des données emmagasinées dans |a base de données, ainsi que la
possihilité d'y accéder dans un délai raisonnable.

3.6.11 Servir de médiateur et résoudre les conflits en ce qui concerne les besoins des
utilisateurs en matiére de données.

3.6.12 Elaborer et mettre en cauvre des procédures de sécurité relatives a la base de
données, incluant I'acces et |a gestion des comptes des utilisateurs.

3.6.13 Conseiller les programmeurs, les analystes, et les utilisateurs sur des maniéres
efficaces d'utiliser les données.

3.6.14 Maintenir ajour le contrdle de la configuration de |a base de données.
3.6.15 Effectuer ou coordonner les mises a jour de la conception de la base de données.

3.6.16 Controler et coordonner les modifications ala base de données, y comprisla
suppression d'enregistrements, la modification d'enregistrements existants et les
gjouts ala base de données.

3.6.17 Elaborer et coordonner |es procédures de copie de renfort, de reprise des activités
et de protection antivirus.
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Date defin del’invitation a soumissionner sur la page couverture de la modification
003 delaDP

SUPPRIMER : Date defin del’invitation;
INSERER : Date de fin de I’ invitation, comme suit :

Solicitation Closes - L'invitation prend fin
a-aldahoo
on - le 2011-09-07

TOUTESLESAUTRES CONDITIONS DEMEURENT INCHANGEES
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