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Modification 005 de cette sollicitation vise à:

Répondre aux question(s) de l’industrie:

Personnalisation se réfère à la
personnalisation du code ou des
capacitées spécifiques du produit logiciel
qui se traduit par un produit qui doit être
soutenu et maintenu séparément de la
version COTS. Exemple: L'ajout d'un
code spécial pour soutenir le système de
courriels ou d'autres systèmes. Ceci n'est
pas acceptable car la mise à niveau vers la
version de base COTS pourrait entraîner
un dysfonctionnement de ce code spécial,
ou nécessite des efforts supplémentaires
pour soutenir le code supplémentaire.

Configuration se réfère à la capacité
d'utiliser le code existant, les
caractéristiques et les capacités du produit
COTS de modifier la solution pour gérer
les processus d'affaires, les workflows et
les exigences spécifiques de l’unité
d’affaire. Mises à jour ultérieures à la
plate-forme de base COTS n’affecte pas
les configurations faites. Exemple: Le
produit COTS permet à chaque unité
d’affaires de mettre en place des écrans et
des champs d'entrée requises pour chaque
flux de travail. Une unité d’affaires peut

Dans l'industrie, chaque vendeur peut
interpréter la personnalisation dans leurs
propres termes, fondée sur les capacités et
les fonctionnalitées de leurs solutions.
Quelle est la définition de la
«personnalisation» dans le contexte de
cette demande d’information ?

6

Dans le cadre de la présente demande
d’information, une architecture
multi-locataires est définie comme celle
qui est capable de supporter de multiples
unités commerciales à travers une
installation du logiciel n-tier unique,
chaque unité d'affaires ayant leur propre
base de données physique ou base de
données virtuelle.

Dans l'industrie, le terme «multi-tenant»
peut être interprété de plusieurs façons par
les éditeurs de logiciels. Pourriez-vous s'il
vous plaît fournir une définition de la
multi-location dans le cadre de cette
demande d’information ?

5
RéponseQuestionNo.
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ajouter ou supprimer des champs de
données, configurer des API standard
pour relier à d'autres systèmes, etc.  Une
mise à jour ultérieure à la version de base
COTS ne change pas les écrans, les
champs, ou les paramètres API.

TOUTES LES AUTRES CONDITIONS DEMEURENT INCHANGÉES

Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de l'acheteur

EP597-123155/A 005 124xl

Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No/ N° VME

20123155 124xlEP597-123155

Page 3 of -  de 3


