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Cette modification 003 à la demande de proposition est pour répondre à des questions de
l’industrie et modifier les exigences de l’énoncé des besoins à l’Annexe A.

1)  à l’Annexe A - Énoncé des besoins, à la section 4. Description des besoins,

SUPPRIMER : Sans strictement s'y restreindre, le système doit comprendre deux (2) boîtes à 
codes numériques fabriquées avec un matériau qui ne rouille pas, ainsi qu'une imprimante.

INSÉRER : Sans strictement s'y restreindre, le système doit comprendre une (1) boîte à 
codes numériques fabriquée avec un matériau qui ne rouille pas, ainsi qu'une imprimante.

2)  à l’Annexe A - Énoncé des besoins, à la section 4. Description des besoins,

INSÉRER : Si un utilisateur est enregistré et quitte sans s'être dé-enregistré
convenablement, le système permettra de fixer un délai après lequel l'utilisateur sera
automatiquement dé-enregistré s'il n'a pas activé une lance à pression pendant un certain
délai. Le système permettra de fixer le temps de délais (entre 15 et 60 minutes), ajustable
avec la console principale.

3)

QUESTION 2
Dans l'énoncé des besoins, il est mentionné que le système doit comprendre 2 boîtes à code pour
l'enregistrement.  Par contre, lors de la visite de ce matin, l'utilisateur sur place a insisté sur le fait
qu'il ne devait y avoir qu'un seul endroit pour s'enregistrer pour les 8 emplacements.
Pourriez-vous clarifier?

RÉPONSE 2
Il n'y aura qu'un emplacement pour s'enregistrer à partir duquel l'utilisateur activera un des huit
emplacements disponibles dans les baies de lavage.

QUESTION 3
L'utilisateur a aussi mentionné que le système devrait avoir une fonction qui permette de déloguer
l'usager lorsqu'il n'y a pas eu d'utilisation depuis un certain laps de temps et que ce délai soit aussi
programmable selon le besoin. Est-ce que le l'énoncé des besoins est modifié pour inclure cet
aspect ?

RÉPONSE 3
Oui, l'énoncé des besoins est modifié pour inclure l'aspect suivant : Si un utilisateur est enregistré
et quitte sans s'être dé-enregistré convenablement, le système permettra de fixer un délai après
lequel l'utilisateur sera automatiquement dé-enregistré s'il n'a pas activé une lance à pression
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pendant un certain délai. Le système permettra de fixer le temps de délais (entre 15 et 60
minutes), ajustable avec la console principale.

QUESTION 4
Peut-on connaitre le système de gestion en place afin d'assurer la compatibilité?

RÉPONSE 4
Par système de gestion, on entend la base de données qui sera utilisée. L'intention est d'utiliser la
même base de données que celle utilisée aux pompes à essence à Valcartier. Nous épargnerons
des coûts puisque les entrepreneurs n'ont pas à élaborer une nouvelle base de données qui
comprend, entre autres, les nombreux codes financiers des unités et les NIP des différents
utilisateurs.  

Comme précisé au point 4.2 de l'énoncé du besoin, l'entrepreneur n'a qu'à fournir la capacité de
création d'au moins sept mille cinq cents (7500) comptes clients ou consommateurs. Le MDN
créera la base de données en entrant l'information dans les comptes clients au système.

QUESTION 5
Il semble y avoir un problème potentiel en raison du fait qu'il y a dans les baies de lavage, 2 postes
pour savon et un seul pour dégraisseur. Cela pourrait être problématique si deux usagers
voulaient utiliser le dégraisseur en même temps.  Il faudrait alors attendre qu'un des deux se
"délogue" pour permettre à l'autre de l'utiliser.   Comment voulez-vous gérer cette situation?  Il a
été suggéré d'ajouter 4 postes pour dégraisseur afin de résoudre la problématique.  Voulez-vous
procéder de cette façon?

RÉPONSE 5
L'intention est que chaque emplacement permette à un utilisateur de distribuer du savon et du
dégraisseur et ce, indépendamment des autres utilisateurs enregistrés aux autres emplacements.
L'ajout de quatre lances à pression sera fait d'ici le 28 mars 2013.

Toutes les autres modalités et conditions demeurent inchangées.
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