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M odification n° 005 a la demande de soumissions

L a présente modification a la demande de soumissions compr end ce qui suit :

A. Modification

B. Questions et réponses

A. Modification #5

Supprimer cequi suit : Partie 3, section | : Soumission technique, supprimer le deuxieme

paragraphe au complet.

B. Questions et réponses

Q32

1. Ou pouvons-nous obtenir les modéles financiers et techniques (Excel) a soumettre
pour lamiseajour?

2. Pouvons-nous utiliser les modéles soumisla derniérefoiset y apporter lesmisesa
jour suivantes:

a. Pour lesrdles « conformes sur le plan technique », pouvons-nousreviser les
tarifsou devons-nous leslaisser tels quels?

b. Pour lesrdlesd’ « attribution non justifiée », nous four nissons les bonnes
r éférences, mais pouvons-nousréviser lestarifsou devons-nousleslaisser tels quels?

C. Pour lesroles « nouvellement justifiés » (volets 6 et 7), nous four nissons des
références et destarifs. Veuillez confirmer.

d. Pour lescertificationsdu palier 2, lesqualifications pour lesclasses1 a5 sont
les mémes qu’ avant, mais celles pour les classes 6 et 7 seront conformesa votre courriel
datédu 22 janvier et fournies ci-dessous. Veuillez confirmer.

3. Enfin, nousvous serionstreéesreconnaissants dereporter la date d’ échéance pour la
soumission au 18 mars.
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R32
1. Voir la deuxiéme modification ala demande de soumissions, R2, 1.

2. Non. Les modéles utilisés pour les demandes de soumissions précédentes ne pourront pas
servir arépondre ala présente demande de soumissions.

a C’ est au soumissionnaire qu’il revient de décider s'il vamodifier ou non sestarifs
pour |’ offre a commandes (OC). Voir R44 dans la présente modification ala demande de
SOUMISSIONS.

b. Voir laR32, 2aci-dessus.

C. Oui, si e processus de migration décrit en O.5 ne s applique pas.

d. Voir latroisieme modification ala demande de soumissions, R5. Si celane
répond pas a la question, veuillez lareformuler et la soumettre a nouveau.

3. La date de présentation des soumissions est inchangée.
Q33

J'aimerais que vous hous aidiez a clarifier les exigences pour les aspects suivantsdela
soumission :

1) Quellesréférences faut-il fournir par catégorie et par volet?
a. Peut-il s'agir deréférences contractuelles, permanentes ou les deux?
b. Lesréférences sont-elleslimitées al’année précédente? Si cen’est paslecas, jusqu’a

guand peuvent-ellesremonter ?

C. Ou entre-t-on cesréférences dans |’ outil en ligne? Doit-on les soumettre en for mat
papier?
2) Est-ce qu’un soumissionnaire se qualifie uniquement pour les catégories dans

lesquelles des r éférences sont associées au volet, ou est-ce que le soumissionnaire se
qualifie pour levolet au complet au-dela d’un certain nombre?

3) Dansletableau ci-dessous, qui indique lesr éférences exigées par volet. Cela veut-il
direqu’en raison du nombre deréférences précisé par volet, le soumissionnaire se
qualifie pour levolet au complet?

Nombre minimal de références justificatives jugées satisfaisantes
Palier 1del’OC et de’AMA Palier 2del’AMA

Volet 1 — Servicesd applications 6 9

Volet 2 — Services géomatiques 4 6
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Volet 3—Servicesde GI-TI 4 6
Volet 4 — Services commer ciaux 5 7
Volet 5— Services de gestion de 4 6
projets
Volet 6 — Servicesde 6 9
cyber protection
Volet 7 — Servicesde 4 6
télécommunication
4) Sur la premiére page dela soumission, on indique que la date de cl6tureest le

4 mars2013. A la page 36, la date limite pour présenter les soumissions est le 23 février.
Veuillez confirmer la date limite pour répondrealamiseajour des services professionnels
en informatique centrés sur lestaches (SPICT).

5) Dansla section 15, page 40 de la soumission, on dit que lesrégions peuvent
soumissionner |’arrangement en matiere d’approvisionnement. Quelles sont les
qualifications exigées pour chaquerégion et comment doit-on répondre? Sur papier ou en
ligne?

6) Dansla section 1 « Soumission technique », page 16, pourriez-vous préciser ce quele
gouver nement aimerait avoir comme justification de la compétence technique? S agit-il de
I’entreprise? Ou del’application a desvolets et des catégories spécifiques? Ou les deux.

i33 Voir la quatrieme modification ala demande de soumissions, R30.

a Les deux sont acceptables.

b. Voir I’exigence O.5 alapiece jointe de la solicitation B et/ou C, premier paragraphe.

C. L es références doivent étre soumises par |" entremise de la composante de collecte de données du

Systéme des services professionnels centralisés (SSPC) et non sur papier. Pour voir lesinstructions
détaill ées sur la composante, reportez-vous a la section « Critéres obligatoires » de la page « Etapes
simples pour les fournisseurs de la composante de collecte de données » a partir du lien suivant :
http://www.tpsgc-pwgsc.gc.calapp-acq/spe-cps/espf ced-sesdec-frahtml

2. Un soumissionnaire ne peut se qualifier que pour une catégorie justifiée ou non justifiée. Le
nombre total de catégories al’ égard desquellesil est qualifié dépendra du nombre de références
satisfai santes recues. Un soumissionnaire qui remplit les exigences d’' un volet donné ne se qualifie pas
automati qguement pour toutes les catégories de ce volet.

3. Non. Voir laR33, 2 ci-dessus.

4, Voir la quatrieme modification ala demande de soumissions, modification n° 2.
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5. Il n'y apas de qualifications géographiques. L es soumissionnaires doivent indiquer dans la

composante de collecte de données les régions pour lesquellesils souhaitent offrir leurs services.

6. Voir lamodification n° 5 a la présente demande de soumissions.

Q34

Pourriez-vousindiquer cequ’il faut fournir comme « r éférence justificative »?

R34. Les détails des références (nom de |’ entreprise ou ministére, nom de la personne-ressource, poste,
numeéro de téléphone, adresse de courriel, numéro de référence du contrat ou projet, coordonnées de la
filiale ou coentreprise, etc.) doivent étre entrés dans la composante de collecte de données. Voir la R33
1) c. dela présente modification ala demande de soumissions.

Q35

1. Veuillez confirmer quelestarifssont fournis pour lademanded’ offresa
commandes (DOC) al’aide dela composante de collecte de données, et qu’aucun tarif n’est
requis pour la demande d’arrangement en matiére d’ approvisionnement (DAMA).

2. Volet 6 — Services de cyber protection

a) Veuillez confirmer que si un soumissionnaire propose d’ offrir ses services dans neuf
catégories non justifiées, il se qualifiera automatiquement pour le palier 2 et pour les

17 catégories.

b) Si nous soumissionnons neuf catégories non justifiées, devons-nous identifier les
huit catégories restantes comme étant « non justifiées »?

R35

1 Voir laR44 dans |a présente modification ala demande de soumissions.

2.

a) C'est incorrect. Si une référence satisfaisante est fournie dans les neuf catégories du volet 6,

I’ exigence pour le palier 2 sera considérée comme étant remplie conformément al’ exigence O.5
uniquement. Voir laR33, 2 ci-dessus et la R5 dans la troisiéme modification ala demande de
SouUMissions.

b) Non. Leratio est de 2:1. Voir I’exigence O.5, article 7 de lapiece jointe B ou C.

Q36

Information pour la composante de collecte de donnéesrelatives a demande de soumissions
n° EN578-055605/E
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Pourriez-vous clarifier ce qui suit a propos de la demande de propositions de mise a jour
desSPICT?

1. Nous sommes une filiale canadienne, mais nous avons un partenariat transparent
avec notre société mere pour offrir desservicesici au Canada. Par conséquent,
pouvons-noustenir pour acquisqu’il est également acceptable pour nousd’ utiliser des
références dansle cadre de projetsreéalisés au niveau international par notre société mere
ou d’autresfiliales ou sociétés soaur s eur opéennes?

2. D’ apr és ce que nous comprenons, s nous répondons uniquement al’arrangement en
matiére d’ approvisionnement, il n’est pas nécessaire defournir destarifsquotidiensa ce
stade-ci. Si ¢'est le cas, nous ne savons pas quoi entrer au juste dans |’ outil de collecte de
données sous « Gammes de services pour |'arrangement en matiere
d’approvisionnement>Région>Numéro de palier », car letableau qui s affiche laisse
entendre que destarifsdoivent érefournispour levolet 7 (niveaux subalterne,
intermédiaire et supérieur). En revanche, il faut smplement répondre oui ou non pour le
volet 1. Veuillez fournir des précisions.

3. Lesprojetsfournispour lepalier 2 du total cumulatif peuvent-ils également étre
utilisés pour laréponse au palier 1?

4, Peut-on utiliser lesmémes références pour répondre aux paliers1 et 2del’AMA?
Peut-on mémetenir pour acquisqu’un fournisseur qui sequalifieal’égard du palier 2 se
qgualifie automatiquement al’égard du palier 1 et qu’aucuneréférence n’est donc requise
pour lepalier 1del’AMA?

5. L e soumissionnaire peut-il fournir les mémes r éfér ences concer nant une entreprise
ou un client pour plusieurscatégoriessil aréelement exécuté différents projets pour ce
méme client?

6. Nous cherchons a mettre en oauvre des que possible un processus d’ autorisation
securitaire ministérielle. Nous aimerions que I’ autorité chargée del’ offre ou de
I”arrangement envisage d’ offrir un parrainage en matiere de securité, car nous cherchonsa
obtenir cette vérification d’ organisation désignée (VOD) initiale. Veuillez confirmer
comment nous pouvons obtenir ce parrainage.

7.

a) Si un soumissionnair e présente sa candidature pour des services dans une zone
nationale ou al’ échelle du Canada, doit-il avoir desbureaux partout au Canada?

b) Comment I’emplacement géographique influence-t-il les critéres de sélection pour
lesinvitations aux demandes de propositions pour des projets?
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8. Autorisation detaches: D’apres ce qui est indiqué ala page 50, un entrepreneur

n’est pastenu de répondre a chaque ébauche d’autorisation de travaux que le Canada lui
envoie. Est-ce que cette autorisation est envoyée al’ entrepreneur unefoisqu’il se qualifie
pour cet arrangement en matiere d’ offre a commandes ou unefoisqu’il a effectivement
répondu a une demande de propositions sur Merx pour signifier son intérét?

9. Consultantsinternationaux : Si la soumission d’un fournisseur (disposant d’une
autorisation de securité ministérielle et approuvé pour cet AMA pour des SPICT) est
acceptée en réponse a une demande de propositions portant sur un projet assorti d’une
exigence de niveau defiabilité VOD, que doit-il savoir a propos des processus, délais et
problemes d’autorisations securitaires s'il comptetirer parti deressourcesinternationales
qui n’ont pas d’autorisations sécuritaires canadiennesindividuelles?

10.  Veuillezindiquer pour quand lamiseajour des SPICT est prévueet s I’outil de
collecte de données sera aussi mis a contribution (assez efficace).

11. L a demande de propositions exige un certificat ayant pour date d’entrée en vigueur
celle dela présente soumission. Notre entreprise a une assurance responsabilité
commer ciale qui est encor e valide. Peut-on la soumettre?

12.  Alafin du formulaireen ligne dejustification dela catégorie, on demandesi le
projet a été exécuté par notrefiliale « nom delafiliale et nom de la per sonne-ressour ce ».
Si laréponse est non (nous sommes la filiale ou le soumissionnaire du Canada),
devons-nous fournir le nom d’une per sonne-r essour ce pour chaque catégorieet, s oui, a
quel endroit?

R36
1 Oui
2. Effectivement, il N’y apas de tarifs pour I' AMA. Veuillez noter que sur lapage dela

composante de collecte de données intitul ée « Gammes de services pour |’ arrangement en
matiere d’ approvisionnement », les champs ont un parametre qui est par défaut « Oui » pour tous
les niveaux de chague catégorie pour laquelle le soumissionnaire présente sa candidature dansla
section Critéres obligatoires/ Volet et catégorie. Si le soumissionnaire veut obtenir cette
catégorie en vertu del’AMA danslestrois niveaux, il peut laisser le paramétre par défaut. Si le
soumissionnaire ne veut pas un niveau, il doit répondre « Non » au lieu de « Oui ».

3. Oui
4. Oui
5. Oui
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6. Voir lamodification n° 4, R22.

7a) Non
b) Leclient doit sélectionner des fournisseurs qualifiés dans larégion ou lazone
meétropolitaine ou le travail doit étre effectué.

8. Le processus d’ autorisation des travaux sera identifié dans la demande de propositions ou
|” autorisation d’ engagement remise aux fournisseurs une fois que les nouveaux OC et AMA ont
été accordés. Le processus d autorisation de travaux n’a aucune incidence sur les qualifications
pour cette demande de soumissions.

9. Ce processus nereleve pas des SPICT. Voir le site de la Direction de la sécurité
industrielle canadienne (DSIC) : http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.ge.calindex-fra.html.

10. La demande de mise ajour des SPICT n° EN537-05IT01/G est disponible sur MERX.
11. Oui, dans lamesure ou €lle est encore valide ala date de clbture.

12.  Siletravail effectuén’apas été fourni par unefiliale ou une coentreprise, les champs
«Nom delafiliale ou de la coentreprise » et « Nom de laressource » n’ ont pas besoin d’ étre
remplis.

Q37

Pourriez-vous nousindiquer ce qu’il faut fournir comme « référence justificative »?

R37
Voir la R34 dans la présente modification a la demande de soumissions et |la R30 dans la
modification n° 4 ala demande de soumissions.

Q38

Je suis consultant en informatique et seul membre de mon entreprise incor por ée.
J'aimeraism’inscrire aux « services professionnels en informatique centrés sur lestaches
(SPICT) —arrangements en matiere d’approvisionnement (AMA) » afin de pouvoir
soumissionner pour les offresproposées sur MERX. Mon numeéro d’ entreprise—
approvisionnement est (renseignements privatifs).

A titre personnel, j’ai une autorisation sécuritaire de niveau secret (11), mais mon
entreprise n’a pasla « vérification d’ organisation désignée (VOD) » attribuée par la
Direction dela sécuritéindustrielle canadienne (DSI C).

Voici mes questions:
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a) Est-cequel’AMA et laVOD sont appropriés pour un consultant en informatique

qui est le seul membre d’une entreprise incor por ée ou sont-ilsuniquement destinésa de
grandes sociétés?
b) Autrement dit, devrais-jeles demander ?

C) Comment dois-jefaire pour trouver une source approuvée qui va parrainger ma
demande de VOD?

R38

a) Les fournisseurs qui répondent aux exigences de cette demande de soumissions sont invités a

présenter une soumission. Veuillez consulter les criteres obligatoires (01, 0.2, 0.3, 0.4, 0.5, O.6) dela
piecejointe B et/ou C.

b) Ladécision releve du fournisseur.

C) Voir la quatrieme modification ala demande de soumissions, R22.
Q39

1. Objet : Composante de collecte de données

J’ essaie de compr endre comment fonctionne la composante de collecte de données et
j’aimeraism’assurer querien ne m’'échappe:

a) L a composante de collecte de données a-t-elle une fonction automatique qui verifie
tous les champs obligatoiresremplis avant qu’ une entreprise puisse soumettre sa
proposition?

b) Y a-t-il unefacon derevoir la soumission au complet avant de soumettrela
proposition? Autrement dit, peut-on obtenir d’un seul coup une page qui résume toutesles
sections de la soumission ou doit-on vérifier chaque section, sous-section, etc., une pageala
fois?

2. Objet : 0.4 Valeur cumulative totale facturée (VCTF)

Nous avons un certain nombr e de questions concer nant lesrenseignements a fournir pour
laVCTF.

a) (i) Lenuméro de contrat ou de projet est-il un champ obligatoire?

(ii) Si oui, s agit-il smplement d’un « compteur » qui s applique a cette soumission
(projet 001, projet 002, etc.)? Ou

(iii)Y a-t-il un numéro de référence que le client est censé connaitre? Bien souvent, il
n'y a pasdenumeéro de contrat ou de projet, en particulier pour les projets du secteur
privé. Si ¢’ est nécessaire, que devons-nousentrer s'il n’existe pas de numeéro?
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b) Dansle spécimen detableau, il y a une colonne pour laVCTF et lesfiliales. Cette
colonne est-elle obligatoire, méme si une entreprise n’a pas de filiale? Sommes-nous censés
indiquer simplement « Confirmé » pour chaque projet. Cela semble étre un gaspillage

d’ espace et va compliquer la lecture du tableau, car lataille des autres colonnes est réduite
pour que celle-ci puissetenir.

C) Pourriez-vous confirmer que les soumissionnaires n’ont pas besoin d’identifier
I’ or ganisation cliente ni les coordonnées du client pour démontrer laVCTF.

d) En ce qui concernelavaleur en dollarsdescontratsaincluredanslaVCTF,
pourriez-vous confirmer qu’elle est basée sur le montant destravaux facturésentrele
5 mars 2010 et le 4 mars 2013? Pour plusde clarté, pouvez-vous confirmer les scénarios
suivants?

() Danslecasd’un projet qui adémarréle 15 février 2010, aprisfinle15 mars
2010 et a étéfacturéle 30 mars 2010, le montant total dela facture serainclusdansla
VCTF.

(i) Danslecasd’ un projet qui adémarréle 15 février 201, aprisfinle 15 mars
2013 et doit étrefacturéle 30 mars 2013, la valeur du contrat ne sera paspriseen
compte.

e) Siladatedecloturedelademanded’ offresa commande (DOC) ou dela demande
d’arrangement en matiére d’ approvisonnement (DAMA) est reportée, pouvez-vous
confirmer que cela ne pas changer la date de début dela période detroisans pour
démontrer laVCTF? Si ladate decléture est reportée, les soumissionnair es peuvent-ils
choisir la date de début d’une période de trois ans en fonction dela date de clétureinitiale
ou décider qu’elle setermine ala nouvelle date de cl6ture?

3. OBJET : O.5 Justification dela catégorie (fait partie de la composante de collecte de
données

(i) Lenuméro de contrat ou de projet est-il un champ obligatoire?

(ii) Si oui, s agit-il smplement d’un « compteur » qui s applique a cette soumission
(projet 001, projet 002, etc.)? Ou

(iii) Y a-t-il un numéro deréférence quele client est cense connaitr e? Bien souvent,
il "y apasdenuméro de contrat ou de projet, en particulier pour les projetsdu secteur
privé. Si ¢’ est nécessaire, que devons-nous entrer s'il n’existe pas de numéro?

4. Objet : Premiere pagedela DAMA
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Est-ce que les soumissionnair es doivent soumettre une copie papier dament remplie et
signée dela premiere page dela DAMA? Doivent-ils également présenter une copie papier
ddment remplie et signée des premiér es pages des modifications?

R39
1 Objet : Composante de collecte de données
a) Non. Comme ¢’ était le cas pour les chiffriers utilisés auparavant, la composante de collecte de

données ne comporte pas de fonction automatique permettant de S assurer qu’ un soumissionnaire a
rempli complétement une réponse avant de la soumettre. |l incombe a celui-ci de s assurer que les
renseignements sont complets. Apres avoir vérifié les pages des sections, le soumissionnaire doit changer
le statut de chaque section pour « Terminé » sur la page d’ accueil de laréponse avant de la soumettre.

b) Non. Il 0’y amalheureusement pas de résumeé disponible pour |es soumissionnaires dansla
composante de collecte de données. Le fournisseur doit changer manuellement le statut de chague section
pour « Terminé » sur la page d’ accueil de laréponse avant de soumettre le modéle de réponse a TPSGC.

2. Objet : 0.4 Vaeur cumulative totale facturée (VCTF)
a) (i) Oui

(ii) Non

(iii) Le soumissionnaire est tenu de fournir des renseignements auxquels le client peut
rapidement se référer si jamais on communique avec lui.

b) Non, ces renseignements ne doivent étre fournis que s'ils s appliquent.
C) Confirmé. Si toutefois ces renseignements sont fournis, ils seront acceptés.
d) Confirmé
(i) Confirmé
(ii) Confirmé
€) Pour les besoins de |a présente demande de soumissions, la période de trois ans débute le 4 mars

2010 et prend fin ala date de cl6ture, qu’ elle soit prolongée ou non.

3. Objet : O.5 Justification de la catégorie (fait partie de la composante de collecte de données)
0] Oui
(i) Non

(iii)  Oui. Les renseignements fournis dans ce champ doivent étre exacts afin que la référence puisse
les consulter rapidement si jamais on communique avec elle.

4, Objet : Premiere page dela DAMA
Non, ce n’est pas obligatoire.

Q40
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1) Etant donné les limites imposées aux soumissionnair es dans la section 1.3, page 12,

delademande de propositions, est-ce qu’une entreprise peut participer a deux soumissions
distinctes pour des SPICT pour lespaliers1 et 2, ou est-elle limitée a deux soumissions
pour touslespaliersdes SPICT?

2) Si une entreprise est limitée a deux soumissions pour tous les paliersdes SPICT,
a-t-elle besoin de soumettre a nouveau touslesvolets existants si elle veut simplement
ajouter une coentreprise a son équipe pour satisfaire a une autr e exigence des volets?

R40
1) Un soumissionnaire qui est une coentreprise est considéré comme une entité juridique.
Voir latroiseme modification, R10, 1 et 2.

2) Oui, ce serait considéré comme un changement al’ entité juridigue du soumissionnaire.
Cedernier devrait présenter une candidature en tant que nouveau soumissionnaire.

Q41

1) Est-ce quelefournisseur a qui I’on a attribué |’ offre a commandes (OC) et
I’arrangement en matiere d’approvisonnement (AMA) est lié par lestarifs prédéfinisen
vertu de son OC, lorsgu’il soumissionneun AMA, en raison dela clause de « protection des
prix —client le plusfavorisé » dans|’entente AMA?

2) Pour ce qui est delaréférencejustifiée en vertu del’annexe C — O.5, nous avons un
projet qui couvre plusieurs catégoriesal’intérieur d’un méme volet et dansplusieurs
volets. Pouvons-nous faire mention du méme projet pour différentes catégories?

R41

1) C’ est une possibilité, compte tenu des exigences individuelles.
2) Oui

Q42

Dans|’annexe C, section Evaluation technique de |’ arrangement en matiére
d’approvisionnement, paragraphe 5 del’ exigence O5, on décrit le processus pour valider
lesréférencesjustificatives. Lelien fourni
(http://www.tpsgc.gc.ca/app-acq/sptb-tbps/categories-fra.html ) est basé sur la structure
actuelle des catégories de SPICT et nereflete paslesrévisions apportées aux catégories et
aux volets dans cette mise a jour. Est-ce que cela sera actualisé avant que lescourriels
soient envoyés pour valider lesréférencesjustifiées?

R42
Les descriptions de toutes | es catégories seront mises a la disposition des références.
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Q43

Pour les Services de cyber protection du volet 6 (C), le chiffrier que vous avez fourni en
piecejointeau courriel sur les « qualifications des four nisseur s existants » donnela liste des
« catégoriesinsuffisantes » et des « r éférences exigées dans cette misea jour s'il sagit d’une
demande en tant que catégorie » pour toutes les catégories.

Nous offrons actuellement des services dans 13 des catégories du volet 6 dansle cadre de
notre contrat existant d’arrangement en matiere d’approvisionnement en cyber protection
(AMAC), pour lesquelles nous avons four ni une justification détaillée dans notre
proposition AMAC initiale pour sept des 13 catégories?

Lesinstructionsfourniesa propos desdroits acquis sont une sour ce de confusion. Est-ce
gue le gouver nement pourrait clarifier les hypothéses et questions ci-dessous?

1 Est-ce quela piecejointe au courriel comportait par erreur les « catégories
insuffisantes » et les « r éférences exigées pour cette miseajour s lademande est faite en
tant que catégorie » pour cevolet?

2. Pouvons-nous invoquer lesdroitsacquis pour six de nos sept catégoriesjustifiées? S
oui, est-ce que le gouver nement peut confirmer a nouveau lesquelles de nos 13 catégories de
SPICT sont justifiées?

3. Si nousreprenons notre specialiste del’infrastructure a clés publiques (ICT) de
notre contrat existant sur les SPICT, nous pourrions utiliser nos droits acquis pour
seulement cing de nos sept catégories AMAC existantes. Est-ce exact?

4, Dans ce cas-la, pouvons-nous aussi indiquer destarifs pour troisautres catégories
non justifiées sansavoir afournir desréférences?

5. Si les hypothéses qui précedent sont erronées, devons-nous nous qualifier de
nouveau pour les catégoriesdu volet 6 au mémetitre que desentreprises qui n’ont pas
actuellement de contrat découlant del’AMAC?

R43
L e processus de migration décrit al’ exigence O.5, 8 des piecesjointes B et C s applique uniquement aux
titulaires d’ un contrat pour un AMAC et des TEMS.

1. Lecourriel était erroné.
2. Pour le nouveau volet 6, le fournisseur existant de SPICT se voit attribuer jusqu’ a six catégories

justifiées (incluant les catégories transférées du volet GI/TI des SPICT) sur son choix de plus detrois
catégories non justifiées. Le soumissionnaire doit identifier ces catégories comme étant « actuellement
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justifiées » ou « actuellement non justifiées » dans la composante de collecte de données du Systéeme des
services professionnels centralisés (SSPC). Voir latroisiéme modification, R16.

3. En ce qui concerne le processus de migration pour les fournisseurs AMAC (qui sont déja des
fournisseurs de SPICT) :

Si vous reprenez la catégorie de spécialiste ICT, vous I’ identifierez comme étant « actuellement
justifiée » dans la composante de collecte de données et choisirez cing catégories supplémentaires
comme étant justifiées et trois autres comme étant non justifiées. Voir laR33, 2 ci-dessus.

4. Oui
5. Voir I’exigence O.5, 8c) delapiece jointe B ou C.
Q44

LaDAMAC/DOC demiseajour des SPICT précise ce qui suit :

Ce document permet auss aux soumissionnaires qui ont recu une OC en vertu dela
dernieredemande demiseajour d’actualiser leurstarifset a ceux qui ont recu une OC ou
un AMA en vertu deladernieresollicitation a soumissionner des catégories, paliers,
niveaux d’ expertise, régions et zones métropolitaines supplémentaires.

Question 1a)

Est-il exact de présumer, d’ aprés cette clause, que pour cette miseajour, les
soumissionnair es ne peuvent pas actualiser leurstarifs pour des catégories existantesen
vertu del’AMA?

Question 1b)

Si laréponse a la question 1a) est oui, est-ce que TPSGC varevoir sa position et permettre
aux soumissionnaires d’ actualiser leurstarifspour I'OC et 'AMA?

R44

la) Cestexact. Onamisfinalacommunication destarifs en vertu del’ AMA pour des
SPICT.

1b) Non

Q45

Voir nos questions et commentair es ci-dessous

Page 41 de 108, section 2 de’AM A Processus de demande de propositions,
sous-section 2.1 : « Le Canada peut regrouper les besoinsde diversclients et accorder des

Page 14 of - de 19



Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EN578-055605/E 005 003ei
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No/ N° VME
EN578-055605 003elEN578-055605

contrats de facon périodique dansle but d’ obtenir lesmeilleurs prix possible pour les
Services. »

L e regroupement des besoins empéche habituellement (« nom del’ entreprise ») de
participer, ce qui éliminel’ option consistant a fournir les spécialisations et capacités
uniques desintégrateurs particuliers qui investissent dans les compétencesdeleurs
employés pour proposer des solutionsinnovatrices au gouver nement fédéral.

Si le Canada considér e la sous-traitance comme une solution, celle-ci s est avér ée inefficace
par le passé, car elle entraine généralement une des situations suivantes :

On traite avec des consultants moins qualifiés a un colt supérieur en raison des
mar ges supplémentair es appliquées par | entrepreneur géenéral (doubles marges
bénéficiaires exigées). Pour que les entrepreneurs puissent conserver leurs marges
bénéficiaires, ils sous-traitent non pas avec les per sonnes qui sont les plus qualifiées,
expérimentées et infor mées, mais avec des per sonnes qui répondent aux exigences
minimalestout cequ’il y ade plus fondamentales.

L es entrepreneurs généraux sous-traitent souvent des experts en intégration de
(« nom del’entreprise ») pour une breéve période afin d’acquérir les connaissances voulues,
apresquoi ilslesremplacent par leurspropresemployés et éliminent de cefait les services
de (« nom del’entreprise »).

1 Veuillezinterpréter la signification et I'intention de |’ énonceé qui précede.

Modification n° 3, page 6, votreréponse ala Q13 : Vousavez confirmé a la personne qui
posait la question quelestarifsdel’ OC sont copiéssur ceux del’AMA. Pourtant, il n'y a
aucune référence a ce sujet dansla demande de propositionsdes SPICT. En faisant I’ essai,
nous avons constaté que nous n’arrivons pasentrer lestarifsdel’AMA mais que nous
pouvons les copier del’OC al’AMA. Selon la partie 4, section 1.2, p. 18, « aucune
évaluation financiére des soumissions ne doit fairel’ objet d’un arrangement en matiere
d’approvisionnement soit émis ».

2. Pourquoi faut-il quelestarifsdel’OC et del’AMA soient identiques et comment
seront-ils utilisés?

R45
1 Voir R44 dans la présente modification ala demande de soumissions.
2. Voir R44 dans la présente modification ala demande de soumissions.
Q46
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A la page 217 du fichier PDF pour les SPICT (demande de soumissions

n° EN578-055605/E), il est indiqué ce qui suit : « Pour chaque catégorie, del’information
justificative sera obtenue par I’entremise d’un courriel contenant les renseignements
suivants, envoyé a laréférence indiquée dansla soumission... correspond étroitement aux
catégoriesdes SPICT énumeér ées dans le tableau ci-dessous. (Pour une description des
catégories des SPICT, veuillez consulter lesite (
http://www.tpsgc.gc.ca/app-aca/sptb-tbps/categories-fra.html) ». Lesite Web accessible a
partir de celien ne semble pas contenir les catégories de SPICT pour les nouveaux volets 6
et 7. Nous aimerions appliquer ces nouveaux volets, aussi pouvons-noustenir pour acquis
gu’ilsseront ajoutés au site Web a temps pour la vérification desr éférences?

R46
Voir laR42 dans |la présente modification ala demande de soumissions.

Q4r
Je meréfere aux deux clauses ci-dessous s appliquant aI’OC et ’AMA des SPICT
respectivement.

0.4 VALEUR CUMULATIVE TOTALE FACTUREE

Au coursdestroisannées précédant immédiatement la date de cl6ture, le soumissionnaire
doit avoir facturé et fourni des services professionnels en informatique a des clients
extérieurs dépassant le seuil defacturation minimal de un million dedollars.

1. Pour remplir cette exigence, le soumissionnaire soit fournir au moins les détails de
facturation suivants: titre du contrat ou du projet, numéro du contrat ou du projet, dates
dedébut et defin, montant facturé (uniqguement pour les services professionnels en
informatique) et description des servicesfournis.

0.4 VALEUR CUMULATIVE TOTALE FACTUREE

Au coursdestroisannées précédant immeédiatement la date de présentation dela
soumission, le soumissionnair e doit avoir fourni des services professionnels en infor matique
adesclientsdel’extérieur dépassant les seuils de facturation minimums suivants:

a) Pour se qualifier au palier 1 del’OC, le soumissionnaire doit avoir facturé pour les
services professionnels en infor matique une valeur cumulative totaled’au moins1,5 M $.

1 Ces exigences sont-elles obligatoir es?
2. Lestitulairesactuelsd’OC et d’ AMA peuvent-ils bénéficier de droitsacquisen ce
gui concer ne ces exigences? Nous avonsrempli ces exigences par le passé, mais étant donné

la situation économique actuelle et la diminution des activités du secteur public depuistrois
ans, il est de plusen plusdifficile pour les petites et moyennes entreprises delesremplir.
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Nous suggeérons que ces limites soient considér ablement réduites ou éliminées; sinon,
TPSGC exerce une discrimination enversles entreprises plus petites et lesempéche defaire
concurrence pour destravaux pour lesquels elles sont pleinement qualifiées et, surtout,
d’offrir des services qu’ elles offrent a la fonction publique fédérale depuis des décennies.

R47
1. Oui.
2. Oui. Voir I'annexe E delaDOC ou delaDAMA.

Q48
J'ai une question a propos des détenteursd’ AMA ou d’OC pour desSPICT.

Si uneentreprisefigure dansles SPICT en tant que membre d’une coentreprise formée de
deux autres compagnies, cette entreprise peut-elle utiliser d’une facon indépendante les
références des projets effectuésdansle cadredel’AMA ou del’OC dela coentreprise en
vue de soumissionner d’une facon indépendante d’ autrestravaux, commes'ils éaient les
siens?

Par exemple, s jefaisais partie d’ une coentreprise formée detrois compagnies et que

j effectuaisacetitreun projet al’AMAC d’'unevaleur de2 M$. Pourrais-jeindiquer que
lesréférences pour ce projet appartiennent a mon entreprise plutét qu’a la coentreprise et
les utiliser pour prouver I’expérience del’ entreprise lorsque je soumissionne une autre
demande de propositions pour le compte de mon entreprise?

R48
Oui, s letravail a été accompli par votre entreprise dans le cadre de la coentreprise. Laréférence
devrait justifier d’ une fagon satisfaisante que les services ont été fournis par votre entreprise.

Q49

En ce qui concernelamiseajour des SPICT, nous avons deux classifications justifiées qui
ont ététransféréesau volet 6 nouvellement créé. Lorsgu’on entre lesrenseignements dans
le SSPC, sur la page « Volets et classifications », devrions-nousindiquer quelevolet 6 est

« actuellement offert » ou « nouvellement offert »? Nous voulons obtenir le reste de ce volet,
mais si nousindiquons « nouvellement offert » sur la page « Volets et classifications », nous
n’arrivons pas a sélectionner |’ option « actuellement justifiée » pour les classifications que
nous avonsdéga. Merci de nouslaisser savoir.

R49
Sélectionner I’ option « actuellement offert » pour le volet.
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Q50

1. Nous sommes actuellement titulairesd’une OC pour lepalier 1 desSPICT. Nous
aimerions nous qualifier pour lepalier 1 del’AMA pour des SPICT dans cette demande de
soumissions.

a) Avons-nousbesoin defournir a nouveau desréférences pour des catégoriesqui ont dga
étéjustifiéespour I’OC lorsdela derniere demande de soumissions?

b) Autrement dit, est-ce que les catégoriesjustifiéesdel’OC sont transféréesal’AMA s
toutes les exigences obligatoiresdel’ AMA sont remplies?

2. Est-ce que les montants factur és pour le (« nom du programme ») ou le (« nom du
programme ») peuvent étre considér és comme des services professionnels en informatique?

R50
1a) Non
b) Oui
2. Oui, si letravail facturé portait sur des services professionnels en informatique fournis a

un client externe.

Q51
1) Annexe C, section 7 iii). Nous ne savons pas au juste ce que ce point signifie. Est-ce
gue TPSGC pourrait le clarifier davantage?

2) Annexe C, section 8 b) i). Est-ce que « accordé » veut dire queletitulairede!l’OC ou
del’AMA severraattribuer les catégories sélectionnées comme étant « justifiées »?

3) Annexe C. Pourquoi juge-t-on une catégorie « non justifiée » et en quoi les
catégoriesjustifiées et non justifiées different-elles en dehorsdu processus de soumission?

R51
1) Une catégorie nouvellement non justifiée ne peut étre attribuée que s'il y a des catégories
nouvellement justifiées.

2) Oui.
3) L’intention est de donner aux soumissionnaires |’ occasion d’ acquérir de I’ expérience a

I’intérieur de la méthode d' approvisionnement des SPICT. Les désignations « justifié » et « non
justifié » servent uniquement a se qualifier en vertu de cette méthode d’ approvisionnement.

Q52
Veuillez clarifier ce qui suit :
a) Quels sont au juste lesdocuments a envoyer en format imprime?
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b) Quels sont au juste lesdocuments a envoyer par |’entremise du portail.

R52

a) Voir lamodification n° 4 ala demande de soumissions, R21,1b) et I’ élément 1, partie 1,
del’article 1.4 Grille de soumission.

b) Voir laR52a) ci-dessus.

Q53

Notreentreprise est actuellement titulaire d’une OC ou d’'un AMA pour des SPICT. Nous
détenons également un AMAC mais faisons partie d’une coentreprise pour I’AMAC. Nous
voulonsrépondrealamiseajour desSPICT, y comprislevolet 6, Servicesde
cyberprotection, sansla coentreprise. Dans le chiffrier sur le statut actuel que TPSGC nous
afourni, nous avons pour levolet 6, services de cyber protection, les statuts C5 et C16 (deux
catégoriesjustifiées) que nous avions avec levolet GI-T1. Compte tenu desréponses 10 et
29:

a)

() Si nous voulons nous qualifier pour le palier 2 danslevolet 6, Servicesde

cyber protection, allons-nousrecevoir les statuts C5 et C16, et aurons-nous besoin de
fournir sept référencesjustifiées supplémentaires (pour avoir le minimum de neuf exigé
pour lepalier 2)?

(i) Si nous nous qualifions pour les neuf catégories justifiées, est-ce que nous nous
qualifierons pour les 17?

b)

Si nous comprenons bien le point a), pouvez-vous préciser la facon dont nous devons
désigner leshuit catégoriesrestantes? Sont-elles considér ées comme des « catégories non
justifiées »? Et aurons-nous besoin deleur donner un ordrede priorité?

R53
a) () Oui
(i) Non. Voir laR33, 2 dans |a présente modification a la demande de soumissions.

b) Afin de se qualifier pour les 17 catégories de ce scénario, il faudrait un minimum de dix
catégories nouvellement justifiées et un maximum de cing catégories nouvellement non
justifiées. Une priorité doit étre attribuée aux catégories nouvellement non justifiées.

Nota: Ce scénario est basé sur I hypothése selon laquelle les dix catégories nouvellement
justifiées obtiennent une référence satisfai sante.
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