
1+1 Canadian Nuclear Commission canadienne 
Safety Commission de surete nucleaire 

Le 6 mai 2013 

Objet: Lettre d'interet concernant la prestation de cours de formation et d'examens sur les 
reacteurs CANDU pour la Commission canadienne de surete nucleaire (classier de la 
CCSN nO 87055-13-0038) 

A.I Contexte et objectif de la presente lettre d'interet 

Cette lettre d"interet a pour but d'obtenir de ]'information avant de finaliser la definition 
des exigences et la strategie d'acquisition pour Ie projet execute par la Division des 
strategies, des programmes et de l'apprentissage (DSPA) de la Commission canadienne 
de surete nucIeaire (CCSN). Les cours CANDU portent specifiquement sur la technologie 
du reacteur CANDU et ses systemes. Ces cours sont offerts tous les ans en vue de 
maintenir et de mettre ajour les connaissances des employes de la CCSN qui travaiJJent 
avec la technologie CANDU. 

L' entrepreneur potentiel doit demontrer sa competence dans I'elaboration de plans de 
cours, la mise ajour du materiel de formation existant et la prestation de cours de 
formation. L'instructeur pour les cours sur les reacteurs CANDU doit posseder une 
connaissance approfondie du reacteur CANDU et de ses systemes ainsi que de I'approche 
systematique a la formation (SAT) et des principes d'apprentissage des aduJtes. 

De plus amples details sur Je projet et la portee des travaux sont presentes a I'annexe A ­
Enonce des travaux de la presente lettre d'interet. 

A.2 Nature de cette lettre d'interet 

II ne s'agit pas d'une demande de soumissions, et la CCSN ne s'engage pas aJ'egard 
d'achats futurs ou de contrats eventuels. Par consequent, les fournisseurs eventuels des 
services decrits dans cette lettre d'interet ne doivent pas reserver des stocks ou des 
installations, ni affecter des ressources en fonction des renseignements figurant dans la 
lettre d'interet. La presente lettre d'interet ne menera pas necessairement a I'achat d'un 
quelconque service qui y est decrit. Elle vise simplement aobtenir des commentaires de 
I'industrie concernant Ie projet presente. 
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A3 Nature et format des reponses attendues 

Les repondants sont pries de repondre aux questions presentees a la section A.6.
 

Les reponses doivent etre envoyees par courrier electronique ala personne suivante :
 

Autorite contractante : Alex CassoI 
Courriel : alex .cassol(ej)cnSC-ccsn. gc.ca 
Telephone: (613) 996-6638 

A.4 Frais lies aux reponses 

Le Canada ne remboursera pas les frais engages par l'entrepreneur pour repondre a la 
presente lettre d'interet. 

AS Traitement des reponses 

a)	 Utilisation des reponses : Les reponses ne seront pas soumises aune evaluation 
officielle. Toutefois, la CCSN pourra les utiliser pour e1aborer ou modifier ses 
strategies d'approvisionnement ou toute ebauche contenue dans cette lettre 
d'interet. La CCSN examinera toutes les reponses re<;:ues d'ici la date de cloture 
indiquee dans la lettre d'interet. Cependant, si elle Ie juge opportun, elle pourra 
examiner les reponses re<;ues apres la date de cloture. 

b)	 Confidentialite: Les repondants doivent signaler les elements de leur reponse 
qu'ils considerent etre leur propriete exclusive ou de nature confidentielle. La 
CCSN traitera les reponses conformement aux dispositions de la Loi sur /'ucces cl 
f'information. 

c)	 Activites de suivi : La CCSN peut, asa discretion, communiquer avec tout 
repondant afin d'assurer un suivi et de poser des questions ou d'obtenir des 
precisions supplementaires al'egard de tout aspect d'une reponse. 

A6 Questions aux destinataires de cette lettre d'interet 

1.	 Est-ce que VOUS, votre entreprise ou votre organisation seriez en mesure de fournir 
les services decrits aI' Annexe A - Enonce des travaux dans Ie respect des dates 
estimatives pour les livrables et aI'interieur du budget estimatifde 6S 000,00 $ 

dollars canadiens (avant taxes)? 

2.	 Est-ce que vous, votre entreprise ou votre organisation aimeriez soumissionner il 
la suite d'une eventuelle demande de soumissions qui pourrait etre publiee en lien 
avec les travaux presentes a I'annexe A - Enonce des travaux? 
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A.7 Presentation des reponses 

a)	 Date de clOture pour presenter une reponse : Les fournisseurs qui desirent 
presenter une reponse doivent la faire parvenir a J'autorite contractante indiquee 
plus haut au plus tard Ie 2juillet 2013, a14 h (RAE). 

b)	 Responsabilite relative ala presentation des reponses dans les delais prevus : 
1I incombe entierement achaque repondant de s'assurer que sa reponse est 
presentee a temps, conformement aux directives presentees dans la presente lellre 
d'interet. 

c)	 Langue des reponses : Les reponses peuvent etre fournies en franc;;ais ou en 
anglais, au choix du repondant. 

A.S Demandes de renseignements 

Comme il ne s'agit pas d'une demande de soumissions, la CCSN ne repondra pas 
necessairement par ecrit aux demandes de renseignements et ne diffusera pas 
necessairement les reponses a tous les eventuels fournisseurs ou repondants. Cependant, 
les repondants qui ont des questions concernant la presente lettre d'interet doivent 
s'adresser ala personne suivante : 

Autorite contractante : Alex CassoI 
Courriel : alex .cassol@cnsc-ccsn.gc.ca 
Telephone: (613) 996-6638 
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ANNEXE A - ENONCE DES TRAVAUX
 

1.0 Contexte 

Le materiel des cours sur les CANDU porte specifiquement sur Ie reacteur CANDU et 
ses systemes. Ces cours sont recommandes pour les personnes qui possedent une base de 
connaissances en sciences et en ingenierie. Les cours sur les CANDU sont offens taus les 
ans en vue de maintenir et de mettre ajour les connaissances des employes de la CCSN 
qui travaillent avec la technologie CANDU. L'entrepreneur prospectif doit demontrer sa 
competence dans I'elaboration de plans de cours, la mise ajour du materiel de formation 
existant et la prestation de cours de formation. L'instructeur pour les cours sur les 
reacteurs CANDU doit posseder une connaissance approfondie du reacteur CANDU et de 
ses systemes ainsi que de I'approche systematique ala formation (SAT) et des principes 
d'apprentissage des adultes. 

2.0 Objectifs 

Le fournisseur seJectionne donnera Jes trois cours suivants : 

• Principes fondamentaux des reacteurs CANDU (10 jours) 
• Principes fondamentaux des reacteurs CANDU - version abregee (3 jaurs) 
• Reacleurs aneutrons intermediaires et auxiliaires (RNJA) (5 jours) 

Le fournisseur devra prevoir son expert en Ja matiere et des competences approfondies de la 
conception pedagogigue et travailJer en collaboration avec les ressources de la CCSN pour 
assurer la conception et Ie developpement d'une experience d'apprentissage de grande qualire 
pour Ies participants. 

Ressources de I'entrepreneur 

L'entrepreneur fournira la liste des personnes qui donneront la formation ainsi que leurs 
qualifications. II n'y aura aucun remplayant, amoins d'une autorisation contraire du charge de 
projet de la CCSN. 

Materiel fourni par Ie gouvernement 

Les manucls de formation suivants seront mis a la disponibilite des entrepreneurs: 

• Principes fondamentaux des reacleurs CANDU 
• Principes fondamentaux des reacteurs CANDU - version abregee (Mini CANDU) 
• RNIA 

Ces manuels seront accessibles uniquement dans les bureaux de I'administration centrale de la 
CCSN au 280, rue Slater aOttawa (Ontario). 
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3.0 Portee des travaux 

Donner des cours de formation, administrer les examens et carriger les eXamens en lien 
avec les cours sur les reacteurs CAt\IDU pour les exercices 2013-14 et 2014-15. 

Compte tenu des engagements operationnels, I'instructeur doit respecter Ie calendrier 
propose pour les cours. 

4.0 Taches aaccomplir 

L 'entrepreneur potentiel devra demontrer sa competence dans I'elaboration de plans de cours. la 
mise ajour du materiel de formation existant et la prestation de seances de formation. Celie 
competence comprend : une expertise en la matiere ainsi que I'adhesion a la methode de 
I'approche systematique a la formation (ASF) et aux principes d'apprentissage des adultes. 

D'apres Ie sommaire et la consultation du materiel de formation fourni, I"entrepreneur devra : 

•	 Determiner les methodes de prestation les plus appropriees, a I'aide du materiel 
existant 

•	 Creer des plans de cours pour chaque cours 
•	 Creer des aides visuelles (graphiques, videos, etc.), Ie cas eCheanl. 
•	 Concevoir des outils d'evaluation pour lester chacun des objectifs d'apprentissage 

(p. ex. examens ecrits) 
•	 Donner la formation 
•	 Apponer des aj ustements a la prestation du cou rs ou ason conten u, s' iI ya lieu 
•	 Donner en classe les cours Principes fondamentaux des reacteurs CANDU, Principes 

fondamentaux des reacteurs CANDU - version abregee (Mini CANDU) el Reactcurs 
aneutrons intermediaires et auxiliaires (ENIA) en anglais, aOttawa, aun maximum 
de ] 8 eLudianls par session 

•	 Fournir une version elecLronique des manuels aux apprenants, y compris Ie maleriel 
d'apprenLissage aemponer qu'ils pourront utiliser comme outil de rappel des 
principaux points a la suite de la formation 

•	 Demander aux apprenants de remplir un formulaire d'evaluation fourni par la CCSN, 
de resumer Ie contenu a la suite de chacun des cours donnes et de faire des 
recommandations visant a rajuster Ie contenu du cours suivant les besoins 

•	 Elaborer et administrer des examens achoix multiples et fournir la feuille de 
reponses a la CCSN 

•	 Corriger les examens et les remettre a Ja CCSN dans un delai de 21 jours ouvrables 
suivant la date d'administration des examens, et utiliser un comrier trac;ahle. 

La CCSN devra : 

•	 Etablir les normes de qualiLe, les allenles eL les echeanciers 
•	 Fournir des direcLives concernant la preslalion du service 
•	 Planifier des reunions avec I"entrepreneur, au besoin 
•	 Fournir de la retroaction a "entrepreneur sur la qualite des services otTens 
•	 Fournir les installations de formation 
•	 Fournir une copie papier du materiel de formation aux participants 
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5.0	 Livrables 

Sauf indication contraire, tous les produits a livrer doivent etre soumis en anglais. 
Toutes les copies papier doivent etre envoyees al'agent de l'apprentissage de la 
CCSN (charge de projet). 

5.1	 Reunion initiale (lou 2 reunions, selon les besoins) 

date: dans les deux semaines suivant I'adjudication du contrat 

lieu: Adminislration centrale de la CCSN, aOllawa 

oUl : Discutcr de I'approche, du plan de travail et de I'echeancicr proposes cl 
en preciser Ie contenu pour assurer la realisation des objeclifs elu contral. 
L'entrepreneur doit presenter un expose dans Ie but mentionne ci-dcssus. 

5.2	 Reunion d'etape 

date:	 adeterminer 

lieu:	 Administration centrale de la CCSN, aOttawa ou par video ou 
teleconference 

out:	 Evaluer dans queJle mesure les objectifs convenus du projel ont etc 
realises com me prevus, et, consequemment, app0rler des modifications 
en temps opporlun (au besoin) pour assurer la reussite du projcl. 

5.3	 Cours en classe (la CCSN fournira les installations) 

Cours donnes a 
Ottawa 

Principes 
fonelamentaux des 
reacteurs CANDU 

Reacteurs a 
neutrons 

intermediaires et 
auxiliaires 

Date 

Dates: a 
determiner 

(estimation: 1 
cours offert par 

exercice) 

Dates: a 
determiner 

(estimation: 1 
cours offert par 

exercice) 

Duree 
8 h 30 a 

14 h 
2 

semalnes 

1 semaine 

Langue 

Anglais 

Anglais 

Nhl'(' de 

participants 

Jusqu'a 18 

Jusqu'a IH 

I 

I 

I 

Principes 
fondamentaux des 
reacteurs CANDU 
- version abregee 
(Mini CANDU) 

Dates: a 
determiner 

(estimation: 2 
cours par 
exercice) 

3 jours Anglais Jusqu'a IH 
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5.4 Carriger les examens 

Tous Ics examcns doivenl etre corriges el retournes ala CCSN dans un delai de 21 jours 
ouvrables suivant la date d'administration des examens. Les dates d'evaluation peuvent etre 
decalees ou modifiees en raison des engagements professionnels des participants au cours. Si les 
dates d' eva luation sont decah~es ou mod ifiees, I' entrepreneur en sera av ise. Une mod ification 
n'entra'inera pas de changement au prix du contrat convenu entre la CCSN et l'entrepreneuL 
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