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La modification numéro 002 est émise afin de répondre aux questions des fournisseurs et
d'apporter les changements suivants a la DDP.

QUESTION 1

Volet 8 — Directeur de projet — O4 — Une certification de professionnel de la gestion de projet (PMP) et de
professionnel de I'analyse opérationnelle (CBAP) sont requises. Est-ce que la couronne pourrait permettre
l'une ou l'autre? Si non, est-ce que la couronne pourrait envisager changer a un critére coté?

REPONSE 1
Non.
QUESTION 2

A la page 69 de 117, Analyste technique PGI, niveau 3, Volet 1, pour EC.5, le gouvernement octroie des
points. Etant donnée que, pour au moins les dix derniéres années, presque tous les ministéres du
gouvernement ont utilisé la version PeopleSoft 8 ou plus (quelque uns utilisant la version 7.5), quelle est
I'intérét pour la couronne, de demander de I'expérience avec les versions aussi anciennes que, par
exemple, 3,227

REPONSE 2

Elle est due a I'évolution du produit. Chaque version introduit une modification du produit. Si la ressource
connait les changements qui ont eu lieu (I'histoire des changements de produits), alors il est plus facile
(plus efficace) pour eux de déterminer les effets de tous les changements qu'ils doivent apporter au
produit actuel.

QUESTION 3

Pour le Volet 6 Analyste Programmeur PGI Niveau 2, EO2 exige de la ressource a avoir une certification
en développement 'ABAP Workbench' dans la version 4.7 ou ultérieure. Cette exigence est trés
demandante et qui n'est pas commune, méme parmi les programmeurs ABAP SAP expérimentés. Il en
colte plus de $10 000 dollars pour acquérir et devenir désuet au bout de quelques années, étant donné
que les fonctions SAP évoluent. Compte tenu de cela, nous demandons que les soumissionnaires soient
autorisés a fournir d'autres expériences et formation similaires afin de répondre a lI'exigeance EO2. Nous
demandons que les exigeances techniques d'EO2 soient modifiées pour permettre une combinaison
d'expérience et de formation accrue et pertinente, comme une alternative a la certification. Cela
permettra a des candidats trés expérimentés et avec de grandes connaissances d'étre également
présentés.

Nous suggérons ce qui suit:
«Certification en développement 'ABAP Workbench de SAP version 4.7 ou ultérieure et/ou plus de 10 ans
d'expérience en tant que programmeur ABAP et au moins 4 cours de formation ABAP fournies par SAP

(par exemple ABAP Web Dynpro, ou des techniques de programmation ABAP, etc)'.

REPONSE 3

Non. Demande refusée.
QUESTION 4
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En référence au QR 1 - En ce qui concerne les questions et réponses 16.

En parlant avec SAP ils nous ont assuré que la certification SAP ABAP Workbench n'a pas été disponible
pendant au moins les 5 derniéres années, il a été remplacé par 'ABAP avec Certification NetWeaver qui
comprend Workbench. Parce que SAP a jugé la certification Workbence désuete est-ce que le client
accepterait une certification ABAP avec NetWeaver car elle est la seule certification SAP ABAP offert par
SAP.

REPONSE 4

Atla PIECE JOINTE 1 - CRITERES D'EVALUATION DES SOUMISSIONS - 1.6.1 ANALYSTE-
PROGRAMMEUR PGI — NIVEAU 2

Supprimer:

Expérience et expertise de I'analyste-programmeur PGI, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste - programmeur de niveau 2 proposé répond
aux exigences suivantes.

Criteres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années
d'expérience en tant
qu'analyste-programmeur, de la
programmation au moyen du langage
ABAP de SPA, dans la version 4.7 ou
ultérieure.

EO2 Certification en développement " Abap
Workbench " de SAP dans la version
4.7 ou ultérieure. Une copie de la
certification doit étre fournie avec la
soumission.

Insérer:

Expérience et expertise de I'analyste-programmeur PGI, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste - programmeur de niveau 2 proposé répond
aux exigences suivantes.

Criteres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE
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Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années
d'expérience en tant
qu'analyste-programmeur, de la
programmation au moyen du langage
ABAP de SPA, dans la version 4.7 ou
ultérieure.

EO2 Certification en développement " ABAP
Workbench " de SAP dans la version
4.6 ou ultérieure OU certification ABAP
avec NetWeaver.

Une copie de la certification doit étre
fournie avec la soumission.

QUESTION 5
Pour I'Analyste fonctionnel PGI - AA - Pour EC1
Est-ce que client peut s'il vous plait confirmer que pour obtenir le plein pointate de 11 points, la ressource

proposée doit avoir un total de 5+ ans d'expérience incluant les 3 ans d'expérience obligatoires (y compris
I'expérience dans les 2 derniéres années).

REPONSE 5

Non. Supplémentaire a EO2 signifie 5+ ans d'expérience excluant les 3 ans d'expérience obligatoires,
pour un total de 8 ans = 6 points + 5 points (si I'expérience était dans les 2 derniéres années).
QUESTION 6

Pour I'Analyste fonctionnel PGI - FI - Pour EC1

Est-ce que client peut s'il vous plait confirmer que pour obtenir le plein pointate de 11 points, la ressource

proposée doit avoir un total de 4+ ans d'expérience incluant les 3 ans d'expérience obligatoires (y compris
I'expérience dans les 2 derniéres années).

REPONSE 6

Non. Supplémentaires a EO2 signifie 4+ ans d'expérience excluant les 2 ans d'expérience obligatoires,
pour un total de 6 ans = 6 points + 5 points (si I'expérience était dans les 2 derniéres années).

QUESTION 7

Pour I'Analyste fonctionnel PGI - FI - Pour EC2
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Est-ce que client peut s'il vous plait confirmer que pour obtenir le plein pointate de 11 points, la ressource
proposée doit avoir un total de 4+ ans d'expérience incluant les 2 ans d'expérience obligatoires (y compris
I'expérience dans les 2 derniéres années).

REPONSE 7

Non. Supplémentaires a EO3 signifie 4+ ans d'expérience excluant les 2 ans d'expérience obligatoires,
pour un total de 6 ans = 6 points + 5 points (si I'expérience était dans les 2 derniéres années).

QUESTION 8

Etant donné les délais pour étre en mesure de consulter la présente DDP, nous demandons que la
sollicitation ci-dessus soit prolongée.

REPONSE 8

A la Page 1 de la DDP, modifier comme suit:

Supprimer:
Solicitation Closes - L'invitation prend fin

at-a 02:00 PM
on - le 2013-07-02

Insérer:
Solicitation Closes - L'invitation prend fin

at - a 02:00 PM
on - le 2013-07-15

TOUS LES AUTRES TERMES ET CONDITIONS DEMEURENT INCHANGES
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DEMANDE DE SOUMISSIONS

POUR LES CONTRATS CONCLUS DANS LE CADRE DE
L’ARRANGEMENT EN MATIERE D'APPROVISIONNEMENT (AMA)
POUR DES SERVICES PROFESSIONNELS EN INFORMATIQUE
CENTRES SUR LES TACHES (SPICT)

POUR DIFFERENTES CATEGORIES DE RESSOURCES ET NIVEAUX
REQUIS PAR

TRAVAUX PUBLICS ET SERVICES GOUVERNEMENTAUX DU
CANADA (TPSGC)
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1

Introduction

Dans le cadre du présent document, on énumere les modalités qui s’appliquent a l'invitation a
soumissionner n° EP506-133256/A. Le document comporte sept parties, en plus des annexes et des
piéces jointes, comme suit :

Partie 1
Partie 2

Partie 3

Partie 4

Partie 5

Partie 6

Partie 7

Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Instructions a l'intention des soumissionnaires : renferme les instructions, clauses et conditions
relatives a la demande de soumissions. On y précise qu'en présentant une soumission, le
soumissionnaire s'engage a respecter les clauses et conditions énoncées dans toutes les
parties de la demande de soumissions;

Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires les instructions
pour préparer leurs soumissions;

Procédures d'évaluation et méthode de sélection : décrit la fagcon selon laquelle se déroulera
I'évaluation et présente les critéres d'évaluation auxquels on doit répondre dans la soumission,
s'il y a lieu, ainsi que la méthode de sélection;

Attestations : comprend les attestations a fournir;

Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences : comprend des
exigences particuliéres auxquelles les soumissionnaires doivent répondre; et

Clauses du contrat subséquent: contient les clauses et les conditions qui s'appliqueront a tout
contrat subséquent.

Les annexes comprennent I'Enoncé des travaux, la Base de paiement, les critéres d’évaluation, le
formulaire de présentation de la soumission et toute autre annexes ou piéces jointes.

1.2
(@)

Sommaire

La présente demande de soumissions est émise afin de satisfaire au besoin de Travaux publics
et services gouvernementaux du Canada (TPSGC) (le « client ») pour des services
professionnels en informatique centrés sur les taches (SPICT) dans le cadre de I'arrangement en
matiére d’approvisionnement (AMA).

Elle vise I'attribution d'un maximum de un (1) contrat par Volet, pour un maximum de huit (8)
contrat(s) d'une année chacun, assortis d'une option irrévocable de une (1) année chacun, qui
permettent au Canada de prolonger la durée des contrats.

Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements,
veuillez consulter la Partie 6, Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres
exigences, et la Partie 7, Clauses du contrat subséquent. Les soumissionnaires devraient
consulter le document « Exigences de sécurité pour les demandes de soumissions de TPSGC »
(http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.ca) sur le site Web Documents uniformisés d'approvisionnement
ministériels.

Ce besoin est assujetti aux dispositions de I'Accord sur les marchés publics de I'Organisation
mondiale du commerce (AMP-OMC), de I'Accord de libre-échange nord-américain (ALENA),
I'Accord de libre-échange entre le Canada et le Chili (ALECC), I'Accord sur le commerce intérieur
(ACI), de I'Accord de libre-échange entre le Canada et le Pérou (ALECP), de I'Accord de
libre-échange Canada-Colombie, s'il est en vigueur, et de I'’Accord de libre-échange
Canada-Panama, s'il est en vigueur.

Seuls les titulaires d’AMA pour les SPICT qui détiennent actuellement un AMA pour des SPICT
pour le niveau 2 dans la région de la Capitale nationale dans le cadre de la série d’arrangement
en matiere d’approvisionnement (AT) EN578-055605/D peuvent soumissionner. L’arrangement
en matiére d’approvisionnement pour des SPICT EN578-055605/D est incorporé par renvoi et
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fait partie de la présente demande de soumissions, comme s’il y était formellement reproduit, et
est assujetti aux conditions contenues dans la présente demande de soumissions. Les
conditions en lettres majuscules qui ne sont pas définies dans la présente demande de
soumissions ont le sens qui leur a été donné dans ’AMA pour les SPICT.

Les titulaires d'AMA pour les SPICT qui sont invités a participer en tant que coentreprise, doivent
soumettre une proposition en tant que coentreprise et doivent avoir déja été qualifié en vertu de
la de 'AMA # EN578-055605 / D comme coentreprise.

Les ressources suivantes dans les catégories de personnel précisées ci-dessous est requis sur
demande, conformément a ’Annexe B de I'AA pour les SPICT:

CATEGORIE DE PERSONNEL N|VEAU DE NOMBRE DE
COMPETENCE | RESSOURCES
REQUISES
SERVICES D'APPLICATION (PEOPLESOFT)
VOLET 1
Analyste de systémes PGl 3 1
Analyste technique PGI 3 1
Analyste fonctionnel PGl (Ressource A) 3 2
Analyste fonctionnel PGl (Ressource B) 3 1
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 2
Analyste fonctionnel PGl (Asset Accounting (AA)) | 2 | 1
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 3
Analyste fonctionnel PGI (Plant Maintenance 2 1
Module(PM))
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 4
Analyste fonctionnel PGI (Salary Forecast) [ 2 [ 1
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 5
Analyste fonctionnel PGI (Financial Accounting F1) | 2 [ 1
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 6
Analyste / programmeur PGl [ 2 | 2
SERVICES DE L'ENTREPRISE
VOLET 7
Développeur de didacticiel [ 2 [ 3
SERVICES DE GESTION DE PROJETS
VOLET 8
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[ Directeur de projet 3 1

1.3 Compte rendu

Aprées l'attribution du contrat, les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu sur les résultats
de la demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a l'autorité
contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la réception de I'avis les informant que leur soumission
n'a pas été retenue. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES

2.1
(@)

2.2

(a)

Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un
numéro, une date et un titre sont reproduites dans le guide des Clauses et conditions
uniformisées d'achat publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC).

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les
clauses et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les
conditions du contrat subséquent.

Le document 2003 (2011-05-16), Instructions uniformisées - biens ou services - besoins
concurrentiels, est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie
intégrante, avec le paragraphe 5.4 modifié en supprimant soixante (60) jours et insérant 180
jours. En cas de divergence entre les clauses de 2003 et ce document, les dispositions
pertinentes de ce document prévalent.

Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement a I'Unité de réception des soumissions de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada au plus tard a la date et a I'neure
indiquées a la page 1 de la demande de soumissions.

Lieu pour le dépo6t des propositions : Les propositions ne doivent pas étre transmises
directement a l'autorité contractante. Les propositions ainsi transmises ne seront pas acceptées.

Vous devez soumettre votre proposition a I'adresse suivante:

Ministéere des Travaux publics et des Services gouvernementaux
Réception des soumissions

Portage Ill, 0A1

11, rue Laurier Gatineau (Québec) K1A 0S5

L’adresse de I'Unité de réception des soumissions ci-dessus est réservée au dépbt des
propositions. Veuillez envoyer aucune autre communication a cette adresse.

En raison du caractére de la demande de soumissions, les soumissions transmises par
télécopieur ou par courrier électronique a l'intention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada ne seront pas acceptées.

Demandes de renseignements - en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a l'autorité
contractante au moins 5 jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est
des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est possible qu'on ne puisse pas y
répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de I'article de la
demande de soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d'énoncer chaque
question de maniéere suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec
exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent
porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments
portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le
Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans ce
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cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au soumissionnaire de le faire, afin
d'en éliminer le caractéere exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les
soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de renseignements dont la
formulation ne permettrait pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

24 Lois applicables

(a) Tout contrat subséquent sera intpgirété et régi selon les lois en vigueur en Ontario et les
relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

(b) A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou
d'un territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en
question, en supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le
nom de la province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué,
cela signifie que le soumissionnaire accepte les lois applicables indiquées.

Remarque a l'intention des soumissionnaires : On demande aux soumissionnaires

d’indiquer, dans le Formulaire de présentation de la soumission, la province ou le

territoire canadien dans lequel ils souhaitent obtenir tout contrat subséquent.

25 Améliorations apportées au besoin pendant la demande de soumissions

Les soumissionnaires qui estiment qu'ils peuvent améliorer, techniquement ou technologiquement, le
devis descriptif ou I'énoncé des travaux contenus dans la demande de soumissions, sont invités a fournir
des suggestions par écrit a l'autorité contractante identifiee dans la demande de soumissions. Les
soumissionnaires doivent indiquer clairement les améliorations suggérées et les motifs qui les justifient.
Les suggestions, qui ne restreignent pas la concurrence ou qui ne favorisent pas un soumissionnaire en
particulier, seront examinées a la condition qu'elles sont soumises a l'autorité contractante conformément
au paragraphe intitulé « Demandes de renseignements - en période de soumission ». Le Canada aura le
droit d'accepter ou de rejeter n'importe quelle ou la totalité des suggestions proposées.

2.6 Données volumétriques

Les données ont été fournies aux soumissionnaires afin de les aider a préparer leurs soumissions.
L’inclusion de ces données dans la présente demande de soumissions ne représente pas un
engagement de la part du Canada que son utilisation future correspondra a ces données. Elles sont
fournies a titre d’information seulement.
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PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

3.1
(@)

3.2

Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections
distinctes, comme suit :

0] Section I: Soumission technique (4 copies papier)
(i) Section II: Soumission financiére (2 copies papier)
(iii) Section llI: Attestations (2 copies papier)

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué
dans une autre section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites
ci-aprés pour préparer leur soumission :

(i) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);

(i) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de
soumissions;

(iii) inclure, sur le dessus de chaque volume de la soumission, une page titre comprenant le

titre, la date, le numéro de l'invitation a soumissionner, le nom et 'adresse du
soumissionnaire et les coordonnées de la personne-ressource; et

(iv) inclure une table des matieres.

Les soumissions multiples émanant d’'un méme soumissionnaire (ou une soumission émanant
d’un soumissionnaire et une autre d’'un de ses affiliés) ne sont pas permises pour répondre a
cette demande de soumissions. Chaque soumissionnaire doit présenter une seule soumission
par Volet. Aux fins de cette demande de soumissions, les membres individuels d’'une
coentreprise ne peuvent pas participer a une autre soumission en présentant eux-mémes une
soumission ou en participant a une autre coentreprise. Si un soumissionnaire présente plus
d’'une soumission par Volet (ou si un affilié présente également une soumission), seul ou comme
membre d’une coentreprise, le Canada choisira, a sa discrétion, la soumission qu’il prendra en
considération.

Section | : Soumission technique

Le soumissionnaire doit présenter une soumission séparée pour chaque Volet en réponse a
cette demande de soumissions. Chaque catégorie de ressource dans chaque Volet sera évaluée
séparément par rapport aux critéres d'évaluation des offres énoncés a la piéce jointe 1 - Criteres
d'évaluation des soumissions. Le soumissionnaire ne doit pas proposer la méme ressource dans
plus d'une (1) catégorie de ressource et dans plus d'un (1) Volet.

La soumission technique comprend ce qui suit :

(i) Formulaire de présentation des soumissions : Les soumissionnaires devraient
joindre le formulaire de présentation des soumissions - piéce jointe 2 a leurs
soumissions. Il fournit une forme commune selon laquelle les soumissionnaires peuvent
fournir les renseignements exigés dans le cadre de I'évaluation et de I'attribution du
contrat, tels que le nom d’une personne-ressource, le numéro d’entreprise -
approvisionnement du soumissionnaire, le statut du soumissionnaire en vertu du
Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d’emploi, etc. L'utilisation de
ce formulaire pour fournir les renseignements n’est pas obligatoire, mais elle est
recommandée. Sile Canada considére que les reseignements requis par le formulaire
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(iii)

de présentation des soumissions sont incomplets ou doivent étre corrigés, le Canada
accordera au soumissionaire la chance de compléter ou de corriger ces renseignments.

Exigences relatives a la sécurité: On demande aux soumissionnaires de fournir les
renseignements de sécurité suivants pour chaque ressource proposée avec leur
soumission avant ou a la date de cléture des soumissions. Si le soumissionnaire n’a pas
inclus les renseignements de sécurité, I'autorité contractante permettra au
soumissionnaire de fournir les renseignements de sécurité pendant la période
d’évaluation. Si le soumissionnaire n’a pas fourni les renseignements en matiére de
sécurité pendant la période fixée par 'autorité contractante, sa soumission sera déclarée
non recevable.

i : Le soumissionnaire
RENSEIGNEMENTS DE SECURITE doit inscrire les
renseignements demandés

Nom de la personne indiqué sur la demande
d’autorisation de sécurité
Niveau de l'autorisation de sécurité obtenue

Période de validité de I'autorisation

Numéro de certificat d’enquéte de sécurité et profil de
sécurité

Formulaire de justification a I’appui de la conformité technique : La soumission
technique doit prouver la conformité, aux articles de la piéce jointe 1, qui constitue le
format demandé pour fournir la justification. La justification ne doit pas étre une simple
répétition du besoin, mais doit expliquer et démontrer la fagon dont le soumissionnaire
satisfera aux exigences et exécutera les travaux exigés. |l n’est pas suffisant de
simplement déclarer que le soumissionnaire, ou la solution ou les produits qu’il propose,
est conforme. Lorsque le Canada détermine que la justification n’est pas compléte, le
soumissionnaire sera jugé non conforme et sa soumission sera rejetée. La justification
peut mentionner des documents supplémentaires joints a la soumission. Cette
information peut étre mentionnée dans la colonne « Réponse du soumissionnaire » de la
piece jointe 1, ou les soumissionnaires doivent inclure I'endroit précis ou se trouvent les
documents d’accompagnement, y compris le titre du document et les numéros de page
et d’alinéa. Lorsque la référence n’est pas suffisamment précise, le Canada peut
demander que le soumissionnaire dirige le Canada vers I'endroit approprié dans le
document.

Pour les ressources proposées : La soumission technique doit comprendre les
curriculum vitee des ressources proposées de cette demande de proposition. La
soumission technique doit démontrer que chaque personne proposée satisfait aux
exigences décrites (incluant les exigences en matiére d'éducation, d'expérience de
travail, et d'accréditation professionnelle). Quant aux ressources proposées:

(A) Les ressources proposées peuvent étre des employés du soumissionnaire ou d'un
sous-traitant, ou il peut s'agir d'entrepreneurs indépendants auxquels le
soumissionnaire attribuerait une partie du travail. (voir la partie 5, Attestations.)

(B) Pour les exigences en matiére d'éducation, de titre ou de certificat, Canada ne
tiendra compte que des programmes ayant été réussis par la ressource a la
cléture des soumissions.

(C) Pour les exigences relatives aux titres professionnels, la ressource doit détenir le
titre exigé a la cléture des soumissions et doit demeurer, le cas échéant, un
membre en régle de I'organisme professionnel en question pendant la période
d'évaluation et la durée du contrat.

(D) Quant a I'expérience de travail, Canada ne tiendra pas compte de I'expérience
acquise dans le cadre d'un programme de formation, sauf s'il s'agit d'un
programme Coop suivi dans un établissement postsecondaire.
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3.3
(@)

(b)

(c)

(E) Pour les exigences qui demandent un nombre précis d'années d'expérience (p.ex.,
2 ans), Canada ne tiendra pas compte de cette expérience si la soumission
technique ne donne pas les dates précises (le mois et 'année) de I'expérience
alleguée (c.-a-d., la date de début et la date de fin).

(F)  Pour que le Canada tienne compte de I'expérience de travail, la soumission
technique ne doit pas seulement indiquer le titre du poste occupé par la personne;
elle doit également démontrer que cette personne a acquis I'expérience
nécessaire en expliquant ses responsabilités et les taches effectuées dans
I'exercice de ses fonctions. Lorsque la ressource proposée a travaillé en méme
temps sur plus d’un projet, la période de chevauchement ne sera comptée qu’une
fois dans les exigences portant sur la durée de I'expérience.

(v) Coordonnées de la personne référence du client : Lorsque TPSGC le demande, le
soumissionnaire doit fournir les coordonnées d’une personne donnée en référence qui
doivent chacune confirmer les faits énoncés dans la proposition du soumissionnaire.
Pour chaque client donné en référence, le soumissionnaire doit, au minimum, fournir le
nom, et soit le numéro de téléphone ou l'adresse courriel d’'une personne-ressource. Le
Canada demande que le soumissionnaire fournisse également le titre de la
personne-ressource. En cas de contradiction entre les renseignements fournis par cette
personne et ceux qui figurent dans la soumission, les renseignements fournis par cette
personne seront utilisés dans le cadre de I'évaluation. Si la personne donnée en
référence n'est pas disponible au moment de I'évaluation, le soumissionnaire pourra
fournir les coordonnées d'une autre personne chez le méme client.

Section Il : Soumission financiére

Prix : Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en conformité a
'annexe B - Base de Paiement de cette demande de proposition. Le montant total de la taxe sur
les produits et services ou de la taxe de vente harmonisée ou la taxe de vente du Québec, doit
étre indiqué séparément, s’il y a lieu. Les soumissionnaires doivent proposer un tarif journalier
ferme tout inclus unique en dollars canadiens dans chaque cellule ou un champ des tableaux de
prix doit &tre rempli. Les tarifs journaliers fermes du soumissionnaire pour la période initiale du
contrat ne doivent pas étre supérieurs aux tarifs indiqués a I'annexe C de la partie A, Tableaux
des tarifs journaliers du titulaire d'un AMA. Les soumissionnaires doivent proposer un tarif
journalier ferme tout inclus unique en dollars canadiens dans chaque cellule ou un champ des
tableaux de prix doit étre rempli. Les tarifs journaliers fermes du soumissionnaire pour la période
initiale du contrat ne doivent pas étre supérieurs aux tarifs indiqués a I'annexe C de la partie A,
Tableaux des tarifs journaliers du titulaire d’'un AMA. Les tarifs proposés pour toute période
d'option ne doivent pas étre inférieurs aux tarifs correspondants proposés pour la période initiale
du contrat. Les soumissions qui ne respecteront pas cette condition seront jugées inadmissibles.

Variation des taux relatifs aux ressources professionnelles d’une année a 'autre : Le
soumissionnaire peut proposer des taux différents pour les ressources dans le cadre des années
d’option, qui excéderaient les taux plafonds applicables actuellement. Les taux journaliers fermes
proposés par le soumissionnaire ne doivent pas dépasser les taux plafonds applicables actuels
dans le cadre de la période initiale de tout contrat subséquent.

Tous les colits doivent étre compris: La soumission financiere doit indiquer tous les codts
relatifs au besoin décrit dans la présente demande de soumissions pour toute la durée du
contrat, y compris toute année d’option. Il incombe entiérement au soumissionnaire d’'indiquer
tout le matériel, les logiciels, les périphériques, le cablage et les composantes nécessaires pour
satisfaire aux exigences de la présente demande de soumissions, ainsi que les prix de ces
articles.

Prix nuls : On demande aux soumissionnaires d'entrer « 0,00 $ » pour tout article qu'il ne
compte pas facturer ou qui a déja été ajouté a d'autres prix dans le tableau. Si le
soumissionnaire laisse le champ vierge, le Canada considérera le prix comme étant « 0,00 $ »
aux fins d'évaluation et pourrait demander que le soumissionnaire confirme que le prix est bel et
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3.4

bien 0.00 $. Aucun soumissionnaire ne sera autorisé a ajouter ou a modifier un prix durant cette
confirmation. Si le soumissionnaire refuse de confirmer que le prix d'un champ vierge est de
0,00 $, sa soumission sera déclarée non recevable.

Clauses du guide des CCUA:
0] Clause du guide des CCUA C3011T (2010-01-11), Fluctuation du taux de change

Section lll : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la partie 5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

4.1
(@)

(b)

4.2
(@)

(c)

Procédures d'évaluation

Les soumissions seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande de
soumissions, incluant les critéres d'évaluation techniques et financiers.

La méthodologie d’évaluation comporte plusieurs phases, qui sont décrites ci-apres. Méme si
I’évaluation et la sélection découleront par phases, ce n’est pas parce que le Canada passe a
une phase ultérieure que cela voudra dire pour autant qu'’il a décidé que le soumissionnaire a
réussi toutes les phases antérieures. Le Canada se réserve le droit d’exécuter parallélement
certaines phases de I'évaluation.

Une équipe constituée de représentants du client et de TPSGC évaluera les soumissions au
nom du Canada. Le Canada peut faire appel a des experts-conseils ou a toutes
personnes-ressources du gouvernement pour évaluer les soumissions. Chaque membre de
I'équipe chargée de I'évaluation ne participera pas nécessairement a tous les aspects de
I’évaluation.

En plus de n’importe quelle autres délais prescrits dans la demande de soumissions :

(i) Demandes de précisions : si le Canada demande des précisions au soumissionnaire
sur sa soumission ou qu’il veut vérifier la soumission, le soumissionnaire disposera d’un
délai de 2 jours ouvrables (ou d’un délai plus long précisé par écrit par I'autorité
contractante) pour fournir les renseignements nécessaires au Canada. A défaut de
respecter ce délai, sa soumission sera jugée non recevable.

(i) Prolongation du délai : si le soumissionnaire a besoin davantage de temps, I'autorité
contractante, a sa seule discrétion, peut accorder une prolongation du délai.

Evaluation technique - Evaluation des critéres techniques obligatoires

Chaque soumission fera I'objet d’'un examen pour en déterminer la conformité aux exigences
obligatoires de la demande de soumissions. Tous les éléments de la demande de soumissions
qui constituent des exigences obligatoires sont désignés précisément par les termes « doit »,

« doivent » ou « obligatoire ». Les soumissions qui ne respectent pas chacune des exigences
obligatoires seront déclarées irrecevables et rejetées. Les critéres obligatoires sont décrits a la
piéce jointe 1 - critéres d’évaluation des soumissions.

Critéres techniques cotés :

Chaque soumission sera cotée en attribuant une note aux exigences cotées, qui sont précisées
dans la demande de soumissions par le terme « cotées » ou par voie de référence a une note.
Les soumissions qui ne sont pas complétes et qui ne contiennent pas tous les renseignements
exigés dans la demande de soumissions seront cotées en conséquence. Les critéres cotées
sont décrits a la piece jointe 1 - critéres d’évaluation des soumissions.

Controle des références : Le Canada effectuera les contrbles de références par courriel (sauf
si la personne référence n'est accessible que par téléphone. Le Canada n’attribuera pas de
points ou considérera qu’un critére obligatoire est pas respecté a moins que les réponses soient
regues dans un délai de 5 jours ouvrables. Le troisieme jour ouvrable aprés I'envoi du courriel, si
le Canada n'a pas regu de réponse, il en avisera le soumissionnaire par courriel pour que ce
dernier puisse rappeler a la personne en question qu'il faut répondre au Canada dans le délai de
5 jours prescrit. En cas de contradiction entre l'information donnée par la personne référence et
celle fournie par le soumissionnaire, I'information donnée par la personne référence sera
'information évaluée. On n’accordera aucun point ou on considérera qu’un critére obligatoire
n'est pas respecté si la personne donnée en référence n'est pas un client du soumissionnaire
(c.-a-d., le client référence ne peut pas étre un client d'un affilié du soumissionnaire). De la
méme fagon, On n’accordera aucun point ou on considérera qu’un critére obligatoire n’est pas
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(d)

(e)

4.3
(@)

respecté si le client est lui-méme un affilié ou une autre entité qui entretient des liens de
dépendance avec le soumissionnaire. Des références de I'Etat seront acceptées.

Nombre de ressources évaluées :

Seul un certain nombre de ressources par catégorie seront évaluées dans le cadre de la
présente demande de soumissions, comme l'indique la piéce jointe 1. Les autres ressources ne
seront évaluées qu’apres I'attribution du contrat quand 'entrepreneur devra accomplir des taches
précises. Apres I'attribution du contrat, le processus d’autorisation des taches sera appliqué
conformément a la partie 7 - Clauses du contrat subséquent, paragraphe 7.2 « Autorisation des
taches ». Quand un formulaire d’autorisation des taches (formulaire d’AT) sera émis,
I'entrepreneur devra proposer une ressource pour satisfaire le besoin précis d’aprés I'Enoncé
des travaux du formulaire d’AT. La ressource proposée sera ensuite évaluée d’apres les critéres
indiqués dans 'Enoncé des travaux du contrat, conformément a I'appendice C de I'annexe A.

Qualifications des ressources : Les qualifications et I'expérience des ressources proposées
seront évaluées par rapport aux exigences définies dans la présente demande de soumissions.
Le Canada peut exiger une preuve que la formation officielle a été suivie avec succes ainsi que
des renseignements de référence. L'autorité contractante se réserve le droit de demander des
références d'un soumissionnaire en vue de procéder a une vérification des références et de
vérifier I'exactitude des renseignements fournis.

Evaluation financiére

Le soumissionnaire doit fournir des taux journaliers fermes et tout inclus, pour la période de
contrat initiale et les périodes d'option pour les catégories de personnel proposées identifié a
I'annexe B et en utilisant les tableaux de I'annexe B de la présente DP. L’évaluation financiére
sera faite uniquement pour les propositions conforme sur le plan technique a I'aide de ces tarifs
pour calculer la note financiére totale. Pour la période du contrat initiale de tout contrat résultant
de la présente demande de soumissions, (a partir de la date d’attribution), les taux fermes
journaliers applicables ne doivent pas dépasser les taux indiqués dans 'annexe C, Baréme des
taux journaliers de I'arrangement en matiere d’approvisionnement du titulaire d’AA pour chaque
ressource pertinente. Le non-respect de cette condition entrainera le rejet de la proposition.

Méthode d’évaluation de la médiane des taux quotidiens fermes

1) Deux méthodes d’évaluation financiere peuvent étre utilisées pour le présent besoin. La
premiére méthode sera utilisée si trois soumissions ou plus sont jugées recevables (voir la
section 2) Evaluation financiére - Méthode 1, ci-dessous. La deuxiéme méthode sera utilisée si
moins de trois soumissions sont jugées recevables (voir la section 3) Evaluation financiére -
Méthode 2 ci-dessous.

2) Evaluation financiére - Méthode 1 : La méthode d’évaluation financiére suivante sera
utilisée si trois soumissions ou plus sont jugées recevables.

(i) ETAPE 1 - ETABLIR LES MEDIANES INFERIEURES ET SUPERIEURES POUR
CHAQUE PERIODE ET CHAQUE CATEGORIE DE RESSOURCES DE CHAQUE
VOLET: L’autorité contractante établira, pour chaque période et chaque catégorie de
ressources de chaque Volet, la fourchette médiane selon les taux fermes journaliers
fournis par les soumissionnaires dont la proposition est recevable sur le plan technique.
Pour chaque période et chaque catégorie de ressources de chaque Volet, on calculera
la médiane a I'aide de la fonction connexe dans Microsoft Excel. Cette médiane
permettra d’établir une fourchette qui prendra en compte un taux médian inférieur
correspondant a une valeur de moins (-) 20 % de la médiane et un taux médian
supérieur correspondant a une valeur de plus (+) 30 % de la médiane. Lorsqu’un
nombre pair de soumissions sont jugées recevables sur le plan technique, la moyenne
des deux taux médians sera utilisée pour calculer la fourchette médiane, alors que dans
le cas d’'un nombre impair de soumissions jugées recevables sur le plan technique, le
taux médian sera utilisé.
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(ii) ETAPE 2 - ATTRIBUTION DES POINTS : Pour chaque période et chaque catégorie de
ressources de chaque Volet, les points seront attribués de la fagon suivante :

(A) Le soumissionnaire ne recevra aucun point s'il propose, pour une période et une
catégorie de ressources données, un taux journalier ferme qui est inférieur a la
limite de la médiane inférieure, ou supérieur a la limite médiane supérieure établie
pour cette période et cette catégorie de ressources.

(B) Le soumissionnaire dont le taux journalier ferme entre dans la fourchette des
médianes supérieure et inférieure obtiendra des points d’aprés la formule
suivante, qui seront arrondis a deux décimales :

Taux journalier ferme proposé

le plus bas dans la fourchette des médianes x Maximum de points attribués
Taux journalier ferme proposé par le au tableau 1 ci-dessous
soumissionnaire dans les limites de la

fourchette des médianes

(C) Le soumissionnaire dont le taux journalier ferme entre dans la fourchette des
médianes établies et qui est le plus bas parmi les taux proposés obtiendra le
nombre maximum de points applicable indiqué au tableau 1 ci-dessous.

TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES D' APPLICATION

VOLET 1
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste de systémes PGI - Niveau 3 50 50 100
Analyste technique PGI - Niveau 3 50 50 100
Analyste fonctionnel PGI - Niveau 3 50 50 100
(Ressource A)
Analyste fonctionnel PGI - Niveau 3 50 50 100
(Ressource B)
TOTAL 200 200 400
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES D'APPLICATION
VOLET 2
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste fonctionnel PGI (Asset 50 50 100
Accounting (AA)) Niveau 2
TOTAL 50 50 100
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES D'APPLICATION
VOLET 3
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste fonctionnel PGI(Plant 50 50 100
Maintenance Module(PM)) Niveau 2
TOTAL 50 50 100

Part - Partie 2 of - de 2 /Page 16 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation
EP506-133256/A

Client Ref. No. - N° de réf. du client
20133256

Amd. No. - N° de la modif.

File No. - N° du dossier
609¢lEP506-133256

Buyer ID - Id de I'acheteur

609el

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR

SERVICES D'APPLICATION

VOLET 4
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste fonctionnel PGI (Salary 50 50 100
Forecast) Niveau 2
TOTAL 50 50 100
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES D'APPLICATION
VOLET 5
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste fonctionnel PGI (Financial 50 50 100
Accounting) Niveau 2
TOTAL 50 50 100
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES D'APPLICATION
VOLET 6
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Analyste / programmeur PGI - Niveau 50 50 100
2
TOTAL 50 50 100
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES DE L'ENTREPRISE
VOLET 7
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Developpeur de didacticiel - Niveau 2 50 50 100
TOTAL 50 50 100
TABLEAU 1 - MAXIMUM DE POINTS ASSIGNES POUR
SERVICES DE GESTION DE PROJETS
VOLET 8
CATEGORIES DE RESOURCES PERIODE PERIODE TOTAL DES
INITIALE DU D'OPTION POINTS
CONTRAT 1
(1 ANNEE)
Directeur de projet de niveau 3 50 50 100
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[ TOTAL | 50 | 50 | 100 |

(iii) ETAPE 3 - NOTE FINANCIERE TOTALE : On additionnera les points attribués a
I'ETAPE 2 pour chaque période et chaque catégorie de ressources de chaque Volet, et
on arrondira le total a deux décimales pour obtenir la note financiére totale. Un exemple
d’évaluation financiére a I'aide de la méthode 1 est fourni ci-aprés.

(iv) EXEMPLE D’EVALUATION FINANCIERE A L’AIDE LA METHODE 1
TABLEAU 2 - EXEMPLE D’UNE EVALUATION FINANCIERE — METHODE 1

Catégorie de Points Soumissionnaire 1 | Soumissionnaire 2| Soumissionnaire 3
ressource Année 1 Année 2 | Année1 | Année 2 | Année 1 Année 2
Programmateur ;g?ézf PIS- 1 400,008 | 400,008 | 420,008 | 450,006 | 450,00$ | 450,00
Analyste des activites ;g?a(ﬁg’ PIS- | 600,008 | 600,00$ | 600,008 | 620,00 | 650,005 | 820,008
Gestionnaire de projet pg?éﬁf PS- | 555008 | 900,00$ | 750,008 | 800,00 | 700,008 | 800,00 %

ETAPE 1 — ETABLIR LES MEDIANES INFERIEURES ET SUPERIEURES POUR CHAQUE PERIODE ET CHAQUE CATEGORIE DE

RESSOURCE
(Médiane 1) En ce qui concerne la catégorie de ressources des programmateurs, la médiane de la premiére
année serait 420 $. La limite médiane inférieure serait 336 $ et la limite médiane supérieure
serait 546 $.
(Médiane 2) En ce qui concerne la catégorie de ressources des programmateurs, la médiane de la

deuxiéme année serait 450 $. La limite médiane inférieure serait 360 $ et la limite médiane
supérieure serait 585 $.

(Médiane 3) En ce qui concerne la catégorie de ressources des analystes des activités, la médiane de la
premiére année serait 600 $. La limite médiane inférieure serait 480 $ et la limite médiane
supérieure serait 780 $.

(Médiane 4) En ce qui concerne la catégorie de ressources des analystes des activités, la médiane de la
deuxiéme année serait 620 $. La limite médiane inférieure serait 496 $ et la limite médiane
supérieure serait 806 $.

(Médiane 5) En ce qui concerne la catégorie de ressources des gestionnaires de projet, la médiane de la
premiére année serait 700 $. La limite médiane inférieure serait 560 $ et la limite médiane
supérieure serait 910 $.

(Médiane 6) En ce qui concerne la catégorie de ressources des gestionnaires de projet, la médiane de la
deuxiéme année serait 800 $. La limite médiane inférieure serait 640 $ et la limite médiane
supérieure serait 1 040 $.

ETaPE 2 — ATTRIBUTION DES POINTS

Soumissionnaire 1 :

Programmateur — Année 1 = 75 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
supérieure)
Programmateur — Année 2 =75 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
supérieure)
Analyste des activités - = 50 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
Année 1 supérieure)
Analyste des activités — = 50 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
Année 2 supérieure)
Gestionnaire de projet — = 0 point (en dehors de la fourchette des médianes inférieure et supérieure)
Année 1
Gestionnaire de projet — = 22 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 800 $/ Taux proposé
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Année 2 | par le soumissionnaire de 900 $) multiplié par 25 pts)

Soumissionnaire 2 :

71 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 400 $/ Taux
proposé par le soumissionnaire de 420 $) multiplié par 75 pts)

Programmateur — Année 1

67 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 400 $/ Taux
proposé par le soumissionnaire de 450 $) multiplié par 75 pts)

Programmateur — Année 2

Analyste des activités — 50 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et

Année 1 supérieure)

Analyste des activités — = 48 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 600 $/ Taux proposé
Année 2 par le soumissionnaire de 620 $) multiplié par 50 pts)

Gestionnaire de projet — = 23 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 700 $/ Taux proposé
Année 1 par le soumissionnaire de 750 $) multiplié par 25 pts)

Gestionnaire de projet — = 25 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
Année 2 supérieure)

Soumissionnaire 3 :

67 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 400 $/ Taux
proposé par le soumissionnaire de 450 $) multiplié par 75 pts)

Programmateur — Année 1

67 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 400 $/ Taux
proposé par le soumissionnaire de 450 $) multiplié par 75 pts)

Programmateur — Année 2

Analyste des activités — 46 points (d’aprés le calcul suivant = (taux le plus bas de 600 $/ Taux
Année 1 proposé par le soumissionnaire de 650 $) multiplié par 75 pts)

Analyste des activités — 0 point (en dehors de la fourchette des médianes inférieure et supérieure)

Année 2

Gestionnaire de projet — = 25 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
Année 1 supérieure)

Gestionnaire de projet — = 25 points (taux le plus bas dans la fourchette des médianes inférieure et
Année 2 supérieure)

ETAPE 3 — NOTE FINANCIERE TOTALE

Soumissionnaire 1

75+75+50+50+0+22 =Total de 272 points sur un total possible de 300 points
Soumissionnaire 2

71+ 67 + 50 + 48 + 23 + 25 = Total de 284 points sur un total possible de 300 points
Soumissionnaire 3

67 +67 +46 +0+25+25 = Total de 230 points sur un total possible de 300 points

3) Evaluation financiére - méthode 2 : La méthode d’évaluation financiére suivante sera
utilisée si moins de trois soumissions sont jugées recevables.
(i ETAPE 1 - ATTRIBUTION DES POINTS : Pour chaque période et chaque catégorie de

ressources de chaque Volet, les points seront attribués de la fagon suivante.

(A) Les points seront attribués en fonction des calculs ci-dessous, et le total sera
arrondi a deux décimales :

Taux journalier ferme proposé le plus bas x Maximum de points attribués
Taux journalier ferme proposé par le au tableau 1 ci-dessous
soumissionnaire

(B) Le soumissionnaire offrant le taux journalier ferme le plus bas obtiendra le nombre
maximum de points applicable indiqué au tableau 1 ci-dessus.
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(ii) E]’APE 2 - NOTE FINANCIERE TOTALE : On additionnera les points attribués a
'ETAPE 1 pour chaque période et chaque catégorie de ressources de chaque Volet, et
on arrondira a deux décimales pour obtenir la note financiere totale.

(c) Formules des tableaux d’établissement des prix

Si les tableaux d’établissement des prix fournis aux soumissionnaires comprennent une formule,
le Canada peut entrer les prix du formulaire fourni par les soumissionnaires dans un nouveau
formulaire, si le Canada estime que la formule ne fonctionne plus correctement selon la version
fournie par le soumissionnaire.

4.4 Méthode de sélection

(a) Une soumission doit respecter les exigences de la demande de soumissions et satisfaire a tous
les critéres d’évaluation obligatoires pour étre déclarée recevable. La soumission recevable qui
obtient le meilleur ratio combiné mérite technique-prix par I'ajout de la note technique et de la
note financiére sera recommandée pour l'attribution d'un contrat. La note technique totale
possible est de 60 tandis que la note financiére totale possible est de 40.

(b) Un maximum de huit (8) contrats, un par Volet, pourront étre attribués dans le cadre de ce
besoin.
(c) Les soumissionnaires devraient prendre note que toutes les attributions de contrat sont

assujetties au processus d’approbation interne du Canada, qui comprend une exigence
d’approbation du financement au montant de tout contrat proposé. Malgré le fait que le
soumissionnaire peut avoir été recommandé pour I'attribution d’un contrat, un contrat sera émis
uniquement si 'approbation interne est obtenue conformément aux politiques internes du
Canada. Si l'approbation n’est pas obtenue, aucun contrat ne sera attribué.

(d) Si plus d'un soumissionnaire est classé au premier rang en raison d'une note globale identique,
alors le soumissionnaire ayant obtenu le prix total le plus bas, sera classé au premier rang.

(e) Evaluation de la proposition - Meilleure valeur globale

La méthode de sélection préconisée pour l'attribution du contrat est la Meilleure valeur globale.
POUR CHAQUE VOLET PROPOSE (S):

On recommandera l'attribution d'un contrat au soumissionnaire ayant présenté la proposition
technique recevable qui obtiendra la note combinée la plus élevée du point de vue du mérite
technique et du prix (p. ex., en additionnant la note technique et la note financiére). La note
techniqgue maximum est de 60, tandis que la note financiere maximum est de 40. Lorsque deux
propositions ou plus obtiennent la méme note combinée du point de vue technique (60%) et des
colts (40 %), la proposition dont le prix est le plus bas sera recommandée pour I'attribution d'un
contrat.

({)] POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 1 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales pres, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
293 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiere :
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Le co(t estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiéere totale du soumissionnaire X 40 = Note financiéere de la proposition
Tableau 1 - 400 points Points (Max. de 40 points)

(1 POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 2 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales prés, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
50 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiére :

Le colt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiére totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(1) POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 3 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales pres, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
54 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiere :

Le co(t estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiéere totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(1v) POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 4 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales pres, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :
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Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
83 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiére :

Le colt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiére totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(\")] POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 5 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales pres, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
61 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiere :

Le codt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiére totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(V1) POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 6 - SERVICES D'APPLICATION:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales pres, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
125 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiére :

Le colt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiere totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(Vi) POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 7 - SERVICES DE L'ENTREPRISE:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
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(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales prés, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
75 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiere :

Le colt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiére totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)

(Vill)  POUR CHAQUE PROPOSITION DU VOLET 8 - SERVICES DE GESTION DE
PROJETS:

Calcul de la note technique: la note technique comptera pour 60% de la note globale du
soumissionnaire. La note technique finale (sur une possibilité de 60 points) sera calculée pour
chaque soumission admissible. La note technique finale sera ensuite convertie en points
(c'est-a-dire cotée) et arrondie a deux décimales prés, selon les soumissions recevables a cette
étape de I'évaluation, en utilisant la formule suivante :

Note totale de la soumission technique X 60 = Note technique
120 points points (Max. de 60 points)

Calcul de la note financiére :

Le colt estimatif total proposé par le soumissionnaire sera ensuite converti en points (c'est-a-dire
coté) et arrondi a deux décimales pres, en fonction des propositions conformes a cette étape de
I'évaluation, au moyen de la formule suivante :

Note financiére totale du soumissionnaire X 40 = Note financiére de la proposition
Tableau 1 - 100 points Points (Max. de 40 points)
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PARTIE 5 - ATTESTATIONS

Pour qu'un contrat leur soit attribué, les soumissionnaires doivent fournir les attestations exigées. Le
Canada déclarera une soumission non recevable si les attestations exigées ne sont pas remplies et
fournies tel que demandé.

Le Canada pourra vérifier I'authenticité des attestations fournies par les soumissionnaires pendant la
période d'évaluation des soumissions (avant I'attribution d'un contrat) et aprés I'attribution du contrat.
L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour s'assurer
que les soumissionnaires respectent les attestations avant I'attribution d'un contrat. La soumission sera
déclarée non recevable si on constate que le soumissionnaire a fait de fausses déclarations, sciemment
ou non. Le défaut de respecter les attestations ou de donner suite a la demande de renseignements
supplémentaires de l'autorité contractante aura pour conséquence que la soumission sera déclarée non
recevable.

5.1 Attestations préalables a I'attribution du contrat

Les attestations énumérées ci-dessous devraient étre remplies et fournies avec la soumission mais elles
peuvent étre fournies plus tard. Si I'une de ces attestations n'est pas remplie ou fournie tel que demandé,
I'autorité contractante en informera le soumissionnaire et lui donnera un délai afin de se conformer aux
exigences. Le défaut de répondre a la demande de I'autorité contractante et de se conformer aux
exigences dans les délais prévus aura pour conséquence que la soumission sera déclarée non
recevable.

5.2 Programme de contrats fédéraux - Attestation

(a) En vertu du Programme de contrats fédéraux (PCF), certains fournisseurs soumissionnant pour
des contrats du gouvernement fédéral d'une valeur de 200 000 $ ou plus (incluant toutes les
taxes applicables) doivent s'engager officiellement a mettre en oeuvre un programme d'équité en
matiére d'emploi. Il s'agit d'une condition préalable a I'attribution du contrat. Si le soumissionnaire
est assujetti au Programme, la preuve de son engagement doit étre fournie avant l'attribution du
contrat.

(b) Les fournisseurs qui ont été déclarés entrepreneurs non admissibles par Ressources humaines
et Développement social Canada (RHDSC) n'ont plus le droit d'obtenir des contrats du
gouvernement au-dela du seuil prévu par le Réglement sur les marchés de I'Etat pour les
demandes de soumissions. Les fournisseurs peuvent étre déclarés entrepreneurs non
admissibles soit parce que RHDSC a constaté leur non-conformité ou ils se sont retirés
volontairement du Programme pour une raison autre que la réduction de leur effectif de moins de
100 employés. Toute soumission présentée par un entrepreneur non admissible sera déclarée
non recevable.

(c) Si le soumissionnaire n'est pas visé par les exceptions énumérées aux paragraphes (d)(i) ou (ii)
ci-bas, ou gqu'il n'a pas de numéro d'attestation valide confirmant son adhésion au Programme, il
doit télécopier (819-953-8768) un exemplaire signé du formulaire LAB 1168, Attestation
d'engagement pour la mise en oeuvre de l'équité en matiere d'emploi, a la Direction générale du
travail de RHDSC.

(d) On demande que chaque soumissionnaire indique dans sa soumission soit qu’il :

(i) n'est pas assujetti au Programme, puisqu'il compte un effectif de moins de 100 employés
permanents a temps plein ou a temps partiel au Canada;

(i) n’est pas assujetti au Programme, puisqu'il est un employeur réglementé en vertu de la
Loi sur I'équité en matiere d'emploi,

(iii) est assujetti aux exigences du Programme, puisqu'il compte un effectif de 100 employés
permanents ou plus a plein temps ou a temps partiel au Canada, mais n'a pas obtenu de
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(iv)

numeéro d'attestation de RHDSC (puisqu'il n'a jamais soumissionné pour des contrats de
200 000 $ ou plus). Dans ce cas, une attestation d'engagement diiment signée est
exigée;

est assujetti au Programme et posséde un numéro d'attestation valide (c.-a-d. qu'il n'a
pas été déclaré entrepreneur non admissible par RHDSC).

(e) Des renseignements supplémentaires sur le Programme sont offerts sur le site Web de RHDSC,
a l'adresse suivante : (http://www.hrsdc.gc.ca/eng/labour/equality/fcp/index.shtml).

Remarque a l’intention des soumissionnaires : On demande aux soumissionnaires
d’utiliser le formulaire de présentation des soumissions pour fournir les renseignements
relatifs a leur statut en vertu de ce programme. Dans le cas de coentreprises, ces
renseignements doivent étre fournis par chacun des membres de la coentreprise.

5.3 Attestation pour ancien fonctionnaire

(a) Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un
paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor
sur les contrats avec des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir
l'information exigée ci-dessous.

(b) Pour les fins de cette clause,

(i)

(iii)

« ancien fonctionnaire » signifie un ancien employé d'un ministére au sens de la Loi
sur la gestion des finances publiques, L.R., 1985, c. F-11, un ancien membre des Forces
armées canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire
peut étre :

(A)  unindividu;
(B
(
(

) unindividu qui s’est incorporé;
C) une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires; ou

D une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée

détient un intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire
a I'égard de laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou un
autre emploi par suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la
taille de la fonction publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend pas la
période visée par l'allocation de fin de services, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie, dans le contexte de la formule de réduction des honoraires, une
pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension dans la
fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de
la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la
mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables
conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985,
ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de défense, 1970, ch.
D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada,
1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du
Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires,
L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée conformément a la Loi sur le
Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

(c) Si le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant une pension tel qu’il est défini ci-haut,
le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :
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0] le nom de I'ancien fonctionnaire;

(i) la date de cessation d’emploi de la fonction publique ou de la retraite.

Si le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire en vertu des
dispositions d’'un programme de réduction des effectifs, le soumissionnaire doit fournir
l'information suivante :

(i) le nom de I'ancien fonctionnaire;

(i) les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

(iii) la date de cessation d'emploi;

(iv) le montant du paiement forfaitaire;

(v) le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

(vi) la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début,

d’achévement et le nombre de semaines;

(vii) le numéro et montant (honoraires professionnels) d’autres contrats assujettis aux
conditions d'un programme de réduction des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est
limité a 5 000 $, incluant la taxe sur les produits et services ou la taxe de vente harmonisée.

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste que I'information fournie par le
soumissionnaire pour répondre aux exigences plus haut est exacte et compléte.

Remarque a l'intention des soumissionnaires : On demande aux soumissionnaires d'utiliser le
formulaire de présentation des soumissions pour fournir les renseignements demandés par cette
clause.

Statut et disponibilité du personnel

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de
la demande de soumissions, chaque individu proposé dans sa soumission sera disponible pour
exécuter les travaux, tel qu'exigé par les représentants du Canada, au moment indiqué dans la
demande de soumissions ou convenue avec ce dernier.

Si le soumissionnaire a proposé un individu qui n’est pas un employé du soumissionnaire, en
déposant une soumission, le soumissionnaire atteste qu'il a la permission de I'individu d'offrir ses
services pour |'exécution des travaux et de soumettre son curriculum vitee au Canada. Le
soumissionnaire doit, si demandé par 'autorité contractante, fournir une confirmation écrite,
signée par l'individu, de la permission donnée au soumissionnaire ainsi que de sa disponibilité.

Etudes et expérience

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste qu'il a vérifié tous les renseignements
fournis dans les curriculum vitee et les documents a I'appui présentés avec sa soumission, plus
particulierement les renseignements relatifs aux études, aux réalisations, a I'expérience et aux
antécédents professionnels, et que ceux-ci sont exacts. En outre, le soumissionnaire garantit
que chaque personne qu'il a préposée est en mesure d'exécuter les travaux prévus dans le
contrat éventuel.

Toutes les ressources proposées doivent répondre aux exigences minimales relatives a
I'expérience énoncées dans I'AA pour la catégorie de personnel pour laquelle elles sont
proposées. En déposant une soumission, le titulaire de I'AA est conscient que I'autorité
contractante représentant I'utilisateur désigné ou Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada se réserve le droit de vérifier tous les renseignements fournis a cet égard avant et aprées
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5.6
(@)

la date d'attribution du contrat, et que toute proposition contenant de fausses déclarations
pourrait étre jugée non recevable ou faire I'objet de mesures jugées pertinentes par le ministre.

Attestation de langue - Anglais ou Bilingue

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de
la demande de soumissions, I'Analyste (s) de systéme PGlI, I'Analyste (s) technique PG,
I'Analyste(s) fonctionnel, le Directeur de projet et I'Analyste (s) / programmeur (s) PGI proposé
(s) dans sa soumission devront pouvoir s'exprimer couramment en anglais. La personne (s)
proposée doit communiquer verbalement et par écrit 'anglais sans aide et en faisant peu
d’erreurs.

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de
la demande de soumissions, le Développeur de didacticiel proposé dans sa soumission devra
pouvoir s'exprimer couramment dans les deux langues officielles du Canada (le frangais et
I'anglais). La personne proposée doit communiquer verbalement et par écrit (le francgais et
I'anglais) sans aide et en faisant peu d’erreurs.
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PARTIE 6 - EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES
ET AUTRES EXIGENCES

6.1 Exigences relatives a la sécurité
(a) Avant I'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :
0] le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’'organisme valable tel

gu’indiquée a la Partie 7 - Clauses du contrat subséquent;

(ii) les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'acces est réglementé doivent posséder une attestation
de sécurité tel quindiquée a la Partie 7 - Clauses du contrat subséquent;

(b) Le Canada ne retardera I'attribution d’aucun contrat pour permettre aux soumissionnaires
d'obtenir I'attestation de sécurité nécessaire.

(c) Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le document « Exigences de sécurité dans les demandes
de soumissions de TPSGC - Instructions pour les soumissionnaires » sur le site Web
Documents uniformisés d'approvisionnement ministériels.

(d) Si le soumissionnaire est un consortium, chaque membre du consortium doit répondre aux
exigences relatives a la sécurité.

6.2 Capacité financiére

(a) Clause du guide des CCUA A9033T (2011-05-16) Capacité financiere; a la différence que le
paragraphe 3 est supprimé et est remplacé par : « Si le soumissionnaire est une filiale d’'une
autre entreprise, chaque société meére, y compris la société mere ultime, devra fournir
l'information financiere demandée en 1(a) a (f). L’information financiére fournie par une société
meére ne dégage pas pour autant le soumissionnaire de 'obligation de présenter ses propres
renseignements financiers; toutefois, si le soumissionnaire est une filiale d'une autre entreprise,
et dans le cours normal des affaires les renseignements financiers ne sont pas générés
distinctement pour la filiale, les renseignements financiers de la société-meére doivent étre
fournis. Si le Canada juge que le soumissionnaire ne posseéde pas la capacité financiére, mais
que la société-meére possede cette capacité, ou que le Canada ne peut évaluer la capacité
financiére du soumissionnaire puisque son information financiére fait partie intégrante de celle de
la société-mere, le Canada peut, a sa seule discrétion, attribuer le contrat au soumissionnaire
sous réserve que la société-mere fournisse une garantie au Canada. »

(b) Dans le cas de consortiums, chaque membre du consortium doit respecter les exigences
relatives aux capacités financiéres.
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PARTIE 7 - CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante.

71 Besoin

(a) (« ’entrepreneur ») consent a fournir au client les
services décrits dans le contrat, y compris I'Enoncé des travaux, conformément au contrat et aux
prix énoncés dans le contrat. Cela comprend la prestation de services professionnels, sur
demande par le Canada a au moins un emplacement précisé par le Canada, a l'exception des
lieux soumis aux ententes sur la revendication territoriale globale.

(b) Client : Dans le cadre du contrat, le « client » est Travaux publics et services gouvernementaux
du Canada.
(c) Nouvelle désignation ou réorganisation du client : La redésignation, la restructuration, le

réaménagement ou le remaniement du client n’aura aucune incidence sur 'obligation de
I’entrepreneur en ce qui a trait a I'exécution des travaux (et ne donnera pas lieu non plus au
paiement d’honoraires supplémentaires). La restructuration, le rfeaménagement et le
remaniement du client s’entendent également de sa privatisation, de sa fusion avec une autre
entité et de sa dissolution, lorsque cette dissolution est suivie de la création d’'une ou de plusieurs
autres entités dont la mission est similaire a celle du client d’origine.

(d) Définition des termes : Les termes et expressions définis dans les conditions générales ou les
conditions générales supplémentaires et qui sont utilisés dans ce contrat ont le sens qui leur a
été attribué dans ces conditions. L’expression « utilisateur identifié » dans I'arrangement en
matiere d’approvisionnement fait référence au client. De plus, « produit livrable » ou « produits
livrables » comprend toute la documentation décrite dans le présent contrat.

7.2 Autorisation de taches

(a) Objet de I'autorisation de taches : Les services a fournir sur demande dans le cadre de ce
contrat seront commandés par le Canada a I'aide d’'une autorisation de taches (« AT »).

(b) Processus d’établissement des AT : Les processus relatifs a I'établissement, aux réponses, a
I’évaluation et a 'approbation des AT sont indiquées dans les appendices A, B, C et D de
I'annexe B.

(c) Autorisation relative a I’émission des AT : Toute AT d’'une valeur égale ou inférieure a

300 000 $ (TPS et TVH incluses) peut étre émise par le responsable technique. Toute AT d’'une
valeur supérieure a ce montant doit étre émise directement par I'autorité contractante. En
fournissant un avis écrit a I'entrepreneur, 'autorité contractante peut en tout temps suspendre le

pouvoir du responsable technique d’établir des AT.

(d) Frais pour travaux liés a une AT : L'entrepreneur ne doit pas facturer au Canada les colts
excédant le prix établi dans 'AT a moins que le Canada n’ait apporté une modification a I'AT
autorisant les dépenses supplémentaires. Le Canada ne paiera pas l'entrepreneur pendant la
transition d’entrée ainsi que pour tout changement aux dessins, ou pour toute modification ou
intpgirétation des taches, a moins qu'ils n’aient été approuvés, par écrit, par l'autorité
contractante avant d'étre intégrés aux travaux.

(e) Propositions de prix des autorisations de taches : L'entrepreneur doit présenter une
proposition de prix recevable en réponse a chaque formulaire d'AT que le Canada lui adresse.
En plus des autres droits du Canada de résilier le contrat, le Canada peut immédiatement, et
sans autre avis, résilier le contrat pour défaut si, pendant la période du contrat, I'entrepreneur n'a
pas fourni de réponse ou de propositions de prix recevables aprés avoir regu un formulaire d'AT.
Une proposition de prix recevable doit étre soumise dans le délai indiqué dans le formulaire d'AT
et respecter toutes les exigences de I'AT émise, y compris préciser le nombre de ressources qui

Part - Partie 2 of - de 2 /Page 29 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EP506-133256/A 609¢l
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20133256 609¢lEP506-133256

(f)

7.3
(@)

7.4

respectent les exigences minimales en matiére d'expérience et d'autres exigences des
catégories de personnel identifiées dans I'AT, et les prix ne doivent pas dépasser les taux a
'annexe B.

Regroupement d'AT pour des raisons administratives : Le contrat peut étre modifié de temps
a autre afin de refléter I'ensemble des AT émises et approuvées par l'autorité contractante a ce
jour et de documenter le travail effectué dans le cadre de ces AT pour des raisons
administratives.

Rapports d’AT : L’entrepreneur doit soumettre a I'autorité contractante un rapport trimestriel sur
les AT indiquant toutes les AT qui ont été attribuées au cours du trimestre et leur valeur en
dollars.

Période des services : Aucune autorisation de tache ne peut étre émise aprées la date
d’expiration du contrat.

Garantie des travaux minimums
Dans la présente clause :

(i) « valeur maximale du contrat » désigne le montant indiqué a la clause « Limite des
dépenses » du contrat (les taxes applicables en sus);

(ii) « valeur minimale du contrat » signifie 3 % de la valeur maximale du contrat lors de
son attribution initiale.

L’obligation du Canada dans le cadre du contrat consiste a demander des travaux jusqu’a
concurrence de la valeur minimale du contrat ou, au choix du Canada, a payer I'entrepreneur a la
fin du contrat conformément au sous-article c), sauf pour les cas prévus au sous-article d). En
contrepartie de cette obligation, I'entrepreneur convient de se tenir prét, pendant toute la durée
du contrat, a exécuter les travaux décrits dans le contrat. La responsabilité maximale du Canada
a I'égard des travaux exécutés dans le cadre du contrat ne doit pas dépasser la valeur maximale
du contrat, a moins d’'une augmentation autorisée par écrit par I'autorité contractante.

Si, pendant la durée du contrat, le Canada ne demande pas une quantité de travaux
correspondant a la valeur minimale du contrat, il devra verser a I'entrepreneur la différence entre
cette valeur et le codt total des travaux demandés.

Conformément a cet article, le Canada n'aura aucune obligation a I'égard de l'entrepreneur si le
Canada résilie la totalité du contrat :

(i) pour manquement;

(ii) pour des raisons de commodité a la suite de la décision ou de la recommandation d'un
tribunal ou d'une cour, énongant que le contrat soit résilié, fasse I'objet d'une autre
demande de soumissions ou soit attribué a un autre fournisseur;

(iii) pour des raisons de commodité dans les 90 jours ouvrables suivant I'attribution d’un
contrat.

Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
reproduites dans le guide des Clauses et conditions uniformisées d'achat
(http://sacc.tpsgc.gc.calsaccl/index-f.jsp) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux

Canada.

(a)

Conditions générales :

(i) 2035 (2011-05-16), Conditions générales - besoins plus complexes de services,
s'appliquent au contrat et en font partie intégrante.
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(b)

7.5

Conditions générales supplémentaires:

(i) 4002 (2010-08-16), Conditions générales supplémentaires - Services d'élaboration ou de
modification de logiciels;

(ii) 4006 (2010-08-16), Conditions générales supplémentaires - L'entrepreneur détient les
droits de propriété intellectuelle sur les renseignements originaux;

s'appliquent au contrat et en font partie intégrante.

Exigences relatives a la sécurité

Les exigence suivantes relatives a la sécurité (LVERS et clauses connexes), tel qu’indiqué a I‘annexe A
de la partie B de I'arrangement en matiére d’approvisionnement, s’appliquent au contrat.

EXIGENCES DE SECURITE POUR LES FOURNISSEURS CANADIENS:
DOSSIER de TPSGC no EN578-055605 — Révision 2011

(a)

7.6
(@)

(b)

L'entrepreneur doit détenir en permanence, pendant I'exécution du contrat, une attestation de
veérification d'organisation désignée (VOD) en vigueur, délivrée par la Direction de la sécurité
industrielle canadienne (DSIC) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC).

Les membres du personnel de I'entrepreneur devant avoir accés a des renseignements ou a des
biens PROTEGES, ou a des établissements de travail dont I'acces est réglementé, doivent
TOUS détenir une cote de FIABILITE en vigueur, délivrée ou approuvée par la DSIC de TPSGC.

L'entrepreneur NE DOIT PAS emporter de renseignements ou de biens PROTEGES hors des
établissements de travail visés; et I'entrepreneur ou l'offrant doit s'assurer que son personnel est
au courant de cette restriction et qu'il la respecte.

Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NE DOIVENT
PAS étre attribués sans l'autorisation écrite préalable de la DSIC de TPSGC.

L'entrepreneur doit respecter les dispositions :

(i) de la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité, reproduite ci-joint a
I'Annexe C;
(ii) du Manuel de la sécurité industrielle (derniére édition).

Durée du contrat

Durée du contrat : La « durée du contrat » est la période pendant laquelle I'entrepreneur doit
effectuer les travaux, qui comprennent :

(i) La « durée du contrat initial », qui débute a la date d'attribution du contrat et se termine
une (1) année plus tard; et

(ii) La période de prolongation de ce contrat, si le Canada décide de se prévaloir des
options énoncées dans le contrat.

Option de prolongation du contrat

(i) L'entrepreneur accorde au Canada I'option irrévocable de prolonger la durée du contrat
pour au plus une (1) période supplémentaire de une (1) année, selon les mémes
conditions. L’entrepreneur accepte que pendant la durée prolongée du contrat, il sera
payé conformément aux dispositions applicables prévues a la Base de paiement.

(ii) Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit
a I'entrepreneur avant la date d’expiration du contrat. Cette option ne pourra étre exercée
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7.7
(@)

(b)

(c)

(d)

7.8
(a)

que par l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons administratives
seulement, par une modification au contrat.

Responsables

Autorité contractante

L'autorité contractante pour le contrat est :

Nom de l'autorité contractante : Josée Bastien

Titre : Spécialiste en approvisionnement

Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
Direction générale des approvisionnements

Direction de I'acquisition de systémes informatiques et de télécommunications
11, rue Laurier, Gatineau (Québec)

Téléphone: (819) 956-6770

Courriel : josee.bastien@pwgsc-tpsgc.gc.ca

L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée par écrit par I'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux
dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n'y sont pas prévus suite a des demandes ou
des instructions verbales ou écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

Responsable technique
Le responsable technique pour le contrat est :

Nom :

Titre :
Organisation:
Adresse :
Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :

Le responsable technique représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont
exécutés en vertu du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu
technique des travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le
responsable technique; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a
I'énoncé des travaux. De tels changements peuvent étre effectués uniguement au moyen d'une
modification de contrat émise par I'autorité contractante.

Delegation of Authority

Les autorités précédentes peuvent déléguer leur autorité et peuvent agir par l'intermédiaire d'un
représentant diment désigné au sein de leurs ministéres respectifs. Le Canada avisera
I'entrepreneur d'une telle délégation.

Représentant de I'entrepreneur

Remarque a l’intention de soumissionnaires : Le représentant de I'entrepreneur et le
responsable technique seront identifiés lors de Iattribution du contrat.

Paiement
Base de paiement

(i) Services professionnels fournis dans le cadre d'une autorisation de taches avec
un prix maximum: Pour la prestation de services professionnels, sur demande par le
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(i)
(iif)

(iv)

(v)

(vi)

Canada et conformément a une autorisation de taches approuvée, le Canada paiera
I'entrepreneur, en arrérages, jusqu'a concurrence du prix maximum de I'AT, selon le
temps de travail réel, y compris tout les produits livrables connexes, et selon les tarifs
journaliers fermes tout compris établis a I'annexe B, Base de paiement, TPS ou TVH en
sus. Les périodes de travail de moins d'une journée seront calculées au prorata, une
journée normale de travail étant de 7,5 heures.

co(t estimatif : $

Heures supplémentaires

(A)  Tous les membres du personnel proposé doivent étre en mesure de travailler en
dehors des heures normales pendant la durée du contrat.

(B) Leresponsable Technique informera I'entrepreneur dés que possible de tout travail
devant étre effectué en dehors des heures normales de travail. Toutes les heures
supplémentaires doivent étre autorisées au préalable par le responsable
technique.

Attribution concurrentielle : L'entrepreneur reconnait que ce contrat a été attribuée
selon le régime concurrentiel. Aucuns frais supplémentaires ne seront versés a
I'entrepreneur pour les erreurs, les oublis, les idées fausses ou les mauvaises
estimations qu'il aura commis lors de sa soumission.

Taux pour les services professionnels : D'aprés I'expérience, les soumissionnaires
proposeront parfois des taux pour une ou plusieurs catégories de ressources au moment
de la soumission qu'ils refuseront plus tard de respecter, en affirmant que ces taux ne
leur permettent pas de recouvrer les frais ou de rentabiliser leurs activités. Cela annule
les avantages que le Canada aurait pu retirer de ce contrat. Si trois fois ou plus
I'entrepreneur refuse ou est incapable de fournir un individu ayant les qualifications
décrites dans le contrat et dans les délais prescrits (ou il propose plutét de fournir
quelqu'un appartenant a une catégorie différente pour un tarif différent), que le Canada
résilie le contrat en entier ou non, le Canada peut imposer des sanctions ou prendre
d'autres mesures conformément a la politique sur les mesures correctives du rendement
des fournisseurs de TPSGC actuellement en vigueur, qui pourrait comprendre I'exclusion
de I'entrepreneur dans tout projet de soumission ultérieur ou le refus des autres
soumissions de l'entrepreneur concernant des services professionnels, du fait que le
rendement de l'entrepreneur dans le contrat actuel ou dans des contrats antérieurs est
suffisamment médiocre pour qu’on le considéere incapable de répondre au besoin faisant
I'objet de la soumission.

Objet des estimations : Toutes les estimations reproduites dans ce contrat le sont
uniquement pour répondre aux besoins administratifs du Canada et ne constituent pas
des engagements de sa part pour ce qui est de I'acquisition de ces biens ou de ces
services dans les montants indiqués. Les engagements pour ce qui est de I'acquisition
de biens ou de services dans les montants indiqués sont décrits ailleurs dans le contrat.

(b) Limitation des dépenses

(i)

Limite des dépenses — total cumulatif de toutes les autorisations de tache

(A)  Laresponsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur dans le cadre du contrat
pour toutes les autorisations de taches approuvées, y compris toute modification,
ne doit pas dépasser la somme de ___ $. Les droits de douane sont
inclus, selon le cas et la taxe sur les produits et services ou la taxe de vente
harmonisée est en sus, s'il y a lieu.

(B)  Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ne sera autorisée ou
payée a l'entrepreneur, @ moins qu’'une augmentation n'ait été autorisée, par écrit,
par l'autorité contractante.
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(c)

(d)

(e)

7.9

(C) L'entrepreneur doit informer, par écrit, l'autorité contractante concernant la
suffisance des fonds:

(1)  lorsque 75 p. 100 de la somme est engagée, ou
(2)  quatre (4) mois avant la date d'expiration du contrat, ou

(3)  dés que I'entrepreneur juge que la somme est insuffisante pour
I'achévement des travaux requis et demandés dans toutes les AT
autorisées, y compris toutes révisions, dont la base de paiement applicable
a limitation des dépenses (clause du contrat B6.1, AT assujettie a une
limitation des dépenses),

selon la premiére de ces conditions a se présenter.

(D)  Lorsqu'il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants,
I'entrepreneur doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis.
La présentation de cette information par I'entrepreneur n‘augmente pas la
responsabilité du Canada a son égard.

Modalités de paiement pour les autorisations de taches avec un prix maximum: Pour
I'ensemble des autorisations de taches émises en vertu du contrat et qui comprennent un prix
maximum :

(i)

Le Canada paiera I'entrepreneur pas plus d’une fois par mois selon la base de paiement.
L'entrepreneur doit présenter des feuilles de présence pour chaque ressource, affichant
le nombre de jours et d'heures de travail effectué afin de justifier les montants réclamés
sur la facture.

Une fois que le Canada aura payé le prix maximum d'AT, il n‘aura plus a verser d'autres
montants, mais I'entrepreneur doit achever le travail décrit dans I'AT et correspondant au
prix maximum d'AT. Si le travail décrit dans I'AT est terminé plus té6t que prévu, et que la
durée des travaux (appuyée par les feuilles de présence) aux taux énoncés dans le
contrat représente moins que le prix maximum d'AT, le Canada n'est tenu de payer que
pour le temps passé a la réalisation des travaux liés a I'AT.

Vérification du temps

Le Canada pourra veérifier le temps imputé et I'exactitude du systéme d'enregistrement du temps
de I'entrepreneur, avant ou aprés le versement du paiement a ce dernier. Dans le cas ou I'on
effectue la vérification aprés le paiement, I'entrepreneur s'engage a rembourser le trop-payé, dés
que le Canada lui en fera la demande.

Aucune obligation de payer pour des travaux non effectués en raison de la fermeture des
bureaux du gouvernement

(i)

Dans le cas ou I'entrepreneur, ses employés, ses sous-traitants ou agents offrent des
services dans les locaux du gouvernement en vertu de ce contrat et que ces locaux
deviennent inaccessibles en raison d’une évacuation ou de la fermeture des bureaux du
gouvernement, et que par conséquent les travaux ne peuvent étre effectués, le Canada
ne pourra étre tenu responsable de payer I'entrepreneur pour les travaux qui auraient pu
étre effectués sans la fermeture.

Dans le cas ou I'entrepreneur, ses employés, ses sous-traitants ou agents ne peuvent,
en raison d'une gréve, entrer dans les locaux durant une certaine période, et que par
conséquent les travaux ne peuvent étre effectués, le Canada ne pourra étre tenu
responsable de payer I'entrepreneur pour les travaux qui auraient pu étre effectués sans
cette gréve.

Instructions relatives a la facturation
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(a) L'entrepreneur doit présenter ses factures conformément a l'information exigée dans les

Conditions générales.

(b) La facture de I'entrepreneur inclura un article pour chaque sous-paragraphe des dispositions de
la Base de paiement.

(c) En présentant des factures (portant sur des articles qui ne font pas I'objet d'un paiement
anticipé), lI'entrepreneur atteste que les produits et services ont été livrés et que tous les frais
sont conformes aux dispositions de la base de paiement de ce contrat, comprenant des frais
pour des travaux effectués par des sous-traitants.

(d) L’entrepreneur doit fournir au responsable technique la version originale de chaque facture, avec
copie a l'autorité contractante.

710 Attestations

(a) Le respect des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa soumission est une condition du
contrat ou une demande d'AT et pourra faire I'objet d'une vérification par le Canada pendant
toute la durée du contrat. En cas de manquement a toute déclaration de la part de I'entrepreneur
ou si on constate que les attestations qu'il a fournies avec sa soumission ou une demande d'AT
comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non, le Canada aura le droit de
résilier le contrat pour manquement conformément aux dispositions du contrat en la matiere.

711 Lois applicables

(a) Le contrat doit étre intpgirété et régi selon les lois en vigueur et les relations entre
les parties seront déterminées par ces lois.

712 Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui
apparait en premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur la
liste.

(a) Les articles de la présente convention, ainsi que les différentes clauses du guide des CCUA qui
sont intégrées par renvoi dans ce contrat;

(b) les conditions générales supplémentaires:
(i) 4002 (2010-08-16), Conditions générales supplémentaires — Services d’élaboration ou

de modification de logiciels;

(ii) 4006 (2010-08-16), Conditions générales supplémentaires — L’entrepreneur détient les
droits de propriété intellectuelle sur les renseignements originaux;

(c) les conditions générales 2035 (2011-05-16);

(d) I'Annexe A, Enoncé des travaux:
(i) Appendice A de 'annexe A - Procédure d’attribution de taches;
(ii) Appendice B de 'annexe A - Formulaire d’acceptation et d’autorisation de taches;
(iii) Appendice C de 'annexe A - Tableau de réponse a I'étape de la demande de tache -
Exigences par catégorie de ressource;
(iv) Appendice D de 'annexe A — Attestations a I'étape de 'autorisation de taches.
(e) I'Annexe B, Base de paiement;
() I'Annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;
(9) les autorisations de taches et les attestations;
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7.13
(@)

7.14
(@)

7.15
(a)

I'arrangement en matiére d’approvisionnement numéro EN578-055605/xxx/EL (I'arrangement en
matiére d’approvisionnement); et

la soumission de I'entrepreneur datée du inscrire la date de la soumission), modifiée le
(inscrire la date de la modification, s'il y a lieu).

Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien)

Clause du guide des CCUA A2000C (2006-06-16) Ressortissants étrangers
(entrepreneur canadien)

Ressortissants étrangers (entrepreneur étranger)

Clause du guide des CCUA A2001C (2006-06-16) Ressortissants étrangers (entrepreneur
étranger)

Exigences en matiére d’assurances

Responsabilité de I'entrepreneur

(i) Il appartient a I'entrepreneur de déterminer s’il doit contracter ou non une assurance afin
d’assurer sa propre protection ou pour s’acquitter de ses obligations en vertu du contrat.
Toute assurance additionnelle de ce genre doit étre contractée et maintenue par
I'entrepreneur, a ses propres frais.

(i) Les dispositions qui suivent sur les assurances ne limitent en rien les assurances
exigées par les administrations fédérales, provinciales ou municipales. L’assurance
requise est a I'avantage de I'entrepreneur afin d’assurer sa protection, et ne vise en
aucun cas a le dégager de ses responsabilités ou de les restreindre de quelle que fagon
que ce soit. Cela s’applique également aux dispositions du contrat.

(iii) Pour satisfaire aux exigences du contrat en matiére d’assurance, I'entrepreneur doit
fournir, dans sa demande, une attestation d’assurance renfermant suffisamment de
détails sur la protection, les exclusions, les franchises et les conditions applicables a de
telles polices et confirmant que I'assurance est en vigueur conformément a ces
exigences ou, a la demande de I'autorité contractante, une copie certifiée conforme de
toutes les polices d’assurance applicables.

(iv) Assurance commerciale de responsabilité civile

L’entrepreneur doit contracter et maintenir pendant toute la durée du contrat une police
commerciale d’assurance responsabilité civile d’'un montant équivalent a celui habituellement fixé
pour une commande subséquente de cette nature. Toutefois, la limite de responsabilité NE DOIT
EN AUCUN CAS ETRE INFERIEURE a cing millions de dollars par accident ou par incident et
suivant le total annuel.

Les avenants de I'assurance commerciale de responsabilité civile

Les conditions de la police d’assurance commerciale de responsabilité civile de I'entrepreneur
doivent comprendre les avenants suivants :

(i) Avenant relatif a 'assuré additionnel: Le Canada est désigné comme assuré additionnel,
mais seulement en ce qui concerne les responsabilités qui peuvent découler de la propre
négligence de I'entrepreneur dans I'exécution d’un contrat;

(i) L’intérét du Canada en tant qu’assuré additionnel devrait se lire comme suit: Le Canada,
représenté par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

(iii) Avenant relatif a I'avis d’annulation: L’assureur s’engage a aviser par écrit I'autorité
contractante de I'annulation de la police au plus tard trente (30) jours suivant son
annulation;
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(iv) Avenant de responsabilité réciproque: Sans augmenter la limite de responsabilité, la

police doit couvrir toutes les parties assurées dans la pleine mesure de la couverture
prévue. De plus, elle doit s’appliquer a chaque assuré de la méme maniére et dans la
méme mesure que si une police distincte avait été émise a chacun d’eux;

(v) Avenant de responsabilité contractuelle : La police doit, sur une base générale ou par
renvoi spécifique aux paliers d’'une OC/AMA couvrir les obligations assumées en ce qui
concerne les dispositions d’assurance contractuelle;

(vi) Avenant de responsabilité conditionnelle de 'employeur: Pour protéger I'entrepreneur
contre les responsabilités découlant de la gestion et de 'administration des droits
contractuels et en vertu de la loi de ses employés;

(vii) Employés et bénévoles désignés comme assurés additionnels: Tous les employés et les
bénévoles de I'entrepreneur doivent étre désignés comme assurés additionnels;

(viii) Paiements médicaux volontaires de 5 000 $ par personne et de 25 000 $ par accident:
Pour assurer le paiement, sans contestation, des dépenses engagées dans les cas de
blessures accidentelles mineures;

(ix) Formule étendue des produits et travaux terminés (24 mois): L’avenant devrait
notamment comprendre les activités liées au service, a 'assemblage et aux réparations
ainsi que le matériel, les piéces et I'équipement fournis en liaison avec les travaux
exécutés par I'entrepreneur ou en son nom;

(x) Formule étendue de préjudice personnel: L’avenant devrait inclure notamment la
violation de la vie privée, la diffamation verbale ou écrite, I'arrestation illégale, la
détention ou I'incarcération et la diffamation;

(xi) Avenant relatif aux entrepreneurs indépendants (s'il y a lieu): A moins qu’ils ne soient
assurés ailleurs et que la preuve est obtenue par I'entrepreneur, tous les sous-traitants
sont inclus comme assurés dans la police;

(xii) Avenant pour véhicule n’appartenant pas a I'assuré: Pour protéger I'entrepreneur contre
les responsabilités découlant de I'utilisation de véhicules appartenant a d’autres parties,
y compris le Canada.

(xiii) Lorsque I'entrepreneur est constitué en coentreprise, pour les besoins du présent contrat
et de tout document connexe (notamment les attestations d’assurance), le Canada exige
qu'il soit désigné par un seul nom. A la demande du Canada, un entrepreneur constitué
en coentreprise doit préciser le nom de la coentreprise a I'autorité contractante.

Assurance contre les erreurs et les omissions

L’entrepreneur doit contracter et maintenir pendant toute la durée du contrat une assurance

contre les erreurs et les omissions d’'un montant équivalent a celui habituellement fixé pour un
contrat de cette nature. Toutefois, la limite de responsabilité NE DOIT EN AUCUN CAS ETRE
INFERIEURE a 500 000$ par sinistre et suivant le total annuel, y compris les frais de défense.

S’il s’agit d’'une police sur la base des réclamations et que la durée du contrat dépasse la période
d’assurance, en cas d’annulation ou de non-renouvellement de la police, un avenant relatif a la
prolongation de la période du rapport sur les réclamations, pour une période minimale de douze
(12) mois, doit étre fourni par I'entrepreneur.

Les avenants de I'assurance contre les erreurs et les omissions

La police d’'assurance de I'entrepreneur doit comprendre les avenants suivants:

(i) Avenant relatif a I'avis d’annulation : L’assureur s’engage a aviser par écrit I'autorité
contractante de I'annulation de la police au plus tard trente (30) jours suivant son
annulation.

Limitation de la responsabilité - gestion de I'information ou technologie de I'information
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(b)

Cet article s’applique malgré toute autre disposition du contrat et remplace I'article des conditions
générales intitulé « Responsabilité ». Dans cet article, chaque fois qu'il est fait mention de
dommages causés par I'entrepreneur, cela renvoie également aux dommages causés par ses
employés, ainsi que par ses sous-traitants, ses mandataires, ses représentants, ou leurs
employés. Cet article s'applique, que la réclamation soit fondée contractuellement, sur un délit
civil ou un autre motif de poursuite. L'entrepreneur n'est pas responsable envers le Canada en ce
qui concerne le rendement ou l'inexécution du contrat, sauf dans les cas précisés dans cet article
et dans tout autre article du contrat pré-établissant des dommages-intéréts. L'entrepreneur est
uniquement responsable des dommages indirects, particuliers ou consécutifs, dans la mesure
décrite dans cet article, méme si I'entrepreneur a été avisé de la possibilité de ces dommages.

Responsabilité de la premiére partie :

(i) L'entrepreneur est entierement responsable envers le Canada de tous les dommages, y
compris les dommages indirects, particuliers et consécutifs, causés par I'exécution ou
I'inexécution du contrat par I'entrepreneur et qui se rapportent a :

(A)  toute violation des droits de propriété intellectuelle dans la mesure ou
I'entrepreneur viole I'article des conditions générales intitulé « Atteinte aux droits
de propriété intellectuelle et redevances »;

(B) toute blessure physique, y compris la mort.

(ii) L'entrepreneur est responsable de tous les dommages directs causés par I'exécution ou
I'inexécution du contrat par I'entrepreneur qui touchent des biens personnels matériels
ou des biens immobiliers qui sont la propriété du Canada, en sa possession, ou qui sont
occupés par le Canada.

(iii) Chaque partie est responsable de tous les dommages directs causés par son
manquement a I'obligation de confidentialité en vertu du contrat. Chaque partie est aussi
responsable de tous les dommages indirects, particuliers ou consécutifs relatifs a sa
divulgation non autorisée des secrets industriels de I'autre partie (ou des secrets
industriels d'un tiers fournis par une partie a une autre, en vertu du contrat) qui
concernent la technologie de I'information.

(iv) L'entrepreneur est responsable de tous les dommages directs qui se rapportent a une
charge ou a une réclamation liée a toute portion des travaux pour lesquels le Canada a
effectué un paiement. Cela ne s'applique pas aux charges ou réclamations relatives aux
droits de propriété intellectuelle, lesquelles sont traitées a I'alinéa (i)(A) susmentionné.

(V) L'entrepreneur est aussi responsable envers le Canada de tous les autres dommages
directs qui ont été causés par I'exécution ou l'inexécution du contrat par I'entrepreneur et
qui se rapportent a :

(A)  tout manquement aux obligations en matiére de garantie en vertu du contrat,
jusqu'a concurrence du co(t total payé par le Canada (y compris toute taxe
applicable) pour les biens et les services touchés par le manquement;

(B) tout autre dommage direct, y compris tous les colts directs identifiables engagés
par le Canada pour faire appel a un autre entrepreneur pour effectuer les travaux
lorsque le contrat est résilié en partie ou en totalité par le Canada pour
manquement, jusqu'a concurrence d'un maximum global pour ce sous-alinéa (B)
du montant le plus élevé entre .75 fois le codt total estimatif (le montant indiqué a
la premiére page du contrat dans la case intitulée « Cout total estimatif » ou le
montant indiqué sur chaque commande subséquente, bon de commande ou tout
autre document utilisé pour commander des biens ou des services), ou
1,000,000.00%.

En aucun cas, la responsabilité totale de I'entrepreneur aux termes de l'alinéa (v) ne
dépassera le montant le plus élevé entre le colt total estimatif (comme défini plus haut)
du contrat ou 1 000 000 $, selon le montant le plus élevé.
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(vi) Si les dossiers ou les données du Canada sont endommagés a la suite d'une négligence

ou d'un acte délibéré de I'entrepreneur, la seule responsabilité de I'entrepreneur consiste
a rétablir a ses frais les dossiers et les données du Canada en utilisant la copie de
sauvegarde la plus récente conservée par le Canada. Ce dernier doit s'assurer de
sauvegarder adéquatement ses documents et données.

(c) Réclamations de tiers :

(i) Que la réclamation soit faite au Canada ou a I'entrepreneur, chaque partie convient
qu'elle est responsable des dommages qu’elle cause a tout tiers relativement au contrat,
tel que stipulé dans un accord de réglement ou ultimement déterminé par une cour
compétente, si la cour détermine que les parties sont conjointement et solidairement
responsables ou qu'une seule partie est uniquement et directement responsable envers
le tiers. Le montant de la responsabilité sera celui précisé dans I'accord de reglement ou
déterminé par la cour comme ayant été la portion des dommages que la partie a causé
au tiers. Aucun accord de réglement ne lie une partie, sauf si ses représentants
autorisés l'ont approuvé par écrit.

(ii) Si le Canada doit, en raison d’'une responsabilité conjointe et solidaire, payer un tiers
pour des dommages causés par I'entrepreneur, I'entrepreneur doit rembourser au
Canada le montant ultimement déterminé par une cour compétente comme étant la
portion de I'entrepreneur des dommages qu’il a lui-méme causés au tiers. Toutefois,
malgré l'alinéa (i), en ce qui concerne les dommages-intéréts spéciaux, indirects ou
conseécutifs subis par des tiers et couverts par le présent article, I'entrepreneur est
uniquement responsable de rembourser au Canada sa portion des dommages que le
Canada doit payer a un tiers sur ordre d'une cour, en raison d'une responsabilité
conjointe et solidaire relativement a la violation des droits de propriété intellectuelle; de
blessures physiques a un tiers, y compris la mort; des dommages touchant les biens
personnels matériels ou immobiliers d'un tiers; toute charge ou tout réclamation sur toute
portion des travaux; ou du manquement a l'obligation de confidentialité.

(iii) Les parties sont uniquement responsables I'une devant 'autre des dommages causés a
des tiers dans la mesure décrite dans ce paragraphe (c).

717 Entrepreneur - coentreprise

(a) Les titulaires d’arrangements en matiere d’approvisionnement (AMA) qui désirent présenter une
proposition en tant que coentreprise doivent avoir déja été présélectionnés en tant que
coentreprise dans le cadre de 'AMA n° EN578-055605/D.

(b) L’entrepreneur déclare et certifie que le nom de la coentreprise est et que cette
derniére est constituée des membres suivants: [enumérer les membres de la coentreprise
nommeés dans la soumission de l'entrepreneur]

(c) En ce qui a trait aux rapports entre les membres de cette coentreprise, chacun d'eux adopte les
conventions, fait les déclarations et offre les garanties suivantes (le cas échéant) :

(i) a été nommé comme « membre représentant » de la coentreprise et
est pleinement habilité a intervenir a titre de mandataire de chacun des membres de
cette coentreprise pour ce qui est de toutes les questions se rapportant au présent
contrat;

(ii) en signifiant les avis et préavis au membre représentant, le Canada sera réputé les avoir
signifiés également a tous les membres de cette coentreprise; et

(iii) toutes les sommes versées par le Canada au membre représentant en vertu du contrat
seront réputées l'avoir été a tous les membres de la coentreprise.

(d) Tous les membres de la coentreprise acceptent que le Canada puisse, a sa discrétion, résilier le
contrat en cas de différend entre les membres lorsque, de I'avis du Canada, ce différend influe de
quelque fagon que ce soit sur I'exécution des travaux.

Part - Partie 2 of - de 2 /Page 39 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur
EP506-133256/A 609el

Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20133256 609elEP506-133256

(f)

Tous les membres de la coentreprise sont conjointement et individuellement ou solidairement
responsables de I'exécution de ce contrat.

L’entrepreneur reconnait que toute modification dans la composition des membres de la
coentreprise (c.-a-d. une modification du nombre de membres ou la substitution d’'une autre
entité légale a un membre existant) constitue une cession et est assujettie aux dispositions des
conditions générales.

L’entrepreneur reconnait que, le cas échéant, toutes les exigences contractuelles relatives aux
marchandises controlées et a la sécurité s’appliquent a chaque membre de la coentreprise.

7.18
(@)

Services professionnels - général

L'entrepreneur doit fournir sur demande des services professionnels, conformément au présent
contrat. Toutes les ressources fournies par I'entrepreneur doivent satisfaire aux qualifications
énoncées dans le contrat (notamment celles relatives a I'expérience, aux titres professionnels,
aux études, aux aptitudes linguistiques et aux attestations de sécurité) et doivent avoir les
compétences nécessaires pour offrir les services requis selon les échéances précisées dans le
contrat.

Si I'entrepreneur ne livre pas les produits livrables (a I'exception d’une personne précise) ou
n'effectue pas les taches décrites dans le contrat dans les délais prescrits, en plus de ne pas se
conformer a tout autre droit ou recours dont le Canada peut se prévaloir en vertu du contrat ou
de la loi, le Canada peut informer I'entrepreneur du manquement et peut exiger que ce dernier
fournisse au responsable technique, dans les dix (10) jours ouvrables, un plan écrit décrivant les
mesures que l'entrepreneur entend prendre pour remédier au probléme. L’entrepreneur doit
préparer le plan et le mettre en ceuvre a ses propres frais.

L'article intitulé « Remplacement d'individus spécifiques » des conditions générales 2035 a été
supprimé et remplacé par ce qui suit :

Remplacement d'individus spécifiques

(i) Si I'entrepreneur ne peut fournir les services d’une personne en particulier désignée
dans le contrat ou I'AT (en fonction du premier qui comporte des directives du
gouvernement du Canada au sujet de la présence de I'employé sur les lieux de travail)
pour exécuter les travaux, il doit, dans les cinq (5) jours ouvrables suivant le départ de la
personne en question ou de son défaut d’entamer les travaux (ou si le Canada en a
demandé le remplacement, dans les dix (10) jours ouvrables suivant la remise d’un avis
a cet effet) fournir a I'autorité contractante ce qui suit :

(A) le nom, les compétences et I'expérience d'un remplagant proposé disponible
immédiatement;

(B) des renseignements de sécurité sur le remplagant proposé, comme il est exigé par
le Canada, le cas échéant.

Les qualifications et I'expérience du remplacgant sera évalué par le responsable
technique, et la note obtenue devra étre égale ou supérieure a la note obtenue pour la
ressource d’origine.

(ii) Sous réserve d'un retard justifiable, lorsque le Canada constate qu'une personne
désignée dans le contrat ou I'AT pour fournir les services n'a pas été mise a disposition
ou ne réalise pas les travaux, 'autorité contractante peut choisir :

(A)  d’exercer les droits du Canada ou d’exercer un recours en vertu du contrat ou de
la loi, y compris de résilier le contrat pour manquement;

(B) d'evaluer les renseignements fournis en vertu du sous-alinéa c)(i) ci-dessus ou,
s'ils n'ont pas encore été fournis, d'exiger que I'entrepreneur propose un
remplagant que le responsable technique devra évaluer. Les compétences et
I'expérience du remplagant doivent correspondre a la note obtenue par la
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ressource initiale ou la dépasser, et le remplagant doit étre acceptable pour le
Canada. Une fois le remplagant évalué, le Canada pourra I'accepter, exercer les
droits décrits a la division (ii) (A) ci-dessus ou encore demander qu’on lui propose
un autre remplacant en vertu du présent paragraphe (C).

(C) En cas de retard justifiable, le Canada pourra exercer les options décrites a la
division ¢)(ii)(B) ci-dessus au lieu de résilier le contrat en vertu de I'article « Retard
justifiable ». La non-disponibilité d'une ressource en raison d'une affectation a un
autre contrat ou projet (y compris ceux de I'Etat) exécuté par I'entrepreneur ou
I'une de ses sociétés affiliées ne constitue pas un retard justifiable.

(iii) L'entrepreneur ne doit jamais permettre que les travaux soient exécutés par des
remplacants non autorisés. L'autorité contractante peut ordonner qu'une ressource
cesse d'exécuter les travaux. Dans ce cas, I'entrepreneur doit alors se conformer sans
délai a cet ordre. Le fait que l'autorité contractante n'ordonne pas qu'une ressource
cesse d'exécuter les travaux ne reléve pas l'entrepreneur de sa responsabilité de
satisfaire aux exigences du contrat.

(iv) Les obligations énoncées dans le présent article s'appliquent en dépit des changements
que le Canada pourrait avoir apportés au contexte opérationnel du client.

719 Préservation des supports électroniques

(a) Avant de les utiliser sur I'équipement du Canada ou de les envoyer au Canada, I'entrepreneur
doit utiliser un produit régulierement mis a jour pour balayer les supports électroniques utilisés
pour exécuter les travaux afin de s’assurer qu’ils ne contiennent aucun virus informatique ou
code malveillant. L’entrepreneur doit informer aussitét le Canada si un support électronique
utilisé pour les travaux renferme des virus informatiques ou autres codes malveillants.

(b) Si des renseignements ou des documents électroniques sont endommageés ou perdus (par
exemple s’ils sont effacés par accident) pendant que I'entrepreneur en a la garde ou en tout
temps avant qu’ils ne soient remis au Canada conformément au contrat, I'entrepreneur doit les
remplacer immédiatement a ses frais.

7.20 Déclarations garanties

L'entrepreneur a fait des déclarations a propos de son expérience et de son expertise dans sa
soumission qui a donné suite a l'attribution du contrat [et a I'émission d’AT. L'entrepreneur déclare et
certifie que toutes ces attestations sont véridiques et reconnait que le Canada s'est fondé sur ces
attestations pour lui attribuer ce contrat et a I'ajout de travaux par I'entremise d’AT . De plus,
I'entrepreneur déclare et certifie qu'il a, et qu'il aura pendant la durée du contrat, ainsi que tout le
personnel et les sous-traitants qui effectueront les travaux, les compétences, I'expérience et I'expertise
nécessaires pour mener a bien les travaux conformément aux taches décrites dans ce contrat et qu'il a
(ainsi que le personnel et les sous-traitants) déja rendu de pareils services a d'autres clients.

7.21 Acceés aux biens et aux installations du Canada

Les installations, le matériel, la documentation et le personnel du Canada ne sont pas automatiquement a
la disposition de I'entrepreneur. Si lI'entrepreneur doit y avoir acces, il doit le signaler au responsable
technique. Sauf lorsque précisé dans le contrat, le Canada n'a aucune obligation envers |'entrepreneur de
lui fournir I'accés. Si le Canada choisit, a sa discrétion, de mettre ses installations, son matériel, sa
documentation et son personnel a la disposition de I'entrepreneur pour effectuer les travaux, le Canada
peut exiger un rajustement de la base de paiement, et des exigences supplémentaires en matiére de
sécurité peuvent s'appliquer.

7.22 Services de transition a la fin du contrat
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L'entrepreneur convient que durant la période menant a la fin du contrat et pendant les 3 mois
subséquents, il déploiera tous les efforts nécessaires pour aider le Canada lors de la transition entre ce
contrat et le nouveau contrat conclu avec le nouvel entrepreneur. L'entrepreneur convient qu'il n'y aura
aucuns frais pour ces services.

7.23 Responsabilités relatives au protocole d’identification

L’entrepreneur doit s’assurer que chacun de ses agents, représentants ou sous-traitants (appelés
ci-apres représentants de I'entrepreneur) respectent les exigences d’auto-identification suivantes :

(a) Les représentants de I'entrepreneur qui assistent a une réunion du gouvernement du Canada a
l'intérieur ou a I'extérieur de bureaux du Canada doivent indiquer si un particulier n’est pas un
employé permanent de I'entrepreneur avant le début de la réunion pour s’assurer que chaque
participant a la réunion est au courant de sa situation;

(b) Pendant I'exécution de tout travail sur un site du gouvernement du Canada, chaque représentant
de I'entrepreneur doit étre clairement identifi€ comme tel, et ce en tout temps;

(c) Si un représentant de I'entrepreneur doit utiliser le systéme de courriel du gouvernement du
Canada dans le cadre de I'exécution des travaux, il doit clairement s’identifier comme étant un
agent ou un sous-traitant de I'entrepreneur dans le bloc de signature de tous les messages
électroniques qu’il enverra ainsi que dans la section « Propriété ». De plus, ce protocole
d’identification doit étre utilisé pour toute autre correspondance, communication et
documentation.

(d) Si le Canada détermine que I'entrepreneur a contrevenu a n'importe laquelle de ses obligations
en vertu du présent article, I'entrepreneur doit, sur réception d'un avis écrit du Canada, présenter
un plan d'action écrit décrivant les mesures qui seront prises pour éviter que le probleme se
produise de nouveau. L'entrepreneur aura cing jours ouvrables pour présenter le plan d'action au
client et a 'autorité contractante, et vingt jours ouvrables pour corriger la source du probleme.

(e) En plus de tous ses autres droits en vertu du contrat, le Canada peut résilier le contrat pour
défaut si I'entrepreneur ne respecte pas les mesures correctives décrites ci-dessus.
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ANNEXE A

ENONCE DES TRAVAUX
1. CONTEXTE

Le Secteur de l'intégration des services partagés (SISP), qui fait partie de la Direction générale des
services intégrés (DGSI), de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC), offre des
services intégrés de soutien et de gestion de programmes aux groupes de ministeres et d’'organismes qui
utilisent les systémes administratifs ministériels partagés. Le Secteur fournit €galement des services de
ressources humaines a divers petits ministéres et organismes du gouvernement.

Le SISP soutient cing systémes administratifs ministériels partagés : le Systéme intégré des finances et
du matériel (SIFM), le systéme FreeBalance (FB), le Systeme de gestion des ressources humaines du
gouvernement du Canada (SGRHGC), le Systéme d'information des ressources humaines (SIRH) et le
Systéme d'information sur la gestion des biens et du matériel (SIGBM). Les colts des services fournis
par le SISP sont entierement récupérables.

Le Systéme intégré des finances et du matériel (SIFM, SAP) et le Systéme de gestion des ressources
humaines du gouvernement du Canada (SGRHGC, PeopleSoft) fournissent de I'expertise fonctionnelle et
technique aux organismes faisant partie du groupe concernant les produits SAP et PeopleSoft du
gouvernement du Canada.

Les progiciels (PGI) qui sont présentement supportés sont les suivants :

1.1 SAP ECC version 6, un systéme intégré qui appuie la gestion des finances et du matériel;
1.2 PeopleSoft version 8.9 d’Oracle, un systéme intégré qui appuie la gestion des ressources
humaines.

En outre, le SISP appuie actuellement les projets suivants :

projet des Systémes et services financiers partagés (SAP);
projet de remplacement du systéme d'information sur les ressources humaines PeopleSoft.

2. OBJECTIF

La Direction générale des services intégrés (DGSI) désire obtenir, au besoin, les services professionnels
des catégories de ressources suivantes :

CATEGORIE DE PERSONNEL NIVEAU DE
COMPETENCES

SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT)

VOLET 1
Analyste de systéemes PGl Niveau 3
Analyste technique PGI Niveau 3
Analyste fonctionnel PGI (ressource A) Niveau 3
Analyste fonctionnel PGI (ressource B) Niveau 3

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 2
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Analyste fonctionnel PGl AA | Niveau 2

3.

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 3

Analyste fonctionnel PGl PM | Niveau 2

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 4

Analyste fonctionnel PGI (Prévisions salariales) | Niveau 2

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 5

Analyste fonctionnel PGl (Comptabilité financiére (CF)) | Niveau 2

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 6

Analyste-programmeur PGI | Niveau 2

SERVICES AUX ENTREPRISES
VOLET 7

Développeur de didacticiels | Niveau 2

SERVICES DE GESTION DE PROJETS
VOLET 8

Chef de projet | Niveau 3

ETENDUE DES TRAVAUX, TACHES ET LIVRABLES

SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT) - VOLET 1

3.1

TACHES - ANALYSTE DE SYSTEMES PGI, NIVEAU 3

L’analyste de systémes PGI, niveau 3, sera notamment responsable des activités liées a I'établissement
d’'un environnement de production et a la migration de deux organismes du SIRH de I'ancien systéme a
la nouvelle application. Voici quelques-unes des taches dont il sera responsable :

3.1.1

3.1.2

w w
—
rw

Procéder a la conception de la base de données, la construction, le codage et la documentation
de la page d’application;

Travailler avec le gestionnaire et les membres de I'équipe d de projet afin de définir les étapes de
la transition, de I'application SIRH actuelle vers I'architecture de I'application SGRHGC v9.1 de
PeopleSoft, y compris la conversion des données;

Etablir, estimer et gérer les aspects techniques de la mise en ceuvre;

Examiner occasionnellement le travail technique accompli ainsi que la documentation qui s'y
rapporte, afin d'en assurer la qualité et la maintenabilité;

Aider les analystes des systémes de gestion et les gestionnaires de projets a établir les
exigences relatives a la sécurité, y compris la configuration d’'une multi-entreprise et les listes de
comptes utilisateur, les réles et les permissions;

Travailler en collaboration avec les analystes des systémes de gestion pour la mise a I'essai du
produit, et veiller a ce que l'architecture réponde aux exigences fonctionnelles;
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3.1.7 Déterminer toutes les exigences techniques relatives a la migration et a la conversion du SIRH

3.1.8

3.1.10

3.1.11

3.141

au systeme PeopleSoft v9.1;

Analyser, concevoir, développer, mettre a I'essai et maintenir divers objets PeopleSoft,
notamment les pages, PeopleCode, les tableaux, les vues, les rapports, les index, SQR et les
processus par lots App Engine, y compris I'utilisation de PeopleTools dans un environnement
opérationnel et de développement;

Examiner les exigences en matiére d’information et recommander des changements a la lumiere
du mérite technique;

Se tenir au courant des tendances actuelles et futures ainsi que du développement dans le
domaine de la Tl; et

Assurer le transfert des connaissances aux analystes de projets.

PRODUITS LIVRABLES - ANALYSTE DE SYSTEMES PGI - NIVEAU 3

Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste de systemes PGI — niveau 3 sera responsable :

3.1.1.1
3.1.1.2

3.1.1.3
3.1.1.4
3.1.1.5
3.1.1.6

3.2

Procéder a la conversion et la mise en ceuvre de données, y compris la mise en ceuvre d’'une
solution d’établissement de rapports et de corrections de données;

Etablir des plans de migration technique et de conversion de données avec des collégues
analystes;

Développer des programmes par lots en vue de la migration et de la conversion des données
SIRH existantes vers la structure des bases de données PeopleSoft;

Gérer les environnements techniques;

Reconfigurer le SIRH pour la transition vers PeopleSoft; inclure le développement des rapports
Crystal et des SQR, s'il y a lieu; et

Analyser, concevoir, développer, mettre a I'essai et maintenir un grand nombre de scripts SQL,
de procédures stockées et de travaux par lots la nuit pour le serveur SQL.

TACHES - ANALYSTE TECHNIQUE PGI - NIVEAU 3

L’analyste technique PGI — niveau 3 sera notamment responsable des activités liées a I'établissement
d’'un environnement de production et a la migration de deux organismes du SIRH de I'ancien systéme a
la nouvelle application. Voici quelques-unes des taches dont il sera responsable :

3.21

3.2.2

3.2.3
3.24

3.2.5
3.2.6

3.2.7
3.2.8
3.2.9
3.2.10
3.2.11
3.2.12

3.2.13
3.2.14

Fournir de I'expertise et des conseils techniques concernant les modules SGRH GC
PeopleSoft, version 9.1;

Analyser et recommander des solutions de rechange et des options pour la mise en ceuvre de
la solution;

Etablir des normes techniques pour le cadre technique;

Modéliser les processus administratifs et les exigences en matiére de données des
Ressources humaines;

Analyser PeopleCode et les objets PS en vue de déterminer la correspondance fonctionnelle;
Utiliser les outils PeopleSoft (p. ex. Security Administrator, Application Designer, Translate
Facility, Message Catalog, datamover) pour répondre aux exigences en matiére d’analyse;
Utiliser I'outil SQL Plus pour rédiger les requétes SQL afin de vérifier les valeurs admissibles
des données conservées dans la base de données, et valider les résultats des essais;

Aider a trouver une solution pour I'établissement de rapports offrant entre autres la possibilité
de dénormalisation, d’interrogations PeopleSoft et les rapports Crystal;

Aider les développeurs a comprendre les spécifications de conception;

Revoir les documents de conception fonctionnelle/transaction créés par les développeurs;
Aider a régler divers problémes de mise en ceuvre et recommander des solutions;

Prendre part aux activités de mise a l'essai, de contrble et de concordance associées aux
rapports ainsi qu’a la qualité et I'intégrité des données;

Participer aux activités de conversion des données; et

Transférer les connaissances aux analystes de projets.
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3.21 PRODUITS LIVRABLES - ANALYSTE TECHNIQUE PGI - NIVEAU 3
Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste technique PGI — niveau 3 sera responsable :

3.2.1.1  Etablir le plan d’architecture PeopleSoft — en faire 'essai et le mettre en ceuvre pour la
collectivité des utilisateurs;

3.2.1.2  Mettre en place, gérer et maintenir les environnements techniques a 'appui de la solution;

3.2.1.3  Ajuster la conception architecturale pour la version commune, et mettre en ceuvre
I’environnement de production;

3.2.1.4 Rédiger et revoir des documents techniques, et apporter des modifications au besoin;

3.2.1.5  Etablir et gérer les aspects techniques du logiciel d'application, des interfaces utilisateurs et
des composants de tierce partie;

3.2.1.6  Apporter les mises a jour et les correctifs (ensembles de correctifs) émis par le Bureau du
programme du SGRHGC PeopleSoft ainsi que les correctifs commerciaux SGRH PeopleSoft;

3.2.1.7  Analyser, concevoir, développer, mettre a I'essai, mettre en ceuvre et documenter toutes les
modifications techniques a apporter qui sont nécessaires dans le cadre du projet;

3.2.1.8 Elaborer des scénarios et des scripts d’essai selon les exigences opérationnelles, appuyer les
essais du systéme et la validation des scénarios d’essais; et

3.2.1.9 Mettre a I'essai, surveiller et concilier les travaux liés a la solution, aux rapports, a la qualité et
a l'intégrité des données.

3.3 ANALYSTES FONCTIONNELS PGI — NIVEAU 3

Les ministéeres membres du Groupe du SIRH cherchent a renouveler leur systéeme de ressources
humaines actuel afin de permettre une plus grande souplesse et I'ajout de fonctionnalités pour la
prestation du service. Les membres du Groupe du SIRH sont conscients qu'ils doivent étre en bonne
position pour relever les défis découlant des initiatives de transformation du gouvernement du Canada
(GC). La structure de gouvernance du SIRH a approuvé le remplacement de I'ancien systéme afin de
moderniser le SIRH. Avec le nouveau systeme, les membres du SIRH utiliseront la méme version de la
base de données et du logiciel.

Le projet vise la mise en ceuvre d'une instance de production unique de I'application actuelle PeopleSoft,
I'établissement d'une infrastructure qui sera hébergée par Services partagés Canada (SPC),
I'établissement d'une organisation de soutien a I'application et la migration de deux des 32 ministéres
membres vers la nouvelle instance.

3.3.1 TACHES - ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESOURCE A) - NIVEAU 3

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGI (ressource A) niveau 3 sera
responsable :

3.3.1.1  Faire des recherches, analyser et documenter les besoins des utilisateurs, configurer les
interdépendances et établir les spécifications fonctionnelles nécessaires ou recommander la
restructuration des processus;

3.3.1.2  Fournir de I'expertise et des conseils techniques et fonctionnels sur les modules et les
fonctions associées a la version du SGRHGC PeopleSoft;

3.3.1.3 Examiner les processus opérationnels communs des RH (POCRH) du Bureau du dirigeant
principal des ressources humaines (BDPRH), et procéder a une analyse concordance-écart;

3.3.1.4 Evaluer les fonctionnalités des produits PeopleSoft a I'extérieur de I'empreinte actuelle sous
licence;

3.3.1.5 Diriger des groupes de travail pour favoriser le recensement des exigences des organismes
qui s’intégrent et faciliter la conversion des données;

3.3.1.6  Aider a mettre en place des groupes de travail afin de faciliter le processus de gestion du
changement;

3.3.1.7 Formuler des recommandations en matiere de gestion du changement aux cadres supérieurs;

Part - Partie 2 of - de 2 / Page 46 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EP506-133256/A 609¢l
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20133256 609¢lEP506-133256

3.3.1.8 Travailler a divers aspects du projet (développent, conversion, mise a I'essai, formation, etc.)

3.3.1.9

3.3.1.10

3.3.1.11
3.3.1.12

3.3.1.13
3.3.1.14

3.3.1.15
3.3.1.16
3.3.1.17

3.3.1.18

afin de communiquer les besoins, d’évaluer les solutions proposées, d’intégrer les plans et de
régler divers problémes de mise en ceuvre;

Encadrer les membres de I'équipe de projet dans I'exécution des taches d’analyse des
besoins, de conception et de conversion;

Contribuer a résoudre les divers problémes de mise en ceuvre, et recommander diverses
solutions en matiére de processus opérationnels pour améliorer leur efficacité;

Enoncer les exigences opérationnelles de haut niveau des fonctions futures & mettre a ceuvre;
Evaluer les répercussions de niveau élevé que les organisations devront aborder dans le cadre
de la migration vers le SGRH PeopleSoft;

Créer un banc d’essai de données pour les environnements de mise a I'essai;

Concevoir des scénarios d’essai selon les exigences opérationnelles, et appuyer la mise a
'essai du systéme et la validation des cas d’essai;

Prendre part aux activités de mises a I'essai, de contrdle et de concordance associées aux
rapports ainsi qu’a la qualité et I'intégrité des données;

Faire la démonstration des nouvelles fonctionnalités;

Tenir le directeur principal de projet au courant de I'état d’avancement, des problémes, des
risques, du changement de la portée et des mises a jour, et porter les problémes et les risques
a l'attention de supérieurs, au besoin; et

Rendre compte chaque semaine de I'état d'avancement du projet.

3.3.2 TACHES - ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESOURCE B) - NIVEAU 3

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) niveau 3 sera
responsable :

3.3.2.1

3.3.2.2

3.3.2.3

3.3.2.4

3.3.25

3.3.2.6

3.3.2.7

3.3.2.8

3.3.2.9

3.3.2.10
3.3.2.11

3.3.2.12
3.3.2.13

3.3.2.14

3.3.2.15

Faire des recherches, analyser et documenter les besoins des utilisateurs, configurer les
interdépendances et établir les spécifications fonctionnelles nécessaires et/ou recommander la
restructuration des processus;

Fournir de I'expertise et des conseils techniques et fonctionnels sur les modules et les
fonctions associées a la version du SGRHGC PeopleSoft;

Veiller a ce que les exigences multiorganisationnelles concernant une version unique et
commune soient satisfaites;

Evaluer les fonctionnalités des produits PeopleSoft & I'extérieur de I'empreinte actuelle sous
licence;

Diriger des groupes de travail pour favoriser le recensement des exigences des organismes
qui s’intégrent et faciliter la conversion des données;

Travailler a divers aspects du projet (développent, conversion, mise a I'essai, formation, etc.)
afin de communiquer les besoins, d’évaluer les solutions proposées, d’intégrer les plans et de
régler divers problémes de mise en ceuvre;

Utiliser les outils de développement PeopleSoft, comme Application Engine, SQL et
PeopleCode;

Encadrer les membres de I'équipe de projet dans I'exécution des taches d’analyse des
besoins, de conception et de conversion;

Contribuer a résoudre les divers problémes de mise en ceuvre, et recommander diverses
solutions en matiére de processus opérationnels pour améliorer leur efficacité;

Enoncer les exigences opérationnelles de haut niveau des fonctions futures & mettre a ceuvre;
Evaluer les répercussions de niveau élevé que les organismes devront aborder dans le cadre
de la migration vers le SGRH PeopleSoft;

Créer un banc d’essai de données pour les environnements de mise a I'essai;

Concevoir des scénarios d’essai selon les exigences opérationnelles, et appuyer la mise a
'essai du systéme et |la validation des cas d’essai;

Prendre part aux activités de mises a I'essai, de contrdle et de concordance associées aux
rapports ainsi qu’a la qualité et I'intégrité des données;

Faire la démonstration des nouvelles fonctionnalités;
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3.3.2.16 Tenir le directeur principal de projet au courant de I'état d’avancement, des problémes, des

3.3.2.17

risques, du changement de la portée et des mises a jour, et porter les problémes et les risques
a l'attention de supérieurs, au besoin; et
Rendre compte chaque semaine de |'état d'avancement du projet.

3.3.3 PRODUITS LIVRABLES — ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCES A & B) - NIVEAU

3

Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste fonctionnel de PGI (Ressources A&B) - niveau 3
sera responsable :

3.3.3.1

3.3.3.2

3.3.3.3

3.3.34
3.3.3.5

3.3.3.6

3.3.3.7

3.3.3.8
3.3.3.9

3.3.3.10

3.3.3.11

3.3.3.12

3.3.3.13

Procéder a une analyse détaillée des fonctions commerciales des modules du SGRH,
version 9.1;

Documenter les principaux enjeux que les organisations devront aborder dans le cadre de la
migration a la version 9.1;

Documenter la concordance/écart, les interdépendances et les recommandations en matiere
de spécifications fonctionnelles et/ou de restructuration des processus;

Etablir les exigences opérationnelles de haut niveau des fonctions futures & mettre & ceuvre;
Documenter la stratégie et les méthodes de gestion/contrdle du changement, y compris, la
gouvernance, les roles et les responsabilités, I'établissement des priorités des demandes de
changement, 'analyse des risques et le processus/les procedures liés aux processus
communs en matiére de RH;

Modéliser les processus en matiére de RH et les processus administratifs ainsi que les
données requises;

Etablir et mettre en ceuvre une stratégie en matiére de données — analyse, nettoyage et
conversion;

Créer un banc d’essai de données pour les environnements de mise a I'essai;

Concevoir des scénarios d’essai selon les exigences opérationnelles, et appuyer la mise a
I'essai du systéeme et la validation des cas d’essai;

Prendre part aux activités de mises a I'essai, de contrble et de concordance associées aux
rapports ainsi qu’a la qualité et I'intégrité des données;

Rédiger des notes d’'information et préparer des exposés a l'intention de la haute direction
(directeurs, directeurs généraux, sous-ministres adjoints);

Rédiger des rapports périodiques d'avancement indiquant les étapes complétées, ainsi que les
écarts et les problemes, proposant des mesures correctives et indiquant les travaux qui seront
réalisés durant la période visée par le prochain rapport d'avancement; et

Présenter tous les deux mois une feuille de temps et un rapport d’avancement au directeur
principal de projet.

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP) - VOLET 2

3.4 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE DES IMMOBILISATIONS (AA)) — NIVEAU 2

Voici quelques-unes des responsabilités de I'analyste fontionnel PGI (AA) niveau 2 :

3.41

3.4.2

3.4.3

3.4.4

3.4.5

Fournir du soutien pour I'empreinte actuelle de la solution de l'industrie du secteur public

SAP ECC 6 approuvée du gouvernement du Canada;

Fournir du soutien au Bureau du programme du SIFM en ce qui a trait a I'élaboration et au
développement des solutions a toutes les étapes du cycle de vie du projet;

Mettre en ceuvre les mises a jour ministérielles de I'empreinte de la solution SAP ECC 6
approuvée par le gouvernement du Canada;

Fournir du soutien, des conseils d'experts et des recommandations de fagon continue aux
employés du Bureau du programme du SIFM et aux clients experts en la matiére; et

Préparer la documentation sur le transfert du savoir relative au SAP et la formation a l'intention
des employés du Bureau de programme du SIFM.
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3.41 TACHES - ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (AA) - NIVEAU 2

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGI (AA) niveau 2 sera responsable :

3.4.1.1

3.41.2

3413

3.41.4

3.4.1.5

3.4.1.6

3.4.1.7

34.1.8

3.4.1.9

3.4.1.10

Assurer la maintenance et le soutien du module Comptabilité des immobilisations (AA) de
I'empreinte de la solution de l'industrie du secteur public SAP ECC 6 approuvée du
gouvernement du Canada;

Analyser, développer, faire I'essai et mettre en ceuvre le module Comptabilité des
immobilisations (AA) pour les trousses d'amélioration et de soutien des versions SAP ECC 6.0;
Créer et mettre a jour de la documentation sur les procédures relatives a la configuration et aux
processus opérationnels pour le module SAP Comptabilité des immobilisations (AA) a l'aide de
I'outil ANCILE Productivity Pak;

Régler les problémes relatifs au module Comptabilité des immobilisations (AA) et fournir aux
membres du groupe du SIFM du soutien pour I'empreinte de la solution SAP ECC 6,0;

Aider a mettre en ceuvre I'empreinte de la solution SAP ECC 6 approuvée du gouvernement du
Canada, les mises a jour des trousses d'amélioration et de soutien, les notes pour le systéme
de soutien en ligne et les transports du module Comptabilité des immobilisations (AA);

Inscrire dans le systéme de gestion des enjeux du Bureau du programme du SIFM I'ensemble
des recherches, des problémes et des demandes de changement sur le module SAP
Comptabilité des immobilisations (AA), y compris la documentation sur l'information de
résolution;

Préparer et présenter de la documentation pour les exposés correspondance/écart, les
séances de transfert du savoir, les séances sur les fonctions et I'analyse concernant le module
SAP Comptabilité des immobilisations (AA);

Concevoir et préparer la documentation sur le transfert du savoir relativement a I'empreinte de
la solution SAP ECC 6 approuvée du gouvernement du Canada pour le module Comptabilité
des immobilisations (AA) et les séances de transfert du savoir a I'intention des employés du
Bureau de programme du SIFM et des experts en la matiére des ministéres membres du
groupe;

Elaborer des plans d'essai et des scripts d'essai automatisés détaillés pour le module
Comptabilité des immobilisations (AA) a l'aide de l'outil d'essai assisté par ordinateur (CATT);
et

Travailler en collaboration avec d'autres équipes fonctionnelles pour garantir une intégration
continue et efficace du module SAP Comptabilité des immobilisations (AA) aux modules
Gestion de projets (PS), Comptabilité financiére (FI), Contréle de gestion (CO), Administration
des ventes (SD), Gestion des articles (MM), Maintenance (PM), Comptabilité budgétaire (FM)
et Renseignements d’affaires (BI).

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP) - VOLET 3

3.5

ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PLANT MAINTENANCE (PM)) — NIVEAU 2

Voici quelques-unes des responsabilités de I'analyste fontionnel PGI (Plant Maintenance (PM)) niveau 2 :

3.5.1

3.5.2

3.5.3

3.5.4

3.5.5

Fournir du soutien pour I'empreinte actuelle de la solution de l'industrie du secteur public

SAP ECC 6 approuvée du gouvernement du Canada;

Fournir du soutien au Bureau du programme du SIFM en ce qui a trait a I'élaboration et au
développement des solutions a toutes les étapes du cycle de vie du projet;

Mettre en ceuvre les mises a jour ministérielles de I'empreinte de la solution SAP ECC 6
approuvée par le gouvernement du Canada;

Fournir du soutien, des conseils d'experts et des recommandations de fagon continue aux
employés du Bureau du programme du SIFM et aux clients experts en la matiére; et

Préparer la documentation sur le transfert du savoir relative au SAP et la formation a l'intention
des employés du Bureau de programme du SIFM.
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3.5.1 TACHES - ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PM) — NIVEAU 2
Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGI (PM), niveau 2, sera responsable :

3.5.1.1  Offrir des services de maintenance et de soutien pour I'empreinte de la solution de l'industrie
du secteur public SAP PRE 6.0 approuvée du gouvernement du Canada (GC) pour le module
SAP Maintenance (PM);

3.5.1.2 Analyser, développer, faire I'essai et mettre en ceuvre le module Maintenance (PM) pour les
trousses d'amélioration et de soutien des versions SAP ECC 6.0;

3.5.1.3 Créer et mettre a jour de la documentation sur les procédures relatives a la configuration et aux
processus opérationnels pour le module SAP Maintenance (PM) a I'aide de I'outil ANCILE
Productivity Pak;

3.5.1.4 Régler les problémes relatifs au module Maintenance (PM) et fournir aux membres du groupe
du SIFM de l'aide et du soutien pour I'empreinte de la solution SAP ECC 6.0;

3.5.1.5 Aider a mettre en ceuvre I'empreinte de la solution SAP ECC 6.0 approuvée du gouvernement
du Canada, les mises a jour des trousses d'amélioration et de soutien, les notes pour le
systéme de soutien en ligne et les transports du module Maintenance (PM);

3.5.1.6 Inscrire dans le systeme de gestion des enjeux du Bureau du programme du SIFM I'ensemble
des recherches, des problémes et des demandes de changement sur le module SAP
Maintenance (PM), y compris la documentation sur I'information de résolution;

3.5.1.7 Préparer et présenter de la documentation pour les exposés correspondance/écart, les
séances de transfert du savoir, les séances sur les fonctions et I'analyse concernant le module
SAP Maintenance (PM).

3.5.1.8 Concevoir et préparer la documentation sur le transfert du savoir relativement a I'empreinte de
la solution SAP ECC 6.0 approuvée du gouvernement du Canada pour le module Maintenance
(PM) et les séances de transfert du savoir a l'intention des employés du Bureau de programme
du SIFM et les experts en la matiére des ministéres membres du groupe;

3.5.1.9 Elaborer des plans d'essai et des scripts d'essai automatisés détaillés pour le module
Maintenance (PM) a l'aide de I'outil d'essai assisté par ordinateur (CATT); et

3.5.1.10 Travailler en collaboration avec d'autres équipes fonctionnelles pour garantir une intégration
continue et efficace du module Maintenance (PM) aux modules Gestion de projets (PS),
Comptabilité financiere (FI), Comptabilité des immobilisations (AA), Contréle de gestion (CO),
Administration des ventes (SD), Gestion des articles (MM), Maintenance (PM), Comptabilite
budgétaire (FM), Outil de prévisions salariales (SFT) et Renseignements d’affaires (Bl).

3.5.2 PRODUITS LIVRABLES — ANALYSTE FONCTIONNEL PGl (AA) ET (PM) — NIVEAU 2

Les entrepreneurs devront entre autres fournir divers rapports, plans, structures de répartition des
travaux, calendriers et autres documents. Les livrables seront plus détaillés au stage de I'AT.

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP) - VOLET 4

3.6 TACHES — ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (OUTIL DE PREVISIONS SALARIALES (SFT)) -
NIVEAU 2

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGI (Outil de prévisions salariales (SFT)) sera
responsable :

3.6.1 Fournir du soutien pour I'empreinte de la solution de I'industrie du secteur public SAP ECC 6
approuvée du gouvernement du Canada;

3.6.2 Fournir du soutien au Bureau du programme du SIFM en ce qui a trait a |'élaboration et au
développement de solutions a toutes les étapes du cycle de vie du projet;

3.6.3 Mettre en ceuvre les mises a jour ministérielles de I'empreinte de la solution SAP ECC 6

approuvée par le GC;
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3.6.4

3.6.5

3.6.6

3.6.7

3.6.8

3.6.9

3.6.10

3.6.11

3.6.12

3.6.13

3.6.14

3.6.15

3.6.16

3.6.17

3.6.18

3.6.1

Fournir du soutien, des conseils d'experts et des recommandations de fagon continue aux
employés du Bureau du programme du SIFM et aux clients experts en la matiere.

Préparer la documentation sur le transfert du savoir relativement au SAP et |la formation a
I'intention des employés du Bureau de programme du SIFM,;

Offrir des services de maintenance et de soutien pour I'empreinte de la solution de l'industrie
du secteur public SAP PGI 6.0 approuvée du gouvernement du Canada (GC) pour I'Outil de
prévisions salariales (SFT);

Analyser, concevoir, tester et mettre en ceuvre les fonctions de I'Outil de prévisions salariales
(SFT) en vue de l'intégration aux trousses d'amélioration et de soutien de SAP ECC 6.0;
Créer et mettre a jour de la documentation sur les procédures et les processus opérationnels et
de configuration des modules Outil de prévisions salariales (SFT) et Contréle de gestion (CO)
de SAP a l'aide des outils Productivity Pack;

Aider a résoudre les problémes et fournir au groupe du SIFM de I'aide relativement aux
modules Outils de prévisions salariales (SFT) et Contréle de gestion (CO) de SAP pour les
empreintes SAP PGI 6.0;

Aider a mettre en ceuvre I'empreinte de la solution SAP ECC 6.0 approuvée du gouvernement
du Canada, les mises a jour des trousses d'amélioration et de soutien, les notes pour le
systéme de soutien en ligne et les transports. Aider a régler les problémes et fournir aux
membres du groupe du SIFM du soutien continu pour la mise en ceuvre des trousses
d’entretien, les notes pour le systéme de soutien en ligne et les transports;

Inscrire dans le Gestionnaire des solutions SAP I'ensemble des recherches, des problemes et
des demandes de changement relativement aux modules Outil de prévisions salariales (SFT)
et Contréle de gestion (CO) de SAP;

Utiliser les exigences opérationnelles du GC pour développer et modéliser les processus
opérationnels du GC dans le Gestionnaire des solutions SAP;

Préparer et présenter de la documentation pour les exposés correspondance/écart, les
séances de transfert du savoir, les séances sur les fonctions et I'analyse sur I'Outil de
prévisions salariales (SFT);

Concevoir et préparer la documentation sur le transfert du savoir relativement a I'empreinte de
la solution SAP ECC 6.0 approuvée du gouvernement du Canada pour les fonctions de I'Outil
de prévisions salariales (SFT) et le Contréle de SAP, et offrir des séances de transfert du
savoir a l'intention des employés du Bureau de programme du SIFM et des experts en la
matiére des ministéres membres du groupe;

Elaborer des plans d’essai détaillés pour les modules Outil de prévisions salariales (SFT) et
Controle de gestion (CO) a I'aide de I'outil d’essai assisté par ordinateur (CATT) et/ou HP
Quality Center;

Travailler en collaboration avec d'autres équipes fonctionnelles pour garantir une intégration
continue et efficace de I'Outil de prévisions salariales (SFT) et aux modules Comptabilité
budgétaire (FM), Comptabilité financiere (FI), Gestion de projets (PS), Comptabilité des
immobilisations (AA), Contréle de gestion (CO), Administration des ventes (SD), Gestion des
articles (MM), Maintenance (PM), et Renseignements d'affaires (Bl);

Concevoir des améliorations pour 'empreinte de la solution SAP ECC 6,0 versions pour le
module SAP Contrdle de gestion (CO), entretenir la solution et aider les utilisateurs. Analyser,
mettre en ceuvre et mettre a 'essai les fonctions SAP Contréle en vue de l'intégration aux
trousses d’amélioration et de soutien pour la solution SAP ECC 6,0; et

Elaborer, mettre a I'essai et maintenir des activités de fin d'exercice et de rapports relativement
aux modules Outil de prévisions salariales (SFT) et Contréle de gestion (CO), et offrir du
soutien aux ministeres sur les procédures de fin d'exercice, au besoin, et dans tous les
environnements.

PRODUITS LIVRABLES

Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste fonctionnel PGI (Prévisions salariales), niveau 2,
sera responsable :
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3.6.1.1  Fournir divers rapports, plans, structures de répartition des travaux, calendriers et autres
documents connexes. Les livrables seront plus détaillés au stage de I'AT.

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP) - VOLET 5
3.7 TACHES — ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE FINANCIERE(FI)) — NIVEAU 2

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste fonctionnel PGl (Comptabilité financiere (Fl)), niveau 2,
sera responsable :

3.71 Fournir du soutien pour I'empreinte de la solution de I'industrie du secteur public SAP ECC 6
approuvée du GC;

3.7.2 Fournir du soutien au Bureau du programme du SIFM en ce qui a trait a I'élaboration et a la
réalisation des solutions a toutes les étapes du cycle de vie du projet;

3.7.3 Mettre en ceuvre les mises a jour ministérielles de I'empreinte de la solution SAP ECC 6
approuvée du GC;

3.7.4 Fournir du soutien, des conseils d'experts et des recommandations de fagon continue aux
employés du Bureau du programme du SIFM et aux clients experts en la matiére;

3.7.5 Préparer la documentation sur le transfert du savoir relativement au SAP et la formation a
I'intention des employés du Bureau de programme du SIFM;

3.7.6 Concevoir des améliorations pour I'empreinte de la solution SAP ECC 6,0 approuvée du

gouvernement du Canada pour les modules Comptabilité clients (FI-AR) et Administration des
ventes (SD), entretenir la solution et aider les utilisateurs;

3.7.7 Analyser, mettre en ceuvre et tester les fonctions des modules Comptabilité clients (FI-AR) et
Administration des ventes (SD) en vue de l'intégration aux trousses d'amélioration et de
soutien pour la solution SAP ECC 6.0;

3.7.8. Régler les problémes relatifs a I'outil de prévisions salariales et fournir aux membres du groupe
SAP du soutien pour mettre en ceuvre les mises a jour des trousses d'amélioration et de
soutien, les notes pour le systéme de soutien en ligne et les transports des modules
Comptabilité clients (FI-AR) et Administration des ventes (SD);

3.79 Préparer et présenter de la documentation pour les exposés correspondance/écart, les
séances de transfert du savoir, les séances d'apprentissage en ligne et les autres séances
fonctionnelles et analyses touchant les modules Comptabilité clients (FI-AR) et Administration
des ventes (SD);

3.7.10  Elaborer, mettre a I'essai et maintenir des activités de fin d'exercice et de reports relatives aux
modules Comptabilité clients (FI-AR) et Administration des ventes (SD), et offrir du soutien aux
ministéres sur les procédures de fin d'exercice au besoin et dans tous les environnements;

3.7.11 Créer et mettre a jour de la documentation sur les procédures relatives a la configuration et aux
processus opérationnels pour les modules Comptabilité clients (FI-AR) et Administration des
ventes (SD) a 'aide de I'outil de documentation RWD Productivity Pak;

3.7.12  Préparer, développer, appuyer, tester et consigner les changements en utilisant les outils de
mise a l'essai du Bureau de programme pour les fonctions Comptabilité clients (FI-AR) et
Administration des ventes (SD);

3.7.13  Préparer et mettre en ceuvre des séances de transfert du savoir et de formation, préparer de la
documentation a l'intention des analystes fonctionnels sur le transfert du savoir relatif aux
modules Comptabilité clients (FI-AR) et Administration des ventes (SD);

3.7.14  Elaborer des plans d'essai détaillés pour les modules Comptabilité clients (FI-AR) et
Administration des ventes (SD) a 'aide de I'outil d'essai assisté par ordinateur (CATT); et

3.7.15  Travailler en collaboration avec d'autres équipes fonctionnelles pour garantir une intégration
continue et efficace du module Comptabilité financiere (FI) aux modules Comptabilité
budgétaire (FM), Comptabilité des immobilisations (AA), Contrble de gestion (CO), Gestion de
projets (PS), Administration des ventes (SD), Gestion des articles (MM), Maintenance (PM) et
I'Outil de prévisions salariales (SFT).

3.7.1 PRODUITS LIVRABLES
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Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste fonctionnel PGl (Comptabilité financiere (FlI)),
niveau 2, sera responsable :

3.7.1.1  Fournir divers rapports, plans, structures de répartition des travaux, calendriers et autres
documents connexes. Les livrables seront plus détaillés au stage de I'AT.

SERVICES DES APPLICATIONS (SAP) - VOLET 6

3.8 TACHES - ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGl - NIVEAU 2

L’analyste-programmeur PGI, devra entre autres établir la portée, planifier, rédiger, mettre en ceuvre et
tenir a jour les programmes du langage de programmation ABAP (Advanced Business Application
Programming) qui appuient a la fois les fonctions nouvelles et existantes. ABAP est un langage de

programmation qui permet de développer des applications SAP PGI.

Voici quelques-unes des taches dont I'analyste-programmeur PGI, niveau 2, sera responsable :

3.8.1 Concevoir des améliorations pour 'empreinte du GC de SAP PGI 6.0 approuvée, et en assurer
I'entretien et le soutien;
3.8.2 Fournir de I'assistance dans la résolution de probléme et appuyer les ministéres membres du

groupe SAP dans la mise en ceuvre de I'empreinte du GC de SAP, des améliorations, des
trousses d'entretien d'Entpgirise, des notes des Services de soutien en ligne (OSS) et des
transports;

3.8.3 Ouvrir une session dans le systéme d'enregistrement des problémes du Bureau du programme
du SIFM, et indiquer tous les problémes liés a I'application SAP approuvée par le GC. Evaluer
les demandes de changements et d'amélioration, et fournir des estimations sur les ressources
nécessaires;

3.84 Evaluer, développer et mettre & jour des programmes ABAP qui appuient les fonctions
suivantes du SIFM SAP du GC :

- Intéréts a percevoir sur les comptes créditeurs en souffrance;
- Implantations de grand livre a vocation spéciale (SPL);

- Programmes d'avantages imposables automatisés (T1204);

- Programmes automatisés CAFE/CARAFE;

- Programmes de reports automatisés;

- Outils de rapprochement du SIF;

- Conception de scripts SAP et de formulaires intelligents;

- Echantillonnage statistique;

- Etablissement de rapports d’approvisionnement;

- Suivi des biens matériels;

- Ouitil de prévisions salariales (SFT);

- Nouvelle personnalisation entreprise par le groupe de concertation du SIFM;
- Interfaces des systémes centraux du GC;

- Renseignements d’affaires (BI).

3.85 Apporter des corrections aux programmes personnalisés du Bureau du programme du SIFM
dans SAP PGI 6.0;

3.8.6 Déboguer les fonctions nouvelles et existantes afin de déterminer les causes et de résoudre
les erreurs identifiées;

3.8.7 Evaluer les extrants SPAU et SPDD relatifs aux mises & jour;

3.8.8 Fournir, au besoin, du soutien aux membres du groupe;

3.8.9 Effectuer des recherches et des suivis concernant les notes des Services de soutien en ligne
de SAP; et

3.8.10  Participer aux réunions d'équipe.
3.8.1 PRODUITS LIVRABLES - ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGl, NIVEAU 2

Voici quelques-uns des produits livrables dont I'analyste-programmeur PGI, niveau 2, sera responsable :
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3.8.1.1  Concevoir et modifier les spécifications de programme pour tous les nouveaux programmes ou
ceux qui ont été modifiés.

3.8.1.2  Concevoir ce qui suit :
- des liens programme utilisateur;
- des validations;
- des interfaces de systéme;
- une interface BAPI;
- des compléments opérationnels (BADI).

3.8.1.3  Fournir les rapports d'avancement;

3.8.1.4  Mettre a jour le systeme d'enregistrement des problémes concernant tous les travaux réalisés
en lien avec I'amélioration et/ou tous les problémes relatifs a I'application SAP approuvée du
GC;et

3.8.1.5  Fournir des estimations relatives aux besoins en matiére de ressources découlant des
demandes de changements et d'améliorations.

3.8.2 EXIGENCES EN MATIERE DE RAPPORTS — ANALYSTE-PROGRAMMEUR, NIVEAU 2

L’analyste-programmeur PGI doit préparer des rapports d'avancement mensuels des travaux réalisés.
Chaque rapport doit contenir au moins les renseignements suivants :

3.8.2.1 Réalisations importantes : toutes les activités terminées durant la période précédente;

3.8.2.2 Réalisations prévues : toutes les activités prévues durant la période suivante;

3.8.2.3 Activités non prévues : toutes les activités terminées qui n'étaient pas prévues pendant la
période; et

3.8.2.4 Risques, probléemes et réduction : tous les risques et problémes, ainsi que la probabilité de la
réalisation, les répercussions et les mesures prises pour réduire les risques.

SERVICES AUX ENTREPRISES - VOLET 7
3.9 TACHES - DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS — NIVEAU 2

Le développeur de didacticiels, niveau 2, devra entre autres établir le soutien a la production de
I'application unique pour les petits ministéres et organismes (PMO) et participer a I'établissement de
I'outil de documentation Trousse de soutien a la productivité des utilisateurs (UPK). L’expert-conseil
examinera les exigences liées au soutien de la production afin de documenter les procédures du
systeme et les documents de formation, participera a I'exécution des taches et assurera le transfert des
connaissances aux experts en la matiére.

Voici quelques-unes des taches dont le développeur de didacticiels, niveau 2, sera responsable :

3.91 Chercher et analyser les documents sources, p. ex. PeopleBooks et documents GC UPK
existants;
3.9.2 Travailler avec les utilisateurs finaux, les experts en la matiére et/ou les analystes des activités,

I'équipe du Projet d’établissement conjoint de la version 9.1, le Bureau du dirigeant principal
des ressources humaines (BDPRH), en vue de concevoir et d’établir la documentation de
I'utilisateur et le matériel de formation;

3.9.3 Procéder a l'assurance de la qualité, et comparer les sujets de I'outil UPK;
3.94 Participer a I'évaluation des exigences afin d’alimenter la base de données sur la formation; et
3.9.5 Transférer les connaissances aux experts en la matiére.
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3.9.1 PRODUITS LIVRABLES — DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS — NIVEAU 2

Voici quelques-uns des produits livrables dont le développeur de didacticiels, niveau 2, sera

responsable :

3.9.1.1  Esquisser le contenu d’apprentissage avec les experts en la matiére ou les analystes des
activités;

3.9.1.2 Etablir et mettre en application des normes pour le développement du sujet de 'UPK;

3.9.1.3 Mettre au point des trousses d’apprentissage et de la documentation pour PeopleSoft,
version 9.1 a l'aide de la Trousse de soutien a la productivité des utilisateurs (UPK);

3.9.1.4 Créer un lexique PeopleSoft anglais-francais;

3.9.1.5 Etablir, maintenir et tenir & jour les sujets UPK PeopleSoft, en anglais et en francais;

3.9.1.6  Fournir des trousses d'apprentissage; et

3.9.1.7 Au besoin et sur demande, fournir par écrit au gestionnaire de projet des renseignements sur

I’état d’avancement, les enjeux, les risques la modification de la portée du projet et les mises a

jour :
- Rendre compte toutes les deux semaines de I'état d'avancement du projet :
Rapports sur I'état d'avancement - activités effectuées par rapport au plan de projet;
- Réalisations importantes : toutes les activités terminées;
- Réalisations prévues : toutes les activités prévues durant la période suivante; et
- Activités non prévues : toutes les activités terminées qui n’étaient pas prévues pendant la
période.
SERVICES DE GESTION DE PROJETS - VOLET 8
310 TACHES - DIRECTEUR DE PROJET - NIVEAU 3

Voici quelques-unes des taches dont le directeur de projet, niveau 3, sera responsable :

3.10.1 Travailler avec le gestionnaire principal du projet du CGP et les gestionnaires de projet, dans le
cadre d’ateliers ou de séances en groupe auxquels participent des équipes interfonctionnelles,

afin de mettre en ceuvre des pratiques exemplaires dans la gestion de projet et les analyses
opérationnelles, de la conception du projet a la mise en ceuvre et au soutien de la solution;

3.10.2  Evaluer l'utilisation du processus rationnel unifié (RUP) en guise d’outil pour I'analyse des
activités du SISP, des cas d’utilisation et de la modélisation objet;

3.10.3  Guider les gestionnaires et le bureau du projet concernant les approches et les méthodes
visant a améliorer le regroupement des exigences;

3.10.4  Proposer des améliorations a apporter aux rapports sur le rendement et a la gestion des
risques;

3.10.5  Travailler en collaboration avec le gestionnaire principal de projet et le responsable du
calendrier, pour la mise en ceuvre d’un plan directeur de projet du SISP; et

3.10.6  Encadrer et guider les gestionnaires dans les domaines de I'analyse opérationnelle et de la
gestion de projet.

3.10.1 PRODUITS LIVRABLES
Voici quelques-uns des produits livrables dont le directeur de projet, niveau 3, sera responsable :

3.10.1.1 Mettre en ceuvre une méthodologie de projet normalisée pour les projets de Tl et les projets
non liés aux Tl du SISP;

Appliquer des pratiques exemplaires a I'analyse des affaires et la gestion de projet;

Mettre en ceuvre, au besoin, le processus rationnel unifié (RUP);

Apporter des améliorations a I'établissement des rapports de rendement et a la gestion des
risques;
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3.10.1.5 Présenter des rapports écrits sur les améliorations recommandées relativement aux méthodes
d’analyse des affaires existantes;

3.10.1.6 Documenter et mettre en ceuvre une méthode d’unification des plans de projet individuels dans
un bassin de ressources communes;

3.10.1.7 Documenter et mettre en ceuvre une méthode d’établissement de rapports a I'aide de I'analyse
de la valeur réalisée;

3.10.1.8 Etablir, documenter et mettre en ceuvre la déclaration du temps de SAP pour tout le personnel
du projet du SISP;

3.10.1.9 Créer des documents modéles pour tous les produits livrables de la phase du projet;

3.10.1.10 Etablir et documenter les normes et les modéles pour le regroupement des exigences;

3.10.1.11 Documenter les exigences opérationnelles (cas d’utilisation) afin d’inclure les exigences
opérationnelles actuelles a I'intention du Centre de gestion de projet; et

3.10.1.12 Etablir de la documentation exacte et compléte sur la gestion des risques.

3.10.1.13 Au besoin et sur demande, fournir par écrit au gestionnaire de projet principal du CGPM des
renseignements sur I'état d’avancement, les enjeux, les risques la modification de la portée du
projet et les mises a jour; et

3.10.1.14 Rendre compte toutes les deux semaines de I'état d'avancement du projet :

a) Rapports d’avancement — travaux :
- Réalisations importantes : toutes les activités terminées;
- Réalisations prévues : toutes les activités prévues durant la période suivante; et
- Activités non prévues : toutes les activités terminées qui n’étaient pas prévues pendant
la période.

4, HEURES DE TRAVAIL

Les heures normales de travail seront de 7 h a 17 h (HNE), du lundi au vendredi. Les employés doivent
travailler 7,5 heures par jour durant cette période. La journée de travail est d'une durée de 7,5 heures, a
I'exclusion des pauses repas. On paiera les journées de travail réel, sans provision pour les vacances
annuelles, les jours fériés et les congés de maladie. Si le nombre d'heures de travail est supérieur ou
inférieur a une journée de travail, on fera un calcul proportionnel pour tenir compte des heures réelles de
travail conformément a la formule suivante :

Heures travaillées X taux de rémunération quotidien ferme applicable

7.5 heures
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ANNEXE B

BASE DE PAIEMENT

En ce qui a trait aux « prix quotidiens fermes » pour la période initiale du contrat indiqués ci-dessous, les
taux quotidiens fermes ne doivent pas étre supérieurs aux taux établis a 'annexe (C) Taux journaliers

fermes de ’AMA du titulaire.

Les taux quotidiens proposés pour toute période d'option ne doivent pas étre inférieur aux taux
correspondants de la période initiale du contrat.

SERVICES D'APPLICATION (PEOPLESOFT)

VOLET 1

PERIODE INITIALE DU CONTRAT:

Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une

année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

(Ressource B)

Analyste de systéme PGl 3 $
Analyste technique PGl 3 5
Analyste fonctionnel PGl 3 5
(Ressource A)

Analyste fonctionnel PGl 3 5

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1

(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

(Ressource B)

Analyste de systéme PGl 3 $
Analyste technique PGl 3 5
Analyste fonctionnel PGl 3 $
(Ressource A)

Analyste fonctionnel PGI 3 5
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SERVICES D'APPLICATION (SAP)

PERIODE INITIALE DU CONTRAT:

VOLET 2

Période Initiale du Contrat

(Date du contrat pour une période d'une

année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste fonctionnel PGl AA

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1
(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste fonctionnel PGI AA

SERVICES D'APPLICATION (SAP)

PERIODE INITIALE DU CONTRAT

VOLET 3

Période Initiale du Contrat

(Date du contrat pour une période d'une

année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste fonctionnel PGI (Plant
Maintenance Module(PM))

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1
(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste fonctionnel PGI (Plant
Maintenance Module(PM))

Part -

Partie 2 of - de 2 / Page 58 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EP506-133256/A 609el
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20133256 609¢lEP506-133256
SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 4

PERIODE INITIALE DU CONTRAT

Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une
année)

Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme

Analyste fonctionnel PGl (Salary 2 $
Forecast)

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1
(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Analyste fonctionnel PGI (Salary 2 $
Forecast)

SERVICES D'APPLICATION (SAP)

VOLET 5
PERIODE INITIALE DU CONTRAT:
Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une
année)
Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Analyste fonctionnel PGI 2 $
(Financial Accounting FI)
PERIODE D'OPTION:
Période d'option 1
(Pour une période d'une année)
Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Analyste fonctionnel PGI 2 $
(Financial Accounting FI)
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PERIODE INITIALE DU CONTRAT:

SERVICES D'APPLICATION (SAP)
VOLET 6

Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une
année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste / programmeur PGI

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1
(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Analyste / programmeur PGl

SERVICES DE L'ENTREPRISE

VOLET 7

PERIODE INITIALE DU CONTRAT:

Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une
année)

Catégorie de ressource

Niveau d'expertise

Taux quotidien ferme

Développeur de didacticiel 2 $
PERIODE D'OPTION:
Période d'option 1
(Pour une période d'une année)
Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Développeur de didacticiel 2 $
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SERVICES DE GESTION DE PROJETS

VOLET 8
PERIODE INITIALE DU CONTRAT:
Période Initiale du Contrat
(Date du contrat pour une période d'une
année)

Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Directeur de projet 3 $

PERIODE D'OPTION:

Période d'option 1
(Pour une période d'une année)

Catégorie de ressource Niveau d'expertise Taux quotidien ferme
Directeur de projet 3 $
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ANNEXE C

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE

(VOIR CI-JOINT)
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. _PIECE JOINTE 1
CRITERES D'EVALUATION DES SOUMISSIONS

Pour chacune des ressources proposées dans chaque catégorie de chaque volet, le soumissionnaire doit
inclure un (1) curriculum vitae a jour.

Afin de faciliter I'élaboration et I'évaluation des soumissions, nous demandons aux soumissionnaires de
préparer et de soumettre leurs propositions en fonction des tableaux contenus dans la présente annexe,
pour chacune des ressources proposées. Lorsqu'ils remplissent les grilles de ressources, les
soumissionnaires doivent fournir des renseignements précis démontrant le respect des critéres établis et
un renvoi au numéro de page approprié du curriculum vitae, de fagon a ce que I'évaluateur puisse vérifier
ces renseignements. Les tableaux ne doivent pas comprendre toutes les données du projet provenant du
c.v.; il ne faut fournir que la réponse demandée.

Les propositions techniques seront évaluées et cotées conformément aux critéres d'évaluation suivants
(exigences obligatoires et cotées).

EXIGENCES RELATIVES AUX QUALIFICATIONS DU PERSONNEL

1. EXIGENCES OBLIGATOIRES

1.1 SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT)
VOLET 1

1.1.1  ANALYSTE DE SYSTEMES PGlI, NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste de systémes PGI de niveau 3 proposé
répond aux exigences suivantes.

Criteres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de dix (10) années
d'expérience, au cours des 15 derniéres
années, a avoir procédé a la mise a
niveau avec PeopleTools et avec
PeopleCode/Application
Engine/SQR/SQL.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience du SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou une version plus récente
relativement a 'analyse de systéeme
ERP fournissant des solutions dans un
environnement d’entreprises multiples,*
dont la séparation et la mise en
commun des données dans une seule
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version et selon une seule configuration

PeopleSoft.

* Au moins trois (3) organisations.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience, au cours des quinze (15)
derniéres années, de la fourniture
d’ensembles de mise a niveau de
plusieurs plateformes de bases de
données de SGRH PeopleSoft.

EO4 Expérience de la conception et de la
création d’'un cadre de conversion de
multiples plateformes de base de
données de multiples entreprises®, dans
une version PeopleSoft unique et
commune.

* Au moins trois (3).

EO5 Expérience de la conception et de la
création d'un cadre de sécurité de
I'application de multiples entreprises*
dans une version PeopleSoft unique et
commune.

* Au moins trois (3) organisations.

1.1.2 ANALYSTE TECHNIQUE PGI, NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de dix (10) années
d’expérience, au cours des quinze (15)
derniéres années, a la réalisation des
taches de Tl du SGRH PeopleSoft.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de I'analyse technique
avec la version 8.9 ou une version
ultérieure du SGRH PeopleSoft et de la
présentation de solutions a de multiples
entreprises* (séparation des données).

* Au moins trois (3) organisations.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de 'analyse technique
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ERP avec la version 8.9 ou une version
ultérieure du SGRH PeopleSoft et de la
présentation de solutions de
configuration commune a de multiples
organisations (plus de trois (3)).

EO4 Un minimum de deux (2) années
d’expérience, au cours des

quinze (15) derniéres années, de la
fourniture d’ensembles de mise a jour
du SGRH PeopleSoft.

1.1.3 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE A), NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (Ressource A), niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (Ressource A) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Dix (10) années d’expérience en tant
qu’*analyste fonctionnel de SGRH
PeopleSoft.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou d’un projet plus
important, en tant qu’analyste
fonctionnel fournissant des solutions de
code (séparation de données) pour de
multiples entreprises®.

* Au moins trois (3) organisations.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de ['entreprise.

EO3 Un minimum de trois (3) années
d’expérience de la conception de
processus opérationnels de ressources
humaines (RH) comuns.
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* Commun est défini comme suivi:
Simple, processus standard applicable
a de multiples organisations.

EO4 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou d’un projet plus
important, en tant qu’analyste
fonctionnel fournissant des solutions de
configuration pour de multiples
organisations*.

*Au moins cing (5) organisations.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

1.1.4 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE B), NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B), niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Dix (10) années d’expérience, au cours
des vingt (20) dernieres années, en tant
qu’analyste fonctionnel de SGRH
PeopleSoft.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des cing (5)
derniéres années, de la démonstration
des outils de développement
PeopleSoft, par exemple Application
Engine, SQL et PeopleCode, pour les
projets de SGRH PeopleSoft.

EO3 Un minimum de 1 (une) année
d’expérience, au cours des 2 derniéres
anneées, de la réalisation d’analyses
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exhaustives des nouvelles fonctions du
module Avantages de base de SGRH
PeopleSoft.

1.2 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)

VOLET 2

1.2.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (AA), NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (AA), niveau 2

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (AA) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Comptabilité des
immobilisations (AA) d’Enterprise
Central Component (ECC) version 6.0.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE
Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)
EO1 Un minimum de cinqg (5) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.
EO2 Un minimum de trois (3) années

1.3 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)

VOLET 3

1.3.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PM), NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI, niveau 2

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

Critéres

Exigence obligatoire

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée
(les soumissionnaires
doivent saisir les
renseignements)
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EO1 Un minimum de cing (5) années

d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Maintenance (PM) d’Enterprise
Central Component (ECC) version 6.0.

1.4 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 4

1.41 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PREVISIONS SALARIALES) — NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (prévisions salariales), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Outil de prévisions salariales
(SFT) de SAP;

ou

Un minimum de deux (2) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Contréle de gestion (CO)
d’Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0. et de FI — Comptes
fournisseurs (FI-AR), version ERP 6.0.

1.5 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 5

1.51 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE FINANCIERE (FI) — NIVEAU 2
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiéere (Fl)), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére
(F1)), de niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cinq (5) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Administration des ventes (SD)
d’Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Comptes fournisseurs de SAP
Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0.

1.6 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 6

1.6.1 ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGI - NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste-programmeur PGlI, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que I'analyste - programmeur de niveau 2 proposé répond
aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cinq (5) années
d'expérience en tant
qu'analyste-programmeur, de la
programmation au moyen du langage
ABAP de SPA, dans la version 4.7 ou
ultérieure.
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EO2 Certification en développement " Abap

Workbench " de SAP dans la version
4.7 ou ultérieure. Une copie de la
certification doit étre fournie avec la
soumission.

1.7 SERVICES AUX ENTREPRISES
VOLET 7

1.7.1 DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS - NIVEAU 2

Expérience et expertise du développeur de didacticiels, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DOIT démontrer que le développeur de didacticiels de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

Expérience démontrée | N° de page
(les soumissionnaires | dans le c.v.
doivent saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de huit (8) années
d'expérience, au cours des dix (10)
derniéres années, en tant que
développeur de didacticiels.

* Un Développeur de didacticiels est
défini comme suivre: développer la
documentation des processus du
systeme et le matériel du programme
de formation adaptés au public visé,
ainsi que de recommander des
stratégies d'enseignement et d'élaborer
des mesures de rendement.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, relative a PeopleSoft
version 8.9 ou ultérieure.

EO3 Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des

huit (8) derniéres années, de I'entretien
et la mise a jour des sujets en anglais et
en frangais de la trousse de productivité
de l'utilisateur (UPK),.

EO4 Une (1) année d’expérience, au cours
des trois (3) derniéres années, de la
planification et des procédures
d’'instance commune au moyen d’'UPK.

1.8 SERVICES DE GESTION DE PROJET
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1.8.1

VOLET 8

DIRECTEUR DE PROJET — NIVEAU 3

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du directeur de projet proposé, niveau 3

Le soumissionnaire DOIT démontrer que le directeur de projet proposé, niveau 3, répond aux
exigences suivants.

Critéres

Exigence obligatoire
Réponse du soumissionnaire

Expérience éprouvée (les
soumissionnaires doivent saisir les

renseighements)

N° de page dans le CV

0.1

Un minimum de dix (10) années
d’expérience, au cours des

quinze (15) derniéres années, dans
I'élaboration et 'animation d’ateliers ou
de séances en groupe portant sur la
gestion de projet et 'analyse des
activités dans des organisations
comptant plus de 300 employés.

0.2

Expérience de I'exécution de projets,
soit donner des conseils et des
directives sur la mise en ceuvre ou
I'amélioration des processus et des
outils dans un environnement PMO
(Bureau de gestion de projet).

0.3

Un minimum de cing (5) années
d’expérience, au cours des 10
derniéres années, de la collaboration
avec les clients en vue de
I’établissement de pratiques
exemplaires dans le cadre de I'analyse
opérationnelle et la gestion de projet,
depuis la conception jusqu’a la mise en
ceuvre et le soutien de la solution.

0.4

Une certification de professionnel de la
gestion de projet (PMP) et de
professionnel de I'analyse
opérationnelle (CBAP).

Une copie de la certification doit étre
fournie.

2. EXIGENCES COTEES

21

SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT)

VOLET 1
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ANALYSTE DE SYSTEMES PGI - NIVEAU 3

No

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGl niveau 3

ICRITERES COTES

NomBRE
MAX. DE
POINTS

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGl de niveau 3 proposé
répond aux exigences suivantes.

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC1

Expérience de I'exercice des
fonctions d’analyste de systeme
*ERP dans de multiples versions
SGRH PeopleSoft ou SGRHGC
PeopleSoft. (Versions 7, 7.5, 8, 8.8,
a 8.9 ou ultérieure)

*Définition : Analyser, préciser et
documenter les exigences
opérationnelles des clients visés
par le développement, la mise en
ceuvre et la production de systemes
intégrés de Planification des
ressources de I'entreprise (ERP).
Etablir des spécifications
techniques et fonctionnelles pour
les systemes ERP, afin de
répondre aux exigences
opérationnelles, tout en assurant
lintégrité du processus de
conception technique. Agir a titre
d’expert technique pour toutes les
exigences opérationnelles et tous
les besoins d’information des
clients.

10

2 points pour chaque
version, pour un
maximum de 10 points.

EC2

Expérience de I'exécution des
taches suivantes d’analyse de
systeme dans le cadre du projet de
SGRH PeopleSoft version 9.1 :

«  Concevoir un cadre de sécurité
d’application dans un
environnement d’entreprises
multiples®;

*Trois (3) organisation ou plus.

*  Proceéder a l'installation, la
configuration et la surveillance
de l'architecture Internet de
PeopleSoft;

«  Offrir de I'expertise technique
sur les répercussions de

changements comme la

20

Plus de 2 a 6 mois =
10 points

Plus de 6 a 10 mois =
15 points

Plus de 10 mois =
20 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGlI, niveau 3

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGl de niveau 3 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

configuration de la trousse de
soutien a la productivité (UPK) ou
du concepteur d’organigramme
Nakisa.

6 mois, pour un
maximum de 5 points.

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
personnalisation et la
dépersonnalisation, y compris
'analyse et la recommandation
de solutions de rechange aprés
analyse des options.
EC3 | Expérience migration des données 20 Plus de 1 a 6 années =
au sein de / vers / depuis 10 points
I'application PeopleSoft, par Plus de 6 a 9 années =
exemple avec la cartographie de 15 points
données, conversion de données, Plus de 9 années =
les problémes d'intégrité des 20 points
données et de nettoyage des
données.
Ec4 | Expérience de I'application des 10 Plus de 1 a 3 années =
mises a jour et des correctifs 5 points
PeopleSoft émises par le Plus de 3 a 5 années =
gouvernement du Canada et par 7 points
Oracle, y compris les ensembles de Plus de 5 années =
correctifs du SGRHGC, au cours 10 points
des dix (10) derniéres années.
Ec5 | Expérience de I'établissement de 20 Plus de 1 a 2 années =
spécifications de conception et de 10 points
I'examen des spécifications Plus de 2 années =
techniques pour les versions 8.9 ou 15 points
9.1 du SGRH de PeopleSoft, au Plus de 3 années =
cours des six (6) derniéres années. 20 points
ECcé | Expérience de changements* 8 2 points pour chaque
apportés a lI'application SGRH de année compléte, pour un
PeopleSoft dans le cadre de projets maximum de 8 points.
de mise a niveau ou d’ajout d’'une
nouvelle fonction au moyen de
PeopleTools, PeopleCode et SQL.
*Les changements comprennent
entre autres le site Web, la
fonctionnalité du module, la
sécurité ou I'intégrité des données.
Ec7 | Expérience de linstallation ou de la 5 1 point pour chaque
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Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGlI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGl de niveau 3 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Ec8 | Expérience de la configuration 5 1 point pour chaque
et/ou de l'installation de année compléte, pour un
I'architecture Internet de maximum de 5 points.
PeopleSoft.
EC9 | Expérience de la conception et de 5 De 2 a 3 organisations =
la création d'un cadre de sécurité 1 point
de I'application pour héberger de De 4 a 6 organisations =
multiple organisations * dans une 2 points o
seule version PeopleSoft. De 7 a 10 organisations =
3 points
Trois (3) organisations ou plus. Ei;igé 15 organisations =
>15 organisations = 5
points
103
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS
NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 72

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 72
points, seront rejetées d'emblée.

2.1.2 ANALYSTE TECHNIQUE PGI - NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé

répond aux exigences suivantes.

N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. o [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
EC1 Expérience de I'exécution de 20 Plus de 2 a 6 mois =
taches techniques dans le cadre du 10 points
projet de SGRH PeopleSoft
version 9.1, entre autres les Plus de 6 a 10 mois =
suivantes : maintenance de 15 points
linfrastructure technique, Plus de 10 mois =
démonstration des nouvelles 20 points
fonctions de PeopleTools et
établissement de documents de
conception technique.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

EC2 Utilisation de PeopleTools, 20 Plus de 1 a 2 années =
version 8.4x ou ultérieure pour 10 points
exécuter la mise a niveau et a la Plus de 2 a 4 années =
mise en ceuvre des projets au 15 points
cours des six (6) derniéres années. Plus de 4 années =

20 points

Ec3 | Expérience de I'application des 10 Plusde 1 a3 années =5
mises a jour et des correctifs points
PeopleSoft émises par le Plus de 3 a 5 années =7
gouvernement du Canada et par points
Oracle, y compris les ensembles de Plus de 5 années =
correctifs du SGRHGC, au cours 10 points
des dix (10) derniéres années.

Ec4 | Expérience de I'établissement ou 20 Plus de 1 a 2 années =
de la révision de spécifications 10 points
techniques pour le SGRH Plus de 2 a 3 années =
PeopleSoft PeopleSoft, version 8.9 15 points
ou 9.x au cours des six (6) Plus de 3 années =
derniéres années. 20 points

Ec5 | Expérience de travail avec de 10 1 point pour chaque
multiples versions du SGRH version, pour un
PeopleSoft, de la version 3.22 a la maximum de 10 points.
version 9.1 (3.22,4,5,5.5,6, 7,
7.5,8,8.9,9.1).

Ecé | Expérience de la prise en charge 5 1 point pour chaque
de toutes les étapes du cycle de vie année compléte, pour un
du SGRH PeopleSoft. maximum de 5 points.

* Toutes les étapes sont définies
comme suit: entretien de
l'infrastructure technique,
démontrant une nouvelle
fonctionnalité de PeopleTools, et
produire des documents de
conception technique.

Ec7 | Expérience de la configuration 5 1 point pour chaque
et/ou de la définition de année compléte, pour un
I'architecture Internet de PeopleSoft maximum de 5 points.
(PIA).

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 90

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 63
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Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 63
points, seront rejetées d'emblée.

2.1.3 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE A) - NIVEAU 3

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource A), niveau 3

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource A) de niveau 3

roposé répond aux exigences suivantes.

stratégie et des méthodes de
gestion/contréle du changement, y
compris, la gouvernance, les réles
et les responsabilités,
I'établissement des priorités des
demandes de changement,
'analyse des risques et le
processus/les procédures

année, pour un
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maximum de 10 points.

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de I'examen et du 10 Plus de 6 a 12 mois =
Ec1 | Mappage des processus 2 points
opérationnels communs des Plus de 12 a 24 mois =
ressources humaines et des 7 points
exigences opérationnelles des Plus de 24 mois =
ministéres et organismes 10 points
gouvernementaux pour le SGRH
PeopleSoft, version 9.1, afin de
profiter des possibilités
commerciales et d’éliminer les
personnalisations du GC.
Ec2 | Expérience au cours des cinq (5) 5 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de 'examen des 1 point
exigences des secteurs Plus de 12 a 24 mois =:
d’organisation et de classification 4 points
pour le SGRH PeopleSoft. Plus de 24 mois =
5 points
EC3 | Expérience au cours des cinq (5) 10 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de l'analyse de 2 points
modélisation de Plus de 12 a 24 mois =
correspondance/écart dans un 7 points
produit non PeopleSoft vers un Plus de 24 mois =
produit du SGRH PeopleSoft. 10 points
EC4 | Expérience au cours des cing (5) 5 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de la conception 1 point
et de la documentation des Plus de 12 a 24 mois =
exigences fonctionnelles des 4 points
secteurs d’organisation et de Plus de 24 mois =
classification pour le SGRH 5 points
PeopleSoft.
EC5 | Expérience de I'établissement de la 10 2 points pour chaque
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource A), niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource A) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  [CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

relativement aux processus
communs en matiere de RH au
cours de huit (8) derniéres années.

Ecé | Expérience, au cours des cing (5) 10 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années, de la conception 2 points
et de la documentation des Plus de 12 a 24 mois =
exigences fonctionnelles en vue 7 points
des exigences opérationnelles Plus de 24 mois =
d’entreprises multiples pour le 10 points
SGRH PeopleSoft.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 50

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 35

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 35
points, seront rejetées d'emblée.

2.1.4 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE B) - NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3
Nom de la ressource proposée :
Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (ressource B) de niveau 3
roposé répond aux exigences suivantes.
N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience, au cours des cing (5) 10 Plus de 3 a 6 mois =
gcq1 | derniéres années, de I'examen des 2 points
conventions collectives afin de Plus de 7 a 10 mois =
déterminer les exigences de 7 points
configuration du module de gestion Plus de 10 mois = 10 points
des absences du SGRH
PeopleSoft.
EC2 Expérience, au cours des cinqg (5) 10 Plus de 3 a 6 mois =
derniéres années, de I'analyse des 2 points
exigences de multiples entreprises Plus de 7 a 10 mois =
dans le SGRH PeopleSoft. 7 points
Plus de 10 mois = 10 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3

ICRITERES COTES

NomBRE
MAX. DE
POINTS

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (ressource B) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

EXPERIENCE N° DE PAGE
DEMONTREE DANS LE C.V.

EC3

Expérience, au cours des cing (5)
derniéres années, de
répercussions des nouvelles
fonctions du SGRH PeopleSoft sur
la gestion des postes, la gestion
des effectifs, 'administration du
travail, la santé et la sécurité, le
recrutement et 'apprentissage
organisationnel.

10

De 3 a 12 mois = 2 points
De 12 a 24 mois = 7 points
Plus de 24 mois = 10 points

EC4

Expérience au cours de huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
fichiers, des domaines et des
rapports et comparer PeopleCode,
afin de déterminer les différences
entre les versions du SGRH
PeopleSoft.

10

2 points pour chaque
année, pour un
maximum de 10 points.

EC5

Expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
exigences et de I'établissement
d’une stratégie de conversion des
données du SGRH PeopleSoft.

10

2 points pour chaque
année, pour un
maximum de 10 points.

EC6

Expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
scripts Application Engine pour la
conversion des données livrées et
de la réalisation d’analyse
concordance-écart afin de fournir
aux développeurs une orientation
quant a la méthode de conversion

des données.

10

2 points pour chaque
année, pour un
maximum de 10 points.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

60

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

42

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 42
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DES POINTS OBTENUS - SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 1

NOMBRE MAXIMAL TOTAL DE POINTS POSSIBLE 293
(2.1.142.1.2+2.1.3+2.1.4)
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TOTAL DES POINTS OBTENUS (2.1.1+2.1.2+2.1.3+2.1.4)

2.2 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 2

2.21 ANALYSTE FONCTIONNEL PGl (AA) - NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (AA) de niveau 2 proposé

répond aux exigences suivantes.

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience supplémentaire, outre 1 Plus de 3 a 4 années =
gEcq1 | 'expérience susmentionnée dans le 2 points
critere obligatoire 02, de la
configuration, la mise en ceuvre et Plus de 4 a 5 années =
la maintenance du module 4 points
Comptabilisation des
immobilisations (AA) de SAP (ECC Plus de 5 années =
version 6.0). 6 points

Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
2 derniéres années,

5 points de plus seront

attribués.
Ec2 | Expérience de l'intégration des 4 1 processus opérationnel
processus de Gestion des biens = 2 points
d’entreprise (GBE) et/ou des
processus d’achat au paiement 2 processus
(PAP) au moyen du Flux de travail opérationnels et plus =
de SAP. 4 points
EC3 | Expérience de la mise en ceuvre 16 2 points par fonction,
des fonctions de 'TECC du SAP : pour un maximum de
16 points

1. Synchronisation des
immobilisations et de
I'équipement technique;

2. Contenu opérationnel (BI)
pour la comptabilité des
immobilisations;

3. Intégration de 'acquisition de
biens avec le Processus
d’achat au paiement (PAP);

4. Analyse de 'évaluation des
biens;
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (AA) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  [CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

5.  Analyse du remplacement des
biens;

6. Cadre de données de base
dans la Comptabilité des
immobilisations;

7. Etablissement de liens entre
les processus de GBE et les
autres systémes a l'aide des
outils d’interopérabilité SAP;

8. Transfert d’actif interministériel

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque fonction.

ECc4 | Expérience de I'intégration du 5 1 point par module, pour
module Comptabilité des un maximum de 5 points
immobilisations (AA) de SAP et des
modules suivants :

. Gestion des articles (MM)

. Maintenance (PM)

. Gestion de projets (PS)

. Comptabilité budgétaire (FM)

. Contréle de gestion (CO)

. Outil de prévisions salariales
(SFT)

. Grand livre a vocation spéciale
(SPL)

O WN -

~

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque module.

Ec5 | Expérience de la réalisation des 6 3 points par tache, pour
taches suivantes : un maximum de 6 points.

1. Utilisation de I'outil Ancile
Productivity Pak de SAP aux fins
de documentation.

2. Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour le module FM de
SAP.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (AA) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. bE [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Ecé | Une certification valide en 8 Certification = 5 points.
Comptabilité financiere (FI).
3 points supplémentaires
Pour que la soumission soit jugée seront attribués si la
recevable, la certification valide doit ressource a une
avoir été délivrée par SAP. certification valide autre
que FI (une copie de la
Une copie de la certification valide certification valide doit
en Comptabilité financiére (FI) de étre fournie)
SAP doit étre incluse.
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS S0
NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 35

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 35
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DES POINTS OBTENUS - SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 2

NOMBRE MAXIMAL TOTAL DE POINTS POSSIBLE (2.2.1)

50

TOTAL DES POINTS OBTENUS (2.2.1)

2.31

2.3 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 3

ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PM) - NIVEAU 2
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Un minimum de 3 années 1 Plus de 3 a 4 années =
gcq1 | d’expérience de la configuration, la 2 points
mise en ceuvre et la maintenance
du module Maintenance (PM) de Plus de 4 a 5 années =
SAP dans Enterprise Central 4 points

Component (ECC), version 6.0.
Plus de 5 années =
6 points

Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cing points de plus
seront attribués.

EC2 | Un minimum de 2 années 4 Plus de 2 a 4 années =
d’expérience de la configuration, la 2 points
mise en ceuvre et la maintenance Plus de 4 années =
du module Gestion des articles 4 points

(MM) dans Enterprise Central
Component (ECC), version 6.0.

Ec3 | Expérience de l'intégration des 4 1 processus d’entreprise
processus de Gestion des biens = 2 points
d’entreprise (GBE) et/ou des
processus d’achat au paiement 2 processus d’entreprise
(PAP) au moyen du Flux de travail ou plus = 4 points
de SAP.

ECc4 | Expérience de la mise en ceuvre 16 2 points par fonction de
des fonctions de 'TECC du SAP : solution, pour un

maximum de16 points.
1.Base de données des solutions
pour les biens matériels;

2. Configuration des variantes;
3.Systémes de classification
détaillés;

4. Gestion des niveaux de service.
5.Fiche matériel et gestion de lot;
6.Feuilles de saisi des services
intégrant le processus d’achat au
paiement (PAP);

7. Planification des besoins en
matériel

8. Gestion des stocks et rapports
de conformité.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

ICRITERES COTES

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque fonction
de solution.

NomBRE
MAX. DE
POINTS

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC5

Expérience de l'intégration du
module Maintenance (PM) de SAP
et des modules de SAP suivants :
1. Finances (FI)

2. Contréle de gestion (CO)

3. Gestion de projets (PS)

4. Administration des ventes (SD)
5. Gestion des articles (MM)

6. Comptabilité des immobilisations
(AA)

7. Comptabilité budgétaire (FM)

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque module.

1 point par module, pour
un maximum de 5 points.

EC6

Expérience de la réalisation des
taches suivantes :

1. Utilisation de I'outil Ancile
Productivity Pak de SAP aux fins
de documentation.

2, Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour le module FM de
SAP

3 points par tache, pour
un maximum de 6 points.

EC7

Une certification valide en Gestion
des articles (MM) de SAP.

Pour que la soumission soit jugée
recevable, la certification valide doit
avoir été délivrée par SAP.

Une copie de la certification valide
en Maintenance (PM) doit étre
incluse.

Certification = 5 points.

3 points supplémentaires
seront attribués si la
ressource a une
certification valide autre
que PM (une copie de
I'autre certification valide
de SAP doit étre fournie)

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

54
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N° RITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 38

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 38
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DES POINTS OBTENUS - SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 2

NOMBRE MAXIMAL TOTAL DE POINTS POSSIBLE (2.3.1) 54

TOTAL DES POINTS OBTENUS (2.3.1)

2.4 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 4

2.41 ANALYSTE DE SYSTEMES (PREVISIONS SALARIALES) - NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES Nomere [EXPERIENCE N° DE PAGE
vax. bpE  [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience supplémentaire, outre 10 Plusde2a3ans =
Ec1 | I'expeérience mentionnée ci-dessus 1 point.
dans le critére obligatoire O2, de la Plus de 3 a 4 années
configuration, la mise en ceuvre et d'expérience = 2 points.
la maintenance du module Outil de Plus de 4 a 5 années
prévisions salariales (SFT) version d'expérience = 4 points.
6.0 d’Enterprise Resource Planning Plus de 5 ans = 5 points.
(ERP).
Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cing points de plus
seront attribués.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE
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N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Ec2 | Expérience dans la configuration, la 10 Moins de 1 an = 1 point.
mise en ceuvre et la maintenance Plusde 1a2ans =
du module Contréle de gestion 2 points.
(CO) du SAP et du module Plus de 2 & 3 années
Comptabilité clients (FI-AR) de la d'expérience = 4 points.
version 6.0 d’Enterprise Resource 3 ans et plus = 5 points.
Planning (ERP).
Si I'expérience a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cinq points de plus
seront attribués.
EC3 | Expérience de I'intégration du 10 2 points par module
module SFT aux modules suivants : intégreé, pour un
maximum de 10 points
1. Finances - FI
2.Controle - CO
3. Gestion de projets (PS)
4.Feuilles de temps
interapplications (CATS) et
maitre partiel RH
5. Comptabilité budgétaire (FM)
6. Renseignement d'entreprise (BI)
Ec4 | Expérience de l'intégration des 12 2 points par module,
modules de Controle de gestion pour un maximum de
(CO) et de Comptabilité clients 12 points
(FI-AR) du SAP et des modules
suivants :
1. Comptabilisation budgétaire - FM
2. Gestion de projets - PS
3. Administration des ventes - SD
4. Gestion des articles - MM
5. Comptabilité des immobilisations
- AA
6. Outil de prévisions salariales -
SFT
7. Maintenance - PM
8. Renseignements d’entreprise -
Bl
Ec5 | Expérience des fonctions de 18 2 points par fonction
solution SAP suivantes :
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No

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

ICRITERES COTES

1. Solution de fractionnement des
colts pour les mouvements de
paye saisis dans SAP.

2. Outil visant a faciliter les
rajustements de codts liés aux
dépenses salariales et aux
recouvrements.

3. Outil de saisie de données sur
les prévisions salariales.

4. Processus pour créer
automatiquement des
engagements selon les prévisions
calculées.

5. Processus visant a documenter
I'incidence des prévisions salariales
sur les montants a recevoir et a
payer liés aux salaires.

6. Solution de production de
rapports améliorée du module SFT.
7. Chargement et mise a jour des
taux de rémunération et des primes
d'éloignement.

8. Amélioration de l'interface
régionale de régularisation des
salaires pour les arriérés de paye.
9. Processus de prévisions
salariales de fin d’exercice.

NomBRE
MAX. DE
POINTS

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC6

Expérience de la réalisation de
I'outil Ancile Productivity Pak de
SAP aux fins de documentation.

2 points par tache

EC7

Une certification de 'académie SAP
R.3.

15

Pas de certification =

La soumission doit comprendre une
copie de la certification.

0 point

Certification en
comptabilité financiéere
(F1) et en Contréle de
gestion (CO) de SAP =
5 points

Certification en gestion
du secteur public (PSM)
de SAP = 5 points
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Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  [CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

Certification en Gestion
des ressources
humaines (RH) de SAP
= 5 points

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 83

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 50

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 50
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DE POINTS OBTENUS — SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 4

83
Nombre maximum total de points possible (2.4.1)

Total de points obtenus (2.4.1)

2.5 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 5

2.51 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE FINANCIERE (F1)) — NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (comptabilité financiére (Fl)), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére

Fl)) de niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.
REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. bE [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience supplémentaire outre 11 Plus de 2 a 3 années =
gcq1 | 'expérience mentionnée ci-dessus 2 points
dans le critére obligatoire 02, dans Plus de 3 a 4 années =
la configuration, la mise en ceuvre 4 points
et la maintenance du module SD de Plus de 4 années =
SAP (version ECC 6.0). 6 points.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére
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Fl)) de niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.
REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE
N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cinq points de plus
seront attribués.
EC2 | Les soumissionnaires devraient 11 Plus de 2 a 3 années =
démontrer que la ressource 2 points
proposée possede de l'expérience Plus de 3 a 4 années =
supplémentaire, outre I'expérience 4 points
mentionnée ci-dessus dans le Plus de 4 années =
critére obligatoire O3, dans la 6 points.
configuration, la mise en ceuvre et
la maintenance du module Si I'expérience
Comptabilité clients (FI-AR) de SAP supplémentaire a été
(ECC version 6.0). acquise au cours des
deux derniéres années,
5 points de plus seront
attribués.
ECc3 | Les soumissionnaires devraient 6 6 mois ou moins =
démontrer que la ressource 2 points.
proposée posséde de I'expérience Plus de 6 a 12 mois =
dans l'utilisation de la fonction de 4 points.
modélisation des processus Plus de 12 mois =
opérationnels de I'outil Gestionnaire 6 points.
de solution de SAP.
EC4 | Expérience en matiére d’intégration 12 2 points par module
du module FI-AR ou du module SD intégré, pour un
de SAP aux modules suivants : maximum de 12 points
1. Comptabilité budgétaire (FM)
2. Contréle de gestion (CO);
3. Gestion de projets (PS)
4. Administration des ventes (SD)
5. Gestion du matériel (GM)
6. Comptabilité des
immobilisations (AA)
7. Comptabilité clients (AR); et/ou
8. Maintenance (PM).
L’expérience doit étre d’au moins
six (6) mois pour chaque module
intégreé.
Ec5 | Expérience de travail avec les 5 1 point par solution
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére

Fl

No

ICRITERES COTES

solutions suivantes de SAP ou du
GC:

1. Programme de réaffectation des
recettes du gouvernement du
Canada;

2. Programme de recouvrement
des dépenses du gouvernement du
Canada;

3. Intérét sur les comptes débiteurs;
4. Processus de fin d'exercice du
gouvernement du Canada (p. ex.,
débiteurs en fin d'exercice et
reports);

5. Paiements par débit pré-autorisé.

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque solution.

NomBRE
MAX. DE
POINTS

de niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC6

Expérience de la réalisation des
taches suivantes :

1. Utilisation de I'outil Productivity
Pak de SAP aux fins de
documentation; et/ou

2. Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour les comptes clients
de SAP.

3 points par tache

EC7

Posséde une certification valide du
module Comptabilité financiere (FI)
de SAP ou une certification de SAP
autre que celle de ce module, ou
les deux.

Pour que la soumission soit jugée
recevable, la ou les certifications
valides doivent avoir été délivrées
par SAP.

10

Copie d’une autre
certification valide de
SAP = 5 points

Copie d'une certification
valide du module
Comptabilité financiere
(F1) de SAP = 10 points
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére
Fl)) de niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  [CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

La soumission doit comprendre une
copie de la certification.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 61

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 43

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 43
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DE POINTS OBTENUS — SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 5

61
Nombre maximum total de points possible (2.5.1)

Total de points obtenus (2.5.1)

2.6 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 6

2.6.1 ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGI — NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste - programmeur PGI, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste - programmeur PGI de niveau 2 proposé

répond aux exigences suivantes.

N°  |CRITERES COTES NomBRE EXPERIEN(;E IN° DE PAGE
vmAx. bE  [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de la programmation 5 Un point pour chaque
gec1 | ABAP a l'appui de la solution SAP année, pour un
pour le secteur public. maximum de cing points.
Ec2 | Expérience de la programmation 15 5 points pour chaque
ABAP dans SAP ERP 6.0. anneée, jusqu'a un
maximum de 15 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste - programmeur PGI, niveau 2

répond aux exigences suivantes.

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que I'analyste - programmeur PGI de niveau 2 proposé

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

Ec3 | Expérience de la production* de 10 10 points pour
documentation logicielle technique. I'expérience prouvée
Production : la création,

I'approbation et I'examen.

Ec4 | Expérience de la programmation 15 3 points pour chaque
ABAP, dans la version 4.7 ou année, jusqu'a un
ultérieure de SAP, au-dela de ce maximum de 15 points
qui est exigé dans I'exigence O.1.

Ec5 | Expérience de la programmation 65 5 points pour chaque
ABAP, avec exécution des fonction, jusqu'a un
fonctions suivantes : maximum de 65 points
* mettre a jour et optimiser

'empreinte du GC de SAP R/3
dans SAP Enterprise 4,7;

* mettre a jour, optimiser et
concevoir des améliorations a
I'empreinte du GC dans SAP
ERP 6,0;

« concevoir des interfaces des
systemes centraux du GC;

» éelaboration de rapports ABAP;

« conception d'une architecture
Web Dynpro;

» deévelopper les services Web;

» développer Workflow (flux des
travaux);

» conception de scripts SAP;

» développement de DADI;

» développement de BAPI;

e utilisation de SAP SmartForms;

+ utilisations des méthodes
classes (Class methods);

» utilisation des Function
modules.

EC6 | Expérience de la programmation 15 3 points pour chaque
ABAP au moyen de la trousse année, jusqu'a un
d’amélioration de SAP et du cadre maximum de 15 points
Switch

125

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 87
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Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 87
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DE POINTS OBTENUS — SERVICES DES APPLICATIONS VOLET 6

Nombre maximum total de points possible (2.6.1) 125

Total de points obtenus (2.6.1)

2.7 SERVICES AUX ENTREPRISES
VOLET 7

2.71 DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS - NIVEAU 2

Expérience et expertise du développeur de didacticiels, niveau 2
Nom de la ressource proposée :
Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que le développeur de didacticiels de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.
N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. o [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
EC1 Expérience de I'établissement et de 20 Plusde 1a2ans =
I'application de normes pour 10 points
I'élaboration de sujet de I'outil UPK, Plusde2a3ans =
au cours des huit (8) dernieres 15 points
années. Plus de 3 ans =
20 points
Ec2 | Expérience de la prestation de 20 Plusde1a2ans =
formation technique et du soutien 10 points
de systeme aux utilisateurs finaux, Plusde2a5ans =
y compris PeopleSoft, au cours des 15 points
dix (10) derniéres années. Plus de 5 ans =
20 points
Ec3 | Expérience pour ce qui est 20 Plusde1a2ans =
d’esquisser I'étape préliminaire en 10 points
vue de I'élaboration du contenu Plusde 2 a4 ans =
d’apprentissage avec les experts 15 points
en la matiere ou les analystes Plus de 4 ans =
fonctionnels, au cours des dix (10) 20 points
derniéres années.
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Expérience et expertise du développeur de didacticiels, niveau 2

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que le développeur de didacticiels de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. bE [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Eca | Posséde les certifications de 15 5 points chacune, pour
formation suivantes : un maximum de
- Trousse de soutien a la 15 points
productivité des utilisateurs
(TSPU).

- Formation technique.
- Analyse des besoins d’instruction.

La soumission doit comprendre une
copie de la certification.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS &

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 53

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 53
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DE POINTS OBTENUS - SERVICES AUX ENTREPRISES VOLET 7

75
Nombre maximum total de points possible (2.7.1)

Total de points obtenus (2.7.1)

2.8 SERVICES DE GESTION DE PROJET
Volet 8

2.8.1 DIRECTEUR DE PROJET- NIVEAU 3

Expérience et expertise du directeur de projet, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que le directeur de projet de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N° RITERES COTES NomBRE XPERIENCE N° DE PAGE
mAx. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de I'encadrement et du 20 Plusde 1a3ans =
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du directeur de projet, niveau 3

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que le directeur de projet de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

Ec1 | mentorat dans les domaines de 10 points
I'analyse opérationnelle et de la Plusde 3abans =
gestion de projet. 15 points

Plus de 5 ans =
20 points

Ec2 | Aide fournie aux clients afin 20 1 a 3 ans = 10 points
d’améliorer leurs méthodes de Plus de 3ans a5 ans =
gestion des risques dans le cadre 15 points
du développement de systémes ou Plus de 5 ans =
de logiciels. 20 points

Ec3 | Elaboration d’'une méthode pour 20 2 points pour chaque
unifier les plans de projet mois, pour un maximum
individuels (Plan directeur), y de 20 points.
compris un bassin de ressources
mises en commun, utilisé pour la
planification et I'estimation du
budget et des ressources.

Eca | Elaboration d’'une méthode 20 2 points pour chaque
d’établissement de rapports sur les mois, pour un maximum
projets a l'aide de I'analyse de la de 20 points.
valeur réalisée.

Ec5 | Expérience de la mise en ceuvre de 20 2 points pour chaque
la déclaration du temps SAP. mois, pour un maximum

de 20 points.

ECc6 | Expérience du processus rationnel 20 1 a 3 ans = 10 points
unifié (RUP) en guise d’outil pour Plusde 3a5ans =
I'analyse opérationnelle, des cas 15 points
d’utilisation et de la modélisation Plus de 5 ans =
objet. 20 points

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 120

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 84

Remarque : Les propositions qui n'obtiennent pas une note globale minimale de 84
points, seront rejetées d'emblée.

TOTAL DE POINTS OBTENUS - SERVICES AUX ENTREPRISES VOLET 8

Nombre maximum total de points possible (2.8.1)

120

Total de points obtenus (2.8.1)
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PIECE JOINTE 2
FORMULAIRES DU SOUMISSIONNAIRE

FORMULAIRE DE PRESENTATION DE LA SOUMISSION

Dénomination sociale du soumissionnaire

Représentant autorisé du soumissionnaire aux fins
d’évaluation (p. ex., pour des précisions)

Nom

Titre

Adresse

N° de téléphone

N° de télécopieur

Courriel

Numéro d’entreprise-approvisionnement (NEA)
[voir les Instructions et conditions uniformisées de
2003]

Compétence du contrat : Province du Canada choisie
par le soumissionnaire et qui aura les compétences sur
tout contrat subséquent (si différente de celle précisée
dans la demande)

Anciens fonctionnaires

Pour obtenir une définition d’« ancien fonctionnaire »,
voir la clause intitulée « Attestation pour ancien
fonctionnaire », dans la partie 5 de la demande de
soumissions.

Le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire touchant une
pension tel que le définit la demande de soumissions?

QOui Non

Si oui, fournir I'information requise dans la clause de la partie
5, intitulée « Attestation pour ancien fonctionnaire ».

Le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire qui a recu un
paiement forfaitaire en vertu des dispositions d’un programme
de réduction des effectifs?

Oui Non

Si oui, fournir I'information requise dans la clause de la partie
5, intitulée « Attestation pour ancien fonctionnaire ».

Attestation du contenu canadien

Comme décrit dans la demande de soumissions, la
préférence sera donnée aux soumissions qui auront au
moins 80 p. 100 de contenu canadien.

[Pour obtenir la définition des produits et des services
canadiens, consulter la clause K4000D du Guide des
CCUA de TPSGC]

En apposant ma signature ci-apres, j'atteste au nom du
soumissionnaire que [cocher la case appropriée] :

Au moins 80 p. 100 du prix de la soumission
consiste en des produits et services canadiens
(comme défini dans la demande de soumissions)

Moins de 80 p. 100 du prix de la soumission
consiste en des produits et services canadiens
(comme défini dans la demande de soumissions)
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Attestation du Programme de contrats fédéraux
pour I'équité en matiére d'emploi (le Programme) :

Si le soumissionnaire n'y est pas assuijetti, en indiquer
la raison a droite. Si le soumissionnaire ne fait pas
partie des exceptions énumérées a droite, les
exigences du Programme s'appliquent et le

soumissionnaire doit :

(a) transmettre au ministére des RHDC le formulaire
LAB 1168, Attestation d'engagement pour la mise
en ceuvre de I'équité en matiére d'emploi, DUMENT
SIGNE; ou

(b) indiquer son numéro d'attestation valide confirmant
qu'il se conforme au Programme.

Les soumissionnaires doivent joindre a leur soumission
I'attestation relative au Programme ou le formulaire LAB
1168 signé. Si cette information n'accompagne pas la
soumission, elle doit étre fournie sur demande de
|'autorité contractante durant I'évaluation.

En apposant ma signature ci-apres, j'atteste également, au
nom du soumissionnaire, que ce dernier [cocher la case
appropriée] :

(a) n'est pas assujetti aux exigences du Programme de
contrats fédéraux pour I'équité en matiere d'emploi (le
Programme), puisqu’il compte un effectif de moins de 100
employés permanents a temps plein ou a temps partiel;

(b) n’est pas assujetti au Programme, puisqu’il
est un employeur réglementé en vertu de la Loi
sur l'équité en matiere d’emploi;

(c) est assujetti aux exigences du Programme,
puisqu’il compte un effectif de 100 employés
permanents ou plus a temps plein ou a temps
partiel au Canada, mais il n’a pas obtenu
auparavant un numéro d’attestation du ministére
des Ressources humaines et du Développement
des compétences (RHDC) (n’ayant pas
soumissionné des marchés de 200 000 $ ou
plus); dans ce cas, un certificat d’'engagement
diment signé est joint a la présente); OU

(d) est assujetti au Programme et posséde un

numeéro d’attestation valide, a savoir le numéro :
(c.-a-d. qu’il n’a pas été déclaré « non

admissible » par le ministere RHDC).

Nombre d'ETP [Les soumissionnaires doivent indiquer
(pour tous les volets applicables) le nombre total de
postes a temps plein qu'ils devraient créer et maintenir
si le contrat leur est attribué. Ces renseignements sont
fournis a titre d’information seulement et ne seront pas
utilisés lors de I'évaluation.]

Niveau d’attestation de sécurité du soumissionnaire
[indiquer le niveau et la date d’attribution]

En apposant ma signature ci-apres, j'atteste, au nom du soumissionnaire, que j'ai lu la demande de propositions
(DP) en entier, y compris les documents incorporés par renvoi dans la DP et que :

1. le soumissionnaire considere qu'il a les compétences et que ses produits sont en mesure de satisfaire les
exigences obligatoires décrites dans la demande de soumissions;

2. cette soumission est valide pour la période exigée dans la demande de soumissions;

3. si un contrat est attribué au soumissionnaire, ce dernier se conformera a toutes les modalités énoncées dans
les clauses concernant le contrat subséquent et comprises dans la demande de soumissions.

Signature du représentant autorisé du
soumissionnaire
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APPENDICE A DE L’ANNEXE A
PROCEDURE D’ATTRIBUTION DE TACHES

1.0 PRESENTATION DE L’AUTORISATION DE TACHES (AT)

Lorsqu’un besoin relatif a une tache précise aura été identifie et qu’'une AT devra étre donnée a
I'entrepreneur conformément a la méthode d’attribution indiquée dans le paragraphe du contrat intitulé
«Autorisation de taches», le responsable technique remplira le formulaire d’autorisation de taches
(formulaire d’AT) joint a I'appendice B de I'annexe A et I'enverra a I'entrepreneur. Ce formulaire
contiendra les renseignements suivants, le cas échéant:

(1)  un numéro de tache;
(i1) la date a laquelle le responsable technique doit recevoir I'offre de prix de I'entrepreneur;
(iii) les catégories de ressources et le nombre de ressources nécessaires;

(iv) un énoncé des travaux (EDT) détaillé pour la tAche, donnant un apergu des activités a exécuter et
décrivant les produits livrables (comme les rapports) a remettre, y compris la présentation et le
support nécessaires;

(v) les dates de début et de fin a respecter (le cas échéant);

(vi) un calendrier des dates butoirs pour les activités de travail majeures, les produits livrables et les
paiements (le cas échéant);

(vii) le nombre de jours-personnes nécessaire;

(viii) les activités devant éventuellement avoir lieu sur place pour I'exécution des travaux dans un endroit
donné;

(ix) une description des exigences relatives aux déplacements, y compris le contenu et la présentation
des rapports de déplacement nécessaires;

(X) les activités devant éventuellement avoir lieu sur place pour I'exécution des travaux;
(xi) le niveau de I'attestation de sécurité nécessaire des employés de I'entrepreneur;
(xii) le profil linguistique nécessaire des employés de I'entrepreneur;

(xiii) les sources de financement par rapport auxquelles le suivi des taches sera fait;

(xiv) le montant maximum de I'AT & verser a I'entrepreneur pour I'exécution de la tache, indiquant
comment le montant final a verser sera calculé; si 'AT n’indique pas comment le montant final a
verser sera calculé, celui-ci correspondra aux travaux que I'entrepreneur affirme avoir réalisés
relativement au projet, jusqu’au maximum établi, en fournissant des feuilles de temps remplies
quand les ressources ont fait leur travail pour appuyer les frais réclamés;

(xv) toute autre contrainte pouvant influer sur 'exécution de la tache.
2.0 OFFRE DE PRIX DE L’AT DE L’ENTREPRENEUR

2.1 Dés qu'il regoit un formulaire d’AT, I'entrepreneur doit soumettre au responsable technique son
offre de prix pour les catégories de ressources demandées d’apres les renseignements contenus
dans le formulaire d’AT. Les taux cités pour une catégorie de personnel donnée ne doivent pas
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2.2

23

3.0
3.1

dépasser les taux journaliers fermes indiqués dans le paragraphe intitulé «Base de paiement»
(annexe B).

L’entrepreneur doit fournir un curriculum vitae ainsi que les renseignements relatifs a I'attestation
de sécurité demandée pour chaque ressource proposée et doit remplir les tableaux de réponse a
'appendice C de la présente annexe A qui portent sur les catégories de ressources indiquées
dans I'AT. Les curriculum vitae devraient montrer que chaque personne proposée répond aux
exigences décrites en matiére de qualification (y compris les exigences en matiére d'études,
d'expérience de travail et d'accréditation professionnelle). En ce qui a trait aux curriculum vitae et
aux ressources:

A) Les ressources proposées peuvent étre des employés de 'entrepreneur ou des employés
d’un sous-traitant ou des entrepreneurs indépendants auxquels I'entrepreneur confierait
une partie du travail en sous-traitance (voir 'appendice D de I'annexe A, Attestations). En
ce qui concerne les exigences en matiére d’études touchant un grade, un titre ou un
certificat en particulier, le Canada ne tiendra compte que des programmes d’études ayant
été réussis par la ressource a la cléture des soumissions.

B) En ce qui concerne les exigences relatives aux titres professionnels ou a I'appartenance
a un organisme, la ressource doit détenir le titre exigé a la cléture des soumissions et doit
demeurer, le cas échéant, un membre en régle de I'organisme professionnel en question
pendant la période d’évaluation et la durée du contrat.

C) En ce qui concerne I'expérience de travail, le Canada ne tiendra pas compte de
I'expérience acquise dans le cadre d’un programme de formation, sauf s’il s’agit
d'expérience acquise dans le cadre d’'un programme coopératif officiel dans un
établissement postsecondaire.

D) En ce qui concerne les exigences qui portent sur un nombre précis d’années
d’expérience (p. ex., deux ans), le Canada ne tiendra pas compte de cette expérience si
le curriculum vitee ne donne pas les dates précises de I'expérience alléguée (c.-a-d. la
date de début et la date de fin).

E) Le curriculum vitae ne doit pas seulement indiquer le titre du poste occupé par la
personne, mais doit également démontrer que cette personne a acquis I'expérience
nécessaire en expliquant les responsabilités et les taches effectuées a ce poste. Le fait
d’énumérer simplement I'expérience en ne fournissant aucune donnée a l'appui pour
décrire les responsabilités et les taches ainsi que leur pertinence par rapport aux
exigences, ou le fait de réutiliser les mémes expressions que le formulaire d’AT, ne sera
pas considéré comme la «preuve» d’une expérience aux fins de cette évaluation.
L’entrepreneur devrait fournir des détails complets concernant le lieu, les dates, le mois
et 'année, et la fagon dont les activités ou responsabilités ont été accomplies et dont les
qualifications et I'expérience citées ont été obtenues. Si la ressource proposée a travaille
en méme temps sur plusieurs projets, on ne tiendra compte que d’un de ces projets lors
de I'évaluation de I'expérience.

L’offre de prix doit étre signée et soumise au responsable technique dans le méme délai que
celui qui est indiqué dans le formulaire d’AT. L’entrepreneur aura un délai de 48 heures minimum
pour soumettre une offre de prix.

Evaluation

Le Canada peut effectuer un contréle des références pour vérifier I'exactitude des
renseignements fournis. Le cas échéant, ce contréle sera fait par courriel (sauf si la personne de
référence n'est accessible que par téléphone). Le Canada n’attribuera aucun point a
I'entrepreneur ou considérera qu’un critére obligatoire n’est pas satisfait s'il ne regoit pas de
réponse dans les cing (5) jours ouvrables. Si les renseignements fournis par une personne de
référence different des renseignements fournis par I'entrepreneur, les renseignements fournis par
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3.2

3.3

4.0
41

4.2

la personne de référence seront les renseignements évalués. On n’accordera aucun point a
I'entrepreneur ou on considérera qu’un critére obligatoire n’est pas respecté si le client de
référence n’est pas un client de I'entrepreneur lui-méme (par exemple, le client ne peut pas étre
le client d’une filiale de I'entrepreneur). De méme, on n’accordera aucun point a I'entrepreneur ou
on considérera qu’un critére obligatoire n’est pas respecté si le client est lui-méme une filiale ou
une autre entité qui a un lien de dépendance avec I'entrepreneur. Les références de I'Etat seront
acceptées.

Pendant I'évaluation des ressources proposées, si les références de deux ressources ou plus
nécessaires dans le cadre de I'AT ne fournissent pas de réponse ou ne justifient pas les
qualifications exigées pour la prestation des services requis, I'autorité contractante peut déclarer
I'offre de prix irrecevable.

Seules les offres de prix qui satisfont a tous les critéres obligatoires seront prises en compte pour
I'évaluation des critéres cotés. Chaque ressource proposée doit obtenir le nombre minimal de
points requis pour les critére cotés, pour cette catégorie. Si la note d’une ressource proposée est
inférieure a la note requise, I'offre de prix de I'entrepreneur sera jugée irrecevable.

Acceptation

Dés que l'offre de prix aura été acceptée par le responsable technique, le formulaire d’AT sera
signé par le Canada et envoyé a I'entrepreneur, qui devra le signer. Tous les formulaires d’AT
d’une valeur estimative de 300000,00$ ou moins seront approuvés et signés par le responsable
technique qui enverra un exemplaire de I'AT signée a I'autorité contractante. Tous les formulaires
d’AT d’'une valeur estimative supérieure a 300000,00$ seront signés par le responsable

technique et I'autorité contractante.

Le formulaire d’AT doit étre diment signé par le Canada avant le début des travaux.
L’entrepreneur ne doit commencer les travaux qu’aprés avoir regu un formulaire d’AT
(autorisation de taches) diment signé. Tous les travaux réalisés par I'entrepreneur sans
formulaire d’AT seront réalisés a ses risques.
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APPENDICE B DE L’ANNEXE A

FORMULAIRE D’ACCEPTATION ET D’AUTORISATION DE TACHES

ENTREPRENEUR: NUMERO DU CONTRAT :

N° D’ENGAGEMENT: CODE FINANCIER :

N° D’AUTORISATION DE TACHES DATE D’EMISSION : REPONSE PAR:
(MoDIFICATION) :

1. ENONCE DES TRAVAUX (ACTIVITES, ATTESTATIONS ET LIVRABLES)

EN ANNEXE ENONCE DES TRAVAUX ET ATTESTATIONS REQUISES:

2. PERIODE DES SERVICES : DaTEe (Du) : DATE (Au) :

3. EMPLACEMENT DES TRAVAUX :

4. EXIGENCES DE DEPLACEMENT :

5. EXIGENCES LINGUISTIQUES :

6. AUTRES CONDITIONS/CONTRAINTES :

7. NIvEAU
D’ATTESTATION DE
SECURITE EXIGE POUR
LE PERSONNEL DE
L’ENTREPRENEUR :

8. REPONSE DE L’ENTREPRENEUR :

CATEGORIE DE RESSOURCE NoM DE LA RESSOURCE NumERO DE TAUX QUOTIDIEN NomBRE Coot
PROPOSEE DOSSIER DE ESTIMATIF DE TOTAL
SECURITE DE JOURS
TPSGC

CoUT ESTIMATIF

TOTAL DU cOUT DE MAIN-D’CEUVRE

CoUT ESTIMATIF DE DEPLACEMENT

PRIX FERME OU PRIX MAXIMUM DE L’AT

9. SIGNATURE DE L’ENTREPRENEUR

Nom, titre et signature de la personne autorisée a signer au nom
de I'entrepreneur (en caractéres d’'imprimerie)
Signature :

Date:
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FORMULAIRE D’ACCEPTATION ET D’AUTORISATION DE TACHES

ENTREPRENEUR:

NUMERO DU CONTRAT :

N° D’ENGAGEMENT:

CODE FINANCIER :

N° D’AUTORISATION DE TACHES
(MobIFICATION) :

DATE D’EMISSION :

REPONSE PAR:

10. APPROBATION - POUVOIR DE SIGNATURE

Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du Client:

Autorité technique:

TPSGC:

Autorité contractante’:

Date :

Date:

Signature de la personne autorisée a signer au nom de

'Signature requise pour les projets d’'une valeur 300 000,00$ ou plus, TPS incluse.

Vous étes tenu de vendre a sa Majesté la Reine du chef du Canada, conformément aux modalités établies ou mentionnées
dans la présente ou ci-jointes, les services énumérés dans la présente et dans les documents ci-joints, aux prix établis.
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APPENDICE C DE L’ANNEXE A
TABLEAUX DE REPONSE A L’ETAPE DE LA DEMANDE DE TACHE

Pour faciliter I'évaluation des ressources, les entrepreneurs doivent préparer et soumettre leur réponse a
une autorisation de taches en utilisant les tableaux fournis dans la présente annexe. Aux fins de
I'établissement des grilles de ressources, les soumissionnaires devraient fournir des renseignements
précis démontrant le respect des critéeres établis et un renvoi au numéro de page approprié du curriculum
vitee, de fagon a ce que I'évaluateur puisse vérifier ces renseignements. Les tableaux ne devraient pas
renfermer toutes les données du projet provenant du curriculum vitee. Seule la réponse demandée devrait
étre fournie.

1. EXIGENCES OBLIGATOIRES

1.1 SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT)
VOLET 1

1.1.1  ANALYSTE DE SYSTEMES PGlI, NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste de systémes PGl de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les

renseignements)

EO1 Un minimum de dix (10) années
d'expérience, au cours des 15 derniéres
années, a avoir procédé a la mise a
niveau avec PeopleTools et avec
PeopleCode/Application
Engine/SQR/SQL.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience du SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou une version plus récente
relativement a 'analyse de systéeme
ERP fournissant des solutions dans un
environnement d’entreprises multiples,*
dont la séparation et la mise en
commun des données dans une seule
version et selon une seule configuration
PeopleSoft.

* Au moins trois (3) organisations.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience, au cours des quinze (15)
derniéres années, de la fourniture
d’ensembles de mise a niveau de
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plusieurs plateformes de bases de
données de SGRH PeopleSoft.

EO4 Expérience de la conception et de la
création d’'un cadre de conversion de
multiples plateformes de base de
données de multiples entreprises®, dans
une version PeopleSoft unique et
commune.

* Au moins trois (3).

EO5 Expérience de la conception et de la
création d’'un cadre de sécurité de
I'application de multiples entreprises*
dans une version PeopleSoft unique et
commune.

* Au moins trois (3) organisations.

1.1.2 ANALYSTE TECHNIQUE PGI, NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé répond aux
exigences suivantes.

Criteres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les

renseignements)

EO1 Un minimum de dix (10) années
d’expérience, au cours des quinze (15)
derniéres années, a la réalisation des
taches de Tl du SGRH PeopleSoft.

EO2 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de I'analyse technique
avec la version 8.9 ou une version
ultérieure du SGRH PeopleSoft et de la
présentation de solutions a de multiples
entreprises® (séparation des données).

* Au moins trois (3) organisations.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience de I'analyse technique
ERP avec la version 8.9 ou une version
ultérieure du SGRH PeopleSoft et de la
présentation de solutions de
configuration commune a de multiples
organisations (plus de trois (3)).

EO4 Un minimum de deux (2) années
d’expérience, au cours des
quinze (15) derniéres années, de la
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fourniture d’ensembles de mise a jour
du SGRH PeopleSoft.

1.1.3 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE A), NIVEAU 3

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (Ressource A), niveau 3

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (Ressource A) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres

Exigence obligatoire

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

Expérience démontrée
(I'entrepreneur doit
saisir les
renseignements)

N° de page
dans le c.v.

EO1

Dix (10) années d’expérience en tant
qu’*analyste fonctionnel de SGRH
PeopleSoft.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de ['entreprise.

EO2

Un minimum de deux (2) années
d’expérience de SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou d’un projet plus
important, en tant qu’analyste
fonctionnel fournissant des solutions de
code (séparation de données) pour de
multiples entreprises®.

* Au moins trois (3) organisations.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

EO3

Un minimum de trois (3) années
d’expérience de la conception de
processus opérationnels de ressources
humaines (RH) comuns.

* Commun est défini comme suivi:
Simple, processus standard applicable
a de multiples organisations.

EO4

Un minimum de deux (2) années
d’expérience de SGRH PeopleSoft,
version 8.9 ou d’un projet plus
important, en tant qu’analyste
fonctionnel fournissant des solutions de

Part - Partie 2 of - de 2 / Page 104 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur

EP506-133256/A 609el
Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME
20133256 609elEP506-133256

configuration pour de multiples
organisations*.

*Au moins cing (5) organisations.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

1.1.4 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE B), NIVEAU 3

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B), niveau 3

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les

renseignements)

EO1 Dix (10) années d’expérience, au cours
des vingt (20) dernieéres années, en tant
qu’analyste fonctionnel de SGRH
PeopleSoft.

*Un Analyste fonctionnel est défini
comme suivi: Enregistre les besoins de
I'entreprise et décrit ce que l'application,
processus ou service doit faire pour
répondre aux besoins de l'entreprise.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des cinq (5)
derniéres années, de la démonstration
des outils de développement
PeopleSoft, par exemple Application
Engine, SQL et PeopleCode, pour les
projets de SGRH PeopleSoft.

EO3 Un minimum de 1 (une) année
d’expérience, au cours des 2 derniéres
anneées, de la réalisation d’analyses
exhaustives des nouvelles fonctions du
module Avantages de base de SGRH
PeopleSoft.

1.2 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 2
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1.21 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (AA), NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (AA), niveau 2

répond aux exigences suivantes.

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (AA) de niveau 2 proposé

d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L,ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Comptabilité des
immobilisations (AA) d’Enterprise
Central Component (ECC) version 6.0.

1.3 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)

VOLET 3

1.3.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PM), NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl niveau 2

exigences suivantes.

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl de niveau 2 proposé répond aux

d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les
renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
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module Maintenance (PM) d’Enterprise
Central Component (ECC) version 6.0.

1.4 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)

VOLET 4

1.4.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PREVISIONS SALARIALES) — NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (prévisions salariales), niveau 2

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (prévisions salariales) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Outil de prévisions salariales
(SFT) de SAP;

ou

Un minimum de deux (2) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Contréle de gestion (CO)
d’Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0. et de FI — Comptes
fournisseurs (FI-AR), version ERP 6.0.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les
renseignements)
EO1 Un minimum de cing (5) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.
EO2 Un minimum de deux (2) années

1.5 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)

VOLET 5

1.5.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE FINANCIERE (FI) - NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére (Fl)), niveau 2

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére (Fl)), de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.
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Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les

renseignements)

EO1 Un minimum de cing (5) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et le soutien continu de
la version 4.7 (entreprise) ou une
version ultérieure de SAP.

EO2 Un minimum de trois (3) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Administration des ventes (SD)
d’Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0.

EO3 Un minimum de deux (2) années
d’expérience dans la configuration, la
mise en ceuvre et la maintenance du
module Comptes fournisseurs de SAP
Enterprise Central Component (ECC)
version 6.0.

1.6 SERVICES DES APPLICATIONS (SAP)
VOLET 6

1.6.1 ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGI — NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste-programmeur PGl niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DOIT démontrer que I'analyste - programmeur de niveau 2 proposé répond aux
exigences suivantes.

Critéres Exigence obligatoire REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
Expérience démontrée | N° de page
(I'entrepreneur doit dans le c.v.
saisir les

renseignements)

EO1 Un minimum de cinq (5) années
d'expérience en tant
qu'analyste-programmeur, de la
programmation au moyen du langage
ABAP de SPA, dans la version 4.7 ou
ultérieure.

EO2 Certification en développement " Abap
Workbench " de SAP dans la version
4.7 ou ultérieure. Une copie de la
certification doit étre fournie avec la
soumission.
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1.7 SERVICES AUX ENTREPRISES

VOLET 7

1.7.1 DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS - NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du développeur de didacticiels, niveau 2

L'entrepreneur DOIT démontrer que le développeur de didacticiels de niveau 2 proposé répond
aux exigences suivantes.

Critéres

Exigence obligatoire

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

Expérience démontrée
(I'entrepreneur doit
saisir les
renseignements)

N° de page
dans le c.v.

EO1

Un minimum de huit (8) années
d'expérience, au cours des dix (10)
derniéres années, en tant que
développeur de didacticiels.

* Un Développeur de didacticiels est
défini comme suivre: développer la
documentation des processus du
systeme et le matériel du programme
de formation adaptés au public visé,
ainsi que de recommander des
stratégies d'enseignement et d'élaborer
des mesures de rendement.

EO2

Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, relative a PeopleSoft
version 8.9 ou ultérieure.

EO3

Un minimum de trois (3) années
d’expérience, au cours des

huit (8) derniéres années, de I'entretien
et la mise a jour des sujets en anglais et
en francgais de la trousse de productivité
de l'utilisateur (UPK),.

EO4

Une (1) année d’expérience, au cours
des trois (3) derniéres années, de la
planification et des procédures
d’instance commune au moyen d’UPK.

1.8 SERVICES DE GESTION DE PROJET

VOLET 8

1.8.1 DIRECTEUR DE PROJET - NIVEAU 3
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du directeur de projet proposé, niveau 3

L'entrepreneur DOIT démontrer que le directeur de projet proposé, niveau 3, répond aux
exigences suivants.

Critéeres

Exigence obligatoire

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

Expérience démontrée
(I'entrepreneur doit
saisir les
renseignements)

N° de page
dans le CV

0.1

Un minimum de dix (10) années
d’expérience, au cours des

quinze (15) derniéres années, dans
I'élaboration et I'animation d’ateliers ou
de séances en groupe portant sur la
gestion de projet et 'analyse des
activités dans des organisations
comptant plus de 300 employés.

0.2

Expérience de I'exécution de projets,
soit donner des conseils et des
directives sur la mise en ceuvre ou
I'amélioration des processus et des
outils dans un environnement PMO
(Bureau de gestion de projet).

0.3

Un minimum de cinq (5) années
d’expérience, au cours des 10
derniéres années, de la collaboration
avec les clients en vue de
I'établissement de pratiques
exemplaires dans le cadre de I'analyse
opérationnelle et la gestion de projet,
depuis la conception jusqu’a la mise en
ceuvre et le soutien de la solution.

0.4

Une certification de professionnel de la
gestion de projet (PMP) et de
professionnel de I'analyse
opérationnelle (CBAP).

Une copie de la certification doit étre
fournie.

2. EXIGENCES COTEES

2.1.1 ANALYSTE DE SYSTEMES PGI - NIVEAU 3

21 SERVICES DES APPLICATIONS (PEOPLESOFT)
VOLET 1
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGlI, niveau 3

aux exigences suivantes.

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGI de niveau 3 proposé répond

No

ICRITERES COTES

NomBRE
MAX. DE
POINTS

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC1

Expérience de I'exercice des
fonctions d’analyste de systeme
*ERP dans de multiples versions
SGRH PeopleSoft ou SGRHGC
PeopleSoft. (Versions 7, 7.5, 8, 8.8,
a 8.9 ou ultérieure)

*Définition : Analyser, préciser et
documenter les exigences
opérationnelles# des clients visés
par le développement, la mise en
ceuvre et la production de systemes
intégrés de Planification des
ressources de l'entreprise (ERP).
Etablir des spécifications
techniques et fonctionnelles pour
les systemes ERP, afin de
répondre aux exigences
opérationnelles, tout en assurant
lintégrité du processus de
conception technique. Agir a titre
d’expert technique pour toutes les
exigences opérationnelles et tous
les besoins d’information des
clients.

10

2 points pour chaque
version, pour un
maximum de 10 points.

EC2

Expérience de I'exécution des
taches suivantes d’analyse de
systeme dans le cadre du projet de
SGRH PeopleSoft version 9.1 :

»  Concevoir un cadre de sécurité
d’application dans un
environnement d’entreprises
multiples*;

*Trois (3) organisation ou plus.

*  Proceéder a l'installation, la
configuration et la surveillance
de l'architecture Internet de
PeopleSoft;

«  Offrir de I'expertise technique
sur les répercussions de
changements comme la
personnalisation et la
dépersonnalisation, y compris

'analyse et la recommandation

20

Plus de 2 a 6 mois =
10 points

Plus de 6 a 10 mois =
15 points

Plus de 10 mois =
20 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGlI, niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGI de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
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N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
de solutions de rechange aprés
analyse des options.

EC3 | Expérience migration des données 20 Plus de 1 a 6 années =
au sein de / vers / depuis 10 points
I'application PeopleSoft, par Plus de 6 a 9 années =
exemple avec la cartographie de 15 points
données, conversion de données, Plus de 9 années =
les problemes d'intégrité des 20 points
données et de nettoyage des
données.

Ec4 | Expérience de 'application des 10 Plus de 1 a 3 années =
mises a jour et des correctifs 5 points
PeopleSoft émises par le Plus de 3 a 5 années =
gouvernement du Canada et par 7 points
Oracle, y compris les ensembles de Plus de 5 années =
correctifs du SGRHGC, au cours 10 points
des dix (10) derniéres années.

Ec5 | Expérience de I'établissement de 20 Plus de 1 a 2 années =
spécifications de conception et de 10 points
I'examen des spécifications Plus de 2 années =
techniques pour les versions 8.9 ou 15 points
9.1 du SGRH de PeopleSoft, au Plus de 3 années =
cours des six (6) derniéres années. 20 points

ECcé | Expérience de changements* 8 2 points pour chaque
apportés a l'application SGRH de année compléte, pour un
PeopleSoft dans le cadre de projets maximum de 8 points.
de mise a niveau ou d’ajout d’'une
nouvelle fonction au moyen de
PeopleTools, PeopleCode et SQL.

*Les changements comprennent
entre autres le site Web, la
fonctionnalité du module, la
sécurité ou l'intégrité des données.

Ec7 | Expérience de linstallation ou de la 5 1 point pour chaque
configuration de la trousse de 6 mois, pour un
soutien a la productivité (UPK) ou maximum de 5 points.
du concepteur d’organigramme
Nakisa.

Ecs | Expérience de la configuration 5 1 point pour chaque
et/ou de l'installation de année compléte, pour un
I'architecture Internet de maximum de 5 points.
PeopleSoft.

EC9 | Expérience de la conception et de 5 De 2 a 3 organisations =
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste de systémes PGlI, niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes PGI de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
la création d’un cadre de sécurité 1 point
de I'application pour héberger de De 4 a 6 organisations =
multiple organisations * dans une 2 points
seule version PeopleSoft. De 7 a 10 organisations =
3 points
. L De 10 a 15 organisations =
Trois (3) organisations ou plus. 4 points 9
>15 organisations = 5
points
103
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS
NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 72

2.1.2 ANALYSTE TECHNIQUE PGI - NIVEAU 3

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé répond aux

exigences suivantes.

N°  |[CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. o [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
EC1 Expérience de I'exécution de 20 Plus de 2 a 6 mois =
taches techniques dans le cadre du 10 points
projet de SGRH PeopleSoft
version 9.1, entre autres les Plus de 6 a 10 mois =
suivantes : maintenance de 15 points
l'infrastructure technique, Plus de 10 mois =
démonstration des nouvelles 20 points
fonctions de PeopleTools et
établissement de documents de
conception technique.
Ec2 | Utilisation de PeopleTools, 20 Plus de 1 a 2 années =
version 8.4x ou ultérieure pour 10 points
exécuter la mise a niveau et a la Plus de 2 a 4 années =
mise en oceuvre des projets au 15 points
cours des six (6) derniéres années. Plus de 4 années =
20 points
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Expérience et expertise de I'analyste technique PGI, niveau 3
Nom de la ressource proposée :
L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste technique PGI de niveau 3 proposé répond aux
exigences suivantes.
REPONSE DE L'ENTREPRENEUR
N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Ec3 | Expérience de 'application des 10 Plus de 1 a 3 années =5
mises a jour et des correctifs points
PeopleSoft émises par le Plusde 3a5années=7
gouvernement du Canada et par points
Oracle, y compris les ensembles de Plus de 5 années =
correctifs du SGRHGC, au cours 10 points
des dix (10) derniéres années.
EC4 | Expérience de I'établissement ou 20 Plus de 1 a 2 années =
de la révision de spécifications 10 points
techniques pour le SGRH Plus de 2 a 3 années =
PeopleSoft PeopleSoft, version 8.9 15 points
ou 9.x au cours des six (6) Plus de 3 années =
derniéres années. 20 points
Ec5 | Expérience de travail avec de 10 1 point pour chaque
multiples versions du SGRH version, pour un
PeopleSoft, de la version 3.22 a la maximum de 10 points.
version 9.1 (3.22,4,5,5.5,6, 7,
7.5,8,8.9,9.1).
EC6é | Expérience de la prise en charge 5 1 point pour chaque
de toutes les étapes du cycle de vie année compléte, pour un
du SGRH PeopleSoft. maximum de 5 points.
* Toutes les étapes sont définies
comme suit: entretien de
l'infrastructure technique,
démontrant une nouvelle
fonctionnalité de PeopleTools, et
produire des documents de
conception technique.
Ec7 | Expérience de la configuration 5 1 point pour chaque
et/ou de la définition de année compléte, pour un
I'architecture Internet de PeopleSoft maximum de 5 points.
(PIA).
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 90
NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 63

2.1.3 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE A) - NIVEAU 3
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource A), niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource A) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

stratégie et des méthodes de
gestion/contréle du changement, y
compris, la gouvernance, les réles
et les responsabilités,
I'établissement des priorités des
demandes de changement,
I'analyse des risques et le
processus/les procédures
relativement aux processus
communs en matiére de RH au

cours de huit (8) derniéres années.

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de I'examen et du 10 Plus de 6 a 12 mois =
Ec1 | Mappage des processus 2 points
opérationnels communs des Plus de 12 a 24 mois =
ressources humaines et des 7 points
exigences opérationnelles des Plus de 24 mois =
ministéres et organismes 10 points
gouvernementaux pour le SGRH
PeopleSoft, version 9.1, afin de
profiter des possibilités
commerciales et d’éliminer les
personnalisations du GC.
EC2 | Expérience au cours des cinq (5) 5 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de 'examen des 1 point
exigences des secteurs Plus de 12 a 24 mois =:
d’organisation et de classification 4 points
pour le SGRH PeopleSoft. Plus de 24 mois =
5 points
EC3 | Expérience au cours des cinq (5) 10 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de l'analyse de 2 points
modélisation de Plus de 12 a 24 mois =
correspondance/écart dans un 7 points
produit non PeopleSoft vers un Plus de 24 mois =
produit du SGRH PeopleSoft. 10 points
Ec4 | Expérience au cours des cinq (5) 5 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années de la conception 1 point
et de la documentation des Plus de 12 a 24 mois =
exigences fonctionnelles des 4 points
secteurs d’organisation et de Plus de 24 mois =
classification pour le SGRH 5 points
PeopleSoft.
Ec5 | Expérience de I'établissement de la 10 2 points pour chaque

année, pour un
maximum de 10 points.
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource A), niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource A) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE IN° DE PAGE
max. bE [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Eceé | Expérience, au cours des cinqg (5) 10 Plus de 6 a 12 mois =
derniéres années, de la conception 2 points
et de la documentation des Plus de 12 a 24 mois =
exigences fonctionnelles en vue 7 points
des exigences opérationnelles Plus de 24 mois =
d’entreprises multiples pour le 10 points
SGRH PeopleSoft.
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS S0
35

2.1.4 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (RESSOURCE B) - NIVEAU 3

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3

proposé répond aux exigences suivantes.

derniéres années, de
répercussions des nouvelles
fonctions du SGRH PeopleSoft sur
la gestion des postes, la gestion
des effectifs, 'administration du
travail, la santé et la sécurité, le

De 12 a 24 mois = 7 points
Plus de 24 mois = 10 points
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N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. o [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience, au cours des cing (5) 10 Plus de 3 a 6 mois =
Ec1 | derniéres années, de 'examen des 2 points
conventions collectives afin de Plus de 7 a 10 mois =
déterminer les exigences de 7 points
configuration du module de gestion Plus de 10 mois = 10 points
des absences du SGRH
PeopleSoft.
Ec2 | Expérience, au cours des cing (5) 10 Plus de 3 a 6 mois =
derniéres années, de l'analyse des 2 points
exigences de multiples entreprises Plus de 7 & 10 mois =
dans le SGRH PeopleSoft. 7 points
Plus de 10 mois = 10 points
ECc3 | Expérience, au cours des cing (5) 10 De 3 & 12 mois = 2 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3

ICRITERES COTES

recrutement et 'apprentissage
organisationnel.

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (ressource B) de niveau 3
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

EXPERIENCE
DEMONTREE

NomBRE
MAX. DE
POINTS

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC4

Expérience au cours de huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
fichiers, des domaines et des
rapports et comparer PeopleCode,
afin de déterminer les différences
entre les versions du SGRH
PeopleSoft.

10 2 points pour chaque
année, pour un

maximum de 10 points.

EC5

Expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
exigences et de I'établissement
d’une stratégie de conversion des
données du SGRH PeopleSoft.

10 2 points pour chaque
année, pour un

maximum de 10 points.

EC6

Expérience, au cours des huit (8)
derniéres années, de I'analyse des
scripts Application Engine pour la
conversion des données livrées et
de la réalisation d’analyse
concordance-écart afin de fournir
aux développeurs une orientation
quant a la méthode de conversion

des données.

10 2 points pour chaque
année, pour un

maximum de 10 points.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

60

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

42

221

2.2

SERVICES DES APPLICATIONS

VOLET 2

ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (AA) - NIVEAU 2
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

répond aux exigences suivantes.

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (AA) de niveau 2 proposé

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

des fonctions de 'ECC du SAP :

1. Synchronisation des
immobilisations et de
I'équipement technique;

2. Contenu opérationnel (Bl)
pour la comptabilité des
immobilisations;

3. Intégration de 'acquisition de
biens avec le Processus
d’achat au paiement (PAP);

4. Analyse de 'évaluation des
biens;

5. Analyse du remplacement des
biens;

6. Cadre de données de base
dans la Comptabilité des
immobilisations;

7. Etablissement de liens entre
les processus de GBE et les
autres systémes a l'aide des

outils d’interopérabilité SAP;

pour un maximum de

N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience supplémentaire, outre 1 Plus de 3 a 4 années =
gEcq1 | 'expérience susmentionnée dans le 2 points
critére obligatoire 02, de la
configuration, la mise en ceuvre et Plus de 4 a 5 années =
la maintenance du module 4 points
Comptabilisation des
immobilisations (AA) de SAP (ECC Plus de 5 années =
version 6.0). 6 points
Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
2 derniéres années,
5 points de plus seront
attribués.
EC2 | Expérience de l'intégration des 4 1 processus opérationnel
processus de Gestion des biens = 2 points
d’entreprise (GBE) et/ou des
processus d’achat au paiement 2 processus
(PAP) au moyen du Flux de travail opérationnels et plus =
de SAP. 4 points
Ec3 | Expérience de la mise en ceuvre 16 2 points par fonction,

16 points
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

ICRITERES COTES

8. Transfert d’actif interministériel

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chague fonction.

NomBRE
MAX. DE
POINTS

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (AA) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC4

Expérience de l'intégration du
module Comptabilité des
immobilisations (AA) de SAP et des
modules suivants :

. Gestion des articles (MM)

. Maintenance (PM)

. Gestion de projets (PS)

. Comptabilité budgétaire (FM)

. Contrdle de gestion (CO)

. Outil de prévisions salariales
(SFT)

. Grand livre a vocation spéciale
(SPL)

DO WN -

~

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque module.

1 point par module, pour
un maximum de 5 points

EC5

Expérience de la réalisation des
taches suivantes :

1. Utilisation de I'outil Ancile
Productivity Pak de SAP aux fins
de documentation.

2. Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour le module FM de

SAP.

3 points par tache, pour
un maximum de 6 points.
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Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (AA), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (AA) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

Ecé | Une certification valide en 8 Certification = 5 points.

Comptabilité financiere (FI).
3 points supplémentaires

Pour que la soumission soit jugée seront attribués si la
recevable, la certification valide doit ressource a une
avoir été délivrée par SAP. certification valide autre
que FI (une copie de la

Une copie de la certification valide certification valide doit
en Comptabilité financiére (FI) de étre fournie)
SAP doit étre incluse.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS S0

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 35

2.3 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 3

2.3.1 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (PM) - NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé

répond aux exigences suivantes.

N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
mAx. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Un minimum de 3 années 1 Plus de 3 8 4 années =
gcq1 | d’expérience de la configuration, la 2 points
mise en ceuvre et la maintenance
du module Maintenance (PM) de Plus de 4 a 5 années =
SAP dans Enterprise Central 4 points

Component (ECC), version 6.0.
Plus de 5 années =
6 points

Si 'expérience
supplémentaire a été
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

des fonctions de 'ECC du SAP :

1.Base de données des solutions
pour les biens matériels;

2. Configuration des variantes;
3.Systémes de classification
détaillés;

4. Gestion des niveaux de service.
5.Fiche matériel et gestion de lot;
6.Feuilles de saisi des services
intégrant le processus d’achat au
paiement (PAP);

7. Planification des besoins en
matériel

8. Gestion des stocks et rapports
de conformité.

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque fonction
de solution.

solution, pour un
maximum de16 points.

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
acquise au cours des
deux derniéres années,
cing points de plus
seront attribués.
EC2 | Un minimum de 2 années 4 Plus de 2 a 4 années =
d’expérience de la configuration, la 2 points
mise en ceuvre et la maintenance Plus de 4 années =
du module Gestion des articles 4 points
(MM) dans Enterprise Central
Component (ECC), version 6.0.
Ec3 | Expérience de l'intégration des 4 1 processus d’entreprise
processus de Gestion des biens = 2 points
d’entreprise (GBE) et/ou des
processus d’achat au paiement 2 processus d’entreprise
(PAP) au moyen du Flux de travail ou plus = 4 points
de SAP.
ECc4 | Expérience de la mise en ceuvre 16 2 points par fonction de
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (PM), niveau 2

ICRITERES COTES

NomBRE
MAX. DE
POINTS

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (PM) de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC5

Expérience de l'intégration du
module Maintenance (PM) de SAP
et des modules de SAP suivants :
1. Finances (FI)

2. Contréle de gestion (CO)

3. Gestion de projets (PS)

4. Administration des ventes (SD)
5. Gestion des articles (MM)

6. Comptabilité des immobilisations
(AA)

7. Comptabilité budgétaire (FM)

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque module.

5

1 point par module, pour
un maximum de 5 points.

EC6

Expérience de la réalisation des
taches suivantes :

1. Utilisation de I'outil Ancile
Productivity Pak de SAP aux fins

de documentation.

2, Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour le module FM de
SAP

3 points par tache, pour
un maximum de 6 points.

EC7

Une certification valide en Gestion
des articles (MM) de SAP.

Pour que la soumission soit jugée
recevable, la certification valide doit
avoir été délivrée par SAP.

Une copie de la certification valide
en Maintenance (PM) doit étre

incluse.

Certification = 5 points.

3 points supplémentaires
seront attribués si la
ressource a une
certification valide autre
que PM (une copie de
l'autre certification valide
de SAP doit étre fournie)

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

54

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

38

2.4 SERVICES DES APPLICATIONS

Part - Partie 2 of - de 2 / Page 122 of - sur 132




Solicitation No. - N° de l'invitation
EP506-133256/A
Client Ref. No. - N° de réf. du client

Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de I'acheteur
609el

File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

20133256 609elEP506-133256
VOLET 4
2.41 ANALYSTE DE SYSTEMES (PREVISIONS SALARIALES) - NIVEAU 2
Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2
Nom de la ressource proposée :
L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de niveau 2
roposé répond aux exigences suivantes.
N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience supplémentaire, outre 10 Plusde2a 3 ans =
Ec1 | I'expérience mentionnée ci-dessus 1 point.
dans le critére obligatoire O2, de la Plus de 3 a 4 années
configuration, la mise en ceuvre et d'expérience = 2 points.
la maintenance du module Outil de Plus de 4 a 5 années
prévisions salariales (SFT) version d'expérience = 4 points.
6.0 d’Enterprise Resource Planning Plus de 5 ans = 5 points.
(ERP).
Si lI'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cinq points de plus
seront attribués.
ECc2 | Expérience dans la configuration, la 10 Moins de 1 an = 1 point.
mise en ceuvre et la maintenance Plusde 1a2ans =
du module Contréle de gestion 2 points.
(CO) du SAP et du module Plus de 2 & 3 années
Comptablllte clients (F'-AR) de la d'expérience = 4 points.
version 6.0 d’Enterprise Resource 3 ans et plus = 5 points.
Planning (ERP).
Si I'expérience a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cinq points de plus
seront attribués.
Ec3 | Expérience de l'intégration du 10 2 points par module
module SFT aux modules suivants : intégré, pour un
maximum de 10 points
1. Finances - FI
2.Contréle - CO
3. Gestion de projets (PS)
4.Feuilles de temps
interapplications (CATS) et
maitre partiel RH
5. Comptabilité budgétaire (FM)
6. Renseignement d'entreprise (Bl)
ECc4 | Expérience de l'intégration des 12 2 points par module,
modules de Contrdle de gestion pour un maximum de
(CO) et de Comptabilité clients 12 points
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Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de niveau 2
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

N°  [CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

(FI-AR) du SAP et des modules
suivants :

1. Comptabilisation budgétaire - FM
2. Gestion de projets - PS

3. Administration des ventes - SD
4. Gestion des articles - MM

5. Comptabilité des immobilisations
- AA

6. Outil de prévisions salariales -
SFT

7. Maintenance - PM

8. Renseignements d’entreprise -
Bl

Ec5 | Expérience des fonctions de 18 2 points par fonction
solution SAP suivantes :

1. Solution de fractionnement des
colts pour les mouvements de
paye saisis dans SAP.

2. Outil visant a faciliter les
rajustements de codts liés aux
dépenses salariales et aux
recouvrements.

3. Outil de saisie de données sur
les prévisions salariales.

4. Processus pour créer
automatiquement des
engagements selon les prévisions
calculées.

5. Processus visant a documenter
I'incidence des prévisions salariales
sur les montants a recevoir et a
payer liés aux salaires.

6. Solution de production de
rapports améliorée du module SFT.
7. Chargement et mise a jour des
taux de remunération et des primes
d'éloignement.

8. Amélioration de l'interface
régionale de régularisation des
salaires pour les arriérés de paye.
9. Processus de prévisions
salariales de fin d’exercice.
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Expérience et expertise de I'analyste de systémes (prévisions salariales), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste de systémes (prévisions salariales) de niveau 2
proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

N°  [CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

Ecé | Expérience de la réalisation de 8 2 points par tache

I'outil Ancile Productivity Pak de
SAP aux fins de documentation.

EC7 Une certification de 'académie SAP 15 Pas de certification =

R.3. 0 point
La soumission doit comprendre une Certification en
copie de la certification. comptabilité financiére

(F1) et en Contrdle de
gestion (CO) de SAP =
5 points

Certification en gestion
du secteur public (PSM)
de SAP = 5 points

Certification en Gestion
des ressources
humaines (RH) de SAP
= 5 points

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 83

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS 50

2.5 SERVICES DES APPLICATIONS
VOLET 5

2.51 ANALYSTE FONCTIONNEL PGI (COMPTABILITE FINANCIERE (Fl)) - NIVEAU 2

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGI (comptabilité financiére (Fl)), niveau 2

Nom de la ressource proposée :

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiére (Fl)) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

XPERIENCE N° b PAGE
EMONTREE DANS LE C.V.

NomMBRE
MAX. DE
POINTS

RITERES COTES

Expérience supplémentaire outre 1 Plus de 2 a 3 années =
Ec1 | I'expérience mentionnée ci-dessus 2 points
dans le critére obligatoire O2, dans
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (comptabilité financiére (Fl)) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

du module FI-AR ou du module SD
de SAP aux modules suivants :

1. Comptabilité budgétaire (FM)
2. Controle de gestion (CO);

3. Gestion de projets (PS)

4. Administration des ventes (SD)
5. Gestion du matériel (GM)

6. Comptabilité des
immobilisations (AA)

7. Comptabilité clients (AR); et/ou

8. Maintenance (PM).

intégré, pour un
maximum de 12 points
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N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
la configuration, la mise en ceuvre Plus de 3 a 4 années =
et la maintenance du module SD de 4 points
SAP (version ECC 6.0). Plus de 4 années =
6 points.
Si I'expérience
supplémentaire a été
acquise au cours des
deux derniéres années,
cinq points de plus
seront attribués.
Ec2 | Les soumissionnaires devraient 11 Plus de 2 a 3 années =
démontrer que la ressource 2 points
proposée possede de l'expérience Plus de 3 a 4 années =
supplémentaire, outre I'expérience 4 points
mentionnée ci-dessus dans le Plus de 4 années =
critére obligatoire O3, dans la 6 points.
configuration, la mise en ceuvre et
la maintenance du module Si I'expérience
Comptabilité clients (FI-AR) de SAP supplémentaire a été
(ECC version 6.0). acquise au cours des
deux derniéres années,
5 points de plus seront
attribués.
EC3 | Les soumissionnaires devraient 6 6 mois ou moins =
démontrer que la ressource 2 points.
proposée posséde de I'expérience Plus de 6 a 12 mois =
dans l'utilisation de la fonction de 4 points.
modélisation des processus Plus de 12 mois =
opérationnels de I'outil Gestionnaire 6 points.
de solution de SAP.
EC4 | Expérience en matiére d’intégration 12 2 points par module
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

ICRITERES COTES

L’expérience doit étre d’au moins
six (6) mois pour chaque module
intégré.

NomBRE
MAX. DE
POINTS

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (comptabilité financiére (Fl)) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

EXPERIENCE
DEMONTREE

N° DE PAGE
DANS LE C.V.

EC5

Expérience de travail avec les
solutions suivantes de SAP ou du
GC:

1. Programme de réaffectation des
recettes du gouvernement du
Canada;

2. Programme de recouvrement
des dépenses du gouvernement du
Canada;

3. Intérét sur les comptes débiteurs;
4. Processus de fin d'exercice du
gouvernement du Canada (p. ex.,
débiteurs en fin d'exercice et
reports);

5. Paiements par débit pré-autorisé.

L'expérience doit étre d'au moins
six (6) mois pour chaque solution.

1 point par solution

EC6

Expérience de la réalisation des
taches suivantes :

1. Utilisation de I'outil Productivity
Pak de SAP aux fins de
documentation; et/ou

2. Préparation et présentation de
matériel dans le cadre d'exposés,
de séances de transfert du savoir et
de séances de formation (p. ex.,
séances internes et apprentissage
en ligne) pour les comptes clients
de SAP.

3 points par tache

EC7

Posséde une certification valide du
module Comptabilité financiére (FI)
de SAP ou une certification de SAP
autre que celle de ce module, ou
les deux.

10

Copie d’'une autre
certification valide de
SAP = 5 points

Copie d'une certification
valide du module
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste fonctionnel PGl (comptabilité financiere (Fl)), niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste fonctionnel PGI (comptabilité financiére (Fl)) de
niveau 2 proposé répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Pour que la soumission soit jugée Comptabilité financiere
recevable, la ou les certifications (FI) de SAP = 10 points
valides doivent avoir été délivrées
par SAP.
La soumission doit comprendre une
copie de la certification.
NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 61
43

2.6.1

2.6

SERVICES DES APPLICATIONS

VOLET 6

ANALYSTE-PROGRAMMEUR PGI - NIVEAU 2

Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste - programmeur PGI, niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste - programmeur PGI de niveau 2 proposé

répond aux exigences suivantes.

ABAP, dans la version 4.7 ou
ultérieure de SAP, au-dela de ce
qui est exigé dans I'exigence O.1.

année, jusqu'a un
maximum de 15 points

N°  |CRITERES COTES Nomere |[EXPERIENCE N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de la programmation 5 Un point pour chaque
gec1 | ABAP a l'appui de la solution SAP année, pour un
pour le secteur public. maximum de cing points.
Ec2 | Expérience de la programmation 15 5 points pour chaque
ABAP dans SAP ERP 6.0. année, jusqu'a un
maximum de 15 points
Ec3 | Expérience de la production* de 10 10 points pour
documentation logicielle technique. I'expérience prouvée
Production : la création,
I'approbation et I'examen.
Ec4 | Expérience de la programmation 15 3 points pour chaque
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise de I'analyste - programmeur PGI, niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que I'analyste - programmeur PGl de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTREPRENEUR

ABAP au moyen de la trousse
d’amélioration de SAP et du cadre
Switch

année, jusqu'a un
maximum de 15 points

N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Ec5 | Expérience de la programmation 65 5 points pour chaque
ABAP, avec exécution des fonction, jusqu'a un
fonctions suivantes : maximum de 65 points
* mettre a jour et optimiser
'empreinte du GC de SAP R/3
dans SAP Enterprise 4,7;
* mettre a jour, optimiser et
concevoir des améliorations a
I'empreinte du GC dans SAP
ERP 6,0;
» concevoir des interfaces des
systémes centraux du GC;
»  élaboration de rapports ABAP;
» conception d'une architecture
Web Dynpro;
» développer les services Web;
+ développer Workflow (flux des
travaux);
» conception de scripts SAP;
» développement de DADI;
» développement de BAPI;
e utilisation de SAP SmartForms;
« utilisations des méthodes
classes (Class methods);
« utilisation des Function
modules.
Ecé | Expérience de la programmation 15 3 points pour chaque

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS

125

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

87

2.71

2.7 SERVICES AUX ENTREPRISES

VOLET 7

DEVELOPPEUR DE DIDACTICIELS - NIVEAU 2
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du développeur de didacticiels, niveau 2

L'entrepreneur DEVRAIT démontrer que le développeur de didacticiels de niveau 2 proposé
répond aux exigences suivantes.

REPONSE DE L'ENTRPRENEUR

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

N°  |CRITERES COTES NoMmBRE E)SPERIEN(;E N° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS

EC1 Expérience de 'établissement et de 20 Plusde1a2ans=
I'application de normes pour 10 points
I'élaboration de sujet de I'outil UPK, Plusde2a3ans =
au cours des huit (8) derniéres 15 points
années. Plus de 3 ans =

20 points

Ec2 | Expérience de la prestation de 20 Plusde1a2ans =
formation technique et du soutien 10 points
de systeme aux utilisateurs finaux, Plusde2a5ans =
y compris PeopleSoft, au cours des 15 points
dix (10) derniéres années. Plus de 5 ans =

20 points

Ec3 | Expérience pour ce qui est 20 Plusde1a2ans =
d’esquisser I'étape préliminaire en 10 points
vue de I'élaboration du contenu Plusde 2a4 ans =
d’apprentissage avec les experts 15 points
en la matiere ou les analystes Plus de 4 ans =
fonctionnels, au cours des dix (10) 20 points
derniéres années.

Ec4 | Posséde les certifications de 15 5 points chacune, pour
formation suivantes : un maximum de
- Trousse de soutien a la 15 points
productivité des utilisateurs
(TSPU).
- Formation technique.
- Analyse des besoins d’instruction.
La soumission doit comprendre une
copie de la certification.

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS [

53

2.8.1

2.8 SERVICES DE GESTION DE PROJET
Volet 8

DIRECTEUR DE PROJET- NIVEAU 3
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Nom de la ressource proposée :

Expérience et expertise du directeur de projet, niveau 3

Le soumissionnaire DEVRAIT démontrer que le directeur de projet de niveau 3 proposé répond
aux exigences suivantes.

REPONSE DU SOUMISSIONNAIRE

NOMBRE MINIMAL DE POINTS REQUIS

N°  |CRITERES COTES NomBRE E)SPERIEN(;E IN° DE PAGE
max. b [DEMONTREE DANS LE C.V.
POINTS
Expérience de I'encadrement et du 20 Plusde 1a3ans =

gEc1 | mentorat dans les domaines de 10 points
'analyse opérationnelle et de la Plusde 3a5ans =
gestion de projet. 15 points

Plus de 5 ans =
20 points

Ec2 | Aide fournie aux clients afin 20 1 a3 ans =10 points
d’améliorer leurs méthodes de Plus de 3ans a 5 ans =
gestion des risques dans le cadre 15 points
du développement de systémes ou Plus de 5 ans =
de logiciels. 20 points

Ec3 | Elaboration d’'une méthode pour 20 2 points pour chaque
unifier les plans de projet mois, pour un maximum
individuels (Plan directeur), y de 20 points.
compris un bassin de ressources
mises en commun, utilisé pour la
planification et I'estimation du
budget et des ressources.

Eca | Elaboration d’'une méthode 20 2 points pour chaque
d’établissement de rapports sur les mois, pour un maximum
projets a I'aide de I'analyse de la de 20 points.
valeur réalisée.

Ec5 | Expérience de la mise en ceuvre de 20 2 points pour chaque
la déclaration du temps SAP. mois, pour un maximum

de 20 points.

Ecé | Expérience du processus rationnel 20 1a 3 ans = 10 points
unifié (RUP) en guise d’outil pour Plusde 3a5ans =
I'analyse opérationnelle, des cas 15 points
d’utilisation et de la modélisation Plus de 5 ans =
objet. 20 points

NOMBRE MAXIMAL DE POINTS 120

84
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APPENDICE D DE L’ANNEXE A
ATTESTATIONS A L’ETAPE DE L’AUTORISATION DE TACHES

Les attestations ci-aprés doivent étre utilisées, le cas échéant. Si elles s’appliquent, elles doivent étre
signées et jointes au formulaire d’autorisation de taches.

1. ATTESTATIONS DES ETUDES ET DE L’EXPERIENCE

«Nous attestons par les présentes que toutes les déclarations relatives aux études et a I'expérience des
personnes proposées pour I'exécution des travaux sont exactes et vraies, et nous sommes conscients du
fait que Travaux publics et Services gouvernementaux Canada se réserve le droit de vérifier toute
information fournie a cet égard, et que toute déclaration non véridique pourrait entrainer le rejet de la
proposition, qui sera déclarée non conforme, ou I'application de toute autre mesure que le ministre pourra
juger utile.»

Nom en caractéres d’'imprimerie de la personne Date
autorisée et signature ci-dessus

ATTESTATION DE LA DISPONIBILITE ET DU STATUT DU PERSONNEL
2. ATTESTATION DE LA DISPONIBILITE

L’entrepreneur atteste que, s'il est autorisé a fournir des services dans le cadre d’'une autorisation de
taches découlant du présent contrat, les personnes proposées dans cette réponse a la demande de
tache pourront commencer le travail dans un délai raisonnable suivant la date d’attribution de
I'autorisation de taches ou dans le délai précisé dans la demande de tache, et qu’elles demeureront
disponibles pour réaliser le travail requis. S'’il propose un remplagant aprés avoir présenté la proposition
mais avant I'attribution de 'autorisation de taches, la proposition pourra faire I'objet d’'une réévaluation.

Nom en caractéres d’'imprimerie de la personne Date
autorisée et signature ci-dessus

3. STATUT DU PERSONNEL

Si 'entrepreneur propose, pour exécuter les travaux, une personne dont il n’est pas I'employeur, il atteste
par les présentes, que cette personne (ou son employeur) lui a remis une autorisation écrite lui
permettant d’offrir ses services pour I'exécution des travaux requis et de présenter son curriculum vitee a
l'autorité contractante. En outre, I'entrepreneur atteste par les présentes que la personne proposée est
au courant qu’elle pourrait étre appelée a effectuer des heures de travail supplémentaires et qu'elle est
disposée a le faire.

L’entrepreneur doit fournir une copie de cette autorisation écrite, relativement a 'une ou a la totalité des
personnes proposées dont il n’est pas I'employeur. Si I'entrepreneur ne donne pas suite a cette

demande, sa proposition sera jugée non conforme.

Nom en caractéres d’'imprimerie de la personne Date
autorisée et signature ci-dessus
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4. ATTESTATION DE LANGUE - ANGLAIS OU BILINGUE

Le fournisseur atteste que, chaque personne proposée en réponse a cette autorisation de tache devra
s'exprimer couramment en I'anglais. La personne proposée doit communiquer verbalement et par écrit
'anglais sans aide et en faisant peu d’erreurs.

ou

Le fournisseur atteste que, chaque personne proposée en réponse a cette autorisation de tadche devra
s'exprimer couramment dans les deux langues officielles du Canada (le frangais et I'anglais). La
personne proposée doit communiquer verbalement et par écrit le francais et 'anglais sans aide et en
faisant peu d’erreurs.

Nom en caractéres d’'imprimerie de la personne Date
autorisée et signature ci-dessus

5. SECURITE

On demande aux soumissionnaires de fournir les renseignements de sécurité suivants pour chaque
ressource proposée en réponse a la présente autorisation de taches.

Exigence Le soumissionnaire doit
inscrire les

renseighements
demandés

Nom de la personne indiqué sur la demande d’autorisation de sécurité

Niveau de sécurité

Période de validité de l'autorisation

Numéro de certificat d’enquéte de sécurité et profil de sécurité
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