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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.0 Introduction

L.e document constituant la demande de proposition et le contrat subsequent comprend les sept parties et
les piéces jointes et annexes suivantes :

Partie 1 Renseignements généraux : description générale des besoins.

Partie 2 Instructions au soumissionnaire : contient les instructions, les clauses et ies conditions applicables &
la demande de proposition et formule I'engagement du soumissionnaire & respecter les clauses et
conditions comprises dans tous les éléments de la demande de proposition.

Partie 3 Instructions sur la préparation de la soumission : formule les directives aux soumissionnaires sur la
fagon de préparer leur soumission.

Partie 4 Méthodes d'évaluation et de sélection : explique le déroulement de I'‘évaluation, énonce les critéres ’
auxquels |a soumission doit répondre, e cas échéant, et décrit la méthode de sélection.

Partie 5 Attestations : énumére les attestations a fournir.

Partie 6 Sécurité : énonce les exigences précises auxquelles le scumissionnaire doit répondre en la matiére.
Partie 7 Clauses du marché subséguent : énonce les clauses et las conditions du contrat subséquent.
Pigces jointes : baréme, méthode d’évaluation, attestations préalables a 'adjudication du contrat.

Annexes : énoncé des travaux, liste de vérification des exigences relatives 2 la sécurité, déctaration,

certificat de consentement et de disponibilité et exemples de facturation pour Greffier-audiencier / technicien
et facturation pour les services de transcription.

2.0 Sommaire
a) Objet de la présente demande de proposition (DP)

L'objet de la présente DP est de choisir le fournisseur qui conclura un contrat avec le Service

administratif des tribunaux judiciaires (SATJ) afin de fournir les services décrits a I'Enoncé des
travaux qui figure & I'annexe A ci-jointe.

b} Durée proposée du contrat

Le travail doit &tre effectué & partir de |a date de signature du contrat jusqu'au 31 mars 2014,
L'entrepreneur accorde au SATJ l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat de trois
périodes d'option pouvant atieindre une année chacune, aux mémes conditions. Le SATJ peut
exercer cette option en tout temps en donnant avis a I'entrepreneur au moins quinze (15) jours civils
avant 'echeéance du contrat. Par exemple, pour prolonger le contrat pour une deuxiéme péricde
d'option, I'avis doit étre envoyé au moins quinze (15) jours civils avant I'expiration de la premiére
periode d’option. L'entrepreneur convient que les tarifs et les prix restent conformes aux clauses du
contrat pendant les périodes de prolongation convenues.
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS AU SOUMISSIONNAIRE

1.0

a)

b)

c)

2.0

a)

b)

3.0

a)

b}

c)

Directives, clauses et conditions uniformisées

Toutes les directives, clauses et conditions auxquelles renvoie la demande de proposition par
numeéro, date et titre sont énoncées dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat
publie par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC). Le Guide est affiché
sur le site Web d'achats et ventes : ‘
https:/fachatsetventes.gc.ca/politiques-
achat/1/2003/16

Le soumissionnaire convient qu'il est lié par les directives, les clauses et les conditions de la
demande de proposition et accepte les clauses et conditions du contrat subséquent.

el-lignes-directrices/quide-des-clauses-

et-conditions-uniformisees-d-

Les Instructions uniformisées - Biens ou services - Besoins concurrentiels 2003 (2013-06-01) sont
incluses par référence dans la demande de proposition, dont elles sont partie intégrante.

Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées au plus tard 2 la date, 4 I'heure et a l'endroit indiqués & la
page 1 de la présente demande de proposition, a I'adresse ci-dessous :

Service administratif des tribunaux judiciaires
90, rue Sparks, 9e étage
Ottawa (Ontario) K1A OH9

Une version électronique de la proposition doit aussi étre envoyée 3 'adresse electronique

suivante : normand levoguer@cas-sati.gc.ca

Les envois doivent porter le numéro de demande de proposition indiqué a la premiére page de la
présente demande de proposition.

En raison de la nature de la demande de proposition, les soumissions qui seront transmises au
SATJ seulement par télécopieur ou par courrier électronique ne seront pas acceptées.

Demandes de renseignements sur la demande de proposition

Toute demande de renseignements doit &tre faite par écrit & I'autorité contractante au moins sept (7)
jours civils avant la date de cléture de la demande de proposition. Une demande fegue apres cette
date pourrait rester sans réponse.

Aucune séance d'information a I’intention des soumissionnaires ne sera tenue a I'égard de la

présente DP. Les soumissionnaires ne doivent pas communiquer avec d’autres membres du
personnel du SATJ au sujet de la présente DP,

Le SATJ transmettra toutes les questions et les réponses a ces questions a tous les fournisseurs qui
auront commandé la présente DP par I'intermédiaire du site web d’achats et ventes du

gouvernement du Canada soit au: https://achatsetventes.ge.ca/pour-les-entreprises

Le soumissionnaire doit citer aussi précisément que possible le numéro de section et de paragraphe
de la demande de proposition auquel sa demande de renseignements renvoie. Il doit détailler
suffisamment ses questions pour que le SATJ puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques 4 caractére exclusif doivent &tre marquées de la mention « Exclusif ».
Une demande ainsi marquée sera traitée avec une discrétion absolue, sauf si le SATJ juge gu'elle
n'est pas d'ordre exclusif. Le SATJ peut modifier le libellé d’une question ou demander au
soumissionnaire de le faire de maniére a éliminer ce qui la rend exclusive et a permettre que la
réponse soit envoyée a tous les soumissionnaires. Le SATJ se réserve le droit de ne pas répondre
aux demandes de renseignements qui ne sont pas présentées sous une forme permettant leur
diffusion a tous les soumissionnaires.
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4.0

a)

b)

5.0

Législation applicable

Le marché subséquent est interprété et régi selon les lois en vigueur dans la province du Québec,
au Canada, et les relations entre les parties sont déterminées par ces lois.

Le soumissionnaire peut, 4 sa discrétion, indiquer la I&gislation applicable dans la province ou le
territoire canadien de son choix sans que la validité de sa soumission soit remise en guestion, et ce,
en substituant au nom de la province ou du territoire spécifié celui de la province ou du territoire
canadien de son choix. Faute de changement de cette nature, il est entendu que le soumissionnaire
accepte I'application de la légisiation spécifiée.

Fondement du titre de propriété intellectuelle du SATJ

Le Service administratif des tribunaux judiciaires a conclu qu'il est titulaire de tout droit de propriété

intellectuelle découlant de I'exécution des travaux visés par le contrat subséquent pour le motif
suivant ;

Le mateériel congu ou produit consiste en un matériel protégé par le droit d'auteur, sauf dans le cas
d'un logiciel et de toute la documentation qui s'y rapporte.

PARTIE 3 - INSTRUCTIONS SUR LA PREPARATION DE LA SOUMISSION

1.0

a)

b}

c)

b)

Instructions sur la préparation de la soumission

Le SATJ exige que chaque soumission soit présentée en trois sections, chacune sous reliure
distincte, de la fagon suivante :

Section | ; Proposition technique (4 exemplaires imprimés);
Section |l : Proposition financiére (2 exemplaires imprimés) et;
Section [l ; Attestations visées a la partie 5 (1 exemplaire imprimé).

Le prix ne doit figurer que dans la proposition financiére. Aucun prix ne doit étre indiqué dans une
autre section de la proposition.

Le SATJ demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-
aprés pour préparer leur soumission;

Utilise un papier de 8,5 x 11 pouces (216 mm x 279 mm) et;

Suivre la numérotation de la demande de proposition.

Les soumissionnaires doivent fournir leurs tableaux de prix dans un format électronique (tel que les
tableaux ci-joints).

Section | : Proposition technique

Dans sa proposition technique, le soumissionnaire doit démontrer qu'il comprend les exigences
formulées dans la demande de proposition et expliquer comment il y répondra. Il doit montrer de
maniére concise et claire qu'il est en mesure d'exécuter le travail.

La proposition technique doit répondre clairement et de maniére suffisamment détaillée aux points
correspondants aux critéres d'évaluation. Il ne suffit pas de répéter les énoncés de la demande de
proposition — cela pourrait entrainer le rejet de la proposition du soumissionnaire. Pour faciliter
I'évaluation des offres, le SATJ demande aux soumissionnaires de traiter chague point suivant
l'ordre de preésentation des critéres d'évaluation et sous les mémes rubriques. Pour éviter les
répétitions, le soumissionnaire peut renvoyer aux diverses sections de sa proposition en indiquant le
numéro de paragraphe et de page ol il a déja traité d’'un point.

La piéce 1 jointe a |a partie 4, « Méthode d'évaluation », contient d'autres directives a I'adresse du
soumissionnaire concernant la proposition technique.
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3.0 Section Il : Proposition financiére

a) Les montants indiqués dans la proposition financiére doivent &tre en devise canadienne et

correspondre au baréme a la piéce 1 jointe a la partie 3. Le montant total des taxes applicables
doit étre indiqué séparément, le cas échéant.

b) Les prix et taux indiqués par le soumissionnaire doivent comprendre les droits de douane canadiens

et la taxe d'accise canadienne, le cas échéant, mais exclure les taxes applicables en vigueur dans la
province ol les services seront fournis.

c) Lors de la préparation de fa proposition financiére, le soumissionnaire doit consulter le baréme ala
piece 1 jointe a la partie 3, et la clause 1.3 de la partie 4, « Evaluation financiére »,

4.0 Renseignements sur le soumissionnaire

Dans sa proposition, le soumissionnaire doit indiquer les renseignements suivants :

a) sa dénomination sociale:
b) son numéro d'entreprise-approvisionnement (NEA);
c) le nom (y compris adresse postale, numéros de téléphone et de télécopieur et adresse de

courriel) de la personne qu'il autorise & communiquer avec le SATJ pour ce qui a trait : (i} &
la soumission et (ii) & tout contrat qui pourrait étre conclu a la suite de sa soumission,

5.0 Section Il ;: Attestations

Le soumissionnaire doit fournir les attestations exigées a la partie 5.

6.0 Présentation de la soumission

La transmission électronique des soumissions par des moyens comme le courrier électronique, le
telécopieur ou le télex commercial n'est pas acceptée, a moins que les exemplaires papiers exigés a la
clause 1.0 ci-dessus soient aussi recus a 'endroit et 3 la date et I'heure prévus dans les présentes.

Les soumissions présentées en réponse a |a présente demande de proposition ne serant pas renvoyées.

Les soumissions regues aprés la date et I'heure précisées aux présentes seront renvoyées au
soumissionnaire sans avoir été ouvertes et ne seront considérées en aucune fagon.

La soumission doit respecter la structure de la présente demande de proposition, y compris la numérotation

des paragraphes. Le soumissionnaire peut ajouter des sous-sections au besoin. Il doit répondre a chaque
paragraphe de la demande de proposition.

Dans certains cas, les mentions « noté » ou « s.0. » ou une référence a un autre paragraphe peuvent suffire.

Le soumissionnaire doit présenter une déclaration signée, décrite A I'annexe C, en méme temps que la
soumission qu'il fait en réponse a la présente demande de proposition. La déclaration doit indiquer le
numéro de la DP (CAS-13-045). La signature du soumissionnaire signifie que ce dernier accepte les
conditions énoncées aux présentes. Le signataire doit &tre habilité légalement 4 engager I'organisation par
la présentation d’une soumission.

Un contrat ne sera pas attribué avant que le SATJ regoit une déclaration signée par le soumissionnaire. Si le
soumissionnaire ne fournit pas une déclaration signée suite 4 la demande de I'autorité contractante, le
soumissionnaire doit &tre exclu du processus d'appel d'offres et étre déclarée non conforme.

La soumission doit respecter la structure prévue & la clause 1 (Instructions sur la préparation de la
soumission) de la Partie 3.

La soumission doit &tre concise et traiter, sans nécessairement s'y limiter, de tous les points correspondant
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aux critéres obligatoires et aux critéres d’évaluation énoncés aux presentes, en fonction desquels
I'évaluation sera faite. Il est conseillé de donner des réponses détaillées.
PARTIE 4 - METHODES D’EVALUATION ET DE SELECTION

1.0 Méthode d’évaluation

a) Les soumissions sont évaluées en regard des exigences obligatoires de la demande de proposition,
y compris les critéres d'ordre technique.

b) Les soumissions sont évaluées par une équipe de représentants du SATJ.

c) Le SATJ peut, a sa discrétion, rejeter les propositions des soumissionnaires dont le travail accompli

en vertu de contrats actuels ou passés avec le SATJ était inacceptable ou insatisfaisant ou n'était
pas conforme au contrat. Le SATJ informera alors e soumissionnaire de la non-conformité avant
que sa proposition soit rejetée.

1.1 Evaluation technique

Sauf disposition expresse contraire, 'expérience décrite dans la soumission doit &tre celle du
soumissionnaire lui-méme, ce qui comprend I'expérience de toute société formeée par celui-ci par fusion,
mais non I'expérience acquise par I'achat de biens ou la cession de contrat. L'expérience des affiliés
(societé mére, filiale ou société sceur), des sous-traitants ou des fournisseurs du soumissionnaire ne sera
pas prise en considération. Toutefois, les soumissions communes sont permises, a condition que toutes les
parties a la soumission soient identifiées et qu'il soit démontré qu'elles respectent ies exigences de la DP.

Les noms ainsi que les attestations des employés doivent étre inclus dans les critéres techniques
obligatoires.

1.2 Critéres techniques obligatoires
Consulter la méthode d'évaluation énoncée a la piéce 1 jointe & la partie 4.

1.3 Evaluation financiére

a) Pour les besoins de 'évaluation des soumissions et de la sélection du ou des soumissionnaires

seulement, le prix estimé d'une soumission sera déterminé a I'aide du baréme décrit dans la piéce 1
jointe & la partie 3.

b) Le niveau de service estimé et indiqué dans le baréme de la pidce 1 jointe a la partie 3 ne sert

u'a estimer le prix de |la soumission. Il s’agit d’'une approximation des exigences. qui ne doit

pas étre interprétée comme une charge de travall garantie pour le marché subséquent.

2.0 Méthode de sélection - Prix évalué le plus bas

a) Pour étre déclarée recevable, la soumission doit respecter les exigences de la demande de
proposition et tous les critéres d'évaluation obligatoires.

b) La soumission contenant les plus bas tarifs, au total (prenant en considération les services du greffier-

audiencier/technicien de la cour et services de transcriptions) sera recommandée pour I'attribution
d'un contrat.
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PARTIE 5 - ATTESTATIONS

1.0 Attestations

a) Aucun contrat ne sera adjugé a un soumissionnaire qui ne fournit pas toutes les attestations
exigées. Une soumission sera déclarée irrecevable si elle ne comprend pas toutes les attestations

remplies conformément aux exigences. Le soumissionnaire doit fournir les attestations exigées dans
la section 11l de sa soumission.

b) Le SATJ peut vérifier I'authenticité des attestations fournies par le soumissionnaire pendant la
période d'évaluation des soumissions {avant |'adjudication du contrat) ainsi qu'aprés I'adjudication
du contrat. L'autorité contractante a le droit de demander des renseignements supplémentaires pour
vérifier si I'entrepreneur respecte les attestations fournies avant I'adjudication du contrat. Une
fausse attestation, faite sciemment ou non, entrainera le rejet de la soumission. Le défaut de se
conformer aux exigences relatives aux attestations ou de répondre & une demande de

renseignements supplémentaires de I'autorité contractante entrainera aussi ie rejet de la
soumission.

20 Attestations préalables a I'adjudication du contrat

Les attestations énumérées a la piéce 1 jointe a la partie 5, intitulée « Attestations préalables & I'adjudication
du contrat », doivent étre fournies en méme temps que la soumission. Elles peuvent seulement étre
présentées plus tard avec le consentement exprés écrit de I'autorité contractante. Si I'une des attestations
exigées n'est pas fournie en méme temps que la soumission, I'autorité contractante en informe le
soumissionnaire et |ui accorde un délai pour lui permetire de se conformer a cette exigence. Le fait de ne
pas répondre & cette exigence dans le délai accordé rend la soumission non conforme.

Modifications apportées a la Politique sur les marchés concernant le Programme de contrats
fédéraux pour I'équité en matiére d’'emploi (PCF)

Avis sur la politique des marchés : 2013-3

Résumeé

Le présent avis sur /a Politique sur les marchés vise & communiquer aux ministéres des modifications
apportées aux paragraphes 4.2.5 et 8.3.1, et a 'appendice D de la politique qui ont pour effet de :
hausser le seuil des marchés de biens et services visés par le programme de 200 000 § a
1 000 000 $ en vertu du PCF;

ne plus assujettir 'entrepreneur aux normes d'engagements établies en vertu de la Loi sur /‘équité
en matiere d'emplof,

retirer V'obligation de Ressources humaines et Développement des compétences Canada
{RHDCC) — Travail Canada d'assurer le suivi des engagements de I'entrepreneur dans le cadre de
vérifications de conformité;

remplacer I'obligation de procéder a des vérifications de confarmité par I'abligation, pour RHDCC -
Travail Canada, de procéder a des évaluations de la conformité fondés sur I'atteinte de résultats
{objectifs relatifs & ia représentation) suite aux engagements de l'entrepreneur;

retirer la possibilité aux entreprises de conclure des marchés de biens ou de services lorsqu'elles
ont été trouvées non conformes a des engagements pris & 'égard de la mise en cauvre de I'équité
en matiére d'emploi (actuellement ces entrepreneurs sont seulement interdit de soumissionner pour
des marchés de plus de 25 000 §);

créer une liste des entrepreneurs reconnus comme étant non conformes qui sera publiée par
RHDCC Travail Canada;

retirer 'obligation pour RHDCC — Travail Canada d'organiser une cérémonie de remise des prix
d’excellence de I'équité en matiére d'emploi;

permettre 4 I'administration d’apporter des modifications qui n'ont pas d'incidence sur le fond de la
politique (p. ex. mettre & jour des titres de formulaires, le nom ou l'acronyme de RHDCC ou des

hyperliens, de refaire le formatage, de supprimer les incohérences internes et corriger les erreurs
grammaticales et typographiques).
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Contexte

Les modifications apportées a la Politique sur les marchés tiennent compte d’une décision du Cabinet de
2012 et des modifications apportées a la Loi sur I'équité en matiére d’'emploi en vertu de la Loi sur I'emploi,
la croissance et la prospérité durable.

Les modifications a la politique sont entrées en vigueur ie 9 mai 2013 et se trouvent dans la version en ligne
de la Politique sur les marchés.

Demandes de renseignements

Si vous avez des questions au sujet de cet avis sur la Politique des marchés, veuillez communiquer avec le
Service des demandes de renseignement du Secrétariat du Conseil du Trésor.

Pour toutes questions portant sur le contenu du PCF et des madifications, veuillez communiquer avec le
Programme du travail de RHDCC.

PARTIE 6 - SECURITE

1.0 EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE POUR LES FOURNISSEURS CANADIENS
DOSSIER TPSGC # CON-13-045 :

1. Le soumissionnaire retenu doit détenir en permanence pendant I'exécution du contrat ou de I'offre a
commandes un certificat valide de veérification d'organisation désignée (VOD) délivré par la Direction

de 1a sécurité industrielle canadienne (DSIC) de Travaux pubiics et Services gouvernementaux
Canada (TPSGC).

2. Chague préposé du soumissionnaire retenu devant avoir accés & des renseignements ou 2 des
biens PROTEGES ou a des lieux de travail dont I'accés est réglementé doit étre titulaire d'une cote
de FIABILITE valide accordée ou approuvée par la DSIC de TPSGC.

3. Il est interdit au soumnissionnaire retenu d'emporter des renseignements ou des biens PROTEGES
des lieux de travail désignés. Le soumissionnaire retenu veille a ce que ses préposés connaissent et
respectent cette interdiction.

4. Le soumissionnaire retenu ne peut PAS accorder de contrats en sous-traitance comportant des
exigences en matiére de sécurité sans l'autorisation écrite préalable de ia DSIC de TPSGC.

5. Le soumissionnaire retenu respectera les exigences des documents suivants :
a) la liste de verification des exigences relatives 3 la sécurité et le guide de sécurité, le cas

échéant, & 'annexe B;
b) I'édition la plus récente du Manuel de la sécurité industrielle.

Pour en savoir plus sur les exigences relatives a la sécurité, les soumissionnaires peuvent consulter les
instructions pour les soumissionnaires de la section « Exigences de sécurité dans les demandes de
soumissions de TPSGC » de la page Web des documents uniformisés d'approvisionnement ministérie!, a
l'adresse suivante : bttps://achatsetventes.gc.calinitiatives-et-programmes/programme-d-innovation-

construire—au-canada—gicc/soumettre-une-grogositionlexigences—relatives-a-la-securite

PARTIE 7 - CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s’appliquent au contrat résultant de la demande de proposition et en
sont partie intégrante.

1.0 Enoncé des travaux

a) Le soumissionnaire doit exécuter les travaux conformément a 'énoncé des travaux constituant
lannexe A.
b) Les travaux décrits a I'annexe A, « Enoncé des travaux », doivent étre exécutés en vertu du contrat

conclu, « au fur et 4 mesure des demandes ».
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f)

11

21

3.0

L'obligation d'exécuter les travaux est seulement en vigueur lorsque le chargé de projet, ou son
mandataire en a donné I'autorisation.

Le chargé de projet sera désigné par le SATJ.

Tout travail effectué par le soumissionnaire avant la réception de toute approbation du chargé de
projet sera aux risques et aux frais du soumissionnaire.

La description du travail y compris toute modification éventuelle doivent correspondre a I'énoncé des
travaux qui se trouve a l'annexe A.

Limitation des dépenses — Contrat

La responsabilité totale du SATJ en vertu du contrat visé aux présentes se limite 4 une sormme de
$, taxes applicables en sus.

Nulle augmentation de la responsabilité globale du SATJ ou du prix de tout travail, en raison de
modifications aux devis ou d'une interprétation différente de ces derniers par I'entrepreneur ne sera
autorisée ni versée a ce dernier, @ moins que ces changements, ces modifications ou cette
interprétation aient été approuvés par écrit par 'autorité contractante avant d'étre intégrés aux
travaux. L'entrepreneur n'est pas tenu d'effectuer des travaux ou de fournir des services qui auraient
pour effet de porter la responsabilité globale du SATJ au-dela de ladite somme, sauf si cette
augmentation est autorisée par I'autorité contractante.

Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions désignées dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
enoncées dans le guide des Clauses et conditions uniformisées d'achat publié par Travaux publics

et Services gouvernementaux Canada (TPSGC). Le Guide est affiché sur le site Web de TPSGC :

https://achatsetventes.g¢.calpolitiques-et-lignes-directrices/ uide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-g-
achat/3/2035/11

Conditions générales

a) Les Conditions générales 2035 02 (2013-06-27) s'appliquent au contrat et en font partie

intégrante.

b) L'obligation d’exécuter des travaux ne prend naissance que lorsque le chargé de projet ou
son déiégué en donne Fautorisation.

c) Le SATJ désigne le chargé de projet.

d) Si le soumissionnaire effectue des travaux avant d'obtenir I'approbation du charge de projet,

il e fait & ses risques et 3 ses frais.

e) La description des travaux, notamment toute modification, doit correspondre & I'énoncé des
travaux a I'annexe A.

Exigences relatives a la sécurité

Le soumissionnaire doit détenir en permanence pendant I'exécution du contrat ou de I'offre &
commandes un certificat valide de vérification d'organisation désignée (VOD) délivré par la Direction
de ia sécurité industrielle canadienne (DSIC) de Travaux publics et Services gouvernementaux
Canada (TPSGC).

Chaque préposé du soumissionnaire devant avoir accés 4 des renseignements ou & des biens
PROTEGES ou & des lieux de travail dont I'accés est réglementé doit étre titulaire d'une cote de
FIABILITE valide accordée ou approuvée par la DSIC de TPSGC.
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4.0

4.1

4.2

5.0

5.1

5.2

Il est interdit au soumissionnaire d'emporter des renseignements ou des biens PROTEGES des

lieux de travail designés. Le soumissionnaire veille A ce que ses préposés connaissent et respectent
cette interdiction.

Le soumissionnaire ne peut PAS accorder de contrats en sous-traitance comportant des exigences
en matiére de sécurité sans l'autorisation écrite préalable de la DSIC de TPSGC. Le
soumissionnaire signale aux sous-traitants les exigences du contrat en matiére de sécurité et
s'assure que les sous-traitants se conforment a ces exigences,

Le soumissionnaire respectera les exigences des documents suivants

a) Ia liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et le guide de sécurité, le cas
échéant, a l'annexe B;

b) I'édition la plus récente du Manuel de la sécurité industrielle.

Durée du contrat

Terme du contrat

Le contrat est valide dés I'établissement du contrat jusqu'au 31 mars 2014 et inclus trois (3) périodes
d'options d'une durée de un (1) an chacune, qui peuvent étre exercés a la seule discrétion du SATJ.

Option de prolongation du contrat

Le soumissionnaire consent au SATJ l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat d'au plus
trois periodes supplémentaires de 12 mois chacune, aux mémes modalités et aux mémes

conditions. Le soumissionnaire reconnait que le baréme s'applique pendant ces périodes
supplémentaires.

Le SATJ peut exercer une option en tout temps en en prévenant I'entrepreneur par écrit au moins
quinze (15} jours civils avant I'échéance du contrat. Par exemple, pour prolonger le contrat pour une
deuxieéme période d'option, I'avis doit &tre envoyé au moins quinze (15) jours civils avant I'expiration
de la premiére période d'option. L'option ne peut étre exercée que par I'autorité contractante et ne
sera écrite que pour des fins administratives, grace a une modification du contrat.

Responsables
Autorité contractante

L'autorité contractante pour le contrat visé est ;

Normand LeVoguer

Service administratif des tribunaux judiciaires

90, rue Sparks, 9e étage

Ottawa (Ontario) K1A 0H9

Tél : 613-947-4696

Adresse électronique : Normand.LeVoguer@cas-satj.gc.ca

L'autorité contractante est chargée de la gestion du contrat. Elle doit autoriser par écrit toute
modification apportée au contrat. Le soumissionnaire ne doit pas effectuer de travaux débordant le
cadre de ce contrat par suite de demandes ou d'instructions adressées de vive voix ou par écrit par
une autre personne que l'autorité contractante.

Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat sera désigné au moment de I'adjudication du contrat.

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en
application du contrat. |l est responsable de tout ce qui concerne le contenu technique des travaux
preévus au contrat. On peut discuter des points techniques avec le chargé de projet, mais ce dernier
n'a aucun pouvoir sur I'étendue des travaux. Une modification a I'étendue des travaux ne peut se
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53

6.0

6.1

6.2

b)

6.3

6.4

faire que par modification du contrat, établie par I'autorité contractante.

Représentant du soumissionnaire

Le représentant du soumissionnaire pour les besoins du contrat sera désigné au moment de
I'adjudication du contrat.

Paiement

Baréme

Le soumissionnaire sera défrayé des frais raisonnablement et légitimement engagés pour
I'exécution des travaux prévus au contrat, conformément au baréme établi dans la piéce 1 jointe a la
partie 3, jusqu'a concurrence de fa limitation des dépenses indiquée dans le contrat,

Limitation des dépenses

La responsabilité financiére du SATJ envers le soumissionnaire, en vertu du contrat, se limite a une
somme de $ . Les droits de douane sont inclus dans ce montant, mais les taxes
applicables, le cas échéant, sont en sus.

Aucun accroissement de la responsabilité financiére du SATJ ou du prix des travaux résultant d'un
changement ou d'une interprétation, quels qu'ils soient, des travaux & exécuter ne sera autorisé et
ne sera payé€ au soumissionnaire si ces changements ou interprétations n'ont pas été approuvés par
écrit par l'autorité contractante avant d'étre intégrés aux travaux. Le soumissionnaire ne doit pas
effectuer de tache ni fournir de service qui porterait le coiit au-dela de Ja responsabilité totale du
SATJ avant d'avoir obtenu I'autorisation écrite de I'autorité contractante. Le soumissionnaire doit
aviser l'autorité contractante par écrit du caractére suffisant ou non de ce montant dés que :

1. le montant est engagé & 75 % ou;
2. il reste quatre (4) mois avant |a date de livraison finale, ou;
3. Dés que I'entrepreneur estime que les fonds approuvés dans le marché seront insuffisants

pour I'achévement des travaux.

Si l'avis porte sur l'insuffisance des fonds approuvés dans le marché, le soumissionnaire doit fournir
a l'autorité contractante une estimation écrite des fonds supplémentaires nécessaires. Le fait de
fournir cette information n'accroit pas la responsabilité financiére du SATJ.

Modalités de paiement

Le SATJ paie le soumissionnaire chaque mois, en contrepartie de 'exécution des travaux au cours
du mois visé par ia facture produite, conformément aux dispositions du contrat relatives aux
paiements et si les conditions ci-dessous sont réunies :

a) une facture exacte et compléte relativement aux transcriptions effectuées, a la présence en cour
et aux déplacements a été remise aprés la tenue de I'audience de la Cour canadienne de limpot
(CCI) ainsi que tous les autres documents exigés par le contrat ont été soumis en conformité avec
les instructions de facturation prévues dans le contrat;

b) tous les documents mentionnés en a) ont été vérifiés par le SATJ, et;
c) e SATJ a accepté les travaux exécutés.

Clauses et conditions uniformisées d'achat

A9117C (2007-11-30}, T1204 — Demande directe du ministéare client

1. Conformement a I"alinéa 221 (1)d) de la Loi de I'impé6t sur le revenu, L.R. 1985, ch. 1 (5e
suppl.), les ministéres et organismes sont tenus de déclarer a I'aide du feuillet T1204, Paiements
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6.5

b)

7.0

contractuels de services du gouvernement, les paiements versés aux entrepreneurs en vertu de

contrats de services pertinents (y compris les contrats comprenant a la fois des biens et des
services).

2. Afin de permettre aux ministéres et organismes de se conformer a cette exigence, ala demande
du SATJ, l'entrepreneur doit fournir son numéro d'entreprise ou son numéro d'assurance sociale,

selon le cas. (Les demandes peuvent étre faites par letire d’appet générale aux entrepreneurs, par
écrit ou par téléphone.)

Attestation des prix / Vérification discrétionnaire
Attestation des prix - fournisseurs canadiens
Le soumissionnaire atteste que le prix proposé :

a)} n'est pas supérieur au plus bas prix demandé a tout autre client, y compris au meilleur client du

soumissionnaire, pour une qualité et une quantité semblables de biens, de services ou les
deux;

b} ne comprend aucun élément de bénéfice sur la vente qui soit supérieur a celui que le

soumissionnaire réalise normalement sur |a vente de biens, de services ou les deux de qualité et
de quantité semblables, et

¢) ne comprend aucune disposition prévoyant des escomptes a des vendeurs.

C0705C (2008-05-1 2), Vérification discrétionnaire

Les elements qui suivent peuvent faire I'objet d'une vérification par le gouvernement avant ou aprés
le paiement :

a) Le montant réclamé en vertu du contrat, calculé conformément a la base de paiement, y compris
le temps facturé.

b) L'exactitude du systéme d'enregistrement du temps de l'entrepreneur.

) Les bénéfices prévus tirés de tout prix, de tout taux horaire ou de tous colts indirects forfaitaires,
ou de tout coefficient de multiplication des salaires forfaitaire, a I'égard duquel le soumissionnaire a
fourni l'attestation appropriée, afin de vérifier si les bénéfices réels tirés du contrat unigue ou de
I'ensemble des contrats, selon le cas, soumis a I'élément forfaitaire susmentionné au cours d'une

période donnée sont raisonnables et peuvent se justifier au regard des bénéfices prévus a I'égard
du prix ou du taux attesté antérieur.

d) Tout prix, tout taux horaire ou tous colts indirects forfaitaires, ou tout coefficient de multiplication
des salaires forfaitaire, a I'égard duquel le soumissionnaire a affirmé accorder le taux du « client le
plus favorisé », afin de vérifier si le soumissionnaire a demandé & quiconque, notamment a son

client le plus favorisé, des prix, taux, colits ou coefficients moins élevés pour des biens ou des
services semblables en qualité et en nombre,

e) L'autorité contractante et le chargé de projet se réservent le droit de demander du
soumissionnaire un rapport mensuel des transcriptions fournies pour les audiences de la Cour
canadienne de I'impdt. Ces rapports mensuels indiquent le numéro de l'audience, la partie ayant fait
la demande, la date de la demande, le délai d’exécution, le taux pour la premiére ou la deuxiéme
copie et le taux pour la copie papier ou pour la copie électronique.

Tout paiement effectué avant |a fin de |a vérification des comptes sera considéré uniguement
comme paiement provisoire et devra faire I'objet d'un rajustement dans la mesure requise pour tenir

compte des résultats de cette vérification. Pour tout paiement en trop, I'entrepreneur doit rembourser
au SATJ le trop-payé.

Instructions de facturation

Le soumissionnaire doit présenter ses factures conformément & l'information exigée dans Ia clause
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12 des Conditions générales 2035. htips.//achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-
directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat/3/2035/11 La facture originale doit

étre transmise au chargé de projet identifié a la section « Responsables » du contrat, au plus tard 30

jours civils aprés la fin de l'audience ainsi que toute réclamation des frais de déplacement
accompagnés de recus originaux.

8.0 Attestations

Le respect des attestations fournies par le soumissionnaire avec sa soumissicn est une condition du
contrat et peut étre vérifié par le SATJ pendant toute la durée du contrat. S'il est déterminé que le
soumissionnaire ne respecte pas I'une des attestations ou qu'il a fourni une fausse attestation,

sciemment ou non, le SATJ a le droit, en application de la clause pertinente, de résilier le contrat
pour manquement aux obligations contractuelles.

b) A3060C (2008-05-12), Attestation du contenu canadien (seulement une référence a la clause des
CCUA)

9.0 Ordre de priorité des documents

En cas de divergence entre le libellé des documents de la liste ci-dessous, c'est le libellé du

document qui figure le premier sur la liste suivante qui a priorité sur celui des documents
subséquents :

Clauses de I'entente:
Conditions générales 2035 (2011-05-16);
Annexe A - Enonceé des travaux;

Annexe B - Liste de vérification des exigences relatives 2 la sécurité;
Toutes les annexes;

La proposition du soumissionnaire datée du

oL~

10.0  Assurance
G1005C (2008-05-12), des CCUA — « Assurances »

L'entrepreneur est responsable de décider s'il doit s'assurer pour remplir ses obligations en vertu du
contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue par
I'entrepreneur est 4 sa charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle ne dégage pas
l'entrepreneur de sa responsabilité en vertu du contrat, ni ne la diminue.

11.0  Clause pour soumissionnaires du Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement
du Canada de maniére & offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes
liées a I'attribution de contrats de moins de 25 000 $ pour des biens et de moins de 100 000 $ pour
des services. Vous pouvez soulever des questions ou des préoccupations concernant une demande
de soumissions ou I'attribution du contrat subséquent auprés du BOA par téléphone, au 1-866-734-
5169 ou par courriel, & I'adresse boa.opo@boa-opo.ge.ca. Vous pouvez également obtenir de plus
amples informations sur les services qu'offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse
www.opg-boa.ge.ca

12.0  Clauses du Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement - Services de reglement des différends

Les parties reconnaissent que I'ombudsman de 'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de ta Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux veillera a
proposer aux parties concernées un processus de réglement de leur différend, sur demande ou
consentement des parties a participer & un tel processus de réglement extrajudiciaire en vue de
résoudre un différend entre elles au sujet de I'interprétation ou de I'application d'une modalité du
présent contrat, et obtiendra leur consentement a en assumer les coits. Le Bureau de 'ombudsman
de |'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, 4 I'adresse
boa.opo@boa-opo.ge.ca.
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13.0

Clauses du Bureau de I'ombudsman de I'approvisionnement — Administration du contrat

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de Fapprovisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera
une plainte déposée par [le fournisseur ou l'entrepreneur ou le nom de I'entité a qui ce contrat a été
aftribué] concernant I'administration du contrat si les exigences du paragraphe 22.2(1) de la Loi sur
le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du
Réglement concernant 'ombudsman de Fapprovisionnement ont été respectées, et si 'interprétation
et I'application des modalités ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestees. Le Bureau de
Fombudsman de 'approvisionnement peut &tre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par

courriel, a l'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca.
PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 3 - BAREME

Le SATJ prévoit conclure un contrat en vertu de la présente demande de proposition pour des
services de greffier-audiencier technicien et des services de transcription.

Le soumissionnaire doit faire part des taux qu'il exige pour les transcriptions ainsi que pour présence
a une audience dans I'une ou I'autre région de la province du Québec. Le soumissionnaire doit
répondre au présent baréme en l'incluant dans sa proposition financiére.

Pri¢re de noter que les frais d’audience constitueront la base d'autres frais, tels que: temps
de déplacement, heures supplémentaires, demi- taux journalier et frais d'annulation.

CLAUSES DU CONTRAT

Temps de déplacement :

a. Le colt maximal admissible pour 'indemnité de déplacement aux audiences se tenant &
I'extérieur des villes de Montréal ou de Québec sera calculé selon le taux le plus rentable,

Iitinéraire le plus court et sera calculé & partir d’'une de ces deux villes, laguelle sera la plus
prés de 'audience

b. &'il doit se déplacer la journée qui précéde l'audience, le soumissionnaire recevra jusqu’'a
concurrence de la moitié des frais qu'il exige pour éire présent pendant une audience.

c. S'il doit se déplacer aprés audience, le soumissionnaire recevra jusqu’'a concurrence de la
moitié des frais qu'il exige pour étre présent pendant une audience.

d. Sile soumissionnaire a le temps de retourner chez lui le jour méme ol l'audience prend fin
aucun temps de déplacement ne sera payé, car le tarif quotidien sera encore en vigueur.

e. Dans le cas ol le soumissionnaire anticipe une indemnité de déplacement au-dela de la

moitié de son tarif journalier, il devra obtenir I'approbation du chargé de Projet avant de
soumettre une facture excédant (b), {c) ou (d) ci-dessus.

Tarif quotidien :

Tarif quotidien : jusqu'a 8.0 heures multipliées par le tarif horaire du soumissionnaire, y compris 0,5
heure pour le diner et une heure (60 minutes) de temps de préparation avant I'audience.

Tarif d'une demi-journde :

Le tarif mi-temps représente quatre (4) heures, incluant une heure (60 minutes) de temps de
préparation avant I'audience, multipliées par le taux horaire du soumissionnaire. Si une audience mi-
temps dépasse les quatre (4) heures, le temps supplémentaire sera acquitté selon le taux horaire du
soumissionnaire, jusqu'a un maximum de huit (8) heures. Tout temps au-dela du huit (8) heures
sera acquitté selon le temps supplémentaire ci-dessous.
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Taux horaire :

Tarif horaire : Le tarif horaire tout compris du soumissionnaire pour les audiences, qui correspond a
1/8 du tarif quotidien.

Frais d’annulation :

Frais d'annulation : Aucune audience annulée au moins 48 heures 3 I'avance (jours ouvrables) ne
donne lieu a des frais d'annulation. Les fins de semaine seront comprises dans la période d'avis de
frais d’annulation que si I'avis d’annulation a été délivré avant le vendredi a 17 h. Chaque journée
d'audience sera traitée séparément pour les besoins de I'annulation. Par exemple, si une audience
doit durer cing (5) jours & compter du lundi et que I'audience est annulée le dimanche précédant son

début, alors les frais d'annulation ne s'appliqueront qu'aux dates d’audience prévues pour le lundi et
le mardi.

Heures supplémentaires :

Lorsqu'une séance d'une demijournée ou une séance d'une journée compléte s'étend au-dela de
huit (8) heures, les heures supplémentaires doivent &tre payées a temps et demi au taux horaire
initial du soumissionnaire par tranches de 15 minutes.

Lorsqu'un greffier-audiencier/technicien est réservé un jour de fin de semaine ou un jour férie, il doit
étre rémunéré au taux régulier pour le temps réservé.

Greffier-audiencier / technicien:

Les taches du greffier consistent notamment a prendre toutes les mesures nécessaires pour que les
audiences aient lieu de fagon ordonnée, efficace et respectent le décorum, a tenir un procés-verbal
de l'audience - y compris toute ordonnance ou directive donnée par la Cour - et de tous les faits
importants qui surviennent pendant 'audience, 3 assermenter les témoins, a étre responsable et &
prendre la garde de tous les documents, les dossiers et les piéces utilisés a l'audience, sous réserve
des directives de la Cour, a classer les documents pendant l'audience conformément aux
instructions de la Cour, a enregistrer les audiences et & prononcer toute proclamation de la Cour.

Formation :

Le soumissionnaire s'engage 4 suivre toute formation en classe que le SATJ juge nécessaire au sujet
du systéme d'enregistrement sonore numérique du SATJ pour les audiences dans la province de
Québec. Le soumissionnaire recevra une indemnité égale a la moitié de son taux quotidien lorsqu'il
aura termine le cours avec succés. La formation pratique aura lieu dans une salle semblable a une salle
d'audience, aux frais du soumissionnaire. L'autorité contractante fixera le nombre de préposés du
soumissionnaire qui recevront la formation selon ses besoins.

La formation pour les services de greffier (si nécessaire) seront fournis au soumissionnaire chois
préalablement a toute émission de contrat.
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PARTIE 1

Les soumissionnaires doivent indiquer a i'annexe financiére tous les coiits liés a leur proposition en
suivant le format exigé. L'autorité contractante n'acceptera aucune autre modalité financiére. Les
offres non conformes a I'annexe financiére seront réputées étre incomplétes,

Les statistiques suivantes représentent la meilleure estimation du SATJ du nombre de jours
d'audience qui seront nécessaires. Le SATJ ne garantit pas le nombre d'audiences et le
soumissionnaire ne peut pas établir ses factures pour le SATJ en se fondant sur ces nombres
estimatifs. Les tarifs doivent étre indiqués sous la forme précisée. Le soumissionnaire doit calculer
son prix total.

Greffier-audienciertachniclen ~ TAUX QUOTIDIEN

Audiences ordinaires | Audiences | Période 1ére 2iéme Jiéme Prix total
ordinaires initiale périoda | période | période
Nombre du d'option | d’option | d'option
estimé de contrat
jours
d’audience
350 2013- 2014- 2015- 2016-
2014 2015 2016 2017 A x (0.50 x B+C+D+E) =
(A) (B) () (D) (E) (F)
1 = Anglais 15
2 = Frangais 35
3 = Bilingue 300

Prix total proposé du soumissionnaire pour les frais de présence d’un greffier-audiencier/technicien.

F1a F3=Total [T1=% |
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PARTIE 2
TRANSCRIPTIONS :

Les statistiques suivantes représentent la meilleure estimation du SATJ du nombre de transcriptions
qu’il commandera. Le SATJ ne garantit pas le nombre de transcriptions demandées et le
soumissionnaire ne peut pas établir ses factures pour le SATJ en se fondant sur ces nombres

estimatifs. Les tarifs doivent étre indiqués sous la forme précisée. Le soumissionnaire doit calculer
son prix total.

Les frais de transcriptions représentent les tarifs définitifs tout compris par page y compris la
livraison en fonction du délai de livraison demandé. Les frais de transcription sont aussi séparés en
tarif pour une premiére copie et en tarif pour la deuxiéme copie.

Si une premiére copie a été commandée par une partie et qu'une deuxiéme copie est ensuite commandée
par une autre partie avant I'expiration du délai de livraison de la premiére copie, le tarif facturé & la premiére
partie sera rabaissé au tarif de deuxiéme copie. Par exemple, si une partie commande une premiére copie
pour un delai de 5 & 9 jours et que le SATJ commande ensuite une deuxieme copie le troisiéme jour suivant

la fin de I'audience pour le mé&me délai, ils paieront tous deux {la partie et le SATJ) le tarif de deuxiéme
copie.

Si deux parties commandent des transcriptions pour des délais différents, la partie ayant demandé le délai le
plus long paiera le tarif pour deuxiéme copie, car le travail de transcription aura alors déja été effectué. Par
exemple, si une premiére copie est commandée pour un délai de 2 a 4 jours et qu'une deuxiéme copie est

commandée pour un délai de 5 a 9 jours, |a partie qui a demandé le délai de 5 4 9 jours paiera le tarif pour
deuxiéme copie.

Le coit de la deuxiéme copie doit &tre inférieur au coiit de la premiére cople lorsque le délai de
livraison, le format et la période du contrat sont les mémes. Par exemple, le colit par page d'une
deuxiéme copie électronique dans un délai de 10 jours durant la période 2013-2014 doit étre inférieur

au colt par page d'une premiére copie électronique dans un délai de 10 jours durant la période
2013-2014.

Remarque : Lorsqu'une partie commande une copie papier, le soumissionnaire i fournira aussi une copie
électronique sans frais supplémentaires.

Lorsqu’une partie commande une copie certifiée, le soumissionnaire lui fournira aussi 4 sa demande une
copie brouillon sans frais supplémentaires.

Le soumissionnaire fournira une transcription condensée aux parties sans frais & leur demande.
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TRANSCRIPTIONS — PREMIERE COPIE

(PRIX PAR PAGE)
Délai de Format Nombre | Période 1ére 2idgme 3iéme Prix total
livraison estimeé initiale période | période | période
de du d'option | d’option | d’option
pages contrat
par
année 2014- 2015- 2016- A x (0.50 x B+C+D+E) =
2013- 2015 2016 2017
5020 2014
(A) B) {C) (D) (E) (F)
4) 10 jours Electronique
normal 2000
Papier
2700
5) 5349 jours Electronique
rapide 50
Papier
50
6) 2 a 4 jours Electronique
acceléré 50
Papier
50
7) 24heures / Electronique
copie 50
quotidienne Papier
50
Papier
25
8) Transcription | Electronique
en temps réel * 10
Papier
10

Prix total proposé du soumissionnaire pour les transcriptions selon les frais du délai de livraison.

F4+F5+FG+F7+FB =

TOTAL T2=

$
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Rappel : Le coiit de la deuxiéme copie doit étre inférieur au codit de la premiére copie lorsque le délai

de livraison, le format et la période du contrat sont les mémes. Par exemple,
deuxiéme copie électronique dans un délai
au co(t par page d'une premidre co

le colit par page d'une
de 10 jours durant la période 2013-2014 doit 8tre inférieur
pie électronique dans un délai de 10 jours durant la période

2013-2014, .
TRANSCRIPTIONS -~ DEUXIEME COPIE
(PRIX PAR PAGE)
Délai de Format Nombre | Période tére 2Zieme Jiéme Prix total
livraison estimé initiale période période | période
de du d’option | d’option | d’option
pages contrat
par
année 2013- 2014- 2015- 2016-
2014 2015 2016 2017 A x (0.50 x B+C+D+E) =
506
(A) (B) (€) (D) (E) (F)
9) 10 jours Electronique
normal 200
Papier
270
10)5a9 Electronique
jours rapide 5
Papier
5
11)2a4 Electronique
jours 5
Acceéléré Papier
5
12) 2dheures | Electronique
! copie 5
quotidienne Papier
5
Papier
2
13) Electronique
transcription 2
en temps réel | Papier
* 2
Prix total proposé du soumissionnaire pour les transcriptions selon les frais du délai de livraison.
FO+F10+F11+F124F13 = TOTALT3 =
TOTAL T1+T2+T3 = $
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_METHODE D’EVALUATION
PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4

1, Critéres techniques obligatoires

a) La soumission doit répondre aux critéres techniques obligatoires énoncés ci-dessous. Le
soumissionnaire doit fournir toute la documentation nécessaire au respect de cette exigence.

b) Les soumissions qui ne répondent pas aux critéres techniques obligatoires seront déclarées non
conformes. Chacun des critéres techniques doit étre traité séparément.

ICrltéres techniques obligatolres (CTO)

Numeéro

Critére technique obligatoire

instructions sur la préparation de la
soumission

CTO1

Le soumissionnaire doit démontrer au
minimum qu'il a fourni des services de
greffier-audiencier technicien et/ou des
services de sténographe et des services de
transcription & au moins deux clients
externes différents pendant deux ans au
cours de la période allant du 1* avril 2008 au
31 juillet 2013.

Fournir, a tout le moins, les
renseignements suivants :

a) Nom des clients.

b) Numeros de téléphone, télécopieur
et adresses électroniques des clients.

¢) Description des services fournis.

d) Dates de début et de fin des
services (mois/année 4 mois/année)

CTO2

Le soumissionnaire doit disposer d'au
moins trois préposés ayant fourni des

services de greffier-audiencier technicien
et/ou de sténographe & un tribunal —
judiciaire ou administratif — en frangais et en
anglais, au cours de la période allant du 1%
avril 2008 au 31 juillet 2013. Au moins trois
de ces préposés doivent habiter Ia
Communauté métropolitaine de Montréal

(82 municipalités).

Foumir, a tout le moins, les
renseignements suivants :

a) Nom et adresses des préposés.

b) Description de 'expérience de
chaque personne comme greffier-
audiencier technicien et/ou de
sténographe dans les deux langues
officielles, & un tribunal judiciaire ou
administratif,

¢) Date de début et de fin des services
fournis par le Greffier-audiencier
Technicien et/ ou sténographe
(moisfannée a mois/année).

d) Nom des tribunaux judiciaires ou
administratifs.

e) Numéros de téléphone, télécopieur
et adresses électroniques des
tribunaux.
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CTO3

Le soumissionnaire doit fournir un exemple
de transcription juridique en format
électronique et papier d'au moins cing pages
selon les exigences de la DP.

Le soumissionnaire doit démontrer qu'il peut
fournir des transcriptions quotidiennes.

Il doit egalement démontrer qu'il dispose des
préposés ayant I'expérience nécessaire pour
fournir les services de transcription
demandés,

Fournir, a tout le moins, les
renseignements suivants :

a) Nom du transcripteur de la cour.

b) Description de I'expérience de
travail de la personne a titre de
transcripteur de la cour, soit dans une
cour de justice ou dans un tribunal
administratif.

¢) Date de début et de fin des services
fournis par le transcripteur de la cour
{moisfannée a mois/année)

d) Nom du client

e) Numéros de téléphone, télécopieur
et adresses électroniques des clients.

f) Les transcriptions ne peuvent
comprendre plus d'une erreur
mineure, par exempie une erreur de
ponctuation, par deux pages.

g) Etre en mesure de fournir des
copies quotidiennes.
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1.0

1.1

a}

b}

1.2
1.21

PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 5
ATTESTATIONS PREALABLES A L'ADJUDICATION DU CONTRAT

Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — Attestation

Programme de contrats fédéraux pour 'équité en matiére d’emploi — Plus de 25 000 $ et moins de
200 000 §.

Les fournisseurs qui sont assujettis au Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére
d'empioi (PCF-EE) et qui ont été déclarés entrepreneurs non admissibles par Ressources humaines
et Développement des compétences Canada (RHDCC) n'ont plus le droit de conciure un contrat
avec le gouvernement fédéral au-dela du seuil nécessitant une demande de proposition prévu par le
Réglement sur les marchés de I'Etat, Un fournisseur peut étre déclaré non admissible si RHDCC
constate quil n'a pas rempli les engagements prévus ou s'il se retire volontairement du PCF-EE
pour une raison autre que la réduction de son effectif. Une soumission présentée par un
entrepreneur non admissible ne sera pas considérée en vue de I'adjudication d'un contrat. Toute
soumission présentée par un entrepreneur non admissible sera rejetee.

Le soumissionnaire doit attester de sa situation au regard du PCF-EE de la fagon suivante :

Le soumissionnaire :

{1) ( ) n'estpas assujetti au PCF-EE, puisqu'il compte un effectif de moins de 100
employés permanents a temps plein, a temps partiel ou temporaires au Canada;

(2) ( ) n'estpas assujetti au PCF-EE, puisqu'il est un employeur réglementé en vertu de Ia
Loi sur I'équité en matiére d’emploi, L.C. 1995, ch. 44.

(3) ( )} estassujetti aux exigences du PCF-EE, puisqu'il compte un effectif de 100
employés permanents ou plus a plein temps, 4 temps partiel ou temporaires au
Canada, mais n'a pas obtenu de numéro d'attestation de RHDSC, puisqu'il n'a
jamais soumissionné pour des contrats de 200 000 $ ou plus.

€)) { ) n‘apas été déclaré entrepreneur non admissible par RHDCC et posséde un
numéro d'attestation valide, a savoir le numéro .

Pour en savoir plus sur le PCF-EE, consulter le site Web de RHDCC, a Padresse suivante :

http:/lwww.rhdcc.gc.calfraltravaiIfegalite/gcflindex.shtmi.

Attestation pour ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a d'anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un
paiement forfaitaire doivent résister 4 'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques du Conseil du Trésor et les directives

sur les contrats avec d’anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir "information
exigée ci-dessous.

Définitions
Pour I'application du présent article,
« Ancien fonctionnaire » signifie un ancien employé d'un ministére au sens de |a Loi sur la gestion

des finances publiques, L.C. 1985, ¢. F-11, un ancien membre des Forces canadiennes ou un
ancien membre de la Gendarmerie royale du Canada et comprend :

a) un individu;

b) un individu qui s’est constitué en société;

c) une société de personnes constituée d anciens fonctionnaires;

d) une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un

intérét important ou majoritaire.
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1.3
1.3.1.

1.3.2

« Période du paiement forfaitaire » signifie la période de salaire mesurée en semaines & I'égard de
laquelle un paiement a été fait pour faciliter ia transition vers la retraite ou un autre emploi suite a la
mise en place des divers programmes de réduction des effectifs de la fonction publique.

« Pension » signifie une pension payable en vertu de {a Loi sur Ia pension de |a fonction publique,

L.C. 1985, ch. P-36, et indexée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires,
L.C. 1985, ch. S-24.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant une pension selon la définition
ci-dessus? OUI( } NON( )

Dans l'affirmative, le soumissionnaire doit fournir les renseignements suivants -

a) le nom de I'ancien fonctionnaire;
b) la date de cessation d'emploi ou de |a retraite de la fonction publique.

Programme de réduction des effectifs

Est-ce que le sournissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire en vertu
des dispositions d'un programme de réduction des effectifs? QUI () NON( )

Dans V'affirmative, le soumissionnaire doit fournir les renseignements suivants :
a) le nom de I'ancien fonctionnaire;

b) les conditions du paiement incitatif versé sous forme forfaitaire;

¢) la date de cessation d’emploi;

d) le montant du paiement forfaitaire;

e) le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f) la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, la date de la fin et le
nombre de semaines;

g) les numéros et montants (honoraires professionnels) d'autres contrats assujettis aux conditions
d'un programme de réduction des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire est limité a
5000 $, incluant la TPS ou la TVH.

Question a certifier

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que I'information qu'il fournit en réponse
aux exigences énoncées ci-dessus est exacte et compléte.

Attestation du contenu canadien

A3050T (2008-05-12 )« Définition du contenu canadien », des CCUA.
Attestation du contenu canadien

Le marché visé aux présentes est limité 4 des services canadiens.

Le soumissionnaire atteste que :

() Les services offerts sont des services canadiens au sens du paragraphe 2 de la clause
A3050T.
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1.4

a)

b)

1.5

Statut et disponibilité des ressources

Le soumnissionnaire atteste que, si un contrat lui est adjugé par suite de la présente demande de
proposition, toutes les personnes qu'il a proposées dans sa soumission seront prétes a exécuter les
travaux demandés par les représentants du SATJ. Si le soumissionnaire est incapable de fournir les
services d'un particulier nommé dans sa proposition pour des raisons échappant a sa volonté, il peut
proposer un remplagant ayant des compétences et de I'expérience semblables. Le soumissionnaire
informe l'autorité contractante de la raison du remplacement et du nom, des compétences, de
I'expérience et de la cote de sécurité du remplagant proposé. Aux fins de la présente clause, seules
les raisons suivantes sont réputées échapper a la volonté du soumissionnaire le décés, la maladie,
la retraite, la démission, le licenciement justifié et la résiliation d'un contrat pour inexécution.

Si le soumissionnaire a proposé un particulier dont il n'est pas 'employeur, le soumissionnaire
atteste que le particulier consent & ce que le soumissionnaire offre ses services a I'égard des
travaux a effectuer et & ce qu'il remette son curriculum vitae au SATJ. Le soumissionnaire fournit a
l'autorité contractante une confirmation écrite rédigée selon 'annexe D et signée par le particulier
attestant qu'il consent et qu'il peut fournir les services. Le soumissionnaire fournit chague mois au
chargeé de projet une liste mise a jour des particuliers conformément aux exigences de I'énoncé des
travaux. Le soumissionnaire peut, aprés que le chargé de projet les a évalués, ajouter des
particuliers a cette liste afin de s'assurer d’avoir les préposés nécessaires.

Evaluation du préposé projeté : La cote de sécurité et le curriculum vitae (les compétences et
I'expérience) du préposé projeté feront 'objet d'une évaluation au regard des exigences de la DP. Le
SATJ se réserve le droit d'exiger une vérification des références professionnelles et des
renseignements donnés. Si ces vérifications ne confirment pas que le préposé a les compétences
nécessaires pour effectuer les taches, le soumissionnaire sera réputé ne pas satisfaire aux
exigences. Le SATJ se réserve alors le droit de s'adresser au soumissionnaire suivant.

En cas de plainte du greffe 4 I'égard d'un préposé, le SATJ en informera le soumissionnaire, qui le
remplacera dans les 24 heures, & défaut de quoi le soumissionnaire sera réputé ne pas satisfaire
aux exigences. Le SATJ se réserve alors le droit de s'adresser au soumissionnaire suivant.

Formation et expérience

Le soumissionnaire doit attester qu'il a vérifié toute lnformation fournie dans les curriculums vitee et
les autres documents justificatifs qui accompagnent sa soumission, particuliérement I'information
relative a la formation, aux accomplissements, & 'expérience et aux antécédents professionnels, et
que le tout est exact et véridique. Par ailleurs, le soumissionnaire doit garantir que toutes les
personnes dont il a proposé la participation & I'exécution des travaux décrits dans le contrat
subséquent sont capables de le faire.
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1.0

2.0

3.0

_ ANNEXE A
ENONCE DES TRAVAUX

TITRE

Services de greffier-audiencier / technicien de la Cour et services de transcription.

OBJECTIF PREMIER

Le SATJ prévoit signer au besoin un contrat relativement aux services de greffier-audiencier /

technicien de la cour et de services de transcription dans la province de Québec au fur et 3 mesure
des besoins.

EXIGENCES

Taches et responsabilités de I'entrepreneur

Le greffier-audiencier technicien de la cour exécute les fonctions établies par le SATJ, telles
qu’elles sont énoncées dans des directives ou autres documents, formulaires et politiques portant
sur les fonctions du greffier-audiencier / technicien de la cour. Le chargé de projet a le pouvoir

discretionnaire de modifier les fonctions du greffier-audiencier / technicien de la cour ainsi que
leur exécution.,

Les greffiers-audienciers techniciens doivent connaitre :

1) les principes juridiques, notamment la procédure des tribunaux, afin de pouvoir aider
les juges et les parties au hesoin;

2) la terminologie juridique, afin de pouvoir veiller au respect des régles de procédure
judiciaire et d'aider les juges et les parties.

Le SATJ est doté de son propre matériel d'enregistrement sonore. De la formation sera dispensée
aux greffiers-audienciers techniciens de la cour relativement au matériel. Chaque greffier-audiencier
/ technicien de la cour doit voir & ce que le matériel d'enregistrement soit utilisé adéquatement et
doit s'occuper de la préparation d’enregistrements audio selon les besoins. En tout temps le greffier-

audiencier/technicien de la cour doit également effectuer un enregistrement de sauvegarde, par
exemple en utilisant un enregistreur mp3.

Le greffier-audiencier / technicien de la cour prépare la salle d'audience avant le début d'une
audience. Il exécute les tAches qui peuvent étre exigées par le juge, par exemple, convoquer les
parties, fixer une nouvelle date d'audience, envoyer des télécopies et faire des photocopies. Il voit &
ce que le décorum et le protocole soient respectés en tout temps. |l fait des proclamations en cour et
fait préter serment ou fait faire des affirmations de déclaration solennelle aux témoins. |l dresse le
procés-verbal, dépose les piéces, dresse une liste des piéces et enregistre I'audience.

Le greffier-audiencier / technicien et les autres membres du personnel fournis par I'entrepreneur
doivent s’habiller de fagon conservatrice et de maniére a respecter I'image de la cour. En ce qui
concerne les audiences tenues dans le cadre de la procédure générale de |la Cour canadienne de
limpbt, greffier-audiencier / technicien de la cour doit porter la toge exigée par la Cour. Le chargé
de projet informera I'entrepreneur quant au type d'audiences pour lesquelles la toge doit &tre portée.
Le SATJ fournit au greffier-audiencier / technicien de la cour la toge qui doit servir dans les
audiences tenues dans le cadre de la procédure générale. L'entrepreneur assumera les frais
d'entretien de la toge en question pendant qu'elle est en possession du greffier-audiencier /
technicien de la cour. La toge doit étre remise sur demande au SAT..

La préparation des transcriptions peut se faire 4 l'aide des CD du tribunal ou des méthodes
sténographiques classiques, selon le cas. Si le SATJ enregistre lui-mé&me une audience et exige

une transcription papier certifiée, il remet le CD a I'entrepreneur afin qu'il prépare |a transcription
dans les délais fixés.
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4.0

Le SATJ peut prévoir plusieurs audiences simultanées a Montréal ou au Québec. L'entrepreneur

peut devoir, a bref délai, fournir des préposés pour satisfaire aux exigences ou conclure un contrat
de sous-traitance & ses frais.

L'entrepreneur s'assurera, durant |a durée du contrat, qu'un gestionnaire ou représentant
d'expérience puisse, en tout temps durant les heures de travail de Montréal et de Québec (heure

normale de I'Est), répondre aux appels de I'autorité contractante et approuver les décisions
nécessaires pour résoudre tout probléme.

Formation

L'entrepreneur convient que les greffiers-audienciers / techniciens de la cour suivront la formation
jugée nécessaire par le SATJ.

La formation comprend :

- les sarvices de greffier-audiencier technicien de la cour pour la cour en question, y compris
la rédaction de procés-verbaux;

- l'utilisation du matériel d’enregistrement numerique et la préparation d’enregistrements audio.
Le demi-tarif quotidien sera payé lorsque la formation sera complétée et réussie.

La formation pratique (comme I'observation des procédures judiciaires) sera dispensée aux frais de
I'entrepreneur dans un environnement de salle d’audience.

Le nombre de membres du personnel de I'entrepreneur qui recevront une formation sera déterminé
par le chargé de projet en fonction des besoins opérationnels.

Dossiers de la cour

Lorsque les audiences ont lieu dans un bureau du SATJ, le greffier-audiencier / technicien y fait
toutes les photocopies des procés-verbaux de l'audience.

Lorsque les audiences ont lieu ailleurs que dans un bureau du SATJ, le greffier-audiencier /
technicien voit & ce que les photocopies soient faites a un co(t raisonnable. Le coiit des
photocopies sera facturé au moyen des factures réguliéres et sera etayé par un regu original.

Le greffier-audiencier / technicien s'engage & restituer tous les documents de la cour et tous les
documents déposés lors d'une séance de la cour au plus tard le premier jour ouvrable suivant la
fin de |a séance.

Pour remettre les dossiers de la Cour au SATJ, I'entrepreneur doit avair recours, au nom du
SATJ, & un service de messagerie et joindre une photocopie du bon de connaissement rempli &
l'enveloppe, au colis ou au contenant. De plus, I'entrepreneur doit envoyer une copie du

connaissement par télécopieur au bureau responsable du paiement des factures de i'entrepreneur
(a4 de fins de repérage des envois).

EXIGENCES TECHNIQUES ET RELATIVES A LA QUALITE

Le greffier-audiencier / technicien doit s'assurer qu'il y ait un enregistrement audio de toutes les
audiences.

|l s'assure de la préparation de transcriptions certifiées conformes exactes des audiences en utilisant
le logiciel Microsoft Office 2003 en se servant des enregistrements sonores préparés par le SATJ ou
par fe huissier-audiencier technicien. Le SATJ donnera au soumissionnaire un préavis de 30 jours en
cas de changement de logiciel.

Un certificat signé sera fourni par |'entrepreneur pour toutes les transcriptions, qu'elles soient de
format numériques ou papier.
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5.0

6.0

L'entrepreneur devra entreposer de fagon sécuritaire les enregistrements des audiences pour une
periode de cing (5) ans a partir de la date de fin d’'une séance. Lorsque les enregistrements des
audiences sont entreposés sur les lieux de 'entrepreneur, celui-ci devra limiter leur acces au chargé
de projet ou un de ses délégués. La demande d'acces du chargeé de projet devra étre faite par écrit.

L'entrepreneur et ses employés devront respecter toutes les directives se rapportant a la sécurité des
bureaux et/ou des systémes informatiques.

DISPONIBILITE DU PERSONNEL

L'entrepreneur doit fournir au SATJ un curriculum vitae pour chaque greffier-audiencier / technicien.
Ceux-ci devront obtenir une cote de fiabilité ou de sécurité avant de commencer a exécuter leurs
taches. L'entrepreneur est tenu de fournir une liste a jour des noms et numéros de téléphone des
greffiers-audienciers / techniciens disponibles au chargé de projet.

Pour fes audiences tenues a I'extérieur de Montréal et de Ia ville de Québec, I'entrepreneur devra

fournir, au minimum trois (3) jours avant I'audience, 'adresse et le numéro de téléphone du greffier-
audiencier / technicien ol il pourra étre rejoint.

L'entrepreneur veille a ce que les greffiers-audienciers / techniciens arrivent sur les lieux une (1)
heure avant le début de I'audience ou d'une partie de celle-ci afin de vérifier si leur matériel
d’enregistrement est bien installé et fonctionne bien et d'étre prét & commencer a I'heure prévue.

Tous les membres du personnel doivent avoir obtenu une attestation de vérification approfondie de
la sécurité aux frais de I'entrepreneur.

L'entrepreneur doit se servir de greffiers-audienciers / techniciens de |a cour ou de sous-traitants
approuvés. Les ressources fournies par le soumissionnaire doivent étre formées et détenir la cote
de sécurite nécessaire. Elles doivent étre disponibles sur demande pendant toute la durée du
marcheé. L'entrepreneur doit disposer de ressources nécessaires pour répondre a un court préavis
aux demandes nombreuses et souvent urgentes.

Dans la mesure du possible, le SATJ avisera I'entrepreneur au moins cing {5) jours a I'avance de
ses besoins de services. Le soumissionnaire doit répondre au plus tard le jour suivant (avant la fin
du jour ouvrable) quant a la fagon dont il fournira les services demandés.

L'entrepreneur est responsable de disposer du nombre de ressources exigé. Le SATJ peut refuser
les services d'une ressource donnée a cause de plaintes actuelles ou passées formulées parle
greffe ou le chargé de projet ou d'instructions de la Cour. L'entrepreneur sera informé par écrit de
toute plainte, et, dans un tel cas, il devra fournir, sur le site, dans les 24 heures, un remplagant ayant

recu une formation et ayant fait I'objet d’'une enquéte de sécurité qui satisfait aux exigences du
SATJ.

L'entrepreneur s'engage & informer le chargé de projet par écrit au moins dix (10) jours ouvrables
avant la tenue d'une séance s'il ne sera pas capable de fournir les services d'un greffier-

audiencier / technicien. I doit aussi fournir un remplagant formé et détenant la cote de sécurité
nécessaire.

ANNULATION

Les audiences annulées ol I'entrepreneur est avisé au moins 48 heures a I'avance ne donnent pas
lieu a des frais d'annulation. Les fins de semaine seront comprises dans la période d'avis de frais

d’annulation que si 'avis d'annulation a été délivré avant le vendredi & 17h00, heure normale de
I'Est. '

Chaque journée d'audience sera traitée séparément pour les besoins de I'annulation. Par exemple,
si une audience doit durer cing (5) jours & compter du lundi et que I'audience est annulée le
dimanche précédant son début, alors les frais d’annulation ne s'appliqueront qu'aux dates
d’audience prévues pour le lundi et le mardi.
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7.0

8.0

9.0

Le SATJ peut résilier le contrat, et toute prolongation ou tout renouvellement du contrat, sans motif
en donnant un préavis écrit de trente (30) jours & I'entrepreneur de son intention de résilier le
contrat. Tout manquement de I'entrepreneur aux modalités du contrat sera considéré comme une
violation substantielie du contrat et constituera un motif de résiliation du contrat.

A la fin du contrat, tous les articles qui appartiennent au Service administratif des tribunaux
judiciaires doivent étre remis par I'entrepreneur au SATJ. Les frais de livraison raisonnables,
déterminés par le SATJ, seront remboursés a condition d'étre étayés par des regus appropriés.

EXIGENCES LINGUISTIQUES

L'entrepreneur fournit au Service administratif des tribunaux judiciaires des services en anglais, en
frangais, ou des services bilingues, selon ce que demande I'agent de projet. Le greffier-audiencier

technicien de la cour doit connaftre la langue qui est utilisée en Cour, ainsi que la terminologie
utilisée.

Le defaut de fournir un greffier-audiencier technicien de la cour connaissant la langue exigée par le
chargé de projet sera présumé étre une violation de contrat.

JOURS D’AUDIENCE

La majorité des audiences dureront huit (8) heures (une demi-heure est réservée pour le repas du midi)
ou une demi-journée (quatre (4) heures), selon les audiences. Le SATJ donnera un préavis raisonnable
de tout changement a I'horaire des audiences des tribunaux. Toutefois, la durée d'un jour d'audience
peut varier sans préavis ou presque. Lorsqu’une journée d’audience dure plus de huit {8} heures, le
greffier-audiencier / technicien de la cour sera payé en heures supplémentaires comme il est énoncé
ci-aprés et le greffier-audiencier / technicien de la cour devra rester en cour jusqu'a Ia fin de I'audience, .
méme si cela dépasse la demi-journée ou la journée.Le greffier-audiencier / technicien peut prendre
jusqu'a trente (60) minutes suivant I'audience pour compléter son travail. Ce délai est inclus dans une

pleine journée d’audience de huit (8) heures et/ou dans la demi-journée d’audience de quatre (4)
heures.,

FRAIS DE DEPLACEMENT

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet.

a) Le temps maximum de déplacement & I'extérieur de Montréal et Québec sera calculé
en utilisant le moyen le plus rentable et la route Ia plus directe de voyager vers et
depuis le lieu de 'audience et sera calculé & partir de la ville de Montréal ou de
Québec selon la plus proche du lieu de 'audience.

b) S'il doit se déplacer la journée qui précéde l'audience, le greffier-audiencier /
technicien de la cour recevra jusqu’a concurrence de la moitié des frais qu'il exige
pour étre présent pendant une audience.

c) S'il doit se déplacer aprés I'audience, le greffier-audiencier / technicien de la cour
recevra jusqu’a concurrence de la moitié des frais qu'il exige pour étre présent
pendant une audience.

d) Si le greffier-audiencier / technicien a le temps de retourner chez iui le jour méme
ou l'audience prend fin, aucun temps de déplacement ne sera payé, car le tarif
quotidien sera toujours applicable.

e) Si le greffier-audiencier / technicien anticipe que le temps de déplacement
excédera la moitié du temps d’une séance quotidienne, il devra obtenir
I'approbation du chargé de projet avant de recouvrir les frais en surplus de l'item
{b), {c} ou (d) ci-dessus.

L'entrepreneur sera remboursé quant aux frais de déplacement raisonnables et quant aux autres
frais encourus dans le cadre de 'exécution de son travail dans les régions situés a I'extérieur de
Montréal et Québec, aucune allocation n'est prévue pour les frais indirects encourus. Les coits de

voyage seront rembourses conformément & la Directive sur les voyages du Conseil du Trésor.
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10.0

11.0

Des regus doivent étre fournis au chargé de projet pour tous les frais administratifs, sauf indication
contraire. Les demandes de remboursement de frais de voyage et tous les reqgus appropriés doivent
étre présentés au chargé de projet dans les trente (30) jours suivant le voyage.

Les déboursés liés au travail (comme les déboursés encourus pour les frais de taxi et d'appels
interurbains) seront remboursés lorsque des preuves de paiement ou des regus, 'objet de I'appel,

les numéros de téléphone et le nom de la personne ayant fait I'objet de I'appel sont fournis et sont
présumes acceptables par le chargé de projet.

L'entrepreneur s’engage a trouver les trajets les plus economiques et directs pour aller aux lieux des
audiences et pour en revenir. Le montant maximum qui peut étre facturé pour les audiences tenues
a I'extérieur de Montréal et Québec sera le moins élevé entre

a) les frais de déplacement fondés sur la présomption que le greffier-audiencier technicien s'est
rendu a 'audience a partir de Montréal ou Québec: et :
b) les frais réels de déplacement.

Tous les paiements sont assujettis & la vérification du gouvernement.

FACTURATION

Les factures et les demandes de réclamations de frais de voyage avec les regus originaux doivent
étre soumis dans les trente (30) jours suivant I'audience. Le défaut de satisfaire a cette exigence
amenera le chargé de projet 8 demander & 'entrepreneur un redressement approprié.

La facture doit comporter les éléments suivants :

la date de I'audience;

le nom du juge;

le nom et 'adresse de I'entrepreneur;

le numéro d'article, de référence, le résultat visé et/ou la description des travaux:
le nombre de pages de transcription;

le numéro de série du contrat et les numéros des dossiers judiciaires:
formulaires de demandes de remboursement des frais de voyage avec les regus
otiginaux;

. le montant facturé & la Cour et le montant indiqué séparément des taxes applicables
selon le cas.

Un rapport mensuel sur les comptes débiteurs doit &tre envoyé au chargé de projet au sujet des
factures & payer des tribunaux. Les factures pour Montréal et toutes les audiences tenues dans la
province de Québec, sauf pour Ia ville de Québec, devront étre envoyées a l'adresse suivante :

SERVICE ADMINISTRATIF DES TRIBUNAUX JUDICIAIRES
30, rue Mc Gill,

Montréal (Québec) H2Y 377

Pour toutes les factures concernant la ville de Québec, elles devront étre envoyées a 'adresse
suivante :

SERVICE ADMINISTRATIF DES TRIBUNAUX JUDICIAIRES
300, boulevard Jean Lesage

Piéce 5.00A

Québec (Québec) G1K 8K6

ENREGISTREMENT SONORE

Un enregistrement sonore ainsi qu'un enregistrement de sauvegarde de I'audience doit tre préparé par
le greffier-audiencier / technicien de la cour. L'étiquette de I'enregistrement doit indiquer I'intitulé de |a
cause, le numéro de dossier de la cour, le nom du juge présidant et la date ainsi que le lieu de
F'audience. Tout enregistrement doit &tre entreposé par I'entrepreneur pendant une période de cing (5)
ans aprés laquelle Fentrepreneur doit remettre celle-ci au chargé de projet. Le chargé de projet peut
demander qu'on lui remette I'enregistrement en tout temps.
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12.0

1)

TRANSCRIPTIONS

La livraison est aux frais de I'entrepreneur.

Lorsque I'entrepreneur ne respecte pas les spécifications de transcription du SATJ ou le nombre
d'erreurs permis par page, le chargé de projet peut retourner le travail 4 l'entrepreneur pour |a
correction et I'entrepreneur doit corriger les travaux a ses propres frais et le retourner au chargé de
projet du projet a l'intérieur des délais de livraison d'origine. Si la transcription est retournée aprés le

délai de livraison d'origine, I'entrepreneur devra facturer au taux de la prochaine livraison de
transcription, avec une réduction de 10%.

Une transcription ne doit pas contenir un taux d'erreur supérieur & plus d'une erreur mineure par
deux pages de transcription, tels que la ponctuation. Une erreur de fond ou majeure, comme une
erreur de grammaire ou de vocabulaire qui influe sur la signification juridique de la phrase, ou plus
d'une erreur mineure par deux pages sera considérée comme une violation ou la non-exécution de
cet énoncé des travaux. Le chargé de projet peut retourner au travail & I'entrepreneur pour la
correction et I'entrepreneur doit corriger les travaux a ses propres frais et le retourner au charge de
projet & l'intérieur du délai de livraison d'origine, réduisant ainsi |a facture originale de 20%. Siia
transcription est retournée aprés le délai de livraison d'origine, l'entrepreneur devra facturer au taux
de la prochaine livraison de transcription, avec une réduction de 20%.

Lorsque le chargé de projet regoit des plaintes écrites au sujet de la qualité de la transcription et ol

il a été porté & I'attention de I'entrepreneur, cela peut constituer un motif suffisant pour résilier le
contrat.

Un certificat signé sera fourni par 'entrepreneur pour toutes les transcriptions, qu’elles soient en
format électronique ou en format papier.

Transcriptions:

Indépendamment du lieu ol les audiences sont tenues, ('entrepreneur doit étre capable de
rencontrer les délais suivants pour les transcriptions selon les exigences des parties ou du SATJ:

* Une copie quotidienne (par exemple, livraison au lendemain & étre recue par la partie
demanderesse avant 09h00 le jour aprés l'audience);

* Livraison accélérée dans les cing (2-4) jours ouvrables suivant la date ou I'entrepreneur regoit le
matériel du SATJ;

« Livraison rapide dans les dix (5-9) jours ouvrables suivant la date ou I'entrepreneur regoit le
matériel du SATJ;

* La livraison normale (dix (10} jours ouvrables suivant ia date ol 'entrepreneur recoit le matériel du
SATJ).

* Copie brouillon : le méme jour, avant 17 h. Non certifiée.

« Transcription condensée : transcription avec un index qui comprend deux ou quatre pages de
transcription par page.

« Transcription en temps réel : a la fois une copie brouillon et une copie quotidienne.

L'entrepreneur s'engage a préparer les transcriptions en utilisant le logiciel choisi parie SATJ. Le
logiciel sera de Microsoft Word 2003 & moins d"avis contraire du chargé de projet.

L'entrepreneur s’engage & transmettre la transcription a I'aide du moyen sélectionné par le Service
administratif des tribunaux judiciaires. Le moyen sera du papier, un disque compact, ou par voie
électronique soit par courriel ou par le site internet du SATJ.

L'étiquette pour les DC d’enregistrement audio doit comporter le nom du juge qui préside, la date de
la séance et le numéro de dossier.
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3}

3)

6)

Seules les transcriptions d’audiences de justification pour la Cour canadienne de l'impdt doivent étre
envoyées automatiquement au greffe dans les dix (10) jours ouvrables, a compter du jour ol la
séance s'est terminée, ou plus 1t si demandé par le juge ou le chargé de projet. Les transcriptions
doivent étre envoyées par voie électronique a: fce-transcript-cci@cas-satj.gc.ca

Transcriptions de plus de 100 pages pour la Cour canadienne de I'impdt doivent étre imprimées et
envoyées a;

Greffier de la Cour canadienne de I'impét

4é&me étage - 200, rue Kent

Ottawa, Ontario K1A OH9

Les transcriptions pour la Cour canadienne de I'impdt, tel que demandé par les juges doivent étre
livrées avec une copie papier imprimée et une copie de l'enregistrement audio au chargé de projet
avec une facture qui l'accompagne, sauf si indication contraire de la Cour.

Pour chaque audience, on prépare un CD avec une étiquette.

Le SATJ ale droit de reproduire autant de copies des transcriptions, ou des portions de celles-ci, qui
sont necessaires pour son propre usage. Lorsqu'une demande est faite du SATJ par I'une des parties
a obtenir une copie audio d'un procés qui a été enregistré numériquement, le SATJ peut fournir une
telle copie au demandeur, sans frais. Toutefois, cela ne constituera pas une version officielle de |a
transcription de I'audience. L'entrepreneur ne peut pas diffuser des copies audio d'une instance a un
plaideur ou une partie externe, sauf sur indication contraire de la Cour.

EXIGENCES RELATIVES AUX TRANSCRIPTIONS

Les transcriptions doivent respecter les exigences suivantes :

Caopies papier :

chaque volume contient tout au plus une journée d’audience;

chaque volume comporte une page titre précisant le lieu et la date de I'audience, le numéro de dossier
de la cour, le nom du juge présidant, le nom des avocats présents, les parties représentées et le nom
du sténographe judiciaire;

chaque volume comporte une table des matiéres générée au moyen de la fonction « Table des
matiéres » de Word, laquelle doit inclure une liste des témoins appelés par les avocats et des piéces
déposées, par numeéro;

chaque personne qui prend la parole doit étre identifiée par son nom;

chaque suspension, ajournement ou autre pause doit 8tre clairement indiqué par le mot PAUSE;
chaque volume doit étre relié ou agrafé scolidement ou placé dans une reliure Cerlox;

toutes les pages doivent &tre numérctées en haut, au centre;

chaque ligne doit étre numérotée & I'aide de la fonction de numérotation automatique de Microsoft
Word, afin que I'on puisse s’y reporter facilement;

la derniére page de chaque volume comporte un certificat portant le nom et la signature du sténographe
judiciaire et la date;

les heures de début et de fin doivent étre indiquées dans toutes les transcriptions d'audience;
chague nouveau paragraphe et chaque nouvelle intervention sont en retrait d'au plus quinze (15)
espaces;

Au plus, cing (5} espaces sont laissés aprés deux points avant |a suite du texte;

l'optimisation doit étre réglée a 100 %;

chaque page contient au moins vingt-huit (28) lignes écrites en police de caractéres de 12 points, &
I'exception de la page de couverture, de la premiére page et de la derniére page;

la police de caractére « Courier New » doit étre utilisée;

les noms et les adresses complétes des témoins appelés a témoigner doivent étre indiqués dans la
transcription;
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les marges maximales sont les suivantes :

o haut: 1 pouce

¢ bas: 1 pouce - pouce ll s'agit de 'espace entre le bord inférieur de la page et de la
derniére ligne de ia transcription

o gauche: 1,5 pouce - |l s'agit de I'espace compris entre le bord gauche de la page et le
premier caractere du texte autre que le numéro de ligne

o droite : 1 pouce - Il s'agit de 'espace entre le bord droit de la page et le dernier

caractére de la transcription.

Copies électroniques :

les transcriptions doivent étre produites au moyen du logiciel Microsoft Word 2003;
I'étiquette du CD doit indiquer F'intitulé de la cause, le numéro de dossier de la cour, le nom du juge
présidant et la date ainsi que le lieu de 'audience;
les paramétres doivent étre conformes, le cas échéant, aux exigences relatives aux versions imprimées
énoncées ci-dessus;
la derniére page de chaque volume doit comporter un certificat portant le nom et la signature du
stenographe judiciaire ou du transcripteur et la date;
les heures de début et de fin doivent étre indiquées dans toutes les transcriptions d'audience;
chaque nouveau paragraphe et chaque nouvelle intervention sont en retrait d'au plus quinze (15)
espaces;
au plus, cing (5} espaces sont laissés aprés deux points avant la suite du texte;
Foptimisation doit étre réglée a 100 %;
chaque page doit contenir au moins vingt-huit (28} lignes é&crites en police de caractéres de 12 points, &
I'exception de la page de couverture, de la premiére page et de la derniére page;
la police de caractére « Courier New » doit étre utilisée;
les noms et les adresses complétes des témoins appelés & témoigner doivent étre indiqués dans la
transcription;
les marges maximales sont les suivantes :
o haut: 1 pouce
o bas: 1 pouce pouce Il s'agit de I'espace entre le bord inférieur de la page et de fa
derniere ligne de la transcription
o gauche: 1,5 pouce Il s'agit de I'espace compris entre le bord gauche de la page et le premier
caractere du texte autre que le numéro de ligne.
o droite: 1 pouce |l s'agit de 'espace entre le bord droit de la page et le dernier
caractére de la transcription.

Les transcriptions tant en format papier qu’en copie électronique doivent aussi respecter les directives
suivantes :

13.0

En anglais, appliquer en tout temps les régles d'orthographe canadiennes pour les mots tels que
« favour », « colour », « judgment », « honour » et ainsi de suite.

On indiquera « L'honorable juge [nom de famille] » sur la page couverture et « Le juge [nom de
famille] » sur les pages suivantes de la transcription.

DROIT D’AUTEUR ET DROITS DE REPRODUCTION

Le SATJ consent au soumissionnaire retenu le droit exclusif et non transférable de vendre des copies
des transcriptions, notamment en format numérique ou informatique, a ceux qui les souhaitent, a
I'exception des enregistrements sonores des audiences et des transcriptions des motifs de jugement.
Quiconque souhaite un enregistrement sonore d'une audience ou une transcription de motifs de
jugement rendus oralement doit en faire la demande a la Cour.

Sa Majesté détient ie droit d'auteur; les copies comprendront 'avis de droit d'auteur visé a l'article 2035
20 (2008-05-12) des conditions générales.
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Le soumissionnaire retenu ne peut consentir de licences a I'égard du matériel protégé par droit d'auteur
ou en permettre V'utilisation.

Le SATJ peut faire les copies de la transcription papier ou de 'enregistrement sonore, en tout ou en
partie, dont il a besoin pour son propre usage. En outre, si une partie demande au SAT.J une copie de

I'enregistrement sonore d'une audience, le SATJ peut le |ui remetire; cette copie n'est cependant pas
une transcription officielle de 'audience.

Le soumissionnaire retenu sera autorisé a vendre des copies des transcriptions aux prix précisés dans
le contrat, dans le délai exigé par chaque partie et convenu avec elle, sous réserve des restrictions
quimposent les Cours ou le chargé de projet.

14.0 HORAIRE

Les audiences ont normalement lieu de 9 h 30 4 17 h, ce qui comprend une pause pour le diner et peut
comprendre d'autres pauses selon les directives de la Cour. Le chargé de projet fournira un préavis
raisonnable de toute modification des audiences de la Cour lorsque cela sera possible. Afin d'assurer le
fonctionnement du systéme d'enregistrement ou de sténographie et de préparer les dossiers judiciaires,
le soumissionnaire retenu s'assurera que le greffier-audiencier technicien soit sur place au mains 60
minutes avant le début prévu d'une audience. Si le soumissionnaire doit se présenter en Cour, il
recevra le taux prévu pour une journée ou une demi-journée, selon ce qui était prévu lors de la

reservation. Si la durée de l'audience excéde 8 heures, le soumissionnaire recevra le taux prévu pour
les heures supplémentaires.

Un greffier-audiencier / technicien ne doit pas voyager pour une audience avant d'avoir obteny la
permission préalable du chargé de projet. Le voyage doit s'effectuer dans le respect de la Politique
sur les voyages du gouvernement du Canada. |l est convenu gu'augune indemnité de déplacement
n'est payée pour une audience se déroulant 3 Montréal ou dans la ville de Québec.

15.0 RESULTATS PREVUS

Les taches du greffier-audiencier / technicien consistent notamment & prendre toutes les mesures
necessaires pour que les audiences aient lieu de fagon ordonnée, efficace et respectent le décorum,
a tenir un procés-verbal de l'audience - y compris toute ordonnance ou directive donnée par la Cour
- et de tous les faits importants qui surviennent pendant l'audience, 4 assermenter les témoins, &
étre responsable et A prendre la garde de tous les documenits, les dossiers et les pieces utilisés a
l'audience, sous réserve des directives de la Cour, & classer les documents pendant l'audience
conformément aux instructions de la Cour et & prononcer toute proclamation de la Cour. Les tiches
du greffier-audiencier / technicien de la cour comprennent également I'enregistrement des instances
des tribunaux sur le matériel digital fourni par I'entrepreneur et/ou la Cour ainsi que de fournir des
enregistrements audio a la Cour, sur demande du chargé de projet. Un livrable supplémentaire
important est de fournir les transcriptions, lorsque demandé, dans la province de Québec.

L.'entrepreneur devra retourner les enregistrements des instances au SATJ aprés une période de
cing (5) ans.

16.0 NON-EXCLUSIVITE

Le SATJ ne garantit pas la valeur du travail ou la quantité de travail qui sera attribué &
I'entrepreneur. De plus, il est entendu que le soumissionnaire n'a aucun droit exclusif & I'égard de
toutes les audiences ou de la production de transcriptions en vertu du contrat. Le SATJ peut avoir
recours a des contrats existants avec d'autres entrepreneurs pour des résultats attendus identiques
ou semblables et il peut obtenir ces résultats & 'interne.

L'entrepreneur doit veiller & ce que le travail & effectuer puisse étre entrepris et achevé sans qu'il y
ait conflit d'intéréts. Pendant la durée du présent contrat, I'entrepreneur n'entreprendra, pour un
autre client, aucun travail qui pourrait raisonnablement entrainer un conflit d’intéréts. En cas de

doute quant & savoir s'il y a ou s'il pourrait y avoir un conflit, la décision du SATJ sera définitive et
obligatoire.
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Le SATJ se réserve le droit de se retirer du contrat pour rechercher des offres supplémentaires en
matiére de “services spécialisés”, y compris des services de stenographie judiciaire en temps réel,
pour une période de vingt-cing (25) jours au gré du chargé de projet.

17.0 DEFAUT

18.0

Dans le cas ol un travaii serait, selon |'avis du charge du projet, inadéquatement produit, exécuté,
ou indliment retarde en raison de la faute de I'entrepreneur, ou toute durée du présent contrat est
violée, y compris, mais sans s'y limiter a ne pas fournir le personnel satisfaisant aux exigences
linguistiques, ne fournissant pas de transcriptions au cours de la période de livraison demandée ou

la capacité a utiliser I'équipement d'enregistrement numerique, le SATJ se réserve donc la possibilité
de poursuivre l'une de ces alternatives:

a) Le SATJ se réserve le droit d'obtenir les services d'une autre source, sans mise en
concurrence et I'entrepreneur sera responsable de tous les frais encourus.

b) Le SATJ se réserve le droit d'exercer les recours décrits dans les exigences relatives aux
transcriptions ci-dessus.

c) Le SATJ a le droit de retourner un travail & I'entrepreneur pour sa correction (tels que des
procés-verbaux d'audience) et I'entrepreneur doit corriger les travaux a ses propres frais et

les retourner au SATJ a lintérieur du nouveau délai fixé par le chargé de projet a un tarif
réduit de 10% du prix facturé.

d) Dans le cas ol la livraison de la transcription ou I'enregistrement audio est, selon I'avis du
chargé de projet, indiment retardée en raison de la faute de I'entrepreneur, le chargée du
projet peut demander la transcription ou I'enregistrement audio a un taux réduit de 10% du
total de la facture. L'entrepreneur devra accepter comme paiement intégral, le montant
déterminé par le chargé de projet.

e) Reésilier le contrat, & sa seule discrétion, en fournissant un avis de 30 jours & l'entrepreneur.

Nonobstant ce qui précéde, le SATJ ne se limite pas a ces voies de recours pour une violation de
contrat.

Clause pour les demandes de soumissions et les lettres de regret anvoyées aux
soumissionnaires non retenus

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement
du Canada de maniére a offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes
liées a I'attribution de contrats de moins de 25 000 $ pour des biens et de moins de 100 000 $ pour
des services. VVous pouvez soulever des questions ou des préoccupations concernant une demande
de soumissions ou I'attribution du contrat subséquent auprés du BOA par téléphone, au 1-866-734-
5169 ou par courriel, & I'adresse boa.opo@boa-opo.ge.ca. Vous pouvez également obtenir de plus
amples informations sur les services qu’offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse
www.opo-boa.gc.ca.
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ANNEXE “B"

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE
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l* Govemnmsnt  Gouvernemnent Contract Number | Numéro du contrat
ofCanada  du Canaga CoP-u-wg

Securily Classification | Classiicaion da $ecriie

|

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST {SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS!

PART A CONTIAGT 18E ORMATION : PARTIF A - INFOCSATION COMTHAL T LF Lif
. Oviginating Gov'nmtmp-mnluwml . Branch or Directorate / Direction gnirsle ou Direclion
Minigiérs REGISTRY SERVICES

o organiarte gouvemamantal oG GouRTS ADMINSTIATION SERVIGE
3. b} Name snd Adcress of Subconbracior 7 Nom ot adresss du sous-ralant

. &) Subcontract Number / Numm du contrst s sous-iraltance

. Wﬂlmdwmfhh'dﬂeﬂplmdutﬂvﬁl

Cmnmnwmumuhmm.uhpm.m‘ chul
memuﬂmwmnnlm.hhnimqhmm.mm

coeak, maka prock In Coun, ater
aaing. Tumbhmyhmpmﬁannuubmwpdunmm.

5. » Willtnlupnlhrr-qulrcmwcnmmmc"m? y . No You
La foumisssur aura-ti 8ccis & des marchandisss conirdides? Non Qui
. b} Wil
Ragul

auppher require sccass o unclassified military tachrical Oata subject i the provisona of ha Tachnical DOata Control No Yeos
wiona? Non Qui
Lo foumisseur surs-t4l aceds & des donndes techn

Iques rilwires non ciassifides qui sont assujellies sux dispositions du Réglament
sur le contrdle des donndes techn
E. Indicate the typa of access required / Indiquer ts typs d'acols requis
. 8) Wil the supplier and its amployess

require 8cCasa to PROTECTED andior CLASSITTED infonyation of Sisela? D No Yas
Lo foumisseur ainsi qus les smpioyls puront-is scobs & des renseignaments ou égaa bisrs PROTEGES etiou CLASSIFIES? Non Oul
(sp.ewmhudamummammwmr.c) Pﬁlgreqab?

Précise 1ablasu qul 38 o Quatic [

© 8Gooss to

nttetian) suront-ia acoks & des zones d'accs resteintas? L'sccés
auotind.

OSIFIES n'est pg
0. £) Iy this & bommerci| courier of delvery saquiveent with no ove ot Eiorage? No You
S'Wd\mmnwdemngodomd-"mimnw.. [ de nul? Non Qul

Foraign { Ewangar r]

A NATO vountries No rulease resiictions
Auouna restriction elative Tous ks pays de TOTAN Aucune rstriction refalive
& la ciMusion 21 diflusion
Mol relsasable D
Ans paa diffyser

Restricted to: / Limitd 4 :

Restricted to: / Limitd & :
Spacily couriry(les): / Préclser le{s) pays

Reatrictad 10: f Uimitd & ;
Speciy comtry(les): / Prisciser Ja{x) pmys :

Specify countryties): / Préciser la(z) pays :

7. ) Lavel of informeation / Ni -
PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGE A NATO NON CLASSIFIE

PROTEGE A
PROTECTED 8 TED
PROTEGE B V] PROTEGE B
PROTECTED G FROTECTED C D
PROTEGE C | PROTEGE ©
CONFIDENTIAL CONFIDENTIAL
CONFIDENTIEL CONFIDENTIEL
SECRET I:I COSMIC TOP SECRET
SECRET

SECRET
COBMIC TRES SECRET I:I SECRET D
TOP SECRET TOP SECRET
TRES SECRET TRES SECRET
TOP SECRET (SIGINT] [ TOP SECRET (BIGINTS _D
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)
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I * Govenment  Gouvemement Contract Numbar / Nurro dy coniret
of Canada AU Canada

Securty Clasyification { Classificaiion da sbcumia

VARY A fonafiets fDARR T A fnern
8. Will thw suppisr require acoass 1 PRO D ancvor CLASSIFIED COMSEC information cr axasts?
L fournissaur surs-t-ll acche 3 das renesignenments o & dee bisna COMBSEC désignis PROTEGES etiou CLASSIFIES?

H Yeu, indicats the Jevel of sartivity:
Dang ['sMirmative, Ind|gusr la nivesy de songibills

. Wik the supplier requirte accesa o » sensiive INF Information or asseta? Na Yea
Le fournisssur surs-t-i acobs A des Mmummm ou des biena INFOSEC da nature extrémament délcate’?

Non Qul

Short T (8) of magrial / Tira(s) #oréoé{s} du matérial -
Doummm.“ documant : 3

Nurmnber / Numéro du
CART L - PURSGCHNED (61 IFPLILT 0 PARTIC 13 . 6 I3 UNSEL AFOURRISGTUR
10. a} Personnel sacurity screening level raguired / Nivesy da contrdle de In sécurité du personnal requis
REUABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET
D TOP SECRET- SIGINT E] NATO CONFIDENTIAL NATG SECRET D COBMIC TOP SECRET
TRES SECRET ~ SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATQ SECRET COSMIC TRES SECRET
SITE ACCESS -
D ACCES AUX EMPLACEMENTS
Speclai comments:
Commentalien spéclaux :
NOTE: ummumnunmaw:ymmwaemumn
REMARQUE - 81 plusiours niveaux da nontrle de securith sont faquis, un g ide e cluseiication ds la sécuriid dot dire foun.

o 8d parscnned be used for partions of The work?
Dummmmmepmdlummmwmndu travall?
If Yas, will unacraened personna! b ascorisd? No Yes
Dang Faffirnative, ke perscnnel en quosiion serp-ti ascos?

Non Ol

o
5

- SAFEGUARDS SUFDLIE R} PAR (1L © - M 3 O0 PROTEC TGN (FOURN
INFORMATION | ASSETS | RENSEIGHEMENTS / BIENS

S5F UR)

11.-)wmmcwpphrucroqumwm-ndnmmmmmmrmnlmmurmummmor No Yoz
premises? ' Nen Owl
ummumumkudmwwduml!nsdunenmwdublmuPROTEGESaunu
CLASSIFES?
11. b) Wik the suppiler be required o safege:ard COMSEC Informakion or aksate? ' No vou
’hfmnﬂ:im;rurﬂmmdl_—“_ dea ignemanis oy des biens COMSEC? NunDOui
PRODUCTION
11.e)WlWMWMWMMNMIMPRDTECTEDWWFIEDMMMM Mo Yos
ocour mt thi supplier’s st or premises”? Non Dw
mwmmmmaupmmmmwmmm)mmupmce
avou CLASSIFIE? .
INK TECHHOLOGY OT) MEDIA, | POR LA LOGIE ! TION (T
11.¢)mmmmmwummnmbmwm produce or stor PROTECTED andior CLASSIFIED No Yes
inkwrradion or data? Non Qul
Le lournisseur bers--H tan 'uliier ses Systémes Infoyrnatques pour treiter, produing cu stockar dectroniquement des
Permeignemants ou dea gonndsy stfou CLASSIFIES?
ul mmunmmmhwmnwmmhmmwuqmm Ne Yo
) Dk 4-0 d'un Sen i ey muumhbmﬂwldumlluhldunmmhwdﬂm Non Oul
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Governmant  Gouvernement Contract Nurnber / NOM@ra dy contrat
l* of Carnada  duCanada ‘

Securky Cleraification [ Classificalion da SAcTRE

CHARTIE Aot
8. Will the suppiler requice scosss 10 PROTECTED and/or GLA SSIFIED COMSEC Information or assete?
heiunmrnmmmadumwmimmnomaecmwmﬁeea etlou CLASSIFIES?

Yo, indicate the level of senvitivity

Dgne raffinmetive, Indiquar ke nivasis sibilité ;
.Wllhluppuuuqulumuhomwmlmwlm Information or asseta’
L-fmrmmwm-l-lamuadummmm“uadn

PART A st
-

No Yea
biens INFOSEC de natune axtrémemont délicate’? HNon Cul
Short Title(s) of material / Tiire(s) abnkgk(e) du matdrel ;
Docurmnant Number / Numiro du document :
PART L3 - Bk BGONNCLGURPY B I PARTIF 1 - DER 50NN L 1 DU RSSTR,
[10. 2} Persannel sacurtty scresning feval required / Niveau di contrdle ce I8 séourtts du parsonnel requis
RELIABILITY STATUS CONPIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE GONFIDENTIEL SECRET TREE SECRET
D TOP SECRET- SIGINT E] NATD CONFIDENTIAL NATQ SECRET D COBMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATC SECRET COSMIC TRES SECRET
D SITE ACCESS . -
ACCES AUX EMPLACEMENTS
Speclal cornmants:
Conr ireg epéci
NOTE: H multiple levets of are idantified, g Clagsification Guide mmst be provided
E: 3 ool de ot ide do classification de la sbcuritd doit 8ira fourn
1 .h)mwmnﬂhm pewtiona oF five werk,
Du perschnal sans sutorsation sdcuritaire poutdl s voir confier des parties du ravall?
Il Yez, will unacreened personnet ba escoried No L)
Dana Faffirnative, lo perscnnel an question sera--i wRo0ME? Non Oul

Lo SAFEGUARDS (SUPPLIFI) ) PARTIE © - MESLRES OC PROTFCTION (FOUR
INFORMATION/ ASSETS | RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. 8) Wi the suppiier b required 1 ive and stora PROTECTED andior CLASSIFIED Information or assets on s it or No Yes
emines? . Non Oui
uhmwmwtumdamokuﬂmemwplud-nmmwulblmuPROTEGEsumu
CLASSIFIES?

11. b) Wi the suppliar b raquined to safeguard COMSEC informasion o assets? ' No Yes
La foumisasur sara-i-il tanu de dger dea g s oy des blam COMSECT Mon Qul

FRODUCTION

11.u)mmmmmmwmmmomwrmmmmenmuuhlmqapnm No
00CYr at the Suppllc's site or prermisse?
Inetafistions

i Nen Ontl
Les wmwmtupummmmmmmmmmumm .
oVou CLASSIFIE?

NFORNATION TECHNOLOGY (F) MEDIA 7 BUPPORT RELATTF ALATECHNOLOGE BE CINFORMATION [i{]

11 ) W the suppier be required 10 L I IT systema o olecton process, produoe or stom PROTECTED andior CLABSIFIED o Yes
informadion or data? el Non Oul
Lo Tounissaur seca-t-i teny dutikesr beg mhfamm“mhiu:pmdmﬂmﬁctmmomdu
rermsig e ou des otou CLASSIFIES?
11-GlW|lelmmlelnhMunhwpphhﬂm“mdhmmmtdlwﬂqumm No Yas
thu-u-mdmihnMmmthMnduhmmdmmummhwdﬁm Nnn Oul
POUVETEmentale?
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l * Government  Gouvernemgnt Contrect Numbar / Numéra du contrat
of Canada  du Canada

Security Clasaification 7 Classiication 9 scurlis

FAR) C - feonbnund, i PARTIE © - i

memmmmmmwmnmmummmmmm lego

Win(s) or pranmiises. .

Lnllilhlhunqdunmkumhfumhlnmmuollmnt‘“ 1t utilenr be tabl bonph

flvem de sauvegarda equis aux Insteltatioo du fournisseur,

For users completing the form ontine (via the Intemiet), the Bummary char is automatically populeted by YOUT rEBpONEES 10 previous questons.

ms:mmwmmwmbmmmugm(p«mmki-ﬂpuueswxqzmmmdmuwmnmmmmum
5 o tablesu récapitulaf,

SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF

hatif ci-cb )8 pour indiquer, pour chaqua catégors, las

Calgory PROTECTRD CLASSIIED ! * NATO ' - COMBEC
Cawgoria PROTEQR CLASGFIE : N .
i 3 WATS Naro | oM Tob
A )8 |C | Cowroente | Secamy | Bmomsr | Resvwerm ConroenTiAL | saomat Toe Pagmia CONDENTIA. | kecner | socmer
BESRET '
GCOMPDENTL Trita NATO NATG comec |4 | B |¢ | Conmommne Ty
BECRET | DIFFLIION | CowFDexres TR Smomer
W
1a / Bieny v
{
n
Link [ N
.
W

R e : - - s ' e

12, &} I the description of the work contained Wwithin this SRCL PROTECTED andior CLASRIFIED? No Yan
La deacription du travall visd par la présants LVERS est-alle de nature PROTEGEE etio: CLASSIFIEE? Non

Oul
. 7 You, classlly this form by annctating the top and batiom in the ares entithed “Security Clesalfication”.
Dares Vaffimvistive, classifler in prisent formuinire sn indiquant s nivesu de sécurté dans in cave intitubde
« Clagsification de séourith » si: haut of au bas du formuisire,

12.b) Wl the documentation atiachwe! & this SRGL be PROTECTED wrd/or CLASSIFIED? No | Yas
La documentation associée i a prisente LVERS sara-t-ulls PROTEGEE sbiou CLASSIFIEE? Non

Qui
it Yo, classity this form by annotating the top and batiom in the nrea sntitlad “Securtly Claasification™ and indloate with
sttachmanis (o.g. SECRET with Atiachmarits).
Dans

Falfimaiive, classifler is prisant brrnullllro on Indiguant le nivasu de scunts dans |a case intiulés
« Clasification de adourith » au haut ot su bas oy formulsire et Indiqusr qu'lly a des plicas jomtew (p. ax. SECRET avec
des pléces jolntes).
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l * Government  Gouvernement Contract Rumber 1 Numéro du conirat
ot Canada du Canada .

Securtty Classification / Clasecalion de secums

BART L - AUTHURIZATION i PARTIF [} - ADTORIGATION

ha Organization Project Authorky | Chargé de projet do lorpanisme

ame (print} - Noen (en letires moudas) Title - Titre ) Signature

DANIELLE COUTY DIRECTOR OPERATIONS o

siephone No_- N¥ e téléphone | Facaimila No. - N da toiscopisrr | E-mall sddress - Adrenss couriel Dale

(514) 283-1030 {514) 283-5004 danislle coutDom-aat.gc.ca 2013-06-08
[14. Orpanization Sacurily Autharity / Responsstie de la aecris de l'organtarme
IName {print) - Nom (an letires moulése) Tite - Thre Signatune

Marhidv  legue MAraGen, Sec.0Ps | oy

iaphone Na. - N" e Widohons | Facaimiis Ho. - N° de copies | Emal address - Adresss cournisl Data

Gr7— -G , 203~ 0 @-0%
[15. Ase thers addiional netruciions 8.9, Becurily Guite, Security Classification Guids) attached? No Yes

Das Instructions supplémantaires {p. ax. Guide da sécurith, Guide de cinesilcation de la sécurits) sont-eles Iointeg? Non Oui

116. Procursmant Officer / Agent d"approvislonnamant
Name (print) - Nom (en lettres moLdes) Tithe - Titrw Signature

. - " » L ¢

Dt Na} 6‘ CoNTA h o “ Y e BT

wlaphons No. - N de 1ilphona Facsirila No. - N ds télacopieur 988 - Adresss courriel ¥

~M-Le ol3 ~1¥2 - Kouil, gt (1) nn cndl) . gl s 1 4 N1
[17. Contracting Security Authority J Autorits contreatanié n mats da sécurith t
Neme (print) - Nom (en letvee mouldes) Tie -le_l Bignature
— T
L4
, (S Ditedo

Teisphore No., < N¥ da té = | FacaimlloNo, - N"3& ibldcopieur | E-mal add ~ Adresae courrlel Dlii
o4~ SN ‘ﬂﬁ Mﬁ.‘qle_w.\u 3= 0% S
TBS/SCT 350-103(2004/12)

Security Classification / Classifcation de &

Canadi

41/46




ANNEXE C

DECLARATION
LE SERVICE ADMINISTRATIF DES TRIBUNAUX JUDICIAIRES

Demande de proposition pour des services de greffier-audiencier / technicien
et services de transcription.

No de la DP :CAS-13-045

REDIGE PAR :

Nom de la société

.........................................................................................................................................................................

.....................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................

..............................................................................................................

Téléphone: .......cooieuciieiieeiiiiic e eeaae Télécopieur: ..o e

Adresse Slectronique : ........c.c.ccveeeieciieeciisesesee s e e e eenressessens Date

Je, soussigné, déclare avoir lu les instructions, modalités et exigences contenues dans la présernte
demande de proposition, les avoir comprises et avoir accepté de m'y conformer. Jai le pouvoir de
signature a I’égard de la société,

Signataire autorisé (signature) Titre

Nom (en caractéres d'imprimerie) Date ......cccocceerecemrrrrensnns
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ANNEXE D

CERTIFICAT DE CONSENTEMENT ET DE DISPONIBILITE

Dans le cadre de la demande de proposition mentionnée ci-dessous,

Je, ., Adresse électronique

(Nom de la ressource proposée)

Adresse : Téléphone :

atteste que je permets a de fournir mon nom et mon curriculum vitae au SATJ

{Nom du soumissionnaire)

en réponse a la demande de proposition no CON13-045 et que j'ai conclu une entente avec le
soumissionnaire en vue de fournir les services décrits dans la demande de proposition ou dans la

proposition présentée au SATJ par le soumissionnaire et que je serai disponible pour répondre aux besoins

du SATJ.

Cote de sécurité : Niveau Date d’entrée en vigueur
Langue de travail : Anglais Frangais Bilingue
Nombre d'années d'expérience : annees

Curriculum vitee ci-joint : oui : non :

Date

Signature de la ressource
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Annexe E

Facturation pour services de greffier- audiencier / technicien

DATE DE LA DEMANDE :

Contrat n°® CON-13-045

NOM DE LA SOCIETE :

NOM DU GREFFIER

NOM DU JUGE PRESIDENT :

Facture n°

LIEU DE L'AUDIENCE :

DATE DE L'AUDIENCE :

CALCUL DETAILLE DE LA DEMANDE
e S

£ y;vi ‘ww;w £ ‘! u~1 i i e
it ;i;; Sl it R e

NOMBRE DE
JOURS

D

HEURES TRAVAILLEES

e

PR e e

DU SERV

LR

TOTAL(1):

H T

A

NOMBRE D'HEURES ES
TRAVAILLEES FACTUREES

DE DE A

DATE(S)

TOTAL

TOTAL(2):
e

Signature du demandaur

Envoyer la facture au Service administratif des tribunaux judiciaires

MOINS LE CREDIT DE TAXE SUR LES
INTRANTS (CTI):

TOTAL DES DEPLACEMENTS IMPOSABLES |1/

MONTANT IMPOSABLE (1+2+3);

PLUS TPS. (7%) SUR LE MONTANT IMPOSABLE

MONTANT TOTAL ([
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Annexe F Facturation pour les services de transcription

DATE DE LA DEMANDE : Facture n°®

Contrat n° CON-13-045

NOM DE LA SOCIETE : LIEU DE L'AUDIENCE :
NOM DU GREFFIER DATE DE L'AUDIENCE :

NOM DU JUGE PRESIDENT :

CALCUL DETAILLE DE LA DEMANDE
B i H e ! g :v T

T

NUMERO DE DOSSIER NOM DE LAPPELLANT ‘ NB DE PAGE

w
—
>
[
>

_z...iz

B iz@l {"%a Mﬁ_g
s it

NUMERO DE DOSSIER NOM DE L'APPELLANT NB DE PAGE TAUX TOTAL

MOINS LE CREDIT DE TAXE SUR LES
INTRANTS (CTI):

MONTANT IMPOSABLE (1+2):

PLUS TPS. (7%} SUR LE MONTANT IMPOSABLE

Signature du demandeur MONTANT TOTAL i ( i
Envoyer la facture au Service administratif des tribunaux judiciaires
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