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QUESTION ET RÉPONSE : 
 
Question : 
Pouvez-vous élaborer sur l’utilisation ou les attentes des « Frais d’entretien fixes (si 
applicable) » dans le formulaire 2 – Grille de prix ? 
 
Réponse :  
Veuillez énumérer tous les frais ajoutés / appliqués aux appels de service, tels que: 
-supplément-carburant 
-temps minimum de déplacement 
-les frais d'appel de service fixes 
Ou autres (le cas échéant) 
 
QUESTION AND ANSWER :  
 
Question :  
Can you elaborate on the use or expectations of the “fixed maintenance fees (if 
applicable)” box within Form 2 – Price Grid? 
 
Answer :  
 
Please list any and all fees added / applied to service calls such as: 
-fuel surcharge 
-min travel time 
-set service call fees 
Or others (if applicable) 
 
 
 

End of Addendum 1 


