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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1. Exigences relatives ala sécurité

Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements, consulter la Partie 4 -
Procédures d'évaluation et méthode de sélection, et Partie 6 - Clauses du contrat subséquent.

2. Besoin

Le présent besoin est décrit en détail a I'article 2 des clauses du contrat subséquent.

3. Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande de soumissions. Les
soumissionnaires devraient en faire la demande a I'autorité contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la réception des
résultats du processus de demande de soumissions. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en
personne.

4. Ombudsman de 'approvisionnement

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement du Canada de maniére a
offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes liées a I'attribution de contrats de moins de 25 000 $
pour des biens et de moins de 100 000 $ pour des services. Vous pouvez soulever des questions ou des préoccupations
concernant une demande de soumissions ou I'attribution du contrat subséquent aupres du BOA par téléphone, au 1-866-734-
5169 ou par courriel, a 'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca. Vous pouvez également obtenir de plus amples informations sur
les services qu’offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse www.opo-boa.gc.ca.

PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES

1. Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un numéro, une date et un titre
sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-
lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére : Puisque la présente demande de propositions est lancée par la Gendarmerie
royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC)
ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son
ministre.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les clauses et les conditions de
la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat subséquent.

Le document 2003 (2013-06-01) Instructions uniformisées - biens ou services - besoins concurrentiels, est incorporé par
renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Le texte de la section 01 - Code de conduite et attestations - soumission du document 2003 susmentionné est modifié€ comme
suit:

Supprimer les paragraphes 1.4 et 1.5 en entier.
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Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées - biens ou services - besoins concurrentiels, est modifié
comme suit :

Supprimer : soixante (60) jours
Insérer : ninety (90) jours

1.1 Clauses du Guide des CCUA

B1000T 2007-11-30 Définition des besoins

2. Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement au Module de réception des soumissions de la GRC au plus tard a la
date, a I'neure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

En raison du caractére de la demande de soumissions, les soumissions transmises par télécopieur a l'intention de la GRC ne
seront pas acceptées.

3. Demandes de renseignements - en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au moins cing (5) jours
civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est
possible qu'on ne puisse pas y répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidelement possible le numéro de l'article de la demande de soumissions auquel
se rapporte la question et prendre soin d'énoncer chaque question de maniére suffisamment détaillée pour que le Canada
puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter
clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront
I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n'a pas un
caractere exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au soumissionnaire de le faire, afin
d'en éliminer le caractere exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne
pas répondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permettrait pas de les diffuser a tous les
soumissionnaires.

4. Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur Ontario, et les relations entre les parties seront
déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un territoire canadien de leur
choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question, en supprimant le nom de la province ou du territoire
canadien précisé et en insérant le nom de la province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n'est
indiqué, cela signifie que les soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.
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PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

1. Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes, comme suit :

Section | : Soumission technique (3 copies papier)
Section Il : Soumission financiére (1 copies papier))
Section Il : Attestations (1 copies papier)

Les prix doivent figurer dans la soumission financiere seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans une autre section de la
soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-aprés pour préparer leur
soumission.

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
b) utiliser un systeme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions.

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les agences et ministéres fédéraux prennent les mesures
nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus d'approvisionnement Politique d’achats
écologiques (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ecologisation-greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html). Pour aider
le Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant d'un aménagement
forestier durable et contenant au moins 30 % de matieres recyclées; et

2) utiliser un format qui respecte I'environnement: impression noir et blanc, recto-verso/a double face, broché ou agrafeé,

sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux.

Section | : Soumission technique
Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient expliquer et démontrer comment ils entendent répondre aux
exigences et comment ils réaliseront les travaux.
Section Il : Soumission financiéere
Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en conformité avec la base de paiement. Le montant total
des taxes applicables doit étre indiqué séparément.
1.1 Fluctuation du taux de change
C3011T (2010-01-11) Fluctuation du taux de change

1.2 Clauses du Guide des CCUA
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Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la Partie 5.

PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

1. Procédures d'évaluation

a) Les soumissions regues seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande de soumissions,
incluant les critéres d'évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

1.1 Evaluation technique
1.1.1  Critéres techniques obligatoires

Le soumissionnaire doit fournir des documents (spécifications des instruments, publications, données éprouvées, etc.)
démontrant la conformité des produits proposés aux spécifications techniques qui figurent a 'annexe A — Besoin. Si les
documents publiés ne démontrent pas la conformité, le soumissionnaire doit soumettre une lettre en faisant état. L’Etat se
réserve le droit de vérifier tout renseignement fourni.

1.2 Evaluation financiére

1.Le prix de la soumission sera évalué comme suit :

a.les soumissionnaires établis au Canada doivent proposer des prix fermes, les droits de douane et les taxes d'accise
canadiens compris, et les taxes applicables exclues.

b.les soumissionnaires établis a I'étranger doivent proposer des prix fermes, les droits de douane, les taxes d'accise
canadiens et les taxes applicables exclus. Les droits de douane et les taxes d'accise canadiens payables par le Canada
seront ajoutés, pour les besoins de I'évaluation seulement, aux prix présentés par les soumissionnaires établis a I'étranger.
2.Sauf lorsque la demande de soumissions précise que les soumissions doivent étre présentées en dollars canadiens, les
soumissions présentées en devises étrangeres seront converties en dollars canadiens pour les besoins de I'évaluation. Pour
les soumissions présentées en devises étrangeres, le taux indiqué par la Banque du Canada a la date de cl6ture des
soumissions, ou a une autre date précisée dans la demande de soumissions, sera utilisé comme facteur de conversion.
3.Bien que le Canada se réserve le droit d'attribuer le contrat FAB usine ou FAB destination, le Canada demande que les
soumissionnaires proposent des prix FAB usine ou point d'expédition et FAB destination. Les soumissions seront évaluées sur
une base FAB destination.

4.Pour les fins de la demande de soumissions, les soumissionnaires qui ont une adresse au Canada sont considérés comme
étant des soumissionnaires établis au Canada, et les soumissionnaires qui ont une adresse a I'extérieur du Canada sont
considérés comme étant des soumissionnaires établis a I'étranger.

2. Méthode de sélection
Pour étre déclarée recevable, une soumission doit satisfaire a toutes les exigences de I'appel d'offres et a tous les critéres

obligatoires de I'évaluation technique. La soumission recevable présentant le prix unitaire ferme le plus bas, y compris les
quantités optionnelles et la formation, sera recommandée pour I'attribution d’'un contrat.
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3. Exigences relatives a la sécurité
Avant l'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

(a) La ou les ressources assurant la formation doivent obtenir une cote de sécurité de la GRC avant de dispenser I'instruction
(voir annexe C).

PARTIE 5 - ATTESTATIONS
Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et la documentation exigées pour qu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire I'objet d’'une vérification a tout moment par le
Canada. Le Canada déclarera une soumission non recevable, ou a un manquement de la part de I'entrepreneur, s’il est établi
qu’une attestation du soumissionnaire est fausse, que ce soit pendant la période d’évaluation des soumissions ou pendant la
durée du contrat.

L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les attestations du
soumissionnaire. A défaut de répondre a cette demande, la soumission sera également déclarée non recevable ou sera
considéré comme un manquement au contrat.

1. Attestations obligatoires préalables a I’attribution du contrat
1.1 Code de conduite et attestations - documentation connexe

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire et ses affiliés, respectent les
dispositions stipulées dans les instructions uniformisées comme indiqué dans cette demande de soumissions. La
documentation connexe requise a cet égard, assistera le Canada a confirmer que les attestations sont véridiques.

1.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi - Attestation de soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la coentreprise
si le soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nommé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité
limitée » (http://www.travail.gc.ca/fra/normes_equite/eg/emp/pcf/index.shtml) du Programme de contrats fédéraux
(PCF) pour I'équité en matiére d'emploi disponible sur le site Web de Ressources humaines et Développement des
compétences Canada (RHDCC) - Travail.

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout membre de la
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité
limitée » du PCF au moment de I'attribution du contrat.

2. Attestations additionnelles préalables a I'attribution du contrat

Les attestations énumérées ci-dessous devraient étre remplies et fournies avec la soumission mais elles peuvent étre fournies
plus tard. Si l'une de ces attestations n'est pas remplie et fournie tel que demandé, l'autorité contractante en informera le
soumissionnaire et lui donnera un délai afin de se conformer aux exigences. Le défaut de répondre a la demande de l'autorité
contractante et de se conformer aux exigences dans les délais prévus aura pour conséquence que la soumission sera
déclarée non recevable.
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21 Attestation pour ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regcu un paiement forfaitaire doivent
résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds publics. Afin de respecter les
politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats avec des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent
fournir l'information exigée ci-dessous avant I'attribution du contrat.

Définition
Aux fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la gestion des finances publiques,
L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien
fonctionnaire peut étre :

a.un individu;

b.un individu qui s'est incorporé;

c.une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d.une entreprise a propriétaire unigue ou une entité dans laquelle la personne visée détient un intérét important ou majoritaire.
« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de laquelle un paiement a été
fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite de la mise en place des divers programmes
visant a réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par
I'allocation de fin de services, qui se mesure de facon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique
(LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires,
L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables
conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de
la pension des services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du
Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la
Loi sur les allocations de retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée conformément a
la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension
Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant une pension? Oui () Non (

)

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires touchant une pension, le cas
échéant :

a.le nom de l'ancien fonctionnaire;

b.la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du soumissionnaire retenu, en tant qu’ancien
fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié dans les rapports de divulgation proactive des marchés,
sur les sites Web des ministéres, et ce conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 et les Lignes directrices
sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs
Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire en vertu de la Directive sur le
réaménagement des effectifs? Oui () No ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante :

a.le nom de I'ancien fonctionnaire;

b.les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

c.la date de la cessation d'emploi;

d.le montant du paiement forfaitaire;

e.le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f.la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et le nombre de semaines;
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g.nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d'un programme de
réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des honoraires qui peut étre payé a
un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est limité & 5 000 $, incluant les taxes applicables.

Le soumissionnaire atteste par la présente s’étre conformé aux attestations obligatoires susmentionnées.

Nom : Titre : Signature : Date :

PARTIE 6 - CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

1. Exigences relatives ala sécurité

1.1 Avant I'attribution du contrat, le soumissionnaire doit détenir une cote de sécurité valide délivrée par la GRC lui
donnant acces aux installations, conformément a la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité
(LVERS) qui figure a I'annexe C.

1.2 Le soumissionnaire doit :

a) fournir, a la demande du représentant de la GRC, des renseignements personnels (hom complet, date de naissance,
adresse actuelle, etc.) sur chaque personne devant accéder aux installations de la GRC; ces renseignements
serviront a I'attribution des cotes de sécurité et doivent étre fournis dans les trois jours suivant une demande (des
empreintes digitales peuvent étre exigées);

b) s'assurer que toutes les personnes travaillant sur le site détiennent une cote de sécurité valide délivrée par la
Sécurité ministérielle de la GRC.

1.3 Les soumissionnaires devraient obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision de retarder |'attribution
d'un contrat, afin de permettre au soumissionnaire retenu d'obtenir cette cote, demeure a I'entiére discrétion du
responsable de l'offre & commandes.

2. Besoin

L’entrepreneur doit fournir les articles qui figurent a 'annexe A — Besoin.

3. Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre, sont reproduites dans le Guide
des clauses et conditions uniformisées d'achat(https://://ccua-sacc.tpsgc-pwgsc.gc.ca/pub/acho-
fra.jsp)achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat) publié par
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére: Puisque le présent contrat est lancé par la Gendarmerie royale du Canada (GRC),
il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada ou TPSGC ou de son ministre dans
les clauses et conditions, y compris celles tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

3.1 Conditions générales

2010A (2013-04-25), Conditions générales - biens (complexité moyenne) s'appliquent au contrat et en font partie intégrante.

Le texte de la section 29 - Code de conduite et attestations - contrat du document 2010A susmentionné est modifié comme
sulit:
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Supprimer le paragraphe 29.4 en entier.

4. Durée du contrat

4.1 Période du contrat

La durée du contrat est de douze (12) mois a partir de la date d’attribution.

4.2 Option de prolongation du contrat

Les produits livrables doivent étre recus dans les huit semaines suivant la date d'attribution du contrat. L’horaire de la
formation doit étre déterminé au moment de I'obtention de la cote de sécurité de la GRC et coordonné de concert par le
responsable technique et I'entrepreneur.

5. Responsables

51 Autorité contractante

L'autorité contractante pour le contrat est :

Nom : Carmelia Da Silva

Titre : Procurement Officer
Organisation : RCMP

Adresse : 73 Leikin Drive

Téléphone : 613-843-3896

Télécopieur : 613-825-0082

Courriel : carmelia.dasilva@rcmp-grc.gc.ca

L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre autorisée, par écrit par l'autorité
contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n'y sont pas
prévus suite a des demandes ou des instructions verbales ou écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est :

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en vertu du contrat. Il est
responsable de toutes les questions liées au contenu technique des travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des
questions techniques avec le chargé de projet; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a
I'énoncé des travaux. De tels changements peuvent étre effectués uniguement au moyen d'une modification de contrat émise
par l'autorité contractante.
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5.3 Représentant de I'entrepreneur

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :

6. Paiement

6.1 Base de paiement

A condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations contractuelles, I'entrepreneur sera payé un « prix ferme »
OU un « prix unitaire ferme », selon l'annexe B, de $ (indiquer le colt au moment de l'attribution du contrat). Les droits
de douane doivent étre compris et les taxes applicables sont en sus.

6.2 Limite de prix

Le Canada ne paiera pas I'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification ou interprétation des
travaux, & moins que ces changements a la conception, ces modifications ou ces interprétations n'aient été approuvés par
écrit par l'autorité contractante avant d'étre intégrés aux travaux.

6.3 Single Payment

Canada will pay the Contractor upon completion and delivery of the Work in accordance with the payment provisions of the
Contract if:

A .an accurate and complete invoice and any other documents required by the Contract have been submitted in accordance
with the invoicing instructions provided in the Contract;

B .all such documents have been verified by Canada;

C. the Work delivered has been accepted by Canada.

7. Instructions relatives a la facturation

7.1 L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a I'article intitulé « Présentation des factures » des
conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les travaux identifiés sur la facture soient
complétés.

7.2 Les factures doivent étre distribuées comme suit:

a. L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés a l'adresse qui apparait a la page 1 du contrat pour attestation et
paiement.

b. Un (1) exemplaire doit étre envoyé a l'autorité contractante identifiée sous l'article intitulé
« Responsables » du contrat.

c. Un (1) exemplaire doit étre envoyé au consignataire.
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8. Attestations
8.1 Conformité

Le respect des attestations et documentation connexe fournies par I'entrepreneur avec sa soumission est une condition du
contrat et pourra faire I'objet d'une vérification par le Canada pendant la durée du contrat. En cas de manquement a toute
déclaration de la part de I'entrepreneur, a fournir la documentation connexe ou encore si on constate que les attestations qu'il
a fournies avec sa soumission comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non, le Canada aura le droit de
résilier le contrat pour manguement conformément aux dispositions du contrat en la matiére.

9. Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur Ontario, et les relations entre les parties seront déterminées par
ces lois.

10. Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui apparait en premier
sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur ladite liste.

a) les articles de la convention;

b) les conditions générales_2010A (2013-04-25);

C) Annexe A, Besoin;

d) Annex B, Base de paiement

e) Annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité
f) la soumission de I'entrepreneur en date du

11. Ombudsman de I'approvisionnement

111 Services de reglement des différends

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le
ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux veillera a proposer aux parties concernées un processus de
réglement de leur différend, sur demande et consentement des parties a participer a un tel processus de réglement
extrajudiciaire en vue de résoudre un différend entre elles au sujet de I'interprétation ou de I'application d’'une modalité du
présent contrat, et obtiendra leur consentement & en assumer les co(ts.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a
I'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca.

11.2 Administration du contrat

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le
ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une plainte déposée par [le fournisseur ou
I'entrepreneur ou le nom de I’entité a qui ce contrat a été attribué] concernant I'administration du contrat si les exigences du
paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du
Reglement concernant 'ombudsman de I'approvisionnement ont été respectées, et si I'interprétation et I'application des
modalités ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestées.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a
I'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca.

12. Clauses du Guide des CCUA

G1005C 2008-05-12 Insurance
B7500C 2006-06-16 Définition des besoins
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13. Shipping Instructions

Les biens doivent étre livrés a I'adresse indiquée dans le contrat :

Incoterms 2010 « Rendus droits acquittés (RDA) ». Adresses de livraison ci-jointes.

RCMP-GRC Programme Shiprider Quantité : 1
6080, promenade Riverside Est

Windsor (ON) N8S 1B6

A I'attention du Sgt C. Harker

RCMP-GRC Programme Shiprider Quantité : 1
14200, Green Timbers

Surrey (C.-B.) V3T 6P3

A Iattention du Sgt B. Meyer
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ANNEXE A
BESOIN
L’entrepreneur doit livrer deux (2) caméras d’imagerie thermiques neuves portatives 2013 ou 2014 (modeéle le plus récent du

fabricant) a la Gendarmerie royale du Canada (GRC), conformément aux spécifications obligatoires et aux modalités figurant
au présent document.

N° article | Spécifications obligatoires Conforme ou | Renvois
non (numéro de page et

paragraphe dans la
soumission)

1 e Résolution du réseau plan-focal : 640 sur 480

2 e Zoom numérique : de 4 a 6x

3 e  Champ de vision : 10° sur 8° (standard)

4 e Oculaire zoom : de 25 a 27 mm

5 e Polyvalence : une (1) option d'extension de I'objectif

6 e Poids, y compris les batteries : de 400 a 1100 g

7 e Dimensions de la caméra : de 10 a 12 po (longueur), de 6 & 7 po

(largeur) et de 2 a 3 po (hauteur)

8 e Ecran : Affichage a cristaux liquides monochrome de 640 sur 480
(standard)

9 e Etalonnage : automatique ou manuel

10 e Enregistrement de vidéos et d'images sur une carte mémoire

Secure Digital (SD) amovible

11 e Alimentation : quatre (4) batteries AA rechargeables
commerciales sur étagéere

12 e Chargeur, adaptateur d’alimentation en courant alternatif (c.a.) et
cordon de courant continu (c.c.) pour automobile, 110 V c.a.
(entrée) et 12 V a 1 A (sortie)

13 e Durée de vie de la batterie : au moins trois (3) heures a
température ambiante en mode opérationnel et attente

14 e Batteries remplagables a chaud : remplacement sans interruption
du fonctionnement

15 e  Température opérationnelle : de -30 & 50 °C

16 ¢ Norme militaire en matiére de robustesse : MIL-STD-810E
17 e  Profondeur minimale d'immersion : 1 m

18 e Accessoires

e Trousse tactique
- Etui incassable, étanche a I'eau, a l'air et & la poussiére et
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résistant aux produits chimiques et a la corrosion
- Etui comportant des diviseurs rembourrés ou de mousse de
forte densité pour protéger les équipements contre les impacts, la
vibration ou les coups

e Quatre (4) batteries rechargeables supplémentaires

e Un (1) objectif a déconnexion rapide de 65 mm

e Un (1) objectif & déconnexion rapide de 100 mm

19

e Le soumissionnaire doit étre un revendeur autorisé du fabricant
et faire des affaires depuis au moins deux ans

Autres spécifications

Possibilité d’'un montage sur trépied.

Commandes de I'utilisateur : Interrupteur marche-arrét et bouton de défilement du gain, de la luminosité, du mode et
de I'étalonnage.

Entrées : Bus série universel (USB) étanche a I'eau muni d’un couvercle antipoussiére.
Sorties : USB et National Television Standards Committee (NTSC) (comité du systeme de télévision nationale).

L’entrepreneur doit fournir les manuels de I'opérateur, des piéces et d’entretien (un exemplaire en anglais de chaque
manuel par caméra, y compris tout article connexe).

Au moment de I'obtention de la cote de sécurité de la GRC, I'entrepreneur doit dispenser la formation de I'opérateur
ci-dessous.

Formation opérationnelle : L'instruction doit porter sur le fonctionnement de la caméra et des articles connexes, étre
offerte a dix personnes ou moins, durer une demie-journée et étre coordonnée de concert par l'autorité technique et
I'entrepreneur.

La formation doit avoir lieu aux deux adresses de livraison.

Formation sur les produits optionnels (emplacement a déterminer).
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ANNEXE B

METHODE DE PAIEMENT

ARTICLE DESCRIPTION FABRICANT ET QUANTITE | UNITE DE PRIX PRIX
N° DE PIECE (A) DISTRIBU UNITAIRE CALCULE
TION (B) (A XB)
1 Caméras 2 CHAQUE
d’'imagerie
thermiques

portatives 2013
ou 2014 (modeéle
le plus récent du

fabricant),
conformément a
'annexe A
Formation
Sous-total
TPS/TVH
Total :
Quantités optionnelles
ARTICLE DESCRIPTION FABRICANT ET QUANTITE UNITE DE PRIX PRIX ]
N° DE PIECE (A) DISTRIBU UNITAIRE CALCULE
TION (B) (A XB)
1 Caméras 6 CHAQUE
d’imagerie
thermiques
portatives 2013 ou
2014 (modele le
plus récent du
fabricant),
conformément a
'annexe A
Formation
Sous-total :
TPS/TVH
Total :

Page 16 of 20



Gendarmerie royale Royal Canadian N° de l'invitation — Solicitation No. :
du Canada Mounted Police (201402730)

ANNEX "C”

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST

'*l Govemment  Gouvemament Coriact Fumber | Numar du cortat
of Canades  du Canada ]
[

A 8} Subcontract Mumbar [ Humilrno du conlnel de sous-in

H. Brief Desoriphion of 'Work | Brivs descriplion du trevall
Provide insnuction 0 RCMP members on uie of product, might wision gopgies.

DetivEr .
Wlindsit \ Onincts % Suciey fie  of Eopmens

the suppler requine access &
uh_mlmammm

Vol The Supplier requIny SGCENS 10 UNGASMTED MY ICTniCE GRLE RiCject 10 e provisons of the Tech mcal Data Gonbol
hm:&hﬂ“mmmmmmmm—wunwwm

Iruiicate the byps of acoess Incliguees b type of ool maguls

nmm-mmmvm? -

l«h Yes
L fournisseur sins! que: ks smplepks surcet-is ool § des enssignemants ou i dos blers PROTEGES sbiou CLASSIFES? J D
mnwcmwmu:ihnm-? o}
‘bdamu [

Bywa wnl i empioymes (2., chaanan, mainlsnance m“br—iﬁﬂmm? Ho ctema D .'r-
uh_ril--rvmu - mmmm:ﬂummqm resirminten T L'acobs

] L5

IHJ;: oy CLASSIFIES n'est
[ m- negurement with no overmighl sorege T [
wmwhu—hwummmmﬁm rlm =]

Festriciod hec f Limn b D
Spacty couniryies]): / Friciear ] pays :

TESCT 350- 1002004142} Focurity Casaficanon | Casstcaten on W |

Page 17 of 20



Gendarmerie royale Royal Canadian
du Canada Mounted Police

N° de I'invitation — Solicitation No. :

(201402730)

D Wmmmms

BELLABILITY STATLUS COMFIDENTLAL SECRET TOP SECRET
D COTE DE FIABILITE COMFIDENTIEL D SECRET D 1
D TOP SECRET- SIGINT HATD COMFIDENTIAL HATD SECRET COSMIC TOF SECRET |
TRES SECRET - S1GINT NATD CONFIDENTIEL HATD SECRET COBMIC TRES SECRET

TS T
umummmmmnwmmm—ummunmmtama

Commentsines spédau ; m'“'ﬁ# Pecess < P a] kil
MOTE: Im“ﬂm“m 1 Soasty Cesaficaton Guide must be provided.
REMARCUE : & TEvBEE On Coniriie de sourd sonl il o classification de (8 sSouriis dob #re foumi.
uwmmmumumdum ] Yo
a2 parsonngl 3ans aulorisation sbouain paul-l se voir confier e pasties U tavad? - T
¥ ¥ia, wil uracranad persorrel b consd 7 Ha T el
D Faffvmdithn, o piracinsl & goeslion sar-l-1 aicois) "'ﬁ’drﬂ’fdf—r FhlL__."Al
MFOAMATION I ABSETE | RENSEMGNEMEMTS | BENS
11, i) Will B sl b recuine o recative Bnd storm PROTECTED andtor CLASSIFUED Iviormation of Srsets on i site o N“LD;:

| PRODUCTION

ortur i the supplier's w8 OF DRamises T
jou miparation stiou modfiomion | ds malkksel FROTEGE

3 nsiafisbors du edes i la
CLASSIFIET

11hrﬂhmnmnﬂvm5¢ﬂﬁ¢“wm‘-‘ Hu Dm
Toursisser sars-1-0 bar de DroBIQEr des. MnSegRemants. ou el bises COMSECT Mom [ |owa

11 <) Wil e produchon [manufsciune, sndior mosic andior modiication)) of PROTECTED andéor CLASSIFIED muteral or equipment Na ims.
(] o [ Jout

1. ) VA W el o e i i [T il el S lacirirically prodae, producs o diom PROTECTED saiie’ CLASSIRED
Irformaton of date?
L ke i e bl ais Syl iformaligues pour e, produlne ou siockes lectondgusan dis

PR grTecS o des. dona oy CLASSINES Y
'I'Ivl]'lﬂl'-blnmiibd_'rhmﬂ e gy or agency T
Dtapromr-4-0m ofun s becctronicus a7 b Sy stiers inkonmaticus du lournisseur # Cakl du manisies o d8 agancs

E R
2[R

TRSSCT H0-10M200412) rmmr

Page 18 of 20



Gendarmerie royale Royal Canadian N° de l'invitation — Solicitation No. :
du Canada Mounted Police (201402730)

I*l Government  Gouvameamant Caorfrad Mumbar | Mumars du conirel
ofConada  cu Canada A 4027120
Baecuirity Clmsalication |
] manusly uss T summany chart b b indicris el bervel(n) of ]

sla(s) o premises.
Lis utEnainun gl rempiasent bs formulling men ssliement dohvect utliser e tetesy nicapih; et G-owsEous pour Indquar, poUT Chague Catsgone, ks
PivRien) du LAUVED ATD8 FRguE B inlaleticons: du foumisseur.

For users compiating the form online (via the Imemal). tha summary chart i sulbmidcally populsted by your raponi & evous suasions.
::uhmwmhmmmww n riporia s S questions prichdenies. ot automaousment Eaicies

SUMMARY CHART | TABLEAU RECARTULATIF

TG COMSEC

r“w———'w—lwﬁ_.—-m o
Sy i

PEdfESs | Cosirviet || SEcwT To# Oessrmemia, | Browr || Brceer
Thka AT WATD L, & |8 |G || CoemesTm, Teen
Smcar | DIFFLARA0S Toehe [T

Py o

12 ) Is e cewcription of the weork contained within this SRCL PROTECTED andior CLASSE IEDT n. Dm
L desciption du travall vish par L prisante LVERS sei-alle da neture PROTEGEE sbow CLASSFEET Ben

H You, clmsaily bl form by snncisting Hes inp snd bottem in fe ares eniftied “Securiy Classificstion”,
Dans M affirmathe, classifier be prisesd fermulaics en Indiquant be nbasy de sdcurith dans bn caas [ntltulie
= Claspiicafion de sdeurith o su haut # 2y bas dy formadaing,

12 n}mummnmmnnmmmmwmm Hm D\‘n
La gooumeniation saaccils b In prasests LVERS sre-i-ale PROTEGEE slou CLASSIFIEE?

H Yea, classly this form # ‘ti top and bottom in the arss sntited “Sscurity Classification” and Indicate with
wtmchments (v.4. wikhi
D Foffrmathve, clessiier by prissat formulairs #n Indiqusnt b ndvesu e scurisl dane ia cess Intfhable

« Clawsification de sécuritd 3 su haut ol su bes du formulaies of indiquer qu'll y & des pibess foirss |p. xx. SECRET re
dhirk il ot ).

Page 19 of 20



Gendarmerie royale Royal Canadian N° de l'invitation — Solicitation No. :
du Canada Mounted Police (201402730)

WWImmm

vl S ™ 2DVA0 2130
Tl FyTerY

Segralute

Titia - Tirs
Jou Cranzs Program Faviesss FOC CAN | US

‘ehaphone Mo. - MY de ilohone Facsimie Mo, - ' da ilécopiesr | E-mall sodness - Adresss couris Cailn
813-825-8008 lom crera@remp-gre g ca ION-08

01 SACTy AUTTRRTTy | FaSporaaten 08 18 MU o8 [Crganms

H_ﬁmu-..-_
[T dn, Secarty Cimsshclis N ¥ Nn ey
(Des Instnacsons (2. . Guide de séournl, Guide de classfication de la sourind) sonl-efies jointesT Hany (o]

Telaphone MO - N 06 MpRons Facsimie Mo, - W' 08 @copewr | E-mai acdress - Adresss coums [+

TBE/SCT 350-HEN 2004 7} m:m::-nmj

Page 20 of 20



