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La présente modification 003 vise à modifier la demande de soumissions 21120-143978/A et à y intégrer
les renseignements suivants :

QUESTIONS ET RÉPONSES

Remarque : Le libellé des questions peut avoir été modifié ou abrégé.

Q1. Est-il possible de confirmer que la présente DP ne porte que sur l'approvisionnement et la
livraison du matériel? Dans le cas contraire, avec quels logiciels le matériel doit-il être
compatible et quelles sont les logiciels exigés?

A1. Le lecteur optique des stocks à main renforcé doit être livré avec tous les logiciels et pilotes
compatibles nécessaires pour fonctionner avec le système d'exploitation Windows Mobile 6.1
Professional ou une version ultérieure. De plus, le lecteur optique doit être compatible avec les
ordinateurs de bureau de SSC exploités sous Microsoft Windows XP SP3 ou Microsoft Windows
7. Le lecteur optique doit soutenir l'installation d'un logiciel tiers pour permettre l'acceptation des
données des bons de commande lorsqu'elles sont téléchargées du SGISA ou téléversées dans
celui-ci.

Q2. La modification 001 stipule que « Service correctionnel du Canada autorise que l'appareil soit
doté d'un affichage couleur de 3,5 pouces et qu'il puisse lire des codes à barres à une distance
allant de 2,5 pouces à 10 pieds (1 cm à 3 m) ». En règle générale, un produit moins dispendieux
aura une portée de lecture inférieure, mais la lecture des codes à barres unidimensionnels (1D)
et bidimensionnels (2D) jusqu'à 10 pieds nécessiterait un équipement plus spécialisé (et par
conséquent, plus dispendieux). Pourriez-vous préciser à quelle distance la solution du
soumissionnaire doit lire les codes à barres pour satisfaire à cette exigence?

A2. Service correctionnel du Canada a confirmé que le lecteur optique des stocks doit lire les codes
à barres à distance allant de 2,5 pouces (1 cm) à 10 pieds (3 m).

Q3. Est-il nécessaire que le lecteur optique des stocks à main renforcé soit de type modulaire 1)
parce que le module sans fil doit être un composant distinct à ne pas installer physiquement
(pour des raisons de sécurité), il doit être facile de vérifier s'il est présent ou non et SCC doit
pouvoir l'acheter séparément et l'installer lorsque ses besoins en technologie sans fil auront
évolué; 2) parce qu'il sera possible d'ajouter au besoin d'autres modules spécialisés par la suite
(p. ex., divers lecteurs RFID, des interfaces réseau sans fil à couverture étendue, etc.)?

A3. Le lecteur optique des stocks à main renforcé NE DOIT PAS prendre en charge les
communications sans fil en raison des restrictions touchant la sécurité au SCC.

Q4. La modification 001 fait état de 10 étiquettes par semaine dans le cadre des opérations
courantes. Ce nombre est-il exact? Un tel volume nous semble bien faible pour justifier
l'acquisition de plusieurs imprimantes industrielles. L'énoncé ne précise pas non plus si ce
nombre correspond à la production de chaque site ou de l'ensemble des sites.

A4. SCC a revu ses prévisions au chapitre du volume d'étiquettes à imprimer chaque jour dans le
cadre des opérations courantes. Le volume prévu varie de 25 à 50 étiquettes par jour et par site.

Q5. Combien de caractères de code à barres avez-vous l'intention d'imprimer sur les étiquettes 3 X
1? Quelle doit être leur densité? Est-ce bien ce code à barres ou cette étiquette que le lecteur
doit être en mesure de lire à une distance allant jusqu'à 10 pieds (3 m)?
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A5. Les codes à barres de SCC comptent 13 caractères. SCC a prévoit également d'imprimer la
description de l'article sur l'étiquette du code à barres, soit un maximum de 40 caractères. Des
codes à barres à haute densité sont donc nécessaires. Il s'agit des mêmes étiquettes que le
lecteur optique doit pouvoir lire jusqu'à une distance de 10 pieds (3 m).

Q6. À la section 9 de l'annexe A, qui établit les spécifications obligatoires du lecteur optique des
stocks à main renforcé, on retrouve l'information « ii. Code 12 » sous le titre « 1D
(unidimensionnel) ». S'agit-il du code GTIN à 12 chiffres ou d'une coquille de « Code 128 »?

A6. Il faut lire « ii. Code 128 », et NON « ii. Code 12 ».

Q7. En ce qui a trait à la DDQ, peut-on soumettre plus d'un produit? Dans l'affirmative, chaque
produit doit-il faire l'objet d'une soumission distincte ou faut-il les regrouper tous ensemble.

A7. Les soumissionnaires peuvent soumettre plusieurs produits, à condition qu'ils satisfassent tous
aux critères obligatoires décrits à l'annexe A. Pour chacun des produits regroupés dans la même
soumission, ils doivent toutefois remplir la section 9, Spécifications obligatoires de l'équipement,
de l'annexe A, ainsi que l'annexe C, Base de paiement.

À la section 9, Spécifications obligatoires de l'équipement, de l'annexe A, Énoncé des travaux

Lecteur optique des stocks à main renforcé :

SUPPRIMER : Système d'exploitation Windows Mobile 6.1 Professional ou version ultérieure

REMPLACER : Doit être livré avec tous les logiciels et pilotes compatibles nécessaires pour fonctionner 
avec le système d'exploitation Windows Mobile 6.1 Professional ou une version 
ultérieure.

SUPPRIMER : 1. 1D (unidimensionnel)
i. Code 3-9
ii. Code 12

INSÉRER : 1. 1D (unidimensionnel)
i. Code 3-9
ii. Code 128

INSÉRER : Ajouter un critère obligatoire de plus pour le lecteur optique des stocks à main renforcé.

O/N« NE DOIT PAS » prendre en
charge les communications
sans fil

Emplacement d la
référence

DescriptionDescription

Imprimante thermique pour étiquettes de code à barres:

SUPPRIMER : Inclus l’adaptateur c.a. (le cas échéant) et tout l’équipement nécessaire pour le 
branchement de l’alimentation électrique, l’utilisation dans un bureau et l’utilisation à

main (anglais/français ou unilingue français et unilingue anglais).
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REMPLACER : Inclure adaptateur c.a. (le cas échéant) et tout l’équipement nécessaire pour 
alimenter l’imprimante d’étiquette de code barres“.

Toutes les autres modalités demeurent inchangées.
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