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RETURN BIDS TO :
RETOURNER LES
SOUMISSIONS A:

National Research Council Canada (NRC)
Procurement Services

1200 Montreal Road, Building M-22
Ottawa, Ontario

K1A OR6

Bid Fax: (613) 991-3297

Proposal To:

We hereby offer to sell to Her Majesty the Queen
in right of Canada, in accordance with the terms
and conditions set out herein, referred to herein
or attached hereto, the goods, services, and
construction listed herein and on any attached
sheets at the price(s) set out therefor.

Proposition aux:

Nous offrons par la présente de vendre a Sa Majesté
la Reine du chef du Canada, aux conditions énoncées
ou incluses par référence dans la présente et aux
annexes ci-jointes, les biens, services et construction
énumeérés ici sur toute feuille ci-annexée, au(x) prix
indiqué(s).

il

Canadi

Conseil national de recherches Canada
Direction des services administratifs et
gestion de 'immobilier

Title/Sujet

Acquisition de formation en gestion de programme

Solicitation No./N. de ’invitation Date

13-22087 19 décembre 2013

Solicitation Closes/L’invitation prend fin Time Zone/Fuseau Horaire
at/a 14 h HAE
onlle 29 janvier 2013

Address Enquiries To/Adresser demandes de renseignements a :
Jesse Arsenault

Telephone No./N. de téléphone : (613)993-0569
Facsimile No./N. de télecopieur : (613) 993-6867

Instructions: See Herein

Instructions: Voir aux présentes

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du fournisseur/de I'entrepreneur

Telephone No./N. de telephone
Facsimile No./N. de télécopieur

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm (type or print)

Nom et titre de la personne autorisé a signer au nom du fournisseur/de
I’entrepreneur (taper ou écrire en caractéres d'imprimerie)

Signature Date
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Acquisition de formation en gestion de programme

PRESENTATION DES PROPOSITIONS

1.1 Vous étes par la présente invité(e) a soumettre une proposition technique, en quatre (4)
exemplaires ainsi que deux (2) exemplaires d’'une proposition financiére distincte pour
satisfaire au besoin dont fait état la présente demande de proposition (DDP). Une
enveloppe doit porter lisiblement la mention « Proposition technique » et l'autre,
« Proposition financiére ». Les colts ne doivent figurer nulle part ailleurs que dans la
proposition financiére. Fournir de l'information financiére dans la proposition technique
entrainera la disqualification du soumissionnaire. Toutes les propositions doivent
inclurent la page de couverture signée et datée par un ou une représentant(e)
autorisé de la compagnie et doivent suivre le format prescrit a I'Annexe D.

DESCRIPTION DES TRAVAUX

2.1 Pour acquérir de la formation préte a I'emploi, dans le domaine de la gestion de
programme conformément a 'Enoncé des travaux détaillé ci-joint a I'Annexe "A".

DUREE DU CONTRAT

3.1 Le CNRC prévoit que les travaux commenceront le 17 février 2014 et seront achevés le
31 mars 2016. Le CNRC se réserve I'option de renouveler le contrat pour deux
périodes additionnelles de deux ans, sujet a un rendement satisfaisant et a une
entente sur le prix imposé

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS

41 Si vous voulez obtenir plus de renseignements sur 'un des aspects de cette DDP,
veuillez communiquer, au moins dix jours ouvrables avant la date limite, avec l'autorité
contractante. Toutes les demandes doivent étre présentées par écrit. On ne peut
garantir une réponse aux demandes regues moins de dix jours ouvrables avant la date
de cloture. L'information verbale regue ne liera pas le CNRC.

Jesse Arsenault

Jesse.arsenault@nrc-cnrc.gc.ca

Services d'approvisionnement

Conseil national de recherches Canada

1200, chemin de Montréal, édifice M-22

Ottawa (Ontario) K1AOR6 Téléphone: 613-993-0569
Télécopieur : 613-993-6867

4.2  Afin de garantir que les soumissionnaires aient tous accés a la méme information, les
réponses aux demandes de renseignements générales seront mises a la disposition de
tous les soumissionnaires, sauf si leur publication révélait des renseignements exclusifs.
Le soumissionnaire qui pose la question ne sera pas identifié. Les questions
techniques qui sont considérées comme exclusives par le soumissionnaire doivent étre
clairement indiquées. Dans ces cas, le CNRC répondra individuellement au
soumissionnaire. Si le CNRC ne considére pas la question comme exclusive, le
soumissionnaire pourra la retirer, ou acceptera que la question et la réponse soient
mises a la disposition de tous les soumissionnaires par le biais du Systéme d’invitations
ouvertes a soumissionner (SIOS)

4.3  Au cours de la période de publication, les soumissionnaires qui tentent d’obtenir des
renseignements concernant tout aspect de cette DDP en s’adressant a une personne-
ressource du CNRC autre que I'autorité contractante indiqué dans le présent document
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risque de voir leur offre jugée inadmissible (pour cette seule raison).

Le soumissionnaire a la responsabilité d’obtenir, si nécessaire, des précisions sur les
exigences contenues dans le présent document avant de présenter sa proposition. Le
soumissionnaire doit obtenir une confirmation écrite de l'autorité contractante de tout
changement ou toute modification a cette DDP.

DATE LIMITE DE RECEPTION DES PROPOSITIONS

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5
5.6

5.7

Les propositions doivent parvenir au plus tard mardi a 14h00 HAE, le 29 janvier 2014 a
I'autorité contractante:

Jesse Arsenault

Services d’approvisionnement

Conseil national de recherches Canada

1200, chemin de Montréal, édifice M-22

Ottawa (Ontario) K1A OR6 Téléphone : (613) 993-0569

[Aucune proposition ne devra étre envoyée directement au chargé de projet]

Les propositions doivent étre livrées sous pli cacheté et porter mention exacte du nom
du soumissionnaire et du numéro de la DDP. Cest la responsabilité du
soumissionnaire de s’assurer que sa proposition est estampée avec la date et I'heure
de livraison signée par la réceptionniste comme preuve que le CNRC a bien regu la
proposition avant la date limite de cléture. Le soumissionnaire est responsable de
toutes les conséquences et de tous les risques liés a une livraison incorrecte des
soumissions.

Les demandes de soumissions doivent étre conformes aux instructions et conditions
uniformisées (Applicable aux Demandes de Soumissions) tel que précisé a l'annexe
«C » de ce document.

Compte tenu du caractére de la présente demande, la transmission de ces documents
par télécopieur ne sera pas acceptée.

Le CNRC n’acceptera aucune soumission par courrier électronique ou sur disquette.

Les propositions regues aprés la date de cléture ne seront pas examinées et seront
retournées a I'expéditeur. L’expéditeur assume 'entiére responsabilité de I'envoi et de
la livraison en temps utile de sa proposition et ne saurait en aucun cas l'imputer au

CNRC. Aucun renseignement supplémentaire ne sera accepté aprés la date de clGture,
a moins que le CNRC n’ait demandé un éclaircissement.

Toutes les propositions deviendront la propriété du CNRC et ne seront pas retournées a
'expéditeur.

CRITERES D'EVALUATION

6.1

6.2

Les propositions seront évaluées sur la base des critéres d’évaluation détaillés ci-apres.
Les soumissionnaires devront fournir une réponse détaillée pour chaque critére. Le
CNRC se réserve le droit de vérifier tous les renseignements fournis par un
soumissionnaire dans sa proposition.

Les propositions peuvent étre soumises en frangais ou en anglais, par contre, les
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documents a I'appui doivent étre fournis dans les deux langues officielles lorsque cela
est requis.

Section A - Critéres obligatoires

Afin de respecter le présent processus de demande de propositions, la proposition du soumissionnaire
doit démontrer ce qui suit :

1.

2.

Il est un fournisseur de formation inscrit reconnu par le Project Management Institute (PMI) (le
numéro doit étre fourni avec la soumission).

Il a la capacité d'offrir des ateliers de qualité équivalente en frangais et en anglais en regard de
tous les sujets décrits a I'annexe A.

Il a la capacité d'offrir des ateliers et des cours de qualité équivalente dans différents
établissements du Conseil national de recherches du Canada (CNRC) a la grandeur du
Canada, soit dans un environnement en classe sur place ou de classe virtuelle ou les deux
simultanément.

Au cours des sept derniéres années, le soumissionnaire compte au moins deux années
d’expérience a concevoir et a offrir des ateliers de plusieurs jours en gestion de programme
visant a améliorer la gestion de programme d’une entreprise, et ce, en frangais et en anglais.
Cette information doit étre fournie et soumise au moyen du Tableau D-1 (Expérience du
fournisseur) diment rempli. Les soumissionnaires qui ont donné plus que 10 cours admissibles
peuvent, a leur discrétion, ne fournir que l'information relative aux dix cours les plus récents et
pertinents. Cependant, le CNRC se réserve le droit d’évaluer les réponses en fonction de
I'information fournie, peu importe si le soumissionnaire a pris la décision de présenter une liste
plus concise. Au moins un cours de la liste doit avoir été donné dans l'autre langue officielle.
La soumission précise au moins deux membres du personnel enseignant possédant une
expérience reconnue pour offrir une formation portant sur la gestion de programme dans
chacune des langues officielles. lls obtiennent la norme minimale de 75 % décrite a la section B
et sont détenteurs d’'une cote de sécurité de niveau fiabilité ou supérieure du gouvernement du
Canada. (Il est possible de satisfaire a cette exigence en décrivant deux formateurs bilingues
ou deux formateurs francophones et deux formateurs anglophones, ou une combinaison de
ces possibilités, tant que deux personnes sont en mesure d’enseigner dans chacune des
langues.)

La proposition est présentée dans le format exact décrit & 'annexe D, dont les Tableaux D-1,
D-2 et D-3.

Le soumissionnaire est en mesure de faire, a la discrétion du CNRC, une démonstration en
personne de ses méthodes d’animation et d’'enseignement en classe. La démonstration sera
faite par un des formateurs principaux inscrits dans la proposition dans les bureaux du CNRC,
a Ottawa, au Canada. Les dates prévues pour cette démonstration sont les

7, 10 ou 11 février 2014. Le soumissionnaire doit indiquer les dates auxquelles il peut faire
cette démonstration.

Le soumissionnaire doit fournir entre trois et cing références pour des travaux exécutés au
cours des sept derniéres années. La proposition doit contenir le nom et le numéro de téléphone
des responsables de projet, le nom de I'entreprise, du ministére ou de 'agence du
gouvernement ainsi que I'année au cours de laquelle les cours ont été donnés. Le CNRC se
réserve le droit de communiquer avec toute personne nommée a titre de référence indiquée
par le soumissionnaire pour évaluer certains ou 'ensemble des critéres mentionnés aux
sections A et B.

Section B — Pointage des critéres d’évaluation

La proposition doit étre soumise comme décrit & I'annexe D. Elle sera évaluée et notée en fonction des
cri éres suivants :
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Compréhension de I'’énoncé de travail (5 points)

- Le soumissionnaire doit formuler, dans ses propres mots, sa compréhension de I'objectif et de la
portée du travail que le CNRC cherche a entreprendre (maximum de 500 mots).

Expérience a titre de fournisseur (15 points)

- Dans sa proposition, le soumissionnaire doit démontrer qu’il posséde au moins deux années
d’expérience acquises au cours des sept derniéres années relativement a ce qui suit :

— Conception et prestation de programmes d’apprentissage a l'intention des gestionnaires de
programme visant & augmenter la capacité en matiére de gestion de programme d'une
entreprise, dans les deux langues officielles;

— Prestation d’'une formation théorique sur la gestion de programme a l'intention des
gestionnaires de programme.

- Le soumissionnaire doit démontrer dans sa proposition qu’il posséde au moins une année
compléte d'expérience en prestation de formations dans un contexte de classe virtuelle.

Capacité a titre de fournisseur (5 points)

La majeure partie du travail aura lieu dans la région d'Ottawa; toutefois, le soumissionnaire doit
indiquer comment il procédera pour offrir des ateliers de qualité équivalente :

— sur place dans d’autres établissements partout au Canada;

— dans un environnement de classe virtuelle;

— en frangais et en anglais.
Le soumissionnaire doit également décrire I'approche préconisée pour gérer la prestation de plusieurs
cours connexes afin de répondre aux besoins du programme d’apprentissage du client, par exemple,
la coordination logistique avec le client, la distribution du matériel et la facturation.

Qualité de la méthodologie et de I'approche suggérées (10 points)

- Le soumissionnaire doit décrire sa méthodologie pour la conception, I'élaboration et la prestation
d’'un programme d’apprentissage fructueux qui permettra au CNRC de réaliser les objectifs de son
programme.

- Le soumissionnaire doit décrire la méthode utilisée pour les environnements en classe et en classe
virtuelle.

- Le soumissionnaire doit fournir un horaire de travail général fondé sur les échéanciers décrits dans
I'énoncé de travail.

Qualité du contenu d’atelier proposé (15 points)

- Le soumissionnaire doit fournir une description de cours pour chacun des ateliers décrits dans
I'énoncé de travail et préciser au moins un formateur qui satisfait aux exigences ci-dessous et en
mesure d’offrir le cours dans chacune des langues officielles.

- Le soumissionnaire doit décrire les stratégies d’apprentissage (techniques d’animation, méthodes
d’éducation aux adultes, etc.) qu'il utilisera pour soutenir le perfectionnement des connaissances et
des compétences des participants a l'atelier.

- Le gestionnaire doit fournir des exemples d’ateliers de conception similaire qu'il a déja donnés et
qui expriment les objectifs d’apprentissage et les méthodes d’apprentissage utilisées.
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Qualité du matériel de I’atelier (25 points)

- Le soumissionnaire doit soumettre un exemple du matériel utilisé par son entreprise pour des
ateliers ou des cours de formation offerts au cours des 10 derniéres années et portant sur chacun
des sujets suivants :

Budget de programme et gestion d’'un budget de programme

Evaluation des marchés et évaluation des risques du marché

Analyse et mobilisation des intervenants

Négociation

Gestion dans un environnement matriciel

Gestion de programme

- U ensemble du matériel d'un cours doit étre fourni en frangais et en anglais. Le matériel lié a
d’autres cours doit étre fourni dans une seule des langues officielles. Le contenu, la structure et
I'horaire du cours doivent étre identiques dans les deux langues.

~Pooow

Qualité du personnel proposé (20 points)

Toutes les exigences relatives a I'expérience doivent étre démontrées en fournissant les titres des
cours et la portée du matériel élaboré, la durée des cours congus et offerts, le nombre de fois que
chacun des cours a été donné par l'instructeur proposé et les dates de chacune des séances, la
langue d’enseignement et le niveau général d’emploi et de gestion des participants a la formation. Les
soumissionnaires qui proposent du personnel ayant congu ou donné plus de 10 cours ou séances
admissibles, peuvent, a leur discrétion, n'indiquer que les dix cours les plus récents et pertinents.
Cependant, le CNRC se réserve le droit d’évaluer les propositions en fonction de I'information fournie,
peu importe si le soumissionnaire a pris la décision de présenter une liste plus concise.

L’ensemble du personnel proposé sera évalué sur le plan des exigences techniques et de I'expérience.
Les membres du personnel qui n'obtiennent pas la note minimale de 75 % ne seront pas pris en
compte dans le cadre de la soumission et de I'évaluation des capacités du soumissionnaire. Par
conséquent, si un soumissionnaire propose de satisfaire a une exigence obligatoire au moyen d'un ou
de plusieurs membres de son personnel n’ayant pas obtenu une note de 75 %, la soumission dans son
ensemble ne sera pas prise en considération, a moins qu’elle ne presente d’autres membres du
personnel qui satisfont pleinement a I'exigence obligatoire décrite a I'annexe D et ont obtenu une note
d’au moins 75 %. Le personnel précisé doit comprendre au moins une personne ayant une expérience
reconnue pour la prestation de formation dans un environnement virtuel, et ce, dans chacune des
langues officielles.

Le soumissionnaire doit présenter le curriculum vitae ou la biographie du personnel qu’il propose en
vue de travailler sur le projet du CNRC et remplir le Tableau D-3 (Qualité du personnel proposé) pour
tous les membres du personnel proposés. Toute information qui n’est pas mentionnée explicitement
dans le tableau ne sera pas nécessairement prise en considération dans I'évaluation. Les points
suivants doivent étre présentés en détail :

1. Au cours des cing derniéres années, la personne a acquis une expérience notable!" en
conception et en prestation de formation a l'intention des cadres de direction jusqu’aux niveaux
de gestion de premiére ligne.

2. Au cours des cing derniéres années, la personne a acquis une expérience notable en
conception et en prestation de formation a l'intention d'un auditoire diversifié pouvant
comprendre des employés de différents niveaux et antécédents au sein d'une entreprise.

1 Dans cette section, I'expérience notable est définie comme le fait d’avoir travaillé avec un client @ au moins
cinq projets de formation pouvant avoir comporté la prestation de différentes formations pour répondre a divers
besoins en matiére d'apprentissage. La prestation de cing cours ne permet pas de satisfaire a cette exigence.
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Au cours des cing derniéres années, la personne a acquis une expérience notable en
conception et en prestation de cours sur la gestion de programme comme ceux que le CNRC
recherche au moyen de la présente demande de propositions.
La personne a de I'expérience en conception et en prestation d’ateliers qui intégrent diverses
stratégies d’apprentissage pour aider les participants a assimiler la théorie, les notions, les
politiques, les régles et les comportements et a les mettre en pratique.
La personne posséde des compétences en animation qui favorisent un environnement sir et
centré sur I'apprenant; elle connait plusieurs stratégies de gestion de groupe pour favoriser la
cohésion et corriger les situations problématiques sans susciter I'aliénation d’'une personne ou
d’un groupe.
Au cours des 10 derniéres années, la personne a acquis une expérience notable en gestion de
programmes techniques au sein d’une entreprise d’envergure.
Elle a la capacité d’offrir un atelier en frangais ou en anglais.
Le nom des membres du personnel proposés spécifiquement pour chacun des cours doit étre
fourni.
La personne doit avoir obtenu une cote de sécurité de niveau fiabilité du gouvernement du
Canada (le numéro doit étre fourni avec la soumission).
Au moins un des membres du personnel proposés doit avoir I'expérience nécessaire pour offrir
la formation dans un environnement de classe virtuelle dans les deux langues officielles.

Atouts (5 points)

Expérience auprés de ministéres et d'agences du secteur scientifique du gouvernement fédéral
ou d’organismes de recherche et développement. Le personnel proposé par le fournisseur a
obtenu le titre de PMP ou de PgMP auprés du PMI.

Le personnel proposé par le fournisseur posséde de I'expérience auprés d’employés en
recherche et développement et de techniciens.

Pointage : Répartition des points

Critére Pointage

maximum
Compréhension de I'’énoncé de travail 5
Expérience a titre de fournisseur 15
Capacité a titre de fournisseur 5
Qualité de la méthodologie et de I'approche suggérées 10
Qualité du contenu d’atelier proposé 15
Qualité du matériel de I'atelier 25
Qualité du personnel proposé 20

Points accordés pour les atouts

Le fournisseur posséde de I'expérience auprés de
ministéres et d’agences du secteur scientifique du
gouvernement fédéral ou d'organismes de recherche et
développement. 5
Le personnel proposé par le fournisseur a obtenu le titre
de PMP ou de PgMP du PMI.

Le personnel proposé par le fournisseur posséde de
l'expérience auprés d’employés en recherche et
développement et de techniciens.

Total 100
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Les propositions qui obtiennent moins de 75 points sur une
possibilité de 100 points seront considérées comme non recevables
et ne seront pas prises en considération. Une proposition sera
considérée comme non recevable si elle ne satisfait pas aux critéres
obligatoires ou n’est pas appuyée par de I'information pertinente et
adéquate, en particulier, lorsque des preuves a [l'appui sont
requises. Les soumissionnaires doivent satisfaire a toutes les
exigences obligatoires liées a la demande de propositions et
indiquées entre autres par les termes « devoir », « essentiel » et
« obligatoire » et leurs déclinaisons, sans s’y limiter, ainsi qu’aux
modalités précisées dans la demande de propositions. Qui plus est,
il est essentiel que les éléments contenus dans la proposition soient
énoncés de fagon claire et précise. Les propositions doivent
respecter le format décrit a I'annexe D.
Les propositions seront évaluées uniquement en fonction de leur
contenu. Les éléments omis se traduiront par une note de zéro.

PROPOSITION DE COUT

7.1

7.2

7.3

7.4

La proposition relative au codt doit étre établie a partir d’'un prix fixe, FOB destination,
TPS/TVH exclue. Le prix fixe doit inclure tous les matériaux et services requis pour
accomplir toutes les taches de I'énoncé des travaux.

La proposition relative au colt devra montrer la justification de toutes les dépenses.
Elle doit inclure les éléments suivants:

a. Le nombre de personnes affectées au travail ainsi que leur classification et taux
horaire/journalier. Le nombre de jours de travail anticipé pour chaque personne
doit étre identifié. Aucune substitution de personnel assigné au projet ne sera
autorisée sans I'accord préalable du chef de projet.

b. Le montant et les détails de toutes les autres dépenses susceptibles d'étre
encourues.
C. L'entrepreneur sera remboursé pour ses frais autorisés de déplacement et de

subsistance qu'il a raisonnablement et convenablement engagés dans
I'exécution des travaux, au prix colQtant, sans aucune indemnité pour le
profit et(ou) les frais administratifs généraux, conformément aux
indemnités relatives aux repas, a ['utilisation d'un véhicule privé et aux

faux frais qui sont précisées aux appendices B, C et D de la Directive sur
les voyages du Conseil du Trésor, et selon les autres dispositions de la
Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutdt que celles qui se
rapportent aux « employés ».

La taxe sur les produits et services (TPS) et la taxe de vente harmonisée (TVH) : selon
le cas, est applicable a cette demande de proposition; cependant, I'entrepreneur devra
fournir séparément une estimation du montant de la TPS ou la TVH.

Les soumissions seront évaluées en dollars canadiens. Par conséquent, aux fins
d’évaluation, le taux indiqué par la Banque du Canada a la date de cldture des
soumissions sera appliqué pour convertir les devises étrangéres. Les prix indiqués ne
seront pas assujettis aux variations des taux d'intérét, commerciaux ou autres, pendant
I'évaluation ou la durée du contrat.



8.0

9.0

10.0

11.0

12.0

13.0

DDP 13-22087
Page 9 de 13
AMPLEUR DE LA CONTRIBUTION

8.1 Les fonds disponibles pour appuyer ces travaux sont limités a un maximum de 165
000,00 $, non compris la TPS ou la TVH, selon le cas.

CONDITIONS DE LA PRESENTATION

9.1 Le Conseil national de recherches n'effectuera aucun paiement pour les codts encourus
pour la rédaction et la présentation des propositions en réponse a cette demande ni
pour ceux engagés pour une explication ou une démonstration demandée par le CNRC.
Le Conseil national de recherches se réserve le droit de rejeter toute proposition ou
d'accepter une proposition dans sa totalité sans négociation. [l ne sera pas
nécessairement adjugé de marché a lissue de ce concours. Le CNRC se réserve le
droit d’'annuler ou de réémettre cette exigence en tout temps.

9.2 La méthode de sélection choisira la proposition dont la cote combinée pour la qualité
technique (80 %) et le prix (20 %) est la plus élevée, mais qui reste dans le budget.

9.3 Les propositions soumises devront étre valides pour au moins soixante (60) jours a
compter de la date de cl6ture de la DDP.

9.4  Votre proposition doit comprendre I'énoncé suivant :
« Nous certifions par la présente que le prix indiqué ne dépasse pas le prix le plus bas
demandé a tous nos autres clients, notamment notre client préféré, en échange de
services semblables. »

9.5  Tout contrat résultant de cette offre sera assujetti aux conditions générales 2035 (voir
'annexe « B ») et a toute autre condition particuliére qui pourrait s’appliquer.

POSSESSION DE LA PROPRIETE INTELLECTUELLE ET AUTRE

10.1 Tous les renseignements recueillis ou examinés ainsi que tous les produits mis au point
a la suite de la présente demande de proposition doivent étre traités de maniére
confidentielle et étre considérés propriété du CNRC.

CONFIDENTIALITE

11.1  Ce document est NON CLASSIFIE, cependant I'entrepreneur doit traiter comme étant
confidentielle, pendant et aprés la période du contrat, toute information de nature
confidentielle concernant les affaires du CNRC venant a la connaissance de ses
agents.

CODE CRIMINEL DU CANADA

12.1 Le Canada peut rejeter une soumission dans l'un ou l'autre des cas suivants le
soumissionnaire ou I'un de ses employés ou sous-traitants visé dans le soumission a
été reconnu coupable en vertu de l'article 121 (« Fraudes envers le gouvernement » et
« Entrepreneur qui souscrit @ une caisse électorale »), 124 (« Achat ou vente d'une
charge ») ou 418 (« Vente d’'approvisionnements défectueux a Sa Majesté ») du Code
criminel.

COMPTE RENDU

13.1  Aprés l'attribution du contrat, les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu
sur les résultats de la demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en
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faire la demande a l'autorité contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la
réception de l'avis les informant que leur soumission n'a pas été retenue. Le compte
rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

DISPOSITIONS SUPPLEMENTAIRES

Le soumissionnaire est tenu de respecter les dispositions et les modalités
suivantes liées au contrat subséquent.

EXIGENCE RELATIVE AUX FEUILLETS T4A SUPPLEMENTAIRES

14.1 Conformément a l'alinéa 221 (1) d) de la Loi de I'imp6t sur le revenu, les ministéres et
organismes sont tenus de déclarer a l'aide de feuillets T4A Supplémentaires, les
paiements contractuels versés aux entrepreneurs en vertu de marchés de services
pertinents (y compris les marchés composés de biens et de services). Afin de
permettre aux ministéres-clients et organismes de se conformer a cette exigence, les
entrepreneurs sont tenus de fournir des renseignements quant a leur appellation légale
et statut juridique, numéro d'entreprise ou numéro d’assurance sociale ou autre
identificateur unique au fournisseur, le cas échéant, ainsi qu'une attestation a I'effet
qu'ils sont précis et complets.

POLITIQUE ANTI-TABAC

15.1 Lorsque I'exécution des travaux exige la présence du personnel de I'entrepreneur dans
les locaux du gouvernement, l'entrepreneur veillera a ce que son personnel se
conforme a la politique du gouvernement du Canada qui interdit 'usage du tabac dans
les locaux du gouvernement.

ACCES AUX INSTALLATIONS ET AUX EQUIPEMENTS DU_GOUVERNEMENT

16.1 Le chargé de projet nommé dans ce document s’occupera de prendre les arrangements
requis pour permettre I'accés du fournisseur aux installations et aux équipements
nécessaires a l'exécution du travail. Toutefois, il ne supervisera pas les activités ou les
heures de travail du fournisseur sur une base quotidienne.

16.2 Le fournisseur consent et s’engage a respecter tous les réglements en vigueur sur le
lieu de travail quant a la sécurité des personnes ou a la protection des biens contre les
pertes ou les dommages de toute nature, y compris les incendies.

CONDITIONS GENERALES

17.1 Les conditions générales 2035 intitulées Conditions générales : Services et figurant a
'annexe « B » constituent une partie de ce contrat.

RAPPORT D’ETAPE

18.1 L'entrepreneur doit présenter un rapport d’étape avec chaque réclamation périodique.
Ce rapport doit consister en une description narrative d’environ une (1) page des
progrés techniques réalisés sur le plan de I'énoncé des travaux dans laquelle
I'entrepreneur explique tout écart au niveau des travaux ou des dépenses, décrit tout
probléme survenu ou prévu (en ce qui concerne les délais, le colt ou les aspects
techniques) et souligne toute autre question dont il juge bon de rendre compte.
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TRAVAIL SUPPLEMENTAIRE

19.1 Le CNRC pourra, a la fin du contrat, demander au soumissionnaire choisi de fournir

d’'autres services. Le paiement se limitera aux indemnités journaliéres prévues pour
I'entreprise dans la proposition de I'entrepreneur.

RESIDENT NON PERMANENT (COMPAGNIE ETRANGERE)

20.1 1l incombe a l'entrepreneur de s’assurer que les résidents non permanents, qui ont
l'intention de séjourner au Canada pour exécuter le contrat et qui ne sont ni citoyens du
Canada ni ressortissants des Etats-Unis, regoivent tous les documents et instructions
utiles relatifs aux exigences de I'immigration canadienne et obtiennent le permis de

travail requis avant de se présenter au point d’entrée canadien. L’entrepreneur doit
également s’assurer que les ressortissants des Etats-Unis qui viennent au Canada dans
la méme intention regoivent tous les documents et instructions utiles en ce sens avant
de se présenter au point d’entrée canadien. L'entrepreneur peut se procurer ces
documents a I'ambassade ou au consulat du Canada dans son pays. L’entrepreneur
doit acquitter tous les frais occasionnés par suite de la non-conformité aux exigences en
matiere d'immigration.

RESIDENT NON PERMANENT (COMPAGNIE CANADIENNE)

21.1 |l incombe a l'entrepreneur de s'assurer que les exigences en matieére d'immigration
relatives aux résidents non permanents qui doivent séjourner au Canada pour exécuter
le contrat sont respectées. Dans certains cas, le permis de travail requis pour entrer au
Canada ne peut étre délivré sans I'approbation préalable du Centre de ressources
humaines Canada (CRHC). |l faut toujours communiquer avec le CRHC dés que I'on a
décidé de faire venir un résident non permanent. L'entrepreneur sera responsable de
tous les frais occasionnés par suite de la non-conformité aux exigences en matiére
d’immigration.

PAIEMENT FORFAITAIRE - PROGRAMMES DE REDUCTION DES EFFECTIFS

22.1 Auxtermes du marché:

a. I'entrepreneur déclare au représentant ministériel s'il a regu un paiement forfaitaire en
vertu d’'un programme de réduction des effectifs, ce qui comprend sans s’y limiter la
Directive sur le réaménagement des effectifs, le Programme de prime de départ
anticipé, le Programme d’encouragement a la retraite ou le Programme de transition
dans la carriére pour les cadres de direction, qui ont été instaurés en vue de réduire la
taille de la fonction publique;

b. lentrepreneur a informé le représentant ministériel des modalités du programme de
réduction des effectifs en vertu duquel il a regu un paiement forfaitaire ainsi que de la
date a laquelle prend fin la période visée par ce paiement, du montant du paiement
forfaitaire et du taux de rémunération sur lequel le montant forfaitaire a été calculé et

C. I'entrepreneur a informé le représentant ministériel de toute exemption a la réduction
des honoraires des marchés qu'il touche en vertu du Décret sur le programme de prime
de départ anticipé, ou en vertu des dispositions du numéro 4 de I'Avis 1995-8 du 28
juillet 1995.

ANCIEN FONCTIONNAIRE
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Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont
regu un paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et
constituer une dépense équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et
les directives du Conseil du Trésor sur les contrats avec des anciens fonctionnaires, les
soumissionnaires doivent fournir l'information exigée ci-dessous.

Définition
Aux fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi
sur la gestion des finances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des
Forces armées canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien
fonctionnaire peut étre :

a) un individu;

b) un individu qui s'est incorporé;

¢) une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d) une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne
visée détient un intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a
I'égard de laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou
vers un autre emploi par suite de la mise en place des divers programmes visant a
réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend
pas la période visée par l'allocation de fin de services, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie, une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi
sur la pension de la fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute
augmentation versée en vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires,
L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend
pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces
canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des
services de défense, 1970, ch. D-3, & la Loi sur la continuation des pensions de la
Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur la pension de retraite de
la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, & la Loi sur les allocations de
retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée
conformément & la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

ANCIEN FONCTIONNAIRE TOUCHANT UNE PENSION

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien
fonctionnaire touchant une pension? Oui ( ) Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante pour tous les anciens
fonctionnaires touchant une pension, le cas échéant :

a) le nom de l'ancien fonctionnaire;
b) la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du
soumissionnaire retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu
de la LPFP, soit publié dans les rapports de divulgation proactive des marchés, sur les
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sites Web des ministéres, et ce conformément a I’ Avis sur la Politique des marchés :
2012-2 et les Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Programme de réduction des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement
forfaitaire en vertu des dispositions d'un programme de réduction des effectifs?
Oui()No ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante :

a) le nom de l'ancien fonctionnaire;

b) les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

c) la date de la cessation d'emploi;

d) le montant du paiement forfaitaire;

e) le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f) la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du debut,
d'achévement et le nombre de semaines;

g) nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis
aux conditions d'un programme de réduction des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant
total des honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement
forfaitaire est limité & 5 000 $, incluant la taxe sur les produits et services ou la taxe de
vente harmonisée.

24.0 LE BUREAU DE L'OMBUDSMAN DE L’APPROVISIONNEMENT (BOA)

241

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le
gouvernement du Canada de maniére & offrir aux fournisseurs un moyen indépendant
de déposer des plaintes liées a 'attribution de contrats de moins de 25 000 $ pour des
biens et de moins de 100 000 $ pour des services. Vous pouvez soulever des questions
ou des préoccupations concernant une demande de soumissions ou l'attribution du
contrat subséquent auprés du BOA par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a
I'adresse boa.opo@boa-opo.gc.ca. Vous pouvez également obtenir de plus amples
informations sur les services qu'offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse
www.opo-boa.gc.ca.

25. NIVEAU DE SECURITE

Avant I'exécution des obligations prévues dans le contrat, tout le personnel associé au projet devra

avoir été I'objet d’'une vérification de la fiabilité en vertu de la politique du gouvernement canadien
concernant la sécurité.

Avant l'attribution de 'offre @ commandes et I'établissement d'une commande, une Liste de vérification
relative a la sécurité (LVRS), formulaire TBS/SCT 350-103 incluse & I'annexe « E », devra étre établie.

26.0 PIECES JOINTES

Annexe « A » - Enoncé des travaux
Annexe « B » - Conditions générales 2035
Annexe « C » - 2007-06-01 Instructions et conditions uniformisées applicables aux demandes

de soumissions.

Annexe « D » - Format de réponse a la demande de proposition
Annexe « E » - Liste de Vérification des Exigences Relatives a la Sécurité (LVERS)
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ENONCE DES TRAVAUX — ACQUISITION DE FORMATION EN GESTION DE PROGRAMME

Objectif

Acquérir de la formation préte a ’emploi, dans le domaine de la gestion de programme, qui aborde un éventail
de besoins organisationnels, qui sera offerte a divers endroits au Canada, et ce, dans les deux langues officielles
{(anglais et francais).

Contexte

Le Conseil national de recherches du Canada (CNRC) se soumet a un processus de transformation qui a pour
effet de modifier des pratiques et des modéles opérationnels en place depuis longtemps, afin de mieux se
positionner comme organisation de recherche et de technologie (ORT). Un élément clé de cette transition
consiste a développer les capacités dont notre personnel aura besoin pour accomplir son travail dans un
environnement opérationnel réorganisé autour des programmes et des projets. C'est pourquoi la haute
direction du CNRC a cerné le besoin d’investir stratégiquement dans le développement de 'expertise en gestion
de programme parmi la communauté des responsables de programme du CNRC.

Nos employés sont informés de notre nouvelle approche de gestion de programme a des degrés divers, en
fonction de leur réle dans I'organisation. Bien que nous voulions préparer les futurs gestionnaires de
programme par une approche globale, nous désirons aussi nous assurer que les titulaires d’autres postes clés et
les employés qui travailleront dans le nouvel environnement connaissent bien le cycle de vie des programmes et
des projets, ainsi que le vocabulaire et les pratiques qui y sont associés. Notre but est d’uniformiser la gestion de
programme et de garantir sa conformité aux normes du PMI a la grandeur de I'organisation.

Etendue des travaux

Le CNRC est a la recherche d’un fournisseur de services de formation reconnu par le PMI pour I'aider a offrir de
la formation en gestion de programme dans plusieurs de ses lieux de travail au Canada. Il s’agit d’un contrat de
plusieurs années qui pourra étre prolongé de deux ans. Les cours devront étre offerts au moins deux fois en
anglais et deux fois en frangais, mais le CNRC se réserve le droit d’augmenter et de réduire le nombre de séances
de certains cours a I'intérieur de I'enveloppe totale de 280 heures de formation décrite plus loin.

Pour chaque cours, une séance en anglais sera offerte a Ottawa et une deuxi@me dans un autre endroit au
Canada choisi par le CNRC. Il y aura un intervalle d’au moins deux semaines entre des cours sur le méme theme
et dans la méme langue a l'intérieur du délai de livraison prévu. Pour chaque cours, une séance en frangais aura
lieu dans la région de Montréal et une deuxieme a un autre endroit au Canada choisi par le CNRC. Toutes les
séances de tous les cours seront offertes a un endroit au CNRC, et le CNRC aura la possibilité d’inclure des
participants d’autres endroits par vidéoconférence, WebEx ou des moyens similaires. En pareil cas, le formateur
sera responsable de fournir la documentation aux participants sur place et a distance, et de répondre a leurs
questions et commentaires individuels.

Notre programme d’apprentissage vise a faire en sorte que les responsables de la gestion des programmes du
CNRC soient pourvus des connaissances, des compétences et des capacités nécessaires au dénouement positif
de nos programmes et projets de recherche pour I'organisation et ses clients. Nous sommes a la recherche des
types de cours suivants, en anglais et en frangais :
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Délai de livraison

Sujet Durée! Commentaires
Gestion de 22,5 heures Gestion de programme selon les Avril 2014 — décembre
programme normes du PMI et les concepts de la 2015

gestion de programme; étapes de la
gestion de programme et activités
associées a chaque étape; étude de
cas avec les participants.

Etablissement et
gestion d’un budget

Séance de 3,5
heures

Etablir, gérer et surveiller un budget
dans un environnement de
programme complexe.

Avril - juin 2014,
novembre 2014 — mars
2016

Compréhension des
marchés : Evaluation
et risques

Séance de 3,5
heures

Surveillance et analyse continues des
marchés d’un programme pour cerner
les variations et les risques externes
de tous genres; planification
d’urgence, impacts sur la structure du
programme

Avril — juin 2014,
septembre 2014 - mars
2016

Utilisation des
rapports du SAP
dans la gestion des
projets et des
programmes

Séance de 3,5
heures

[Co-offert avec le personnel des SPP
du CNRC, qui fournira les rapports de
base et le soutien pour les questions
particuliéres au SAP-PS]

Accent mis sur les signaux d’alarme
(codts, temps, revenus, partenaires),
les questions a poser; analyse d'un
programme du CNRC a partir de
rapports de Sigma et du SAP, d’un
rapport d’étape standard et des
mesures du rendement du
programme.

Juillet — septembre
2014, janvier 2015 -
mars 2016

Analyse et
engagement des
intervenants

Séance de 6
heures

Identification des intervenants,
analyse des intéréts des intervenants,
élaboration de stratégies
d’engagement fondées sur les intéréts

Juillet — septembre
2014, janvier 2015 -
mars 2016

Créer et cultiver des
partenariats

Séance d’une
heure

Complément de I'analyse des
intervenants couvrant les partenariats
internes et des sujets connexes.

Juillet — septembre
2014, avril 2015 — mars
2016

Négociation

Séance de 7,5
heures

Négociation fondée sur les intéréts; au
moins un exercice de négociation

Octobre — décembre
2014, avril 2015 — mars
2016

Service a la clientéle

Séance de 7,5
heures

Principes de l'orientation sur le service
a la clientéle; orientation sur le client
pour la croissance des entreprises;
planification des co(ts et des revenus
dans un modéle opérationnel centré

Juillet — septembre
2014, avril 2015 — mars
2016

!\ a durée indiquée couvre seulement les heures de cours, a I'exclusion des pauses
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sur le client

Gérer des ressources
humaines et
matérielles dans un
environnement de
gestion matriciel

Séance de 7,5
heures

Survol : environnement syndicalisé,
modéle matriciel, changement
culturel; mesure du rendement
personnel et encadrement des
subordonnés.

Avril - juin 2014,
novembre 2014 — mars
2016

Concilier des Séance de 7,5 Cerner les conflits dans les grands Juillet — septembre
priorités de gestion | heures objectifs organisationnels, éviter la 2014, avril 2015 — mars
concurrentes personnalisation des enjeux et la 2016

vision a courte vue; savoir quand et

comment engager la haute direction;

communiquer votre décision sans

miner 'engagement
Evaluations Jusqu’a 200 Précision du taux horaire Durée du contrat

individualisées des
apprentissages et
services consultatifs
de formation en lien
avec les
compétences en
gestion de
programme

heures au besoin

Echéancier et livrables du projet

Le tableau suivant énumeére les principaux livrables avec leur échéance estimée

Livrabies du fournisseur

Echéance estimée

Semaine du 17 février 2014

Rencontre avec le responsable du projet

Préparation d’un plan de projet avec un échéancier et des
étapes clés, détermination des ressources, des roles et des
responsabilités

Semaine du 24 février 2014

Présentation des plans et descriptions de cours — ces cours
doivent étre approuvés par les spécialistes concernés du
CNRC

Semaine du 3 mars 2014

Communication des disponibilités des formateurs pour
entreprendre I'établissement du calendrier de formation

Semaine du 3 mars 2014

Livraison des cours

Avril 2014 — mars 2016

Facturation mensuelle du travail complété

En fin de mois, apres le début de la
préparation et de la livraison des cours

Roles et responsabilités

Responsabilités du CNRC :

= Fournir les locaux et I'équipement de formation en salle de classe au lieu des cours, ainsi que tout

I'équipement de formation par vidéoconférence et WebEx.
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= Désigner un coordonnateur de la formation chargé d'établir le calendrier des cours, de surveiller les
inscriptions, et de recevoir la documentation des cours et les factures.

Responsabilités du fournisseur :
= Fournir au CNRC des descriptions de cours couvrant les objectifs et un survol général des cours et la
méthode pédagogique du formateur, en frangais et en anglais.
= Offrir des cours au contenu équivalent et de qualité équivalente en anglais et en francais, dans un
environnement de formation en personne (en salle de classe) et par classe virtuelle.
= Fournir toute la documentation des cours en anglais et en frangais.
= Préparer, imprimer, tenir a jour et distribuer toute la documentation liée aux ateliers.
= S’assurer que du personnel de haute qualité soit en mesure de transmettre des connaissances et des
compétences en gestion de programme a un effectif diversifié composé d’employés de différents
groupes et niveaux professionnels.
= Désigner un gestionnaire de projet chargé d’assurer la liaison avec le coordonnateur de la formation du
CNRC afin que tous les aspects logistiques et administratifs de cette initiative soient coordonnés pour
garantir a nos participants une expérience d’apprentissage de haute qualité.
Colits
Le CNRC déterminera le niveau de priorité des besoins en formation des membres de son personnel. Au-dela de
la premiére année, nous voudrions nous assurer que nos employés continuent d’avoir accés a ce genre de
formation en fonction des besoins, dans le cadre de cours dispensés sur place ou offerts au public, et répondant
aux mémes normes de qualité.

Durant les années financieres 2014-2015 et 2015-2016, nous aimerions que chacun des cours inclus dans la liste
ci-dessus rejoigne au moins 90 employés. Le total des coits pour les deux ans ne doit pas dépasser 165 000 S.

A sa discrétion, le CNRC pourra autoriser un maximum de deux prolongations de deux ans au contrat, sous
réserve de la satisfaction des exigences du contrat et de la conclusion d’un accord sur une structure tarifaire
acceptable pour ces périodes.

Formateurs substituts

Le soumissionnaire choisi peut proposer, au besoin, des substituts aux formateurs identifiés dans sa proposition;
cependant, il doit fournir une note biographique ou un CV détaillés pour ces personnes, lesquelles doivent
posséder les mémes compétences que celles indiquées a I'annexe B, et une cote technique au moins aussi
élevée que le formateur principal initialement proposé dans la soumission. Le gestionnaire de projet du CNRC
doit approuver par écrit ce formateur substitut avant qu’il ne commence a travailler au projet.

Annulation d’ateliers
Le CNRC se réserve le droit d’annuler un atelier inscrit au calendrier de formation avec le soumissionnaire choisi
sur préavis d’au moins 10 jours ouvrables avant la date du début de I'atelier.

Evaluation

Le CNRC évaluera les réactions des participants et vérifiera dans quelle mesure ils ont I'impression d’avoir
développé leurs connaissances et leurs compétences a la suite de la formation. Le CNRC se réserve donc le droit
de demander des modifications au contenu des ateliers en fonction des besoins de ses employés. Les résultats
combinés de cette évaluation seront communiqués au soumissionnaire choisi, a sa demande.
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iD 2035

Titre Conditions générales - Services
Date 2011-05-16

Etat actif

01 Interprétation

02 Pouvoirs du Canada

03 Situation juridique de I'entrepreneur
04 Exécution des travaux

05 Contrats de sous-traitance

06 Spécifications

07 Remplacement d'individus spécifiques
08 Rigueur des délais

09 Retard justifiable

10 Inspection et acceptation des travaux
11 Présentation des factures

12 Taxes

13 Frais de transport

14 Responsabilité du transporteur

15 Période de paiement

16 Intérét sur les comptes en souffrance
17 Conformité aux lois applicables

18 Droit de propriété

19 Droits d'auteur

20 Traduction de la documentation

21 Confidentialité

22 Biens de I'Etat

23 Responsabilité

24 Atteinte aux droits de propriété intellectuelle et redevances
25 Madification et renonciations

26 Cession

27 Suspension des travaux

28 Manquement de la part de I'entrepreneur
29 Résiliation pour raisons de commodité
30 Comptes et vérification

31 Droit de compensation

32 Avis
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2035 01 (2008-05-12) Interprétation
Dans le contrat, a moins que le contexte n'indique un sens différent :

« articles de convention » désigne les clauses et conditions reproduites en entier ou incorporées
par renvoi a partir du guide des Clauses et conditions uniformisées d'achat pour former le corps
du contrat; cela ne comprend pas les présentes conditions générales, les conditions générales
supplémentaires, les annexes, la soumission de I'entrepreneur, ou tout autre document;

« autorité contractante » désigne la personne désignée comme tel dans le contrat, ou dans un
avis a l'entrepreneur, pour représenter le Canada dans I'administration du contrat;

« biens de I'Etat » désigne tout ce qui est fourni a l'entrepreneur par ou pour le Canada, aux fins
de I'exécution du contrat et tout ce que I'entrepreneur acquiert, d'une maniére ou d'une autre,
relativement aux travaux, dont le co(t est payé par le Canada en vertu du contrat;

« Canada », « Couronne», « Sa Majesté» ou « Etat » désigne Sa Majesté la Reine du chef du
Canada, représentée par le Conseil national de recherches (CNRC) et toute autre personne
diment autorisée a agir au nom du CNRC;

« contrat » désigne les articles de convention, les présentes conditions générales, toutes
conditions générales supplémentaires, annexes et tout autre document intégré par renvoi, tous
tels que modifiés de temps a autre avec le consentement des parties;

« entrepreneur » désigne la personne, I'entité ou les entités dont le nom figure au contrat pour
fournir au Canada des biens, des services ou les deux;

« partie » désigne le Canada ou I'entrepreneur ou tout autre signataire du contrat; « parties »
désigne I'ensemble de ceux-ci;

« prix contractuel » désigne la somme mentionnée au contrat payable a I'entrepreneur pour les
travaux, excluant la taxe sur les produits et services et la taxe de vente harmonisée;

« spécifications » désigne la description des exigences essentielles, fonctionnelles ou techniques
liées aux travaux, y compris les procédures permettant de déterminer si les exigences ont été
respectées.

« travaux » désigne les activités, services, biens, équipements, choses et objets que
I'entrepreneur doit exécuter, livrer ou fournir en vertu du contrat.

2035 02 (2008-05-12) Pouvoirs du Canada

Tous les droits, recours, pouvoirs et pouvoirs discrétionnaires accordés ou acquis par le Canada
en vertu du contrat ou d'une loi sont cumulatifs et non exclusifs.

2035 03 (2008-05-12) Situation juridique de I'entrepreneur

L'entrepreneur est retenu a titre d'entrepreneur indépendant engagé par le Canada pour exécuter
les travaux. Rien dans le contrat n'a pour objet de créer un partenariat, une coentreprise ou
mandat entre le Canada et I'autre ou les autres parties. L'entrepreneur ne doit se présenter a
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quiconque comme un agent ou un représentant du Canada. Nil'entrepreneur ni ses employés
ne constituent des employés, des préposés ou des mandataires du Canada. L'entrepreneur doit
effectuer toutes les déductions et tous les versements exigés par la loi relativement a ses
employés.

2035 04 (2008-05-12) Exeécution des travaux

1.

L'entrepreneur déclare et atteste ce qui suit :
a) il ala compétence pour exécuter les travaux;

b) il dispose de tout ce qui est nécessaire pour exécuter les travaux, y compris les
ressources, les installations, la main-d'oeuvre, la technologie, I'équipement et les
matériaux;et

c) il ales qualifications nécessaires, incluant la connaissance, les aptitudes, le savoir faire
et 'expérience, et I'habileté de les utiliser efficacement pour exécuter les travaux.

L'entrepreneur doit :
a) exécuter les travaux de maniére diligente et efficace;
b) sauf pour les biens de I'Etat, fournir tout ce qui est nécessaire pour exécuter les travaux;

c) au minimum, appliquer les procédures d'assurance de la qualité et effectuer les
inspections et les controles généralement utilisés et reconnus dans l'industrie afin
d'assurer le degré de qualité exigé en vertu du contrat;

d) sélectionner et engage un nombre suffisant de personnes qualifiées;

e) exécuter les travaux conformément aux normes de qualité jugées acceptables par le
Canada et en pleine conformité avec les spécifications et toutes les exigences du contrat;

f) surveiller la réalisation des travaux de fagon efficiente et efficace en vue de s'assurer que
la qualité de leur exécution est conforme a celle énoncée dans le contrat.

Les travaux ne doivent pas étre exécutés par des personnes qui, de I'avis du Canada, sont
incompétentes ou ne sont pas conduites convenablement.

Tous les services rendus en vertu du contrat devront, au moment de I'acceptation, libres de
vices d'exécution et qu'ils satisfont aux exigences du présent contrat. Si lI'entrepreneur doit
corriger ou remplacer les travaux ou une partie de ceux-ci, il le fait a ses frais.

L'entrepreneur ne peut pas utiliser les installations, I'équipement ou le personnel du Canada
pour exécuter les travaux @ moins que le contrat le prévoie explicitement. L'entrepreneur doit
le faire savoir d'avance a l'autorité contractante s'il doit avoir accés aux installations, a
I'équipement ou au personnel du Canada pour exécuter les travaux. L'entrepreneur doit
accepter de se conformer, et doit voir a ce que ses employés et ses sous-traitants se
conforment, a tous les ordres permanents, mesures de sécurité, politiques et autres régles
en vigueur a I'emplacement des travaux.
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6. L'entrepreneur ne doit pas arréter ou suspendre I'exécution des travaux ou d'une partie des

travaux en attendant le reglement de toute dispute entre les parties concernant le contrat,
sauf lorsque I'autorité contractante lui ordonne de le faire en vertu de ['article 27.

L'entrepreneur doit fournir tous les rapports exigés en vertu du contrat et toute autre
information que le Canada peut raisonnablement exiger de temps a autre.

L'entrepreneur est entiérement responsable de I'exécution des travaux. Le Canada ne sera
pas responsable des effets négatifs ou des colts supplémentaires si I'entrepreneur suit tout
conseil donné par le Canada, sauf si I'autorité contractante fourni le conseil par écrit a
I'entrepreneur incluant une déclaration dégageant expressément I'entrepreneur de toute
responsabilité quant aux effets négatifs ou aux colts supplémentaires pouvant découler de
ces conseils.

2035 05 (2010-01-11) Contrats de sous-traitance

1.

A I'exception de ce qui est prévu au paragraphe 2, I'entrepreneur doit obtenir le
consentement écrit de I'autorité contractante avant de sous-traiter ou de permettre la sous-
traitance de toute parties travaux. Un contrat de sous-traitance comprend un contrat conclu
par un sous-traitant a tout échelon en vue d'exécuter toute partie des travaux.

L'entrepreneur n'est pas obligé d'obtenir un consentement pour des contrats de sous-
traitance expressément autorisés dans le contrat. L'entrepreneur peut également, sans le
consentement de l'autorité contractante :

a) acheter des produits courants en vente libre dans le commerce, ainsi que des articles et
des matériaux produits par des fabricants dans le cours normal de leurs affaires;

b) sous-traiter toute partie des travaux qu'il est d'usage de sous-traiter dans I'exécution de
contrats semblables; et

c) permettre a ses sous-traitants a tout échelon d'effectuer des achats ou de sous-traiter
comme le prévoient les alinéas a) et b).

Pour tout autre contrat de sous-traitance qui n'est pas visé a l'alinéa 2.a), I'entrepreneur doit

s'assurer, sauf avec le consentement écrit de I'autorité contractante, que le sous-traitant soit
lié par des conditions qui sont compatibles avec celles du contrat et qui, de l'avis de I'autorité
contractante, ne sont pas moins avantageuses pour le Canada que les conditions du contrat.

Le consentement donné a la conclusion d'un contrat de sous-traitance ne libére pas
I'entrepreneur de ses obligations aux termes du contrat et n'a pas pour effet d'engager la
responsabilité du Canada envers un sous-traitant. L'entrepreneur demeure entiérement
responsable des affaires ou choses faites ou fournies par tout sous-traitant en vertu du
contrat ainsi que de la rémunération des sous-traitants pour toute partie des travaux qu'ils
effectuent.

2035 06 (2008-05-12) Spécifications
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Toute spécification fournie par le Canada ou au nom du Canada a I'entrepreneur en relation
avec le contrat appartient au Canada et ne doit étre utilisée par I'entrepreneur qu'en vue
d'exécuter les travaux.

Si le contrat stipule que les spécifications fournies par I'entrepreneur doivent étre approuvées
par le Canada, cette approbation ne reléve pas I'entrepreneur de son obligation de satisfaire
aux exigences du contrat.

2035 07 (2008-05-12) Remplacement d'individus spécifiques

1.

Si des individus spécifiques sont identifiés dans le contrat pour exécuter les travaux,
I'entrepreneur doit fournir les services de ces individus, sauf s'il n'est pas en mesure de le
faire pour des motifs indépendants de sa volonté.

Si I'entrepreneur n'est pas en mesure de fournir les services de tout individu spécifique
identifié au contrat, I'entrepreneur doit fournir les services d'un remplagant qui posséde les
qualifications et I'expérience similaires. Le remplagant doit satisfaire aux critéres utilisés pour
la sélection de I'entrepreneur et étre acceptable pour le Canada. L'entrepreneur doit, le plus
tot possible, aviser l'autorité contractante du motif du remplacement de l'individu et fournir;

a) le nom du remplagant proposé ainsi que ses qualifications et son expérience; et

b) la preuve que le remplagant proposé posséde la cote de sécurité exigée accordée par le
Canada, s'il y a lieu.

L'entrepreneur ne doit en aucun cas permettre que les travaux soient exécutés par des
remplagants non autorisés. L'autorité contractante peut ordonner qu'un remplagant cesse
d'exécuter les travaux. L'entrepreneur doit alors se conformer sans délai a cet ordre et
retenir les services d'un autre remplagant conformément au paragraphe 2. Le fait que
l'autorité contractante n'ordonne pas qu'un remplagant cesse d'exécuter les travaux n'a pas
pour effet de relever I'entrepreneur de son obligation de satisfaire aux exigences du contrat.

2035 08 (2008-05-12) Rigueur des délais

Il est essentiel que les travaux soient exécutés dans les délais prévus au contrat.

2035 09 (2008-05-12) Retard justifiable

1.

Le retard de I'entrepreneur a s'acquitter de toute obligation prévue au contrat a cause d'un
événement qui:

a) est hors du contréle raisonnable de I'entrepreneur;
b) ne pouvait raisonnablement avoir été prévu;

c) ne pouvait raisonnablement avoir été empéché par des moyens que pouvait
raisonnablement utiliser I'entrepreneur; et

d) estsurvenu en l'absence de toute faute ou négligence de la part de l'entrepreneur sera
considéré un « retard justifiable » si I'entrepreneur informe I'autorité contractante de la



I*I National Research Council Canada Conseil national de recherches Canada

Page 6 of 20

survenance du retard ou de son éventualité dés qu'il en prend connaissance.
L'entrepreneur doit de plus informer I'autorité contractante, dans les quinze (15) jours
ouvrables, de toutes les circonstances reli€es au retard et soumettre a I'approbation de
l'autorité contractante un plan de redressement clair qui détaille les étapes que
I'entrepreneur propose de suivre afin de minimiser les conséquences de I'événement qui
a causeé le retard.

2. Toute date de livraison ou autre date qui est directement touchée par un retard justifiable
sera reportée d'une durée raisonnable n'excédant pas celle du retard justifiable.

3. Toutefois, au bout de trente (30) jours ou plus de retard justifiable, I'autorité contractante
peut, par avis écrit a I'entrepreneur, résilier le contrat. Dans un tel cas, les parties
conviennent de renoncer a toute réclamation pour dommages, colts, profits anticipés ou
autres pertes découlant de la résiliation ou de I'événement qui a contribué au retard
justifiable. L'entrepreneur s'engage a rembourser inmédiatement au Canada la portion de
toute avance non liquidée a la date de la résiliation.

4. Le Canada ne sera pas responsable des frais engagés par I'entrepreneur ou l'un de ses
sous-traitants ou mandataires par suite d'un retard justifiable, sauf lorsque celui-ci est
attribuable a I'omission du Canada de s'acquitter d'une de ses obligations en vertu du contrat.

5. Sile contrat est résilié en vertu du présent article, I'autorité contractante peut exiger que
I'entrepreneur livre au Canada, selon les modalités et dans les mesures prescrites par
l'autorité contractante, toutes les parties complétées des travaux qui n'ont pas été livrées ni
acceptées avant la résiliation, de méme que tout ce que I'entrepreneur a acquis ou produit
expressément dans I'exécution du contrat. Le Canada paiera I'entrepreneur:

a) lavaleur, calculée en fonction du prix contractuel, incluant la quote-part du profit ou des
honoraires de I'entrepreneur inclus dans le prix contractuel, de I'ensemble de toutes les
parties des travaux complétés qui sont livrés et acceptés par le Canada, et

b) le colt de I'entrepreneur que le Canada juge raisonnable en ce qui concerne toute autre
chose livrée au Canada et acceptée par ce dernier.

Le total des sommes versées par le Canada en vertu du contrat jusqu'a sa résiliation et
toutes sommes payables en vertu du présent paragraphe ne doivent pas dépasser le prix
contractuel.

2035 10 (2008-05-12) Inspection et acceptation des travaux

1. Tous les travaux sont soumis a l'inspection et a I'acceptation par le Canada. L'inspection et
I'acceptation des travaux par le Canada ne relévent pas l'entrepreneur de sa responsabilité a
I'égard des défauts et des autres manquements aux exigences du contrat. Le Canada aura
le droit de rejeter tout travail non conforme aux exigences du contrat et d'exiger une
rectification ou un remplacement aux frais de I'entrepreneur.

2. L'entrepreneur doit permettre aux représentants du Canada, en tout temps durant les heures
de travail, d'accéder a tous les lieux ol toute partie des travaux est exécutée. Les
représentants du Canada peuvent procéder a leur gré a des examens et a des vérifications.
L'entrepreneur doit fournir toute I'aide, les locaux, tous les échantillons, piéces d'essai et
documents que les représentants du Canada peuvent raisonnablement exiger pour
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I'exécution de l'inspection. L'entrepreneur doit expédier lesdits échantillons et piéces d'essai
a la personne ou a I'endroit indiqué par le Canada.

3. L'entrepreneur doit inspecter et approuver toute partie des travaux avant de le soumettre
pour acceptation ou livraison au Canada. L'entrepreneur doit tenir un registre des
inspections a la fois précis et complet qu'il doit mettre a la disposition du Canada, sur
demande. Les représentants du Canada peuvent tirer des copies et des extraits des
registres pendant I'exécution du contrat et pendant une période maximale de trois ans aprés
la fin du contrat.

2035 11 (2008-05-12) Présentation des factures

1. Les factures doivent étre soumises au nom de I'entrepreneur. L'entrepreneur doit présenter
des factures pour chaque livraison ou expédition; ces factures doivent s'appliquer
uniquement au présent contrat. Chaque facture doit indiquer si elle porte sur une livraison
partielle ou finale.

2. Les factures doivent contenir :

a) ladate, le nom et I'adresse du client, les numéros d'articles ou de référence, les biens
livrables et(ou) la description des travaux, le numéro du contrat, et le numéro de la taxe
sur les produits et services (TPS) ou la taxe de vente harmonisée (TVH);

b) des renseignements sur les dépenses en conformité avec la base de paiement, la taxe
sur les produits et services (TPS) ou la taxe de vente harmonisée (TVH) non comprise
(comme le nom des articles et leur quantité, I'unité de distribution, le prix unitaire, les
tarifs horaires fermes, le niveau d'effort et les sous-contrats, selon le cas);

c) les déductions correspondant a la retenue de garantie, s'il y a lieu;

d) le report des totaux, s'il y a lieu; et

e) s'ilyalieu, le mode d'expédition avec la date, le numéro de cas et de piéce ou de
référence, les frais d'expédition et tous les autres frais supplémentaires.

3. LaTPS oula TVH, dans la mesure ou elles s'appliquent, doivent étre indiquées séparément
dans toutes les factures. Tous les articles détaxés, exonérés ou auxquels la TPS ou la TVH
ne s'appliquent pas doivent étre identifiés comme tels sur toutes les factures.

4. En présentant une facture, l'entrepreneur atteste que la facture correspond aux travaux qui
ont été livrés et qu'elle est conforme au contrat.

2035 12 (2010-08-16) Taxes

1. Taxes municipales
Les taxes municipales ne s'appliquent pas.

2. Taxes provinciales

a) Sauf pour les exceptions légiférées, les ministéres et organismes fédéraux ne doivent
pas payer la taxe de vente imposée par la province dans laquelle les biens ou les
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services taxables sont livrés. Cette exonération a été accordée aux ministéres et
organismes fédéraux en vertu de I'une des autorisations suivantes:

(i) numéros de permis d'exonération de taxe de vente provinciale (TVP), pour les
provinces suivantes:

lle-du-Prince-Edouard OP-10000-250
Manitoba 390-516-0

(i) pour le Québec, la Saskatchewan, le Territoire du Yukon, les Territoires du Nord-
Ouest et le Nunavut, une certification d'exonération qui certifie que les biens ou
services achetés ne sont pas assujettis aux taxes de vente et aux taxes a la
consommation provinciales et territoriales parce qu'ils sont achetés par le
gouvernement fédéral avec des fonds publics pour utilisation par le gouvernement
fédéral.

b) Actuellement, il n'y aucune TVP en Alberta, dans le Territoire du Yukon, dans les
Territoires du Nord-Ouest et au Nunavut. Cependant, sila TVP était instaurée en
Alberta, dans le Territoire du Yukon, dans les Territoires du Nord-Ouest ou au Nunavut,
le numéro du certificat d'exonération de la taxe de vente devrait étre inscrit sur le
document d'achat.

c) Les ministéres fédéraux doivent payer la TVH dans les provinces participantes. Ces
provinces sont Terre-Neuve et Labrador, la Nouvelle-Ecosse, le Nouveau-Brunswick,
I'Ontario et la Colombie-Britannique.

d) L'entrepreneur n'est pas dispensé de |'obligation de payer la TVP en vertu des numéros
de permis d'exonération ci-dessus ou de la certification d'exonération. L'entrepreneur
doit payer la TVP sur les biens ou les services taxables consommeés ou utilisés dans le
cadre de |'exécution du contrat (conformément a |a législation provinciale applicable), y
compris les matériaux incorporés dans des biens immobiliers.

3. Modifications aux taxes et droits

En cas de modification apportée a toute taxe ou droit payable a tout palier de gouvernement
aprés la date de la soumission et qui modifie le colt des travaux pour I'entrepreneur, le prix
contractuel sera rectifié de fagon a tenir compte de I'augmentation ou de la baisse du co(t
pour I'entrepreneur. Toutefois, il n'y aura pas de rectification pour toute modification qui
augmente le colt des travaux pour I'entrepreneur si, avant la date de la soumission, un avis
public de la modification avait ét¢ communiqué de fagon suffisamment détaillée pour qu'il
puisse calculer I'effet du changement sur son cott. Il n'y aura pas de rectification si la
modification entre en vigueur aprés la date de livraison des travaux prévue dans le contrat.

4, TPSouTVH

La TPS ou la TVH, dans la mesure ou elle s'applique, est comprise dans le colt estimatif
total indiqué a la page 1 du contrat. La TPS ou la TVH n'est pas comprise dans le prix
contractuel, mais elle sera payée par le Canada conformément aux dispositions de 'article
sur la présentation de factures figurant ci-dessus. L'entrepreneur s'engage a verser a
I'Agence du revenu du Canada toutes les sommes acquittées ou exigibles au titre de la TPS
et dela TVH.
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5. Retenue d'impét de 15 p. 100

En vertu de la Loi de I'impét sur le revenu, 1985, ch. 1 (5e suppl.) et le Réglement de I'impét
sur le revenu, le Canada doit retenir 15 p. 100 du montant a payer a I'entrepreneur pour des
services rendus au Canada si I'entrepreneur est non-résident, @ moins que ce dernier
obtienne une dérogation valide. Le montant retenu sera conservé dans un compte pour
I'entrepreneur pour tout impdt & payer exigible par le Canada.

2035 13 (2010-01-11) Frais de transport

Si des frais de transport sont payables par le Canada en vertu du contrat et que I'entrepreneur
doit prendre les dispositions nécessaires pour le transport, les envois doivent étre effectués par le
moyen de transport le plus direct et le plus économique, selon les méthodes normales
d'expédition. Ces frais doivent figurer séparément sur la facture.

2035 14 (2010-01-11) Responsabilité du transporteur

La politique du gouvernement fédéral voulant qu'il assume ses propres risques exclut le paiement
de frais d'assurances ou de taxation a la valeur pour le transport au-dela du point de transfert du
droit de propriété sur les biens au gouvernement fédéral (selon le point FAB ou Incoterms).
Lorsque I'entrepreneur est en mesure d'accroitre la responsabilité du transporteur sans frais
supplémentaires, il doit avoir recours a cette responsabilité accrue pour I'envoi.

2035 15 (2008-05-12) Période de paiement

1. La période normale de paiement du gouvernement du Canada est de trente (30) jours. La
période de paiement est calculée a compter de la date de réception d'une facture dont le
format et le contenu sont acceptables conformément au contrat, ou la date de réception des
travaux dans un état acceptable tel qu'exigé au contrat, selon la plus tardive des deux dates.
Un paiement est considéré en souffrance le 31e jour suivant cette date, et des intéréts seront
calculés automatiquement, conformément a l'article 16.

2. Sile contenu de la facture et les renseignements connexes nécessaires ne sont pas
conformes au contrat, ou si les travaux fournis ne sont pas dans un état acceptable, le
Canada avisera |'entrepreneur dans les quinze (15) jours suivant Ia réception. La période de
paiement de trente (30) jours débute a la réception de la facture révisée ou a la réception des
travaux corrigés ou remplacés. Le défaut du Canada d'aviser I'entrepreneur dans les quinze
(15) jours n'aura pour conséquence que la date stipulée au paragraphe 1 servira uniquement
a calculer l'intérét sur les comptes en souffrance.

2035 16 (2008-12-12) Intérét sur les comptes en souffrance
1 Les définitions suivantes s'appliquent au présent article :

« date de paiement » désigne la date que porte le titre négociable tiré par le Receveur
général du Canada afin de payer une somme exigible en vertu du contrat;

« en souffrance » désigne la somme qui demeure impayée le lendemain du jour ol elle est
devenue exigible conformément au contrat;
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« taux d'escompte » désigne le taux d'intérét fixé de temps en temps par la Banque du
Canada qui représente le taux minimum auquel la Banque du Canada consent des avances
a court terme aux membres de |'Association canadienne des paiements;

« taux moyen » désigne la moyenne arithmétique simple du taux d'escompte en vigueur
chaque jour, a 16 h, heure de I'Est, pour le mois civil immédiatement antérieur a la date de
paiement;

Le Canada versera a I'entrepreneur des intéréts simples, au taux moyen majoré de 3 p. 100
par an, sur toute somme en souffrance, a partir du premier jour ot la somme est en
souffrance jusqu'au jour qui précéde la date de paiement inclusivement. L'entrepreneur n'est
pas tenu d'aviser le Canada pour que l'intérét soit payable.

Le Canada versera des intéréts conformément a cet article seulement si le Canada est
responsable du retard a payer I'entrepreneur. Le Canada ne versera pas d'intéréts sur les
paiements anticipés qui sont en souffrance.

2035 17 (2008-05-12) Conformité aux lois applicables

1.

L'entrepreneur doit se conformer aux lois applicables a I'exécution du contrat. Sur demande
raisonnable du Canada, I'entrepreneur doit fournir une preuve de conformité aux lois
applicables.

L'entrepreneur doit obtenir et tenir a jour a ses propres frais tous les permis, licences,
approbations réglementaires et certificats exigés pour I'exécution des travaux. Sur demande
de l'autorité contractante, il doit remettre au Canada une copie de tout permis, licence,
approbation réglementaire ou certification exigé.

2035 18 (2008-05-12) Droit de propriété

1.

2,

Sauf disposition contraire dans le contrat, le droit de propriété sur les travaux ou toute partie
des travaux appartient au Canada dés leur livraison et leur acceptation par ou pour le compte
du Canada.

Toutefois lorsqu'un paiement est effectué a I'entrepreneur a I'égard des travaux, notamment
au moyen de paiements progressifs ou d'étape, le droit de propriété relié aux travaux ainsi
payés est transféré au Canada au moment du paiement. Ce transfert du droit de propriété
ne constitue pas I'acceptation des travaux ou de toute partie des travaux par le Canada ni ne
reléve l'entrepreneur de son obligation d'exécuter les travaux conformément au contrat.

Malgré tout transfert du droit de propriété, I'entrepreneur est responsable de toute perte ou
endommagement des travaux ou toute partie des travaux jusqu'a la livraison au Canada
conformément au contrat. Méme aprés la livraison, I'entrepreneur demeure responsable de
toute perte ou endommagement causé par I'entrepreneur ou tout sous-traitant.

Lorsque le droit de propriété sur les travaux ou une partie des travaux est transféré au
Canada, I'entrepreneur doit établir, & la demande du Canada, que ce titre est libre et quitte de
tout privilege, réclamation, charge, streté ou servitude et signer les actes de transfert s'y
rapportant et les autres documents nécessaires pour parfaire le titre qu'exige le Canada.
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2035 19 (2008-05-12) Droits d'auteur

Dans cette section, le mot « matériel » désigne tout ce qui est créé par |'entrepreneur dans le
cadre du travail prévu au contrat, qui doit, selon le contrat, étre livré au Canada, et qui est
protégé par un droit d'auteur. Le mot « matériel » ne comprend pas quelque chose qui a été créé
par I'entrepreneur avant la date du contrat.

Le Canada est titulaire du droit d'auteur sur le matériel, et I'entrepreneur doit apposer sur le
matériel le symbole du droit d'auteur et I'un ou l'autre des avis qui suivent : © Sa Majesté |a Reine
du chef du Canada (année) ou © Her Majesty the Queen in right of Canada (year).

L'entrepreneur ne doit pas utiliser, copier, divulguer ou publier quelque matériel que ce soit, sauf
si cela est nécessaire a I'exécution du contrat. L'entrepreneur doit signer I'acte de transfert et les
autres documents relatifs au droit d'auteur sur le matériel qui sont exigés par le Canada.

L'entrepreneur devra fournir, a la demande du Canada, une renonciation écrite permanente aux
droits moraux, de forme acceptable pour le Canada, de la part de chaque auteur qui a contribué
au mateériel. Dans les cas ou |'entrepreneur est I'auteur du matériel, il renonce définitivement a
ses droits moraux relativement au matériel.

2035 20 (2008-05-12) Traduction de la documentation

L'entrepreneur convient que le Canada peut traduire dans I'autre langue officielle toute
documentation qui lui a été livrée par |'entrepreneur et qui n'appartient pas au Canada en vertu
de l'article 19. L'entrepreneur reconnait que le Canada est propriétaire de la traduction et qu'il n'a
aucune obligation de fournir une traduction a I'entrepreneur. Le Canada convient que toute
traduction doit comprendre tout avis de droit d'auteur et tout avis de droit de propriété qui faisait
partie de l'original. Le Canada reconnait que I'entrepreneur n'est pas responsable des erreurs
techniques ou d'autres problémes qui pourraient étre causés par la traduction.

2035 21 (2008-05-12) Confidentialité

1. L'entrepreneur doit garder confidentiel tous les renseignements fournis a I'entrepreneur par
ou pour le Canada relativement aux travaux, y compris les renseignements confidentiels ou
les renseignements protégés par des droits de propriété intellectuelle dont sont titulaires des
tiers, ainsi que ceux qu'il congoit, génére ou produit a I'occasion de I'exécution des travaux
lorsque le droit d'auteur ou tout autre droit de propriété intellectuelle sur ceux-ci appartient au
Canada en vertu du contrat. L'entrepreneur ne doit pas divulguer de tels renseignements
sans l'autorisation écrite du Canada. L'entrepreneur peut divulguer a un sous-traitant tous
les renseignements nécessaires a I'exécution du contrat de sous-traitance, a la condition que
le sous-traitant s'engage a les garder confidentiels et a ne les utiliser que pour exécuter le
contrat de sous-traitance.

2. L'entrepreneur consent & n'utiliser les renseignements fournis a I'entrepreneur par ou pour le
Canada qu'aux seules fins du contrat. L'entrepreneur reconnait que ces renseignements
demeurent la propriété du Canada ou du tiers, selon le cas. Sauf disposition contraire dans
le contrat, I'entrepreneur doit remettre, a la fin des travaux prévus au contrat ou a la
résiliation du contrat ou a tout autre moment antérieur a la demande du Canada, tous ces
renseignements ainsi que toute copie, €ébauche, document de travail et note dans lesquels
figurent ces renseignements.
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Sous réserve de la Loi sur 'accés a l'information, L.R., 1985, ch. A-1, et sous réserve des
droits du Canada selon le contrat de communiquer ou de divulguer, le Canada ne doit pas
communiquer ou divulguer en dehors du gouvernement du Canada aucune information livrée
au Canada en vertu du contrat qui appartient a I'entrepreneur ou un sous-traitant.

Les obligations des parties prévues au présent article ne s'étendent pas aux renseignements
suivants:

a) ceux mis a la disposition du public par une autre source que |'autre partie; ou

b) ceux communiqués a une partie par une autre source que l'autre partie, sauf lorsque la
partie sait que la source s'est engagée envers 'autre partie a ne pas les communiquer;
ou

c) ceux produits par une partie sans utiliser les renseignements de l'autre partie.

Dans la mesure du possible I'entrepreneur doit indiquer ou marquer tout renseignement
protégé par des droits de propriété intellectuelle qui ont été livrés au Canada en vertu du
contrat comme étant la « propriété de (nom de I'entrepreneur), utilisations permises au
gouvernement en vertu du contrat no (inscrire le numéro du contrat) de Conseil National de
Recherches Canada (CNRC) ». Le Canada n'est pas responsable de I'utilisation ou de la
divulgation non autorisée des renseignements qui auraient pu étre ainsi marqués ou
identifiés et qui ne I'ont pas été.

Si le contrat, les travaux ou tout renseignement mentionné au paragraphe 1 font 'objet de la
mention TRES SECRET, SECRET, CONFIDENTIEL, ou PROTEGE établie par le Canada,
I'entrepreneur doit prendre toutes les mesures qui sont raisonnablement nécessaires a la
sauvegarde du matériel ainsi identifié, incluant les mesures que prévoient le Manuel de la
sécurité industrielle de TPSGC et ses suppléments ainsi que les autres directives du
Canada.

Si le contrat, les travaux ou un renseignement visé au paragraphe 1 sont identifiés TRES
SECRET, SECRET, CONFIDENTIEL, ou PROTEGE par le Canada, les représentants du
Canada peuvent, a des fins de sécurité, inspecter les locaux de I'entrepreneur ou d'un sous-
traitant a tout échelon de la sous-traitance a tout moment pendant la durée du contrat.
L'entrepreneur doit se conformer et faire en sorte que tout sous-traitant se conforme aux
directives écrites du Canada relativement a tout matériel ainsi identifié, notamment en
exigeant que ses employés ou ceux d'un sous-traitant signent et fournissent une déclaration
concernant les vérifications de fiabilité, les autorisations de sécurité et autres mesures.

L’adjudicataire consent a la communication des principaux éléments d'information concernant
le marché si la valeur de celui-ci excéde 10 000$ a I'exception des renseignement visés a I'un
des alinéas 20(1)a) a d) de la Loi sur I'access a I'information.

2035 22 (2008-05-12) Biens de I'Etat

1.

L'entrepreneur doit utiliser les biens de I'Etat aux seules fins de I'exécution du contrat et ces
biens demeurent la propriété du Canada. L'entrepreneur doit tenir un registre comptable
adéquat de tous les biens de I'Etat et, si possible, les identifier comme des biens appartenant
au Canada.
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2. L'entrepreneur doit prendre soin, de maniére raisonnable et adéquate, de tous les biens de
I'Etat dont il a la possession ou le contréle. S'il ne s'acquitte pas de cette obligation, il est
responsable de toute perte ou de tout dommage qui en résulte, sauf si ceux-ci sont causés
par l'usure normale.

3. Tous les biens de I'Etat qui ne sont pas intégrés aux travaux doivent étre retournés au
Canada sur demande. Tous les résidus et toutes les matiéres de rebut, les articles ou
choses qui sont des biens de I'Etat demeurent la propriété du Canada et I'entrepreneur ne
peut en disposer que conformément aux directives du Canada, sauf disposition contraire
dans le contrat.

4. Alafin du contrat et sur demande de I'autorité contractante, I'entrepreneur doit fournir au
Canada l'inventaire de tous les biens de I'Etat se rapportant au contrat.

2035 23 (2008-05-12) Responsabilité

L'entrepreneur est responsable de tout dommage causé par I'entrepreneur, ses employés, ses
sous-traitants ou ses agents au Canada ou a tout tiers. Le Canada est responsable de tout
dommage causé par lui-méme, ses employés, ses agents a lI'entrepreneur ou a tout tiers. Les
parties conviennent qu'aucune disposition relative a la limitation de la responsabilité ou a des
indemnités ne s'applique au contrat a moins d'étre reproduite entiérement dans les articles de
convention. Les dommages comprennent les blessures causées a des personnes (y compris les
blessures entrainant le déces) ou la perte ou 'endommagement de biens (y compris les biens
immobiliers) causés par ou durant |'exécution du contrat.

2035 24 (2008-05-12) Atteinte aux droits de propriété intellectuelle et redevances.

1. L'entrepreneur déclare et garantit qu'au meilleur de sa connaissance, ni lui ni le Canada ne
portera atteinte aux droits de propriété intellectuelle d'un tiers dans le cadre de I'exécution ou
de l'utilisation des travaux, et que le Canada n'aura aucune obligation de verser quelque
redevance que ce soit & quiconque en ce qui touche les travaux.

2. Siquelqu'un présente une réclamation contre le Canada ou I'entrepreneur pour atteinte aux
droits de propriété intellectuelle ou pour des redevances en ce qui touche les travaux, cette
partie convient d'aviser immédiatement |'autre partie par écrit. En cas de réclamation contre
le Canada, le procureur général du Canada, en vertu de la Loi sur le ministéere de la Justice,
L.R., 1985, ch. J-2, sera chargé des intéréts du Canada dans tout litige ot le Canada est
partie, mais il peut demander a I'entrepreneur de défendre le Canada contre la réclamation.
Dans I'un ou l'autre des cas, I'entrepreneur convient de participer pleinement a la défense et
a la négociation d'un réglement, et de payer tous les codts, dommages et frais juridiques
engagés ou payables a la suite de la réclamation, y compris le montant du réglement. Les
deux parties conviennent de ne régler aucune réclamation avant que |'autre partie n'ait
d'abord approuvé le réglement par écrit.

3. L'entrepreneur n'a aucune obligation concernant les réclamations qui sont présentées
seulement parce que:

a) le Canada a modifié les travaux ou une partie des travaux sans le consentement de
I'entrepreneur ou il a utilisé les travaux ou une partie des travaux sans se conformer a
l'une des exigences du contrat; ou
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b) le Canada a utilisé les travaux ou une partie des travaux avec un produit qui n'a pas été
fourni par I'entrepreneur en vertu du contrat (4 moins que l'utilisation ne soit décrite dans
le contrat ou dans les spécifications du fabricant); ou

c) l'entrepreneur a utilisé de I'équipement, des dessins, des spécifications ou d'autres
renseignements qui lui ont été fournis par le Canada (ou par une personne autorisée par
le Canada); ou

d) Tl'entrepreneur a utilisé un élément particulier de I'équipement ou du logiciel qu'il a obtenu
grace aux instructions précises de l'autorité contractante; cependant, cette exception
s'applique uniquement si I'entrepreneur a inclus la présente déclaration dans son contrat
avec le fournisseur de cet équipement ou de ce logiciel : « [Nom du fournisseur]
reconnait que les éléments achetés seront utilisés par le gouvernement du Canada. Si
une tierce partie prétend que cet équipement ou ce logiciel fourni en vertu du contrat
enfreint les droits de propriété intellectuelle, [nom du fournisseur], a la demande de [nom
de I'entrepreneur] ou du Canada, défendra a ses propres frais, tant [nom de
I'entrepreneur] que le Canada contre cette réclamation et paiera tous les colts,
dommages et frais juridiques connexes ». L'entrepreneur est responsable d'obtenir cette
garantie du fournisseur, faute de quoi I'entrepreneur sera responsable de la réclamation
envers le Canada.

4. Siquelqu'un allégue qu'en raison de I'exécution des travaux, I'entrepreneur ou le Canada
enfreint ses droits de propriété intellectuelle, I'entrepreneur doit adopter immédiatement 'un
des moyens suivants:

a) prendre les mesures nécessaires pour permettre au Canada de continuer a utiliser la
partie des travaux censément enfreinte; ou

b) modifier ou remplacer les travaux afin d'éviter de porter atteinte aux droits de propriété
intellectuelle, tout en veillant a ce que les travaux respectent toujours les exigences du
contrat; ou

c) reprendre les travaux et rembourser toute partie du prix contractuel que le Canada a déja
versée.

Si I'entrepreneur détermine qu'aucun de ces moyens ne peut étre raisonnablement mis en
oeuvre, ou s'il ne prend pas I'un de ces moyens dans un délai raisonnable, le Canada peut
choisir d'obliger I'entrepreneur a adopter la mesure c¢), ou d'adopter toute autre mesure
nécessaire en vue d'obtenir le droit d'utiliser la ou les parties des travaux censément
enfreinte(s), auquel cas l'entrepreneur doit rembourser au Canada tous les frais que celui-ci a
engagés pour obtenir ce droit.

2035 25 (2008-05-12 Modification et renonciations

1. Pour étre en vigueur, toute modification du contrat doit étre faite par écrit par l'autorité
contractante et le représentant autorisé de l'entrepreneur.

2. Bien que l'entrepreneur puisse discuter de modifications proposées aux travaux avec
d'autres représentants du Canada, ce dernier n'assumera le co(t de toute modification que si
elle est intégrée au contrat conformément au paragraphe 1.
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Une renonciation n'est valable, ne lie les parties et ne modifie leurs droits que lorsqu'elle est
faite par écrit par |'autorité contractante, dans le cas d'une renonciation du Canada, et par le
représentant autorisé de l'entrepreneur, dans le cas d'une renonciation de I'entrepreneur.

La renonciation par une partie a exercer un recours pour inexécution de toute condition du
contrat ne doit pas étre interprétée comme une renonciation pour toute inexécution
subséquente et en conséquence n'empéchera pas cette partie d'exiger I'exécution de cette
condition lors d'une inexécution subséquente.

2035 26 (2008-05-12) Cession

1.

L'entrepreneur ne peut céder le contrat sans avoir préalablement tenu le consentement écrit
de l'autorité contractante. Toute cession effectuée sans avoir obtenu ce consentement est
nulle et sans effet. La cession entrera en vigueur suite a I'exécution d'une entente de
cession signée par les parties et le cessionnaire.

La cession du contrat ne reléve pas l'entrepreneur de ses obligations en vertu du contrat et
n'impose aucune responsabilité au Canada.

2035 27 (2008-05-12) Suspension des travaux

1.

L'autorité contractante peut a tout moment, au moyen d'un avis écrit, ordonner a
I'entrepreneur de suspendre ou arréter les travaux ou une partie des travaux prévus au
contrat et ce, pour une période d'au plus de cent quatre-vingts (180) jours. L'entrepreneur
doit se conformer sans délai a I'ordre de suspension de maniére a minimiser les frais liés a la
suspension. Pendant la durée visée par 'ordre de suspension, I'entrepreneur ne peut
enlever les travaux ou une partie des travaux des lieux ou ils se trouvent sans avoir
préalablement obtenu le consentement écrit de 'autorité contractante. Au cours de la
période de cent quatre-vingts (180) jours, l'autorité contractante doit soit annuler I'ordre ou
résilier le contrat, en totalité ou en partie, conformément a l'article 28, ou a l'article 29.

Lorsqu'un ordre est donné en vertu du paragraphe 1, I'entrepreneur a le droit d'étre
remboursé des colts supplémentaires engagés en raison de la suspension des travaux,
majorés d'un profit juste et raisonnable, @ moins que ['autorité contractante ne résilie le
contrat a cause d'un manquement de la part de I'entrepreneur ou que celui-ci ne renonce au
contrat.

En cas d'annulation d'un ordre de suspension donné en vertu du paragraphe 1,
I'entrepreneur doit reprendre dés que possible les travaux conformément au contrat. Si la
suspension a empéché l'entrepreneur de respecter une date de livraison stipulée dans le
contrat, la date d'exécution de la partie du contrat touchée par la suspension est reportée du
nombre de jours équivalant a la période de suspension ainsi que du nombre de jours que
l'autorité contractante estime nécessaire a I'entrepreneur, aprés consultation avec celui-ci,
pour reprendre les travaux, le cas échéant. Les justes redressements seront apportés, au
besoin, aux conditions du contrat qui sont touchées.

2035 28 (2008-05-12) Manquement de la part de I'entrepreneur

1.

Si I'entrepreneur manque a l'une de ses obligations prévues au contrat, I'autorité contractante
peut, aprés avis écrit a I'entrepreneur, résilier le contrat ou une partie du contrat pour
manquement. La résiliation entrera en vigueur immédiatement ou a l'expiration du délai
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prévu dans l'avis si l'entrepreneur n'a pas, dans le délai prévu, remédié au manquement
selon les exigences de l'autorité contractante.

2. Sil'entrepreneur fait faillite ou devient insolvable, qu'il céde ses biens au profit de ses
créanciers, qu'il se prévaut des dispositions d'une loi sur les débiteurs en faillite ou
insolvables, qu'un séquestre est désigné aux termes d'un titre de créance ou qu'une
ordonnance de séquestre est prononcée a son égard ou encore, qu'une ordonnance est
rendue ou qu'une résolution est adoptée en vue de la liquidation ou dissolution de son
entreprise, l'autorité contractante peut, dans la mesure ol le permet la législation canadienne
et moyennant un avis écrit a 'entrepreneur, résilier sans délai le contrat ou une partie du
contrat pour manquement.

3. Sile Canada donne un avis prévu aux paragraphes 1 ou 2, I'entrepreneur n'a droit & aucun
autre paiement que ceux prévus au présent article. L'entrepreneur demeure redevable
envers le Canada des pertes et des dommages subis par celui-ci en raison du manquement
ou de I'événement sur lequel l'avis était fondé, y compris 'augmentation du cot, pour le
Canada, de I'exécution des travaux par quelqu'un d'autre. L'entrepreneur convient de
rembourser immédiatement au Canada la portion de toute avance non liquidée a |a date de
la résiliation.

4. Deés la résiliation du contrat conformément au présent article, I'autorité contractante peut
exiger de l'entrepreneur gqu'il remette au Canada, de la maniére et dans la mesure qu'elle
précise, toute partie des travaux exécutés et qui n'a pas été livrée et acceptée avant la
résiliation, ainsi que tout ce que I'entrepreneur a acquis ou produit spécialement aux fins
d'exécuter le contrat. Dans ce cas, moyennant la déduction de toute créance du Canada
envers l'entrepreneur découlant du contrat ou de la résiliation, le Canada paiera a
I'entrepreneur ou portera a son crédit :

a) lavaleur, calculée a partir du prix contractuel, y compris la quote-part du profit ou de la
rémunération de l'entrepreneur compris dans le prix contractuel, des parties des travaux
qui ont été complétées et livrées au Canada et que le Canada a acceptées; et

b) le codt, pour I'entrepreneur, que le Canada juge raisonnable a I'égard de toute autre
chose qui a été livrée au Canada et que le Canada a acceptée.

Les sommes versées par le Canada en vertu du contrat, jusqu'a la résiliation, et les sommes
payables en vertu du présent paragraphe ne doivent jamais dépasser, au total, le montant du
prix contractuel.

5. Le titre de propriété sur tout ce qui est payé a I'entrepreneur appartient au Canada au
moment ou le paiement est effectué, a moins qu'il n'appartienne déja au Canada en vertu
d'une autre disposition du contrat.

6. Sile contrat est résilié pour manquement en vertu du paragraphe 1 et que I'on détermine plus
tard que la résiliation pour manquement n'était pas fondée, I'avis sera considéré constituer un
avis de résiliation pour raisons de commodité émis en vertu du paragraphe 1 de l'article 29.

2035 29 (2008-05-12) Résiliation pour raisons de commodité
1. L'autorité contractante peut, a tout moment avant la fin des travaux, en donnant un avis écrit

a l'entrepreneur, résilier le contrat ou une partie du contrat pour des raisons de commodité.
Une fois un tel avis de résiliation donné, I'entrepreneur doit se conformer aux exigences
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prévus dans |'avis de résiliation. Sile contrat est résilié en partie seulement, 'entrepreneur
doit poursuivre 'exécution des travaux qui ne sont pas touchés par l'avis de résiliation. La
résiliation prendra effet immédiatement ou, le cas échéant, au moment prévu dans ['avis de
résiliation.

Si un avis de résiliation est donné en vertu du paragraphe 1, 'entrepreneur aura le droit
d'étre payé les colts raisonnablement et diment engagés pour I'exécution du contrat compte
tenu qu'il n'a pas déja été payé ou remboursé par le Canada. L'entrepreneur sera payé:

a) surla base du prix contractuel, pour tous les travaux complétés qui ont été inspectés et
acceptés conformément au contrat, qu'ils aient été complétés avant l'avis de résiliation ou
aprés celui-ci conformément aux directives contenues dans l'avis de résiliation;

b) le colt, pour I'entrepreneur, majoré d'un profit juste et raisonnable, pour les travaux visés
par l'avis de résiliation avant leur achévement; et

c) les frais liés a la résiliation des travaux engagés par I'entrepreneur, a I'exclusion du co(t
des indemnités de départ et des dommages-intéréts versés aux employés dont les
services ne sont plus requis en raison de la résiliation, sauf les salaires que
I'entrepreneur est légalement obligé de leur verser.

Le Canada peut réduire le montant du paiement effectué a I'égard de toute partie des
travaux, si aprés inspection, elle ne satisfait pas aux exigences du contrat.

Les sommes auxquelles I'entrepreneur a droit selon le présent article et les sommes versées
ou dues a l'entrepreneur ne doivent pas dépasser, au total, le prix contractuel. Sauf dans la
mesure prévue au présent article, I'entrepreneur n‘aura aucun recours, notamment en ce qui
a trait a I'obtention de dommages-intéréts, compensation, perte de profit, indemnité découlant
de tout avis de résiliation en vertu du présent article. L'entrepreneur convient de rembourser
immédiatement au Canada tout paiement anticipé non liquidé a la date de la résiliation.

2035 30 (2008-05-12) Comptes et vérification

1.

L'entrepreneur doit tenir des comptes et des registres appropriés sur les cofits des travaux
ainsi que des dépenses et engagements effectués a I'égard de ces travaux, et il doit
conserver les factures, les récépissés et les piéces justificatives qui s'y rattachent. Il doit
conserver ces registres, y compris les connaissements et les autres preuves de transport ou
de livraison, pour toutes les livraisons faites en vertu du contrat.

Si le contrat comprend des paiements pour le temps consacré par I'entrepreneur, ses
employés, ses représentants, ses agents ou ses sous-traitants a I'exécution des travaux,
I'entrepreneur doit tenir un registre du temps réel consacré chaque jour par chaque individu a
I'exécution de toute partie des travaux.

L'entrepreneur, & moins d'avoir obtenu le consentement écrit du Canada pour leur
disposition, doit conserver ces comptes, registres, factures, récépissés et piéces justificatives
pendant six (6) ans aprés le dernier paiement effectué en vertu du contrat ou jusqu'au
réglement des litiges ou réclamations en cours, selon la plus tardive des deux dates. Durant
ce temps, I'entrepreneur doit mettre ces documents a la disposition des représentants du
Canada pour vérification, inspection et examen. Les représentants du Canada pourront tirer
des copies et prendre des extraits des documents. L'entrepreneur doit mettre a leur
disposition les installations nécessaires a I'occasion de telles vérifications et inspections et
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fournir les renseignements que les représentants du Canada lui demandent a l'occasion en
vue d'effectuer une vérification compléte du contrat.

4. Le montant réclamé en vertu du contrat, calculé conformément a la base de paiement dans
les articles de convention, pourra faire l'objet d'une vérification du gouvernement avant et
aprés le versement du montant. Si une vérification a lieu aprés le versement, l'entrepreneur
convient de rembourser immédiatement tout montant excédentaire sur demande du Canada.
Celui-ci peut retenir, déduire et prélever tout crédit da en vertu du présent article et impayé
de tout montant que le Canada doit a I'entrepreneur (y compris en vertu d'autres contrats).
Si, a quelque moment que ce soit, le Canada n'exerce pas ce droit, il ne le perd pas.

2035 31 (2008-05-12) Droit de compensation

Sans restreindre tout droit de compensation accordé par la loi, le Canada peut utiliser en
compensation de tout montant payable a I'entrepreneur en vertu du contrat, tout montant payable
au Canada par |'entrepreneur en vertu du contrat ou de tout autre contrat en cours. Canada
peut, en effectuant un paiement en vertu du contrat, déduire du montant payable a I'entrepreneur
tout montant qui est ainsi payable au Canada, qui en vertu du droit de compensation, peut étre
retenu par le Canada.

2035 32 (2008-05-12) Avis

Tout avis prévu dans le contrat doit étre donné par écrit et peut étre livré personnellement, par
messager, par courrier, par télécopieur ou par tout autre moyen électronique qui fournit un
support papier du texte de l'avis. |l doit étre envoyé a I'adresse de la partie qui en est le
destinataire, selon le contrat. L'avis prend effet le jour de sa réception a cette adresse. Tout avis
destiné au Canada doit étre envoyé a l'autorité

contractante.

2035 33 (2008-05-12) Conflits d'intéréts et codes de valeurs et d'éthique pour la
fonction publique

L'entrepreneur reconnait que les personnes qui sont assujetties aux dispositions de la Lo/ sur les
conflits d'intéréts, 2006, ch. 9, art. 2, du Code régissant la conduite des titulaires de charge
publique en ce qui concerne les conflits d'intéréts et I'aprés-mandat, du Code de valeurs et
d'éthique de la fonction publique ou tout autre code de valeur et d'éthique en vigueur au sein
d'organismes spécifiques ne peuvent bénéficier directement du contrat.

2035 34 (2008-05-12) Pots-de-vin ou conflits

1. L'entrepreneur déclare qu'aucun pot-de-vin, cadeau, bénéfice ou autre avantage n'a été nine
sera payé, donné, promis ou offert, directement ou indirectement, & un représentant ou & un
employé du Canada ni a un membre de sa famille, en vue d'exercer une influence sur
I'attribution ou la gestion du contrat.

2. L'entrepreneur ne doit pas influencer ou tenter d'influencer une décision du Canada, niy
prendre part de quelque fagon que ce soit, en sachant que cette décision pourrait lui profiter.
L'entrepreneur ne doit avoir aucun intérét financier dans les affaires d'un tiers qui entraine ou
semble entrainer un confiit d'intéréts relativement au respect de ses obligations en vertu du
contrat. Si un tel intérét financier est acquis pendant la durée du contrat, I'entrepreneur doit
le déclarer immédiatement a l'autorité ontractante.
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3. L'entrepreneur déclare que, au mieux de sa connaissance aprés s'étre renseigné avec
diligence, aucun conflit n'existe ni ne se manifestera probablement dans |'exécution du
contrat. Sil'entrepreneur prend connaissance de quelque chose qui entraine ou qui
entrainera probablement un conflit relativement a son rendement en vertu du contrat, il doit
immédiatement en faire part a l'autorité contractante par écrit.

4. Sil'autorité contractante est d'avis qu'il existe un confiit par suite de la divulgation faite par
I'entrepreneur ou par suite de toute autre information portée a son attention, l'autorité
contractante peut exiger que I'entrepreneur prenne des mesures pour résoudre le conflit ou
pour mettre fin a celui-ci d'une fagon quelconque ou, a son entiére discrétion, peut résilier le
contrat pour inexécution. On entend par conflit toute question, circonstance ou activité ou
tout intérét qui touche I'entrepreneur, son personnel ou ses sous-traitants et qui peut nuire ou
sembler nuire a la capacité de I'entrepreneur d'exécuter le travail avec diligence et
impartialité.

2035 35 (2008-05-12) Prorogation

Les obligations des parties concernant la confidentialité, les déclarations et les garanties prévues
dans le contrat ainsi que les dispositions du contrat qu'il est raisonnable de présumer, en raison
de la nature des droits et des obligations qui y sont prévus devraient demeurer en vigueur,
demeurent applicables malgré l'expiration du contrat ou sa résiliation.

2035 36 (2008-05-12) Dissociabilité

Si toute disposition du contrat est déclarée invalide, illégale ou non susceptible d'exécution par
un tribunal compétent, cette disposition disparaitra du contrat, sans affecter aucune autre
disposition du contrat.

2035 37 (2008-05-12) Successeurs et cessionnaires

Le contrat s'applique au bénéfice des successeurs et cessionnaires autorisés du Canada et de
I'entrepreneur, et il lie ces derniers.

2035 38 (2008-12-12) Honoraires conditionnels

L'entrepreneur atteste qu'il n'a pas versé ni convenu de verser, directement ou indirectement, et
convient de ne pas verser, directement ou indirectement, des honoraires conditionnels en rapport
avec la soumission, la négociation ou I'obtention du contrat a toute personne autre qu'un employé
de I'entrepreneur remplissant les fonctions habituelles liées a son poste. Dans le présent article,
« honoraires conditionnels » signifie tout paiement ou autre forme de rémunération qui est
subordonné au degré de succés ou calculé en fonction du degré de succés obtenu en rapport &
la soumission, a la négociation ou a I'obtention du contrat et « personne » comprend tout individu
qui est tenu de fournir au directeur une déclaration en vertu de I'article 5 de la Loi sur le lobbying,
1985, ch. 44 (4e suppl.).

2035 39 (2010-01-11) Sanctions internationales

1. Les personnes au Canada et les Canadiens et les Canadiennes a I'étranger sont liées par les
sanctions économiques imposées par le Canada. En conséquence, le gouvernement du
Canada ne peut accepter la livraison d'aucun bien ou service provenant, directement ou
indirectement, d'un ou plusieurs pays ou personnes assujettis aux sanctions économiques.
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L'entrepreneur ne doit pas fournir au gouvernement du Canada un bien ou un service
assujetti aux sanctions économiques.

L'entrepreneur doit se conformer aux modifications apportées au réglement imposé pendant
la période du contrat. L'entrepreneur doit immédiatement aviser le Canada s'il est dans
limpossibilité d'exécuter le contrat suite a l'imposition de sanctions a un pays ou a une
personne ou l'ajout de biens ou des services a la liste des biens ou des services sanctionnés.
Si les parties ne peuvent alors s'entendre sur un plan de redressement, le contrat sera résilié
pour des raisons de commodité conformément a l'article 29.

2035 40 (2008-05-12) Harcelement en milieu de travail

1.

L'entrepreneur reconnait la responsabilité du Canada d'assurer a ses employés un milieu de
travail sain et exempt de harcélement. On peut trouver sur le site Web du Conseil du Trésor
une copie de la Politique sur la prévention et le réglement du harcélement en milieu de travail
qui s'applique également a l'entrepreneur.

L'entrepreneur ne doit pas, en tant qu'individu, ou en tant qu'entité constituée ou non en
personne morale, par 'entremise de ses employés ou de ses sous-traitants, harceler,
maltraiter, menacer ou intimider un employé, un entrepreneur ou un autre individu employé
par le Canada ou travaillant sous contrat pour celui-ci, ou exercer une discrimination contre
lui. L'entrepreneur sera informé par écrit de toute plainte et aura le droit de répondre par écrit.
Aprés avoir regu la réponse de I'entrepreneur, l'autorité contractante déterminera, a son
entiére discrétion, si la plainte est fondée et décidera de toute mesure a prendre.

2035 41 (2008-05-12) Exhaustivité de la convention

Le contrat constitue I'entente compléte et unique intervenue entre les parties et remplace toutes
les négociations, communications ou autres ententes, écrites ou verbales, a moins qu'elles ne
soient incorporées par renvoi au contrat. Seuls les engagements, représentations, déclarations
et conditions qui figurent au contrat lient les parties.



ANNEXE « C »
INSTRUCTIONS ET CONDITIONS UNIFORMISEES

(APPLICABLES AUX DEMANDES DE SOUMISSIONS)

1. Présentation des soumissions
1.111 incombe au soumissionnaire :

a) de retourner l'original de la demande de soumissions, dament rempli et signé,
SELON LA PRESENTATION REQUISE;

b) d'envoyer sa soumission SEULEMENT a l'adresse prévue pour la réception des
soumissions;

c) de veiller a ce que le nom du soumissionnaire, le numéro de référence de la
demande de soumissions ainsi que la date et I'heure de cléture de la demande de
soumissions soient clairement indiqués;

d) de fournir une soumission compléte et suffisamment détaillée, contenant tous les
renseignements demandés concernant les prix, afin de permettre une évaluation
compléte conformément aux critéres établis dans la demande de soumissions.

La responsabilité de faire parvenir les soumissions a la bonne adresse et dans
les délais prévus incombe entiérement au soumissionnaire. Le Conseil National
de Recherche Canada (CNRC) n'assumera pas ces responsabilités, ni n'acceptera
qu'elles lui soient transférées. Le soumissionnaire doit assumer tous les risques
ou conséquences qui sont attribuables a une soumission qui n'est pas bien
acheminée.

1.2Les soumissions peuvent étre acceptées en totalité ou en partie. Ni la plus basse, ni
I'une quelconque des soumissions ne sera nécessairement acceptée. En cas d'erreur
dans le calcul des prix, le prix unitaire sera retenu. Un contrat peut étre accordé par le
CNRC sans qu'il y ait de négociation.

1.3Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les
instructions, les clauses et les conditions de la demande de soumissions et acceptent
les clauses et les conditions du contrat subséquent.

1.4Les soumissions seront valables pendant au moins soixante (60) jours a compter de la
date de cloture de la demande de soumissions, a moins que le CNRC n'inclue une
indication contraire dans la demande de soumissions.

1.5Bien que le CNRC puisse passer un marché sans négociation, il se réserve le droit d'en
négocier les dispositions avec le soumissionnaire.
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1.6 Nonobstant la période de validité des soumissions qui est stipulée dans la présente
demande de soumissions, le Canada se réserve le droit de demander, dans un délai
d'au moins trois (3) jours avant la fin de cette période, a tous les soumissionnaires dont
la soumission a été jugée recevable de consentir une prolongation de cette période. Les
soumissionnaires auront la possibilité d'accepter ou de refuser la prolongation.

1.7 Si la prolongation mentionnée ci-dessus est acceptée, par écrit, par tous ceux qui ont
présenté une soumission jugée recevable, le Canada poursuivra immédiatement
I'évaluation des soumissions et le processus d'approbation.

1.8 Si la prolongation mentionnée ci-dessus n'est pas acceptée, par écrit, par tous ceux qui
ont présenté une soumission jugée recevable, le Canada, a son entiére discrétion,
continuera d'évaluer les soumissions jugées recevables des soumissionnaires qui ont
accepté la prolongation et demandera les approbations nécessaires, annulera la
demande de soumissions, ou encore annulera la demande de soumissions et en
publiera une nouvelle.

2. Soumissions en retard

2.1 C'est la politique du CNRC de renvoyer, non décacheté, les soumissions livrées apres
la date et I'heure de cloture stipulée, a moins que ces derniéres ne soient considérées
comme des soumissions retardées selon les circonstances énoncées ci-dessous.

3. Soumissions retardées

3.1Une soumission livrée au point de réception désigné aprés I'heure et la date de cléture,
mais avant I'adjudication du contrat, peut étre prise en considération, a condition que le
soumissionnaire puisse prouver que le retard est d0 uniguement a un délai de livraison
dont la Société canadienne des postes (SCP) (ou I'équivalent national d'un pays
étranger) est responsable. Les seules preuves acceptées par le CNRC pour justifier un
retard d{i au service de la SCP sont les suivantes :

a) un timbre a date d'oblitération de la SCP;

b) un connaissement de Messageries prioritaires de la SCP;

c) une étiquette Xpresspost de la SCP,

qui indiguent clairement que la soumission a été postée avant la date de cléture.

Par exemple: Si la date de cléture des soumissions était le 15 mai 1995, le cachet
d'oblitération de la SCP ne devrait pas porter une date ultérieure au 14 mai 1995 pour
gue la soumission soit acceptée.

3.2Veuillez demander a I'employé des postes d'apposer le timbre a date sur votre
enveloppe.

3.3 Pour les soumissions transmises par télécopieur ou par télégramme commercial,
seulement la date et I'heure consignées par le CNRC au numéro de réception des
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soumissions figurant dans la demande de soumissions serviront comme preuve d'une
soumission retardée.

3.4Le CNRC n'acceptera pas les soumissions qui sont regues en retard en raison d'une
erreur d'acheminement, du volume de trafic, de perturbations atmosphériques ou
d'autres motifs.

4. Machines a affranchir

4.1 e timbre de machine a affranchir, qu'il soit apposé par le fournisseur, la SCP ou le
service postal d'un pays étranger, ne constitue pas une preuve que la soumission a été
expédiée a temps. Il est a noter que la SCP n'appose pas habituellement de timbre a
date d'oblitération sur le courrier affranchi a la machine; elle ne le fait généralement que
lorsque le courrier est affranchi au moyen d'un timbre-poste.

5. Réponses transmises par télécopieur ou par télégramme commercial

5.1 Si vous n'étes pas certain que votre soumission parviendra a temps a |'adresse exacte
indiquée pour la réception des soumissions, vous pouvez utiliser un télécopieur ou un
télégramme commercial, @ moins d'avoir regu des instructions contraires dans la
demande de soumissions.

Cause du volume de matériel technique requis pour certaines soumissions, il se peut
que certaines demandes de soumissions précisent que les soumissions transmises par
télécopieur ou par télégramme commercial ne sont pas acceptées (p. ex. les demandes
pour des besoins scientifiques).

5.2Moins d'avoir recu des instructions contraires dans la demande de soumissions, le seul
numéro valide pour la réception des réponses aux demandes de soumissions lancées
par les secteurs de I'administration centrale du CNRC est le numéro de télécopieur
(613) 991-3297.

5.3Si le soumissionnaire choisit de faire parvenir sa soumission par télécopieur ou par
télégramme commercial, le CNRC ne sera responsable d'aucune défaillance attribuable
a l'utilisation de ces modes de transmission ou de réception. Entre autres, il n'assumera
aucune responsabilité pour ce qui suit :

a) réception d'une soumission brouillée ou incompléte;

b) disponibilité ou condition du télécopieur utilisé pour la réception;

c) incompatibilité entre le matériel utilisé pour I'envoi et celui utilisé pour la réception;
d) retard dans la transmission ou la réception de la soumission;

e) défaut de la part du soumissionnaire de bien identifier la soumission;

f) non-admissibilité de la soumission;

g) sécurité des données incluses dans la soumission.

5.4Les soumissions transmises par télécopieur ou par télégramme commercial
constitueront votre offre officielle et devront comporter les renseignements suivants :

a) le numéro de référence de la soumission;
b) la date et I'heure de cl6ture;
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c) de l'information suffisante pour permettre I'évaluation, c'est-a-dire les prix unitaires,
le pays d'origine de la monnaie si I'offre est faite en devises étrangéres, la taxe de
vente, les droits de douane, les conditions d'escompte au comptant, les données
techniques (le cas échéant) et tous les écarts par rapport au document de
soumission.

5.5moins que la présente demande de soumissions ne donne d'autres précisions, les
réponses transmises par télécopieur ou par télégramme commercial doivent étre
confirmées par écrit, dans un délai de deux (2) jours suivant la cléture des soumissions.
Tous les documents servant a confirmer une soumission doivent porter la mention
« CONFIRMATION ».

5.6Le CNRC n’a pas la responsabilité de protéger la confidentialité de la transmission de
tout document transmis par télécopieur. On conseille aux fournisseurs inquiets de la
confidentialité de leurs documents, de les soumettre dans une enveloppe scellée.

6. Dédouanement
6.1Le soumissionnaire a la responsabilité de prévoir un délai suffisant pour obtenir un
dédouanement, lorsqu'il y a lieu, avant la date et I'heure de cléture des soumissions.
Les retards dus a l'obtention d'un dédouanement ne peuvent étre considérés comme
des « retards imprévus dus au service postal » et ne seront pas admissibles selon la
Politique régissant les soumissions en retard.

Pour obtenir d'autres renseignements, veuillez vous adresser a I'autorité contractante dont
le nom est indiqué dans la demande de soumissions.

bid instructions_rfpF.doc
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CNRC - Formation en gestion de programme
DDP 13-22087

Annexe D

Format de réponse a la demande de proposition

Principaux points a couvrir par le fournisseur ( Critéres obligatoires ):

1.

Fournisseur de services de formation enregistré et reconnu par le Project Management Institute
(PMD).

Tableau D-1 indiquant pour chaque sujet de cours couvert dans la description de travail et pour
lequel le fournisseur posséde une expérience de formation : la description, les dates et le lieu du
cours, ainsi que le nombre d’heures total de contact.

Description de la capacité du fournisseur d'offrir des ateliers/cours de qualité équivalente a divers
lieux de travail du CNRC au Canada dans un environnement de formation en personne ou par
téléconférence. (maximum de 250 mots)

Chemises numérotées contenant des copies de la documentation de tous les cours décrits au
tableau D-1, avec un titre et un onglet numéroté pour chaque série de documents.

Plan de cours pour chacun des cours décrits dans I'énoncé des travaux; tableau D-2 complété
expliquant comment les cours proposés répondent a chaque exigence du CNRC a Ottawa.

Identification de deux formateurs qui possédent une expérience de formation manifeste en gestion
de programme dans chacune des deux langues officielles; qui répondent a I'exigence de 75 %
établie a la section B; et qui possédent une cote de fiabilité valide du gouvernement du Canada
(niveau & préciser dans la proposition); tableau D-3 rempli au complet.

Dates (au moins une date parmiles 7, 10 et 11 février 2014) et heures (matin ou aprés-midi) de
disponibilité pour fournir une démonstration en personne au CNRC.

Au moins trois et au plus cing références pour du travail effectué au cours des sept dernieres
années, incluant l'information suivante : noms et numéros de téléphone actuel des agents de projet,
nom de l'organisation ou du ministére/organisme fédéral, et année ou les cours ont été donnés.

Compréhension de I’énoncé des travaux (5 points)

Le soumissionnaire doit démontrer qu'it comprend les objectifs et I'étendue du projet que le CNRC
désire entreprendre (maximum de 500 mots)
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Expérience du fournisseur (15 points)

Tableau des programmes de formation, avec pour chacun ; date de création, date de livraison, organisme
client et groupes d’employés ayant été formés.

Tableau indiquant la date, la durée et le sujet des cours offerts et les outils de formation & distance utilisés
pour les cours donnés par téléconférence.

Tableaux D-1 et D-2, remplis au complet

Capacités du fournisseur (5 points)

Le fournisseur doit expliquer brievement comment il compte offrir des ateliers de qualité équivalente
— en personne a d’autres endroits au Canada;
— par téléconférence;
- en frangais et en anglais.

(maximum de 400 mots)

Le fournisseur doit décrire son approche de gestion de plusieurs cours interreliés visant a répondre
aux besoins du programme d’apprentissage d’'un client (p. ex. coordination de la logistique avec le
client, distribution de la documentation, facturation, etc.). (maximum de 750 mots)

Qualité de la méthode et de I’approche proposées (10 points)

Le soumissionnaire doit décrire sa méthode de conception, de mise sur pied et de livraison d’un
programme de formation efficace permettant au CNRC d’atteindre les objectifs de ses programmes.
(maximum de 300 mots)

Le soumissionnaire doit décrire sa méthode de travail pour la formation en personne et par
téléconférence. (maximum de 300 mots)

Calendrier de travail sommaire basé sur les échéances indiquées dans I'énoncé des travaux.
(Diagramme de Gantt accompagné d’un texte justificatif d’'un maximum de 400 mots.)
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Qualité du contenu d’atelier propose (15 points)

Le soumissionnaire doit fournir une description de cours pour chacun des ateliers décrits dans
I'énoncé de travail et préciser au moins un formateur qui satisfait aux exigences ci-dessous et
en mesure d'offrir le cours dans chacune des langues officielles.

Le soumissionnaire doit décrire les stratégies d’apprentissage (techniques d’animation,
méthodes d’'éducation aux adultes, etc.) qu'il utilisera pour soutenir le perfectionnement des
connaissances et des compétences des participants a I'atelier.

Le gestionnaire doit fournir des exemples d’ateliers de conception similaire qu'’il a déja donnés
et qui expriment les objectifs d’apprentissage et les méthodes d'apprentissage utilisées.
(Maximum de 750 mots/cours)

Qualité du matériel de P’atelier (25 points)

Cartables contenant des échantillons représentatifs (marqués d’onglets numérotés) de la
documentation de cours utilisée par le soumissionnaire dans la livraison de chacun des cours
suivants durant les trois demiéres annees :
Etablissement et gestion du budget d'un programme
Evaluation des marchés et des risques connexes
Analyse et engagement des intervenants
Négociation
Gestion dans un environnement matriciel

f. Gestion de programme
La documentation d'un cours doit étre fournie en anglais et en frangais. La documentation des
autres cours devrait étre fournie dans une langue officielle seulement. Le contenu, la structure et le
calendrier des cours doivent étre identiques dans les deux langues.

a0 oTo

o Les tableaux D-1, D-2 et D-3 doivent étre remplis au complet.
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Qualité du personnel proposé (20 points)

Le soumissionnaire doit fournir des CV ou des notes biographiques du personnel proposé pour ce
projet.

Le soumissionnaire doit remplir le tableau D-3 pour chaque formateur proposé; il doit aussi fournir,
pour chaque cours indiqué, le nom et le numéro de téléphone actuel d’'une référence rattachée a
Forganisation cliente pouvant confirmer I'information fournie et la qualité de la documentation et de la
formation. L’information non fournie explicitement au tableau D-3 ne sera pas nécessairement prise
en compte dans I'évaluation de la soumission.

Au moins un des formateurs proposés doit étre manifestement capable d’offrir de la formation par
téléconférence dans les deux langues officielles.

Le personnel obtenant une cote inférieure a 75 % pour ces critéres ne sera pas pris en compte dans la
soumission.

Atouts pris en compte — fournir des preuves des atouts suivants s’il y a lieu : (5 points)

Expérience au sein de ministéres et d’organismes fédéraux a vocation scientifique et/ou
d’organismes de R-D (maximum de 200 mots)

Les formateurs proposés par le soumissionnaire ont regu du PMI le titre de PMP ou PgMP (fournir la
liste des formateurs, leur titre et I'année d’obtention du titre)

Les formateurs proposés par le soumissionnaire possédent de I'expérience de formation avec du
personnel de R-D et des employés techniques (maximum de 200 mots)
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Tableau D-1 Expérience de formation du soumissionnaire

DDP 13-22087

Sujet

Date
de
début

Par
téléco
nféren

ce?

Nombre
total
d’heures
du
contrat

Lieu

Description du cours (maximum de
50 mots)

Langue
du cours
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Tableau D-2 Information sur les cours du soumissionnaire et pertinence

DDP 13-22087

Besoin du CNRC

information sur le cours correspondant du soumissionnaire

Onglet Titre du cours du soumissionnaire Durée du cours
n° du
Sujet Durée’ e L
soumissionnaire
(heures)

Gestion de 22,5
programme heures
Etablissementet | Séance de
gestion d’un 3,5
budget heures
Compréhension Séance de
des marchés: 3,5
Evaluation et heures
risques
Utilisation des Séance de
rapports du SAP 3,5
dans la gestion des | heures
projets et des
programmes
Analyse et Séance de
engagement des 6 heures
intervenants
Créer et cultiver Séance
des partenariats d’une

heure
Négociation Séance de

7,5

heures
Service a la Séance de
clientéle 7,5

1 P . P > .
La durée indiquée couvre seulement les heures de cours, a I'exclusion des pauses




CNRC - Formation en gestion de programme
DDP 13-22087

heures
Gérer des Séance de
ressources 7,5
humaines et heures
matérielles dans
un environnement
de gestion
matriciel
Concilier des Séance de
priorités de gestion | 7,5
concurrentes heures




Tableau D-3 A Qualité du personnel du soumissionnaire

CNRC — Formation en gestion de programme
DDP 13-22087

Nom du formateur

Cote de fiabilité

Nom et numéro de téléphone de références pour chaque cours
indiqué ci-dessous :

Quels cours indiqués ci-dessous le formateur a-t-il offert par
téléconférence?

Nb Nb
d’heures d’heures
consacrées | consacrées
ala ala
conception | formation

Langue
du
cours

Groupes
d’employés
formés

Stratégies
d’apprentissage
utilisées™

Compétences en
animation
utilisées*

Titre du cours n® 1

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

* Si les stratégies d’apprentissage et les compétences en animation indiquées ici n’ont pas été définies
et décrites ailleurs dans la proposition, elles doivent I'étre directement sous le tableau D-2 {(maximum de

200 mots par stratégie ou compétence).




Tableau D-3 B Qualité du personnel du soumissionnaire

CNRC - Formation en gestion de programme
DDP 13-22087

Nom du formateur

Cote de fiabilité du formateur

Nb
d’heures
consacrées
ala
conception

Nb
d’heures
consacrées
ala
formation

Langue
du
cours

Groupes
d’employés
formés

Stratégies
d’apprentissage
utilisées*

Compétences en
animation
utilisées*

Titre du cours n® 1

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

Titre du cours n°

*Si les stratégies d’apprentissage et les compétences en animation indiquées ici n’ont pas été définies et

décrites ailleurs dans la proposition, elles doivent I'étre directement sous le tableau D-2 (maximum de

200 mots par stratégie ou compétence).

Inclure autant de tableaux D-3 que de formateurs proposés.




ANNEXE “E,u

I * Government  Gouvernement Coniract Number / Numéro du contrai

of Canada du Canada
Securlty Ciasslfication / §lassification.de ségyrité
DI RTE Y

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS)
PART A - CONTRACT INFORMATION ! PARTIE A -~ INFORMATION CONTRACTUELLE

1. Orlginating Government Deparlment or Organlzation / 2. Branch or Directorate / Direction générale ou Direction
Ministére ou organisme gouvernemental d'origine Nallonal Research Councli of Canada Program and Project Services
3. a) Subconiract Number / Numéro du conirat de sous-raltance 3, b) Name and Address of Subcontractor / Nom et adresse du sous-traltant

4, Brief Description of Work / Bréve description du travall
Program leader training program including multiple course offarings and related assessment and advisory services.

5. a) Will the supplier require access to Conirolied Goods? No Yes
Le fournisseur aura-t-il accés & das marchandises contrdlées? Non Oul
S. b) Will the suppller require access o unclassified military technical data subject to the provisions of the Technical Data Control No Yes
Regulations? Non Oul

Le fournisseur aura-t-il accés & des données techniques militaires non classifiées qul sont assujetties aux disposilions du Régtement
sur le coniréle des données techniques?

5. Indicate the type of access required / Indlquer le type d'accés requis

6. a) Will the supplier and its employees require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets? No Yes
Le fournisseur alnsl que les employés auront-lls accés & des renselgnements ou & des blens PROTEGES et/ou CLASSIFIES? v Non Oul
(Specify the level of accass using the chart in Question 7. c)

(Préciser la niveau d'accés en utillsant le tableau qui se trouve & la quesilon 7. ¢)

6. b) Will the supplier and Its employees (e.g. cleaners, maintenance personnel) require access to restricted access areas? No access to D No Yes
PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets is permitted. Non oul
Le fournisseur et ses employés (p. ex. nettoyeurs, parsonnel d'eniretien) auront-lis accés & des zones d'acces restreintes? L'accés

& des renselgnements ou & des blens PROTEGES et/ou CLASSIFIES n'est pas autorlsé.

6. c) Is this a commercial courier or delivery requirement with no overnight storage? No Yes
S'aglht-Il d'un contrat de messagerie ou de livraison commearclale sans entreposage de nuit? Non Oui

7. a) Indlcate the type of Informallon that the supplier will be required to access / indiquer le typa d'information auquel Ie fournisseur devra avolr accés

Canada | NATO / OTAN D E Foraign / Etranger l I
7. b) Release restrictions / Restrictions relatives & ia diffusion
No release restrictions K aml Al NATO countries No release restrictions
Aucune restriction relative / I I Tous les pays de I'OTAN Aucune restriction relative |:|
& la diffusion ( a la diffuslon
Not releasable q_ :I ,
Ane pas difiuser ==
Restricted to; / Limité a ; D Restricted to: / Limilé & : D Resiricted io: / Limité & ; l:l
Specify country(les): / Préclser le(s) pays : Specify country{les): / Préciser le(s) pays : Specliy country(les): / Préciser le(s) pays :
7. c) Level of informatian / Niveau d'information
PROTEGTED A ‘—_] NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGE A L NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A
PROTECTED B D NATO RESTRICTED PROTECTED B l:l
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B
PROTECTED C D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C D
PROTEGE C NATO CONFIDENTIEL PROTEGE C
CONFIDENTIAL D NATO SECRET D CONFIDENTIAL :]
CONFIDENTIEL NATO SECRET 1 CONFIDENTIEL
SECRET D COSM!C TOP SECRET D SECRET :]
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET
TOP SECRET D ' TOP SECRET D
TRES SECRET TRES SECRET
TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) D
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)
TBS/ISCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classlfication de sécurité -
. . >
ONC\Ags Fren Canadi




' * I Government  Gouvernement Contract Number / Numéro du conirat
1 of Canada du Canacla Uf\)d ASSIETETD

Security Classificatlon / Classification de sécurite

continued) | BARTIE A (suite) :

8. Will the supplier require access lo PROTECTED and/or CLASSIFIED COMSEC information or assels?
Le foumisseur aura-t-if accés A des renseignements ou & des bions COMSEC désignés PROTEGES el/ou CLASSIFIES?
If Yes, indicate the lavel of sensitivity:

Dans P'affirmative, indiquer le niveau de sensibilité :
9

- Will the supplier require access te exiremely sensilive INFOSEG Informallon or assels? No l IYes ]
Le foumisseur aura-i-ll accés 3 des rerseignements cu & des blens INFOSEC de nature extrémement deélicate? Non Oul

Short Title(s) of materlal / Titre(s) abrégé(s) du malériel :
Document Number / Numéro du documen
PART B - PERSONNEL (SUPPLIER) ] PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR
10. a) Personnel securlty screening level required / Niveau de contr8le de la séeurité du personnei requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

EI TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET ~ SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS
D ACCES AUX EMPLACEMENTS

Special comments:
Commentalres spéclaux ;

NOTE: I muitiple levels of scroening ara Identified, a Security Classification Guide must be provided.
REMARQUE : Si plusieurs niveaux de contrdle de sécurité sont requis, un guide de classification de ja sécurité doit &tre fourni.

10. b) May unscresned personnel be used for partlons of the work? No Yes
Du personnel sans aulorisation sécuritaire peut-il se volr confler des parties du travall? Non Oul
If Yes, will unscreened personnal be escorled? No Yes
Bans Paffirmative, le personnel en question sera-t-Il escorté? Non Oui

PART C - SAFEGUARDS (SUPPLIER) / PARTIE G - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR!
INFORMATION / ASSETS / RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. @) Wil the suppller be required to recelve and store PROTECTED and/or CLASSIFIED informalion or assels onits slle or No Yes
premises? L Non Oul
Le fournisseur sera-t-il tenu de recevoir et d'entreposer sur place des renselgnements ou des blens PROTEGES et/ou
CLASSIFIES?
11, b) Wil the supplier be required to safeguard COMSEG Information or assets? v No Yes
Le fournisseur sera-t-ll tenu de protéger des renseignements ou des biens COMSEC? . Non Oul
PRODUCTION
11. ¢) Will the produclion {manufacture, and/or repeir and/er madification) of PROTECTED and/or CLASSIFIED material or equipment No Yes
occur at the supglier's site or premises? . Non Oul
Les Installations du fournisseur seniront-elles & Ia production (fabrication et/ou réparation et/ou modlfication) de malérief PROTEGE
ellou CLASSIFIE? .
INFORMATION TECHNOLOGY (IT)MEDIA / SUPPORT RELATIF ATATECHNOLOGIE DE LINFORMATION (T)
11. d) Wil the supplier be required to use its IT systems to eleclronically pracess, produce or store PROTECTED and/or CLASSIFIED No Yes
. Information or data? Non Oui
Le foumisseur sera-t-il lenu d'ulliiser ses Propres syslémes Informatiques pour traller, produlre au siocker éleclroniquement des
renseignements ou des données PROTEGES et/ou CLASSIFIES?
11. &) Will there be an elactronic link between the suppller's [T systerns and the govemment depariment or agency? No Yes
Disposera-t-on d'un ilen électronique entre le systéme Informalique du fournisseur et calui du ministérs ou de I'agence Nen Oul
| gouvernementale?
TBS/SCT 350-103(2004/12) Securlty Classfication / Classificalion de sécuriié

val C\Ass: £ieT | Canadi




Gouvernernent Conlract Nurmber / Numérg du contral

du Canada

Government
of Canada

L

Securlly Classfication / Classificalion de sécuriia
Unelass

PART C -~ {continued) | PARTIE C - (suite,
For users compleling ihe form manually use ihe summary chart below te indicate the category(ies) and level(s) of safeguarding required at the supplier's

slie(s) or premises.
lliiser le tableau récapitulatif ol-dessous pour indiquer, pour chaque catégorie, les

Les utilisaleurs qul remplissent le formulaire manuellemont dolven u
niveaux de sauvegarde requls aux installations du fournisseur.

For users completing the form oniine (Via the Internel)
Dans le cas des utliisaleurs qul remplissent le formulal
dans le tableau récapitulatif,

, the summary chart is automaiically populaled by your responses lo previous questions.
re en ligne (par Internet), les réponses aux quesllons précédentes sont automatiquement salsies

SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF
Category PROTECTED CLASSIFIED NATO CCMSEC
Catégorio PROTEGE CLASSIFIE
Tor NATO NATO NATO COSM.C PROTEGTED Top
A 18 |C | CoNrioENTIAL SECRET SECRET | RsTAICTED | CONFIDENTIA. | SECRET sTop PRoTECE CovFIDENTIA. | SECRET | SECRET
SCRET
CONFIDENTIEL TRis NATO NATO cositic A B [ ConrFibsnTIEL Tres
SRCRET | DFFUSION | ConFipesmIE: Trés SECRET
RESTREINTE SECRET
Information f Assals
Renselgnoments / Blens:
Production
IT Madla /
Support Ti
T ik 7
Ller élsctronlgue
12. a) Is the descriptlon of the work conlained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? No Yes
La descripilon du travall visé par Ia présenle LVERS est-elie de nature PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Non oul
If Yes, classify this form by annolating the top and bottom In tho area entitiod “Security Classification”,
Dans Pafflrmative, classifier is présent formulaire en Indiquant le niveau de sécurité dans Ia case Intitulée
« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire.
12. b) Wil the documentation altached to ihis SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? No Yes
La documentation associée & la présente LVERS sera-t-elle PROTEGEE ellou CLASSIFIEE? Non oul

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom In the area entit
attachments (e.g, SECRET with Attachments),

Dans Iafflrmative, classifler le présent formulaire en indi
« Classification de sécurité » au haut et au bas du formu
des piéces jointes),

led “Security Classlfication” and Indicate with

quant le niveau de sécurité dans la case Intitulge
laire el indiquer qu'll y a des places Jointos (p. ex. SECRET avec

TBS/SCT 3560-103(2004/12) Securily Classificalion / Classification de secunits
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