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Amendement 1 est porté à répondre aux questions des soumissionnaires. 

Référence: 2104-820-105, modèle Jabra (GN2120)

1) Est-ce que l’appel d’offres ne vise uniquement que les produits de marque
Jabra? Est-ce que des produits équivalents d’autres fabricants seront acceptés? 

Pas nécessairement (en réponse à la première question). Pour ce qui est de la
deuxième question, la réponse est la suivante : Oui, pourvu que le produit fourni soit
compatible avec le téléphone de bureau VoIP de marque Avaya installé dans l’ensemble
du Ministère (EDSC) et qu’il soit également compatible avec MS Lync 2010 installé sur
chaque poste de travail. Les trois produits Jabra indiqués dans cette demande satisfont
à ces exigences car ils peuvent servir de casque d’écoute mains libres ou de casque
d’écoute pour OP sans que l’utilisateur n’ait à se débrancher du téléphone pour se
brancher sur l’OP ou vice versa (ce qui est une autre exigence). 

2) Le casque d’écoute doit-il être monaural ou binaural? (Casques d’écoute pour une
oreille ou deux oreilles) 
Le casque d’écoute doit être monaural. 
Assurez-vous de ne pas fournir de casques d’écoute binauraux puisque les utilisateurs
de ces casques d’écoute ont tendance à parler plus fort que nécessaire.

3)  Est-ce que la suppression du bruit est une exigence?
Oui, il s’agit d’une exigence très importante.
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