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1. GENERALITES
1.1But

1.1.1 Le présent énonce des travaux (EDT) décrit leatranécessaires au soutien d’'un
systéme radar & moyenne portée (RMP) a I'appuédseignement, de la surveillance, de
I'acquisition d'objectifs et de la reconnaissank&TAR) aux fins de la mise sur pied de
forces et du déploiement des unités des Forcesaroaadiennes (FAC). La méthode
en vue d’'accomplir ces travaux sera proposée Ratrepreneur, dans le contexte du
concept des opérations et du soutien du Canada.

1.2 Apercu

1.2.1 Le présent EDT doit porter sur un radar a moyeram&p (RMP) permettant la
localisation d’armes et la surveillance aérienne’pamée canadienne et d’autres unités
et sous-unités des FAC.

1.2.2 Le support et la maintenance du RMP décrit ici dotwépondre aux spécifications
décrites dans les spécifications de performaneesdisition du Systeme de Radar &
Moyenne Portée, numéro de sollicitation: W8476-11338

1.2.3 Comme le décrit cet EDT, I'Entrepreneur doit attieles résultats en produisant des
extrants dans quatre (4) domaines fonctionnels :

a. gestion de programme;
b. soutien technique;
c. soutien du matériel; et
d. soutien de I'entretien.
1.2.4 Les résultats suivants doivent étre requis au souté la flotte du RMP :
a. fourniture de services, de soutien technique dedyits fiable et en temps opportun;

b. fourniture d'un RMP et de piéces au besoin en teshfisu de maniére efficace et
efficiente; et

c. fourniture de services de soutien a I'entretiea Enstruction pour le RMP.
1.2.5 Les résultats suivants doivent étre requis au sowuti RMP :

a. tenue ajour et mises a jour des plans et rapdtdretien ou création de nouveaux
plans et rapports selon les exigences et sur desnand

b. fourniture de produits et services de soutien tieghn
c. fourniture de produits et services de soutien dtére; et

d. fourniture de produits et services de soutien@tigien.
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1.3Etendue

B-6/25

131

1.3.2

1.3.3

134

135

EDESRMP

Les travaux doivent étre complémentaires au codtaaguisition du RMP et appuient ce
dernier pour fournir la capacité nécessaire aux.FAC

Les plans de gestion suivants créés dans le cadrerdrat d’acquisition du RMP et
décrite dans 'Enoncé des Travaux d'acquisitiosysieéme de Radar A Moyenne Portée
doivent étre des documents sources qui seront tejuus et utilisés pendant la durée de
ce contrat de soutien, incluant ce qui suit :

Plan de gestion du projet conforme a la LDEC 12WB2R01 et a la DD 1278-PMP-
001;

Plan du soutien logistique intégré (Matériel) confe a la LDEC 1278-ILS-001 et a la
DD 1278-ILS-001;

Plan d’entretien conforme a la LDEC 1278-ILS-002 ¢4 DD 1278-ILS-002;

Plan directeur de l'instruction conforme a la LDEZ78-I1LS-006 et a la
DD 1278-1LS-006; et

Plan de gestion de la configuration conforme aD&C 1278-ILS-011 et a la
DD 1278-ILS-011.

S’ily a lieu, les travaux dans le cadre de cet EDivent étre réalisés
conformément au(x) plan(s) approprié(s).

Pour les taches liées aux recherches et a I'apphitques (TIES) ainsi qu’aux demandes
de travaux supplémentaires (AWR), 'Entreprenelit afifrir un soutien depuis I'endroit
ou il se trouve ou, dans certains cas, aux sitssg@as dans I'EDT des taches
individuelles. Il faut obtenir une autorisationtitiste pour chaque tache.

Aux fins de I'entretien des composants et des asksgyes, la révision complete de
I'équipement retourné a I'Entrepreneur (a I'exceiptiles articles a durée de vie limitée
qui sont en fin de potentiel) doit étre uniqueneatbrisée au cas par cas, et ce,
expressément par I'autorité technique (AT). L'irtien est d’effectuer les travaux de
réparation et d’avoir recours a la révision seuldn@rsque celle-ci est justifiable aux
niveaux économique et technique. Les définitiorigasuies doivent s'appliquent :

Réparation : la détection et la correction de déafesités précises qui réduisent le
rendement d’un article et qui sont a I'origine dfenctionnement inférieur aux
spécifications;

Révision : remise en état d’'un article selon I'étams lequel il se trouvait a I'origine ou
lorsqu’il approche de la fin de sa durée de vileuli s’agit notamment de remplacer les
pieces usées, endommagées ou dont la durée det @ieée a expiration; ce terme
s'entend également des modifications approuvéds kt retouche des composants dans
les cas ou cela est nécessaire;

Interchangeabilité : & la suite d’'une réparati@mticle doit pouvoir étre utilisé sans

modification a la place d’articles catalogués deuséme numéro de référence, sous le
méme numéro de piéce et dans le méme état de oaditifi. Le concept
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d’interchangeabilité s’appliqgue également aux daratiques internes comme la forme
d’'onde et la disposition des composants pour gamame parfaite compatibilité aux
logiciels utilisés par I'équipement d’essai et sordes automatiques; et

Etat de fonctionnement : état d’un équipement gndrmpossible son utilisation, son
expédition et son stockage en entrep6t sans gderoer fasse I'objet de limites qui ne
sont pas applicables a du nouvel équipement.

1.4 Format des documents électroniques

14.1

14.2

143

Tous les documents exigés en format électroniqliexéeption des fichiers « .pdf »
doivent étre livrés dans un format qui peut étredrteé, lu, modifié, imprimé et
enregistre.

Les documents soumis auxquels sont appliqués dasptes de sécurité ou de
protection qui empéchent le MDN d’imprimer le do@nty doivent étre resoumis dans
un format approprié.

Les fichiers PDF doivent seulement étre acceptaizlas les documents pour lesquels
l'autorité technique n’a pas besoin d’insérer dammentaires, de modifier le texte ou les
données, d'extraire le texte ou les données, dtiligar le contenu pour d’autres actions.

1.5Concept des opérations (CONOPS)

B-7/25

151

152

153

154

155

Le RMP sera en service au sein diRégiment d’artillerie antiaérienne, ARC, qui est
actuellement situé a la BFC de Gagetown, au N.eB.dléments opérationnels et les
éléments de soutien de cette unité seront déplopéstir de sites fixes afin de mener des
missions dans un théatre d’opérations selon lesimest sur demande.

Pour les opérations de combat, le RMP sera halgitneht déployé par une troupe d’'une
sous-unité du régiment. Chaque troupe RMP détietheina systémes radars dont chacun
sera exploité par des détachements intégrés d'wimmaen de quatre (4) opérateurs. Pour
ces opérations, la sous-unité fait partie intégraletla formation appuyée, et le transport,
le soutien et la protection sont tous fournis a méms ressources de la sous-unité ou de
la formation. Le systeme RMP sera installé surplate-forme mobile, ce qui permettra
l'utilisation a partir de positions statiques ouldeléplacer au besoin.

Pour les opérations a I'appui d’'autres activitadroupe RMP sera renforcée par des
ressources de soutien de l'unité intégrée et nemidia le méme niveau d’opérateurs dans
'équipage.

Dans les deux cas, la troupe RMP devra possédaruetemps, les ressources
nécessaires afin de mener des opérations pendapiviode de 24 heures.

Aux fins des besoins en équipement, on présumdéegueoupes RMP se déplaceront
vers le site définitif de leurs opérations en val@et qu’elles meneront ensuite leurs
opérations indépendamment en terrain découvertssarngn immédiat pendant une
période de 24 heures. Ensuite, on présume quedesurces de soutien de leur unité
intégrée assureront leur réapprovisionnement seibase quotidienne.
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1.6 Concept de soutien

2.

3.

16.1

16.2

EDESRMP

Le systeme RMP sera appuyé pendant les opératiomsse sur pied de forces et
d’emploi de forces principalement par le biais tessources intégrées duRégiment
d’artillerie antiaérienne, ARC, qui est actuellemsitué a la BFC de Gagetown, au N.-B.
Le soutien a I'approvisionnement et a I'entretietégiré sera généralement fourni par le
Régiment.

Les éléments d’entretien intégrés exécuteront gégr@ent les activités d’entretien de
premier et de deuxiéme niveau comme le définielagraphe 8.1.1. Les éléments de
soutien intégrés se chargeront de stocker et tiébdisr les fournitures nécessaires au
maintien des opérations du RMP de fagon continomffee le carburant, les rations et les
munitions), ainsi que les piéces de rechange etrtetes consomptibles nécessaires a
I'exécution de I'entretien de premier et de deuxdariveau.

REFERENCES
2.1 Documents Applicables, Acronymes et Glossaire

211

Une liste compléte des documents qui doivent faamtie du présent EDT dans la mesure
qui y est indiquée, doivent corroborer I'EDT lor§tpusont mentionnés a la section 3.0 et
figurent ailleurs a 'annexe MpcumentApplicables) de la DDP concernant le RMP.
Une liste des acronymes et des définitions apfksadpi doivent étre utilisés est
présentée a I'annexe E.

EXIGENCES GENERALES

3.1Disponibilité opérationnelle

B-8/25

3.11

3.1.2

3.1.3

La disponibilité opérationnelle doit étre définmname le pourcentage de temps pendant
lequel le systeme RMP est en état de fonctionnepwmapport a sa période de
disponibilité prévue (PDP).

La disponibilité opérationnelle (DO) s’exprime ldemaniére suivante :
DO = (PDP - TTE) / (PDP),

PDP = la période de disponibilité prévue se calsuleune période de 24 heures sur 24,
sept jours sur sept, pour chague mois pour tousyktémes qui ne sont pas couverts par
des taches de soutien distinctes.

TTE = le temps total pour 'Entrepreneur est laquie de temps qui s’écoule entre le
moment ou un rapport de défectuosité ou de défatiast soumis a I'Entrepreneur et
celui ou le systeme est retourné au secteur did'utilisatrice en état de
fonctionnement. L'exclusion énoncée au paragraph@ 3e sera pas considérée comme
faisant partie du TTE.

Les exclusions au calcul du temps total pour I'Epiteneur :

a. les périodes pendant lesquelles les Forces arma@asgiennes exécutent I'entretien
autorisé;
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3.14

3.1.5

3.1.6

3.1.7

3.1.8

b.

EDESRMP

les périodes pendant lesquelles les Forces arméasliennes exécutent I'entretien
préventif;

les périodes pendant lesquelles le systéme estegrteade réparation en raison de
dommages de combat et/ou dommages matériels directassociés a lI'usure
normale ou prévue;

une durée d’'immobilisation pour cause de force oraje

une durée d'immobilisation due a un défaut deséermées canadiennes
d'autoriser la réparation d'un article dans lefp86s suivant une demande de
réparation lorsque le colt dépasse la limite dargdjpn préautorisée;

une durée d'immobilisation due a un défaut deséermeées canadiennes
d'autoriser des changements mineurs au systénsadlig@bsolescence dans les
90 jours suivant la demande;

lorsque le Canada a donnée un ordre de cessasdragaux a I'Entrepreneur;

les périodes pendant lesquelles le systeme estegrieade réparation en raison d’un
manque de ressources d’entretien au sein des Fanmégs canadiennes;

le temps de transport pour que le systeme soityg&na&o secteur de soutien du
Régiment pour des fins de réparation par I'Entnepue lorsque le transport est la
responsabilité des Forces armées canadiennes; et

le temps de transport pour que les pieces de rgehazartent du secteur de soutien du
Régiment et arrivent au systéeme non utilisablegloede transport est la
responsabilité des Forces armées canadiennes.

Lorsque les systémes sous le contrdle des Formesearcanadiennes sont a I'extérieur du
secteur de soutien du Régiment, le transport deepide rechange vers le systéme et/ou
le transport de retour dans le secteur de soutigRégiment d’un systéme non utilisable
pour des fins de réparation par I'Entrepreneur kerasponsabilité des Forces armées
canadiennes.

La disponibilité opérationnelle devra étre évaltaes les mois pour 'ensemble de la
flotte en incluant les fins de semaine et les jdérigs dans la PDP. Les flottes déployées
couvertes par des taches de soutien distinctestsxolues et évaluées selon les
modalités des taches de soutien qui les conceregméctivement.

Abstraction faite de I'exclusion de la disponildlit’Entrepreneur doit fournir des
conseils techniques pour les besoins d’entreti&utorité technique au besoin.

L’Entrepreneur doit formuler toutes ses recommandatconcernant les pieces de
rechange et les plans du SLI en fonction d’uneatigplité opérationnelle de 90 %.

Tout changement du plan du SLI proposé, y comprigibantité de pieces de rechange
convenue qui se retrouve dans le secteur de salii&égiment, est assujetti a
I'approbation du Canada. En I'absence d’'une tglf@abation, les modalités et les
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3.1.9

conditions, telles qu’elles sont indiqués dansré&sente, y compris les calculs de
disponibilités, doivent demeurer en vigueur.

Tout systeme non utilisable en attente de réparatioraison d'un manque de piéces de
rechange détenues par les Forces armées canad@hétre déclaré non disponible sur
le plan opérationnel.

3.2 Utilisation prévue du systeme

3.21

3.2.2

L'utilisation du systéme doit étre définie comme feériodes pendant lesquelles le
systéme RMP est déployé pour I'instruction des aigérrs, I'instruction a I'entretien, les
exercices du régiment, les exercices nationawnsthiiction préalable au déploiement et
les activités courantes du régiment.

L'utilisation prévue du systéme RMP au sein des&®armées canadiennes est la
suivante :

a. L'utilisation pour les opérations du régiment’atilisation de niveau inférieur aux
opérations courantes est prévue a 1 600 heurespae en moyenne pour
'ensemble de tous les systemes; et

b. L'utilisation pour les exercices collectifs esépue a 800 heures par année en
moyenne pour I'ensemble de tous les systémes.

3.3 Réparation et révision (R et R)

3.3.1

3.3.2

L’Entrepreneur doit établir les codts et effectigesuivi de chaque demande de
réparation de troisieme niveau individuellemensdpie la base de paiement doit étre par
demande de réparation et a des taux convenus.

L’Entrepreneur doit seulement procéder a la rémaraiu a la révision des articles pour
lesquels il a recu une autorisation de I'autori@grovisionnement (AA) conformément
a une liste établie de réparations pré autoriséésume autorisation individuelle propre a
des composants ou assemblages qui ne figurenupastte liste au moment ou l'article
est recu. L’Entrepreneur doit se conformer a cesdatures telles qu’elles sont énoncées
dans le présent EDT, le document A-LM-184-001/J%;@0 dans les documents ou
publications de références pertinentes liées astian par I'Entrepreneur de
I'équipement du MDN et des entrepbts en sa possedse MDN se réserve le droit
d’exécuter une surveillance de tous les aspectimpets de I'activité
d’approvisionnement de I'Entrepreneur au Canada.

3.4 Soutien local

3.4.1

B-10/25

Lorsque chargé, I'Entrepreneur doit fournir un gEuen service supplémentaire aux
sites des travaux des Forces armées canadienn€3 fiedr faciliter I'instruction et
I'entretien. Ces taches découlant de demandesdaux supplémentaires (AWR) seront
créées pour satisfaire aux besoins particuliesué tcerme. L'Entrepreneur doit
seulement effectuer les travaux et fournir lesisessspécifiés dans n'importe quelles
demandes de travaux supplémentaires approuvéddesrdception de la documentation
contractuelle approuvé et approprié (MDN 626, Amlien 3).
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3.5Demande de soutien additionnelle

351

Lorsque chargé, I'Entrepreneur doit fournir un suppn-services additionnel ou le RMP
peut étre déployé qui est en surplus du soutiersiuiléja nécessaire. Ces demandes de
soutien supplémentaires seront créées pour répardis exigences spécifiques de
courte durée. L'Entrepreneur doit seulement eféedas travaux et fournir les services
spécifiés dans n'importe quelle tache de soutipplémentaire approuveé lors de la
réception de la documentation contractuelle appFa@iapproprié (MDN 626, Annexe

3).

3.6 Responsabilités liées au transport du matériel

3.6.1

L’Entrepreneur sera responsable du transportesisémble du matériel entre lui-méme
et les unités des FAC.

4. SERVICES DE GESTION DES PROGRAMMES

4.1 Gestion et contrdle des programmes

41.1

4.1.2

L’Entrepreneur doit effectuer la gestion des pragrees, y compris fournir un
gestionnaire de programme ou de projet (GP) etiéopersonnel de soutien nécessaire a
la gestion des travaux qu'il exécute dans le cddree programme. Le Canada ne
fournira pas les espaces de bureau ou de trav@8Rlet du personnel de soutien
connexe. Pendant la période ou le contrat d’adipnsét le présent contrat de soutien
sont en vigueur, le GP désigné pour le programraegdiisition doit agir a titre de GP
pour les deux contrats. Tous les représentantstiEtgFSR) seront fournis avec bureau
et espace de travail inclusif de la communicatiofaecés au pouvoir.

Le plan de gestion du projet (PGP), conforme &D&C 1278-PMP-001 et a la

DD 1278-PMP-001, généré et approuvé dans le cadeemtrat d'acquisition du RMP

doit étre adopté pour le contrat de soutien encerize PGP comprend toutes les
exigences relatives au respect des échéancierseaue des réunions et a la participation
a celles-ci, a la production des proces-verbauxélasions, au dépbt des rapports, a la
transmission des mises a jour de I'informationeetaddocumentation liées au RMP et a
l'utilisation des fréquences s'il y a lieu.

4.2 Plan de soutien logistique intégré

42.1

S'il y a lieu, le plan original du SLI livré confiaément a la LDEC 1278-ILS-001 et a la
DD 1278-ILS-001, et ses plans subsidiaires doieénet utilisés pour les travaux courants
de soutien du RMP en vertu du présent EDT. S'ilig@ I'Entrepreneur doit proposer
des mises a jour au plan du SLI.

4 .3Plan d’entretien

431

B-11/25

L’entretien sera effectué aux termes du plan détietn de I'Entrepreneur livré
conformément a la LDEC 1278-ILS-002 et a la DD }A78-002. Dans le cas d'un
changement concernant I'équipement, les logicielkes procédures qui nécessitent la
modification des procédures d’entretien, 'Entreyaner doit informer le Canada de ces
changements le plus tot possible. Les changemetrerent seulement en vigueur a la
date a laquelle le Canada publiera une modificateEmpublications pertinentes sur
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I'entretien ou publiera un bulletin d’entretien’iatention des unités d’opérateurs
concernées des FAC.

4.4 Gestion des publications

441

L’Entrepreneur sera responsable de la tenue agaipublications sur les opérations et
les publications techniques conformément aux danteshniques (données des
publications et données techniques) de la LDEC 4R%8005, DD 1278-ILS-005.
L’Entrepreneur demeure responsable d’informer leada de tout changement de la
technologie ou des logiciels découlant du souti€il gpporte a d’autres opérateurs du
RMP ou de modifications de la configuration. Il g@mt de noter que les modifications
de la configuration de I'’équipement du Canada seatement autorisées suivant
'achévement du processus d’approbation approgséctiangements techniques par le
Canada.

4 .5Plan d’instruction

451

Sur demande, I'Entrepreneur doit soutenir I'instiercdes FAC conformément au plan
d’instruction. Le cas échéant, 'Entrepreneur @a@&miner et recommander des mises a
jour au plan d’instruction livré conformément LREC 1278-ILS-006 et a la

DD 1278-1LS-006. Autrement, les instructeurs de€F®dntinueront d’instruire le
personnel en se fondant sur I'information recuesdarcadre du programme initial
d’instruction des instructeurs et des opérateurs.

4.6 Utilisation par I'Entrepreneur des ressources duNMD

46.1

L’Entrepreneur ne doit pas faire un usage commiedeisioutils, de I'équipement d’essai,
des modéles et montages ou des installations du BHDN le consentement écrit de
celui-ci. Dans les cas ou le MDN donne son consesit¢, TPSGC négociera avec
I'Entrepreneur des mesures pour compenser le MNteTdemande en ce sens doit étre
adressée a I'’AA par I'entremise de TPSGC.

5. SYSTEMIQUE

5.1 Exigences générales relatives au RMP

511

51.2

L’Entrepreneur doit suivre des procédures entiérgrnonformes aux exigences de
'annexe A et aux normes du présent EDT en ceayuhe la systémique, la mise a
I'essai et la production.

En cas de besoin pendant la durée du contratrégreneur doit exécuter toutes les
taches requises concernant la systémique en viaecdaception, de I'élaboration et de
l'intégration des modifications nécessaires auesystafin de maintenir la performance
du systéme conformément a I'annexe A, aux artagsicables ou convenus au moment
de lattribution du contrat.

5.2 Dessins, listes connexes et catalogage

521

B-12/25

Le RMP et les composants connexes, y compris legeurs réutilisables d’expédition
ou de stockage fournis par I'Entrepreneur que digtiénir le Canada a I'appui des
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5.2.2

5.2.3

524

525

526

opérations, de l'instruction et de I'entretien cermant le RMP, doivent étre catalogués
de maniére appropriée.

Dans le cas ou l'article a déja été catalogué sausuméro de nomenclature de 'OTAN
(NNO), I'Entrepreneur doit fournir l'information gpermettra I'identification des
articles a la satisfaction du Canada et I'adoppianle Canada du numéro de
nomenclature existant.

Dans le cas ou le matériel et les logiciels a dabifiser ne possédent pas déja un
identificateur d’article unique (IAU), 'Entrepreanedoit attribuer et apposer un IAU a
ces articles.

Dans le cas ou les articles n’ont toujours pas&t&ogués, I'Entrepreneur doit fournir,
conformément a la LDEC 1278-I1LS-003 et a la DD 1H78-003, les documents
techniques supplémentaires sur I'approvisionnemeéogssaires a leur codification et a
leur catalogage.

L’Entrepreneur doit permettre au Canada d’accé&iehesoin, aux dessins appropriés
des niveaux 1 a 3 a l'installation de I'Entreprangans les sept (7) jours ouvrables
suivant la présentation d’'un avis pour toute engpétticuliere concernant la sécurité ou
des problémes techniques non résolus.

Pour tous les articles destinés a des fins paigiad qui ont été élaborés aux frais du
Canada dans le cadre d’'une tache de TIES ou d’AMERtrepreneur doit livrer au
Canada un ensemble de dessins de niveau 3, comfienmb@ la LDEC 1278-ILS-005 et &
la DD 1278-ILS-005, qui est conforme aux normesidcument D-01-400-001/SG000,
Engineering Drawings Practices.

5.3 Résolution des problemes techniques

531

Lorsque chargé, 'Entrepreneur doit résoudre teaploblémes techniques cernés ou les
problemes procéduraux dont il est a I'origine conast la capacité de base du RMP
établie dans le contrat original en fournissantatesseils techniques et, au besoin, un
soutien technique sous la forme de taches liéasystémique a exécuter afin de
concevoir, d’élaborer, d’'intégrer, de fabriqueindtaller, de mettre a I'essai, de qualifier,
de certifier et d’appuyer la capacité de base igtalains le contrat selon les spécifications
et I'étendue du contrat ou les changements décodéabexécution de taches et de
modifications de la configuration approuvées emugig au moment ou le probléme a été
relevé.

5.4 Recherches et appui techniques (TIES);

54.1

B-13/25

Lorsque 'AA l'autorise, 'Entrepreneur doit proc&da taches de TIES. Pour cette
activité, il fournit le systéme et le soutien antetien ainsi que les services de gestion.
Cela comprend I'analyse des besoins et la platificale fagcon a respecter les
spécifications, I'ordonnancement des activités tlaien, la détermination des pieces de
rechange et des activités de soutien ainsi quabldéhtion des politiques et des
procédures d’entretien. L'Entrepreneur s'occupgalement des activités de gestion du
contrat ainsi que de la validation et de I'acceptaties produits livrables si I'activité
d’entretien est impartie. Cela comprend égalermentbonseils techniques qui nécessitent
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5.4.2

543

des dessins ou la préparation de réponses docusseat@si que les taches techniques
comme l'intégration et la gestion de I'obsolescetes composants.

L’Entrepreneur doit fournir des prix et traiterdacumentation sur les tadches de TIES
proposées conformément aux modalités applicablesaiuat.

L’Entrepreneur doit seulement exécuter les travetoffrir les services précisés dans les
taches de TIES approuvées apres avoir recu la datation contractuelle appropriée
approuvée (MDN 626, appendice 3).

5.5Enquétes spéciales et études techniques (ESET)

55.1

55.2

Lorsque I'AA l'autorisera, I'Entrepreneur devra péaler a des enquétes spéciales et a
des études techniques, et fournir les donnéesipetés relatives a ces enquétes, selon
les besoins et sur demande. L'étendue des travangcuter dans le cadre des enquétes
spéciales et des études techniques porte surpéognt ne respectant pas les
spécifications standard ou ayant subi des défaiiamépétitives.

L’Entrepreneur doit seulement exécuter les travatw!frir les services précisés dans les
taches des ESET approuvées aprés avoir recu langotation contractuelle appropriée
approuvée (MDN 626, appendice 3).

5.6 Gestion de la configuration (GC).

5.6.1

5.6.2

5.6.3

564

5.6.5

5.6.6

B-14/25

L’Entrepreneur sera responsable de la GC du rehtrdes logiciels du RMP qu'il
fournit pour ce programme. L'Entrepreneur doit is&lles activités de GC
conformément au plan de GC approuvé (LDEC 1278alL$<et DD 1278-ILS-011).

L’Entrepreneur ne doit pas apporter de modificatiada configuration ou au soutien du
systéme sans avoir préalablement obtenu I'appimidt I'autorité technique. Il doit
soumettre une proposition de modification techniRMT) conformément au document
MIL-HDBK-61A, Configuration Contralou & un processus équivalent a la PMT pour
chaque modification de la configuration proposéée Eanada accepte la proposition, la
PMT sera signée et renvoyée a I'Entrepreneur ansxdiexécution ou de mise en ceuvre,
et le Canada établira une tache pour les travaplicaples.

L’Entrepreneur doit établir les bases de référaetecka configuration qui serviront a gérer
la configuration du produit et, ensuite, utilises@roduits de base pour maintenir un
contrdle sur la configuration.

L’Entrepreneur doit recommander, pour approbgpi@nie MDN, les articles qui seront
désignés comme des éléments de configuration,jlesant les criteres présentés dans
son plan de GC.

L’Entrepreneur doit déterminer (et ensuite prépdeedocumentation de configuration
nécessaire a la définition de chaque base de née la configuration pour chaque
type d’élément de configuration.

La documentation de configuration devra permettreéfinir graduellement les
exigences fonctionnelles, les contraintes liées@hception, les caractéristiques de
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I'interface, les exigences relatives aux essaibaettres données techniques essentielles
au soutien du systeme RMP.

5.6.7 L’Entrepreneur doit respecter un systeme de diiffuechnique pour la documentation de
configuration afin d’émettre les avis de changerdanatériel requis et les mises a jour de la
documentation de configuration conformément au ihec D-01-100-215/SF-000.

5.6.8 L’Entrepreneur doit assurer la tracabilité ené= Uinités de produit et leurs manuels,
garanties et obligations en matiére de soutien [godurée de vie du matériel.

5.7 Gestion de I'obsolescence

5.7.1 L’Entrepreneur doit rédiger et tenir a jour un pirdes documents de gestion de
I'obsolescence pour assurer le soutien du systévife & niveau de disponibilité
opérationnelle nécessaire sans modifier la forrassémblage et la fonction du systeme
RMP.

5.7.2 L’Entrepreneur doit informer I'autorité techniquaus les six (6) mois des prévisions
concernant le moment ou les articles du systéme Ré/geront plus soutenables au
niveau de disponibilité opérationnelle nécessaiEntrepreneur doit donner a I'autorité
technique un apercu des changements proposésruigzgratifs pour le systeme RMP
afin de continuer a soutenir le systeme RMP. Cetgpdoit comprendre un ordre de
grandeur approximatif des colts associés aux chaggs proposeés.

5.7.3 Sur demande, les plans fondés sur les prévisionsmictre élaborés pour continuer a
soutenir le systeme RMP. Les plans doivent contegiestimations détaillées des codts
et les améliorations techniques prévues.

5.7.4 Le RMP doit étre soutenable sans remaniement magsacié a I'obsolescence pour une
période initiale de cing (5) ans.

5.7.5 L’obsolescence majeure doit étre définie commet&iapérieure & 20 % du colt initial
d’'un nouveau systeme.

5.8 Gestion des radiofréquences et des fréquences radar

5.8.1 Tout I'équipement a radiofréquence (RF) utiliséslEnsysteme RMP sera certifié (ou se
verra accorder une capacité de soutien du speatriagustrie Canada (IC)) et devra disposer
d’'une licence d'utilisation au Canada.

5.8.2 Le MDN présentera la demande de certification dicdace.

5.8.3 L’Entrepreneur doit permettre des changements dawadans la plage de fréquence
concu de I'équipement.

5.8.4 Siles RF de I'équipement du systeme RMP ne fost’phjet d'un certificat
d’approbation technique (CAT) d’Industrie Canadantrepreneur doit étre responsable de
s’assurer que I'équipement est compatible avesylstemes existants au Canada, qui sont
conformes aux politiques, aux plans, aux prospeatus procédures et aux spécifications
applicables. Ces documents sont disponibles sitd&Veb d’Industrie Canada a I'adresse
suivante http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/fra/h sf0841.html
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5.9 Demande de capacité de soutien du spectre

5.9.1 L’Entrepreneur doit remplir de maniére approprigéormulaire DND 552Demande de
capacité de soutien du specfjeint a I'appendice A3) pour chaque type d’équigat a RF, et
soumettre les formulaires en tant que produit ilgavec la proposition a I'appui de I'évaluation
de tir reel.

5.9.2 Les valeurs saisies dans le formulaire DND 552 elutiétre des valeurs mesurées.

5.9.3 Lorsque les valeurs n'ont pas été mesurées, lesingindiquées peuvent remplacer les
valeurs mesurées dans le formulaire DND 552. Cegpendvant I'octroi des licences radio,
I'Entrepreneur doit effectuer des mesures pouricoef que I'équipement réel est conforme aux
valeurs précisées dans les formulaires DND 552 syw@haviser le MDN de toute erreur.

5.9.4 Sil'équipement du systtme RMP est utilisé pani@e américaine, il se peut qu’un
formulaire DoD 1494 ait déja été soumis en ce gu@idncerne. Dans ce cas, le formulaire DoD
1494 sera accepté au méme titre qu’un formulair® BN2.

5.9.5 Industrie Canada évaluera chaque formulaire DNDéi%cordera ou refusera
l'autorisation d’utiliser I'équipement au Canadaduistrie Canada peut prescrire des conditions
d'utilisation.

5.10Soutien en matiere de fréquences — Documents supptéires

5.10.1 L’Entrepreneur doit préparer et soumettre touslt@siments supplémentaires a I'autorité
technique a I'appui de la procédure de demandizelede comme les lettres d’intention et les
mémoires techniques.

5.11 Soutien en matiere de fréquences — Responsal@lit&utrepreneur

5.11.1 L’Entrepreneur doit s’assurer que tout I'équipendiunsystéme RMP est certifiable par
Industrie Canada et qu'il répond a toutes les exigs.

5.11.2 L’Entrepreneur doit s’assurer que tout I'équipemgeRF remplacé ou modifié demeure
certifiable tout au long du projet et pendant Ipérations sous contrat.

6. SOUTIEN LOGISTIQUE INTEGRE (SLI)
6.1Plan du SLI

6.1.1 L’Entrepreneur doit utiliser le plan du SLI fourtonformément a la
LDEC 1278-ILS-001 et a la DD 1278-ILS-001.

6.1.2 Dans le plan du SLI, I'Entrepreneur doit veilleioarnir un soutien a
I'approvisionnement sous la forme de pieces deaegh consomptibles et réparables au
besoin pour maintenir la fiabilité et la disponitiéildu systéme.

6.1.3 Dans le plan du SLI, I'Entrepreneur doit veilleioarnir un soutien a I'entretien

conformément au concept d’entretien et au plantoé&en livré aux termes de la LDEC
1278-1LS-002 et a la DD 1278-I1LS-002.
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6.2 Représentant du service d’entretien (RSE)
6.2.1 L’Entrepreneur doit fournir, sur demande, un (BHEa I'unité principale du systéme

RMP, soit le 4Régiment d’AA, actuellement situé a la base desé¢=canadiennes de
Gagetown, au Nouveau-Brunswick, pour des périodgaies et optionnelles.

6.2.2 Le RSE pourrait étre tenu d’offrir une instructisupplémentaire et de contribuer a
I'entretien de premier et de deuxieme niveaux duPRdMur des périodes variables, sur
demande et approbation de I'autorité technique.

6.2.3 Le codt des options doit étre établi pour unequiriinitiale de deux (2) ans. Cependant,
les options seront offertes pour d’autres annéeni en fonction de périodes variables
au besoin.

6.2.4 Les options doivent étre disponibles pour un R@tpEmentaire dans le cas d’'un
déploiement opérationnel international.

6.3 Autres pieces de rechange et échanges de pieces

6.3.1 L’Entrepreneur doit offrir au Canada I'option dégeerir des pieces de rechange autres
gue les produits livrables du contrat d’acquisitioitial du RMP.

6.3.2 L’'Entrepreneur doit préparer et soumettre la likte pieces de rechange recommandées
(LPRR) conformément a la LDEC 1278-ILS-003 et BI21278-ILS-003 au besoin a
I'appui des options d’achats de piéces de rechange.

6.3.3 La LPRR approuvée devra constituer la base desraptie I'Entrepreneur afin de fournir
la quantité approuvée de pieces de rechange, despie rechange détenues par I'unité et
par 'Entrepreneur et d’articles consomptibles darsadre du présent contrat ou d’autres
contrats qui sont associés au RMP ou pourraiemgl’é

6.4 Gestion des piéces de rechange appartenant audéizXues par I'Entrepreneur

6.4.1 L’Entrepreneur peut détenir des articles, de I'pgment et des assemblages réparables
supplémentaires dans ses installations. Ces artiel@echange seront distribués a
I'Entrepreneur. Toute décision d’acquérir des ticéparables supplémentaires sera
fondée sur le taux d’utilisation suggéré par I'Epreneur conformément a la LPRR.

6.4.2 L’Entrepreneur doit étre responsable de ce qui:suit

a. déterminer les besoins en pieces de rechangetepaar au MDN;
b. obtenir les pieces de rechange suivant I'approbatu MDN;

c. assurer la garde des pieces de rechange;

d. comptabiliser les pieces de rechange d’'une maajgreouvée en vue de leur utilisation
dans la filiere de R et R et de la satisfactiondlrandes d’équipement de 'unité; et

e. procéder a l'aliénation (sur demande) des piécesa®wnge conformément au
document A-LM-184-001/JS-001.
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6.5 Gestion des piéces de rechange appartenant audéNues par l'unité des FAC

6.5.1 L’Entrepreneur doit étre responsable d’établudemaintenir le niveau de stock des
pieces de rechange détenues par I'unité des FAQiassurer la disponibilité
opérationnelle du systtme RMP.

6.6 Oultils et équipement d’essai supplémentaires

6.6.1 L’'Entrepreneur doit préparer et soumettre une tiste outils spéciaux et de I'équipement
d’essai conformément a la LDEC 1278-1LS-004 et Ba1278-ILS-004 au besoin, a
I'appui des options d’achat d’outils et d’équiperméiessai supplémentaires.

6.6.2 La liste approuvée d'outils spéciaux et d’équipentbessai devra constituer la base des
options de I'Entrepreneur afin de fournir des auhéciaux et de I'équipement d’essai
dans le cadre du présent contrat.

6.7 Identificateur d’article unique

6.7.1 L’Entrepreneur doit générer, attribuer et appaseidentificateur d’article unique (IAU)
a tout le matériel et a tous les logiciels compisdtles livrés au MDN. Les IAU doivent
étre lisibles par machine et apposés sur I'extédeumatériel ou sur I'emballage lorsque
le matériel n’est pas facilement accessible. Larais ceuvre de cette exigence doit étre
conforme a ce que prescrivent les documents A-LBFBIR/JS-001 et STANAG 2290
et tel que détaillé dans 'EDT d’acquisition du RMP

6.8 Soutien d’approvisionnement

6.8.1 Documentations sur les transactions. Pour ledestivrés a I'Entrepreneur, les
aménagements du Groupe de contrdle des documedB) (@ I'Entrepreneur doivent
consigner et conserver les documents de transaditfimbles suivants dans le compte
applicable (compte de matériel réparable (CMR))entrepot applicable (compte
d’atelier de réparation (CAR)), par code de mat@uepar numéro de demande,
conformément a la partie 3 du document A-LM-184/081001

a. séquence du code de matériel suivi par le numg&ta demande; ou
b. numéro de demande.
6.9 Comptabilité de I'approvisionnement de I'Entrepnene
6.9.1 Quel que soit le systeme utilisé, I'Entreprenedt thmir une piste de vérification
acceptable pour le MDN pour tout le matériel détéans le compte de I'Entrepreneur.
De plus, tout systeme de comptabilité du matéreahuel ou automatisé doit d'abord étre
approuvé par I'AA. Le registre de comptabilité dpapvisionnement relatif au matériel
du MDN doit étre distinct des autres registres Bettepreneur.
6.10Publications du MDN
6.10.1 Les procédures générales concernant la gestioputidisations figurent a la partie 11 du

document A-LM-184-001/JS-001. L’Entrepreneur doihsigner les besoins en matiere
de publications. Il doit établir une procédure datdle pour 'ensemble des publications
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du MDN qu'’il a en sa possession, et il doit temragistre de toute modification
apportée a une publication que le MDN lui a configeregistre des modifications sera
inséré a I'endroit prévu a cet effet dans chacuwsepdiblications.

6.10.2 A moins d’avis contraire, les publications peuv@ime reproduites en entier ou en partie.
Comme les copies ou les extraits ne sont pas &$sajex mesures de suivi des
modifications, ils ne peuvent pas étre utiliséisra e documents de référence et ils
doivent porter la mention « UNIQUEMENT A TITRE INRMATIF ».

6.10.3 L’Entrepreneur doit se conformer aux demandes dé&rification des publications en
main » que peut lui présenter le MDN de temps eeaut

6.11Soutien du cycle de vie du produit
6.11.1 Soutien du cycle de vie des logiciels

a. Les mises a niveau mineures des logiciels qui amatlt la stabilité du systeme logiciel
doivent étre fournies par I'Entrepreneur pour leédude I'exécution du contrat. Les
mises a niveau mineures ne doivent pas étre exaxrphés que deux fois par année
civile.

b. Les mises a niveau majeures des logiciels qui septént un accroissement
considérable de la capacité du systéme doivenpétsentées a I'autorité technique par
I'Entrepreneur comme une option lorsqu’elles saspanibles.

7. EXAMEN DES PIECES DE RECHANGE

7.1.1 S'ily alieu, conjointement au calendrier d’invaing, I'Entrepreneur doit examiner les
PRFC pour déterminer si la quantité d’'un articlelganque :

a. estsupérieur au niveau de stockage économiquayveau correspond généralement a
la durée du délai d’approvisionnement nécessdieequisition des composants
essentiels;

b. estdevenu excédentaire a la suite de la modditatle I'aliénation, de I'obsolescence
ou du transfert d’équipements importants; et/ou

c. ne convient plus aux opérations de R et R effestsér I'équipement du MDN.

7.1.2 L’Entrepreneur doit communiquer avec I’AA pour afitdes instructions relatives a
I'aliénation dans le cas ou il devient évident figatrepreneur détient un surplus de
stock de pieces de rechange appartenant au Canada.

7.2 Inventaire

7.2.1 L’Entrepreneur doit entreprendre et complétermnuintaire manuel complet & 100% du
matériel au moins une fois tous les deux (2) amsformément a la partie 6 du document
A-LM-184-001/JS-001.
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7.3 Pertes ou dommages touchant le matériel du MDN

7.3.1 L’Entrepreneur doit informer I'AA si applicable, deute perte ou de tout dommage que
pourrait avoir subi le matériel que lui a confidM®N dans les deux (2) jours ouvrables
suivant la confirmation de la perte ou du dommage.

7.3.2 L’Entrepreneur peut étre autorisé a réparer delipggment que le MDN lui a confié.
Toute demande de réparation doit étre envoyéeAa idur approbation. Si applicable,
lorsque I'Entrepreneur est autorisé a réparer l&nehendommageé appartenant au
MDN, il doit fournir adéquatement I'assurance deualité de la réparation.

7.3.3 En cas de perte du matériel en transit ou de dayasna celui-ci, des mesures doivent
étre prises conformément a la partie 8 du docurerivl-184-001/JS-001.

7.4 Garde et élimination des rebuts

7.4.1 L’Entrepreneur doit prendre des mesures de pioteae contrble et d’élimination
relativement au matériel mis au rebut, conforméradatpartie 7 du document A-LM-
184-001/3S-001.

7.4.2 L’Entrepreneur doit procéder a l'aliénation dejlégement du RMP retourné a la fin de
la durée de vie du RMP seulement apres en avairltagtorisation du VCEMD ou du
DGGPET et I'ordre de l'autorité technique.

7.4.3 L’Entrepreneur doit étre responsable de I'ali@ratie tous les composants obsolétes
lorsqu’il recevra l'autorisation de I'autorité tedue a cette fin.

7.5 Emballage, manutention, stockage et transport

7.5.1 L’'emballage de toutes les pieces de rechange ekpecter les meilleures normes
commerciales d’emballage qui répondent aux conditau milieu et indiquer clairement
la quantité et le numéro de piece a I'intérieua Bextérieur.

7.5.2 L’équipement livré, y compris les piéces de recleanipit étre dans des conteneurs qui
respectent les normes sur les dimensions de I'Aatsoe du transport aérien
international (IATA). Les articles doivent étre ealibs selon les meilleures normes
commerciales. L’Entrepreneur doit identifier leic&s qui sont des cargaisons aériennes
dangereuses conformément & la définition danskeuictions techniques pour la
sécurité du transport aérien de marchandises dauggs de I'Organisation de I'aviation
civile internationale (OACI), édition 2013-2014 g par I'Organisation de I'aviation
civile internationale (OACI) http://www.icao.int

7.5.3 Lorsque plusieurs articles différents sont embalkass un seul conteneur, il faut apposer
clairement une liste de tous ces articles surdiéstir de I'emballage et fournir une autre
liste a I'intérieur de 'emballage qui dresse etadé€inventaire de I'ensemble de
'emballage extérieur.

7.5.4 Aucun emballage extérieur comprenant plusieursggiéle rechange ne doit étre mis
dans des boites plus grandes qu’un (1) métre dybeser plus de 30 kg.
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7.6 Défaut de préservation et d’'emballage

7.6.1 L'équipement endommagé en raison de lacunes dareservation et 'emballage des
articles expédiés devra étre signalé a I'AT, akailu formulaire FC 77'Rapport d’état
non satisfaisan(RENS), et en faisant appel a des photographie®eaément & I''TFC
C-02-015-001/AG-000.

7.7 Douanes et Accise

7.7.1 Sil'Entrepreneur confie des travaux a un sougatmnaia I'étranger, il doit préparer les
documents de douanes nécessaires. On ne doitiaagpel a un courtier en douane du
MDN a moins d’y avoir été autorisé expressément’ pay.

8. ENTRETIEN
8.1 Concept d’entretien.
8.1.1 Le concept d’entretien du Canada devra comprgndogr’a trois (3) niveaux :
a. Premier niveau : sur le terrain, entretien pardiapeur de premiére ligne;
b. Deuxiéme niveau : entretien technique par l'u(stiéy a lieu);
c. Troisiéme niveau : réparation et révision (R epR)I'Entrepreneur.

8.1.2 Entretien de premier niveau (opérateur). Ce nivBantretien sera exécuté par
'opérateur du systeme RMP. Il comprendra un eietmgiréventif, une inspection
visuelle et des tests d'autodiagnostic du systénmuée autre tache conformément au
plan d’entretien approuvé par I'Entrepreneur.

8.1.3 Entretien de deuxieme niveau (technicien). Ce nivdantretien sera exécuté par le
technicien du systeme RMP. Il comprendra I'entrefigéventif ou correctif qui est jugé
en dehors de la portée de I'entretien de I'opéradans le plan d’entretien de
I'Entrepreneur et qui peut nécessiter une zonelikatprotégée pour I'exécution de
I'entretien. La zone d’atelier protégée sera foeiar la Couronne pour tout I'entretien
de deuxieme niveau requis. Il comprendra égalefedstéchargement de logiciels et le
remplacement et les essais des éléments remplagalriplace (LRU) défectueux avant
leur retour a I'Entrepreneur pour réparation. Lretien de deuxiéme niveau sera effectué
conformément au plan d’entretien approuvé par fépreneur.

8.1.4 Entretien de troisieme niveau (Entrepreneur). @ean d’entretien sera normalement
exécuté par I'Entrepreneur et comprendra les réipasa les mises a niveau, les
modifications et le remplacement des LRU qui dépatsis portée de I'entretien de
premier et de deuxieme niveau.

8.2 Apercu du concept du processus de soutien
8.2.1 En cas de défaillances couvertes par la garantiBautres types de défaillances de
'équipement au niveau de l'unité qui dépassepbldée des services de réparation de

I'entretien de premier et de deuxieme niveaux,it&isoumettra un rapport a I'autorité
technique qui le soumettra par la suite a 'Entapur. Aprés soumission du rapport, le

B-21/25 SGDDI A3201157 29 jan 2014



Annexe B EDESRMP
N° de I'appel d’offres : W8476-133817

systeme sera jugé non disponible sur le plan dpéradl, et les responsabilités relatives
aux diagnostics, aux réparations et au transpmhs&ansférées a I'Entrepreneur. Le
systéme doit étre déclaré disponible aux fins dtation lorsqu’il aura été retourné au
secteur de l'unité en état de fonctionnement.

8.3 Pieces de rechange détenues par I'unité et répasadie premier et de deuxieme niveaux

8.3.1 L’Entrepreneur doit recommander et maintenir leeaiv de stock de pieces de rechange
détenues par l'unité. La planification, I'expéditiet les instructions concernant les délais
des réparations relévent de I'Entrepreneur afisslieer le respect des exigences relatives
a la disponibilité opérationnelle.

8.3.2 L’Entrepreneur doit effectuer un suivi de tousdesits, y compris des codts applicables a
I'expédition et a la manutention des piéces dearegh détenues par l'unité. La facture
mensuelle des services de soutien doit comprendselés colts associés aux pieces de
rechange détenues par l'unité. Lorsque des piéeesahange sont livrées aux unités des
FAC, ces articles deviennent la propriété des FAC.

8.3.3 L’Entrepreneur doit facturer au Canada tous |légscapplicables aux réparations le mois
suivant lors de la présentation des factures.

8.4Processus de R et R

8.4.1 Pour le processus de R et R, les articles doiventm@ités a I'extérieur du SAFC. L'AA
agira en tout temps a titre de personne-ressouircgigale du MDN concernant
l'autorisation de procéder aux travaux et la sosmisdes rapports et des documents

8.5 Réception des articles pour R et R
8.5.1 Dés la réception de tout équipement du MDN, I'Epteneur doit :

a. identifier 'équipement a réparer et veiller agquee I'autorisation de réparation soit
conforme a la liste de réparations préautoriséeswudocument d’autorisation précis
de I'AA; et

b. effectuer une vérification matérielle et la misgigposition appropriée pour s'assurer
que l'article est complet et conforme aux ordresmeivement, transactions de
rajustement et documents de réception pertinemisec@s.

8.5.2 SiI'Entrepreneur ne dispose pas de tous les igmsments ou documents, il doit en
faire la demande par I'entremise de I'AA et/ou ‘@atorité technique.

8.5.3 Pour tous les articles, en se fondant sur l'infaremedisponible ou I'inspection de
I'article, I'Entrepreneur doit déterminer I'étenddes travaux requis, préparer une
estimation des codts et, si le colt de réparasbmé&rieur au colt de réparation
maximum (CRM), procéder a la réparation. Lorsquepi@ de réparation risque de
dépasser le CRM, I'Entrepreneur doit demander patr &1'AA I'autorisation de
procéder a la réparation.

8.5.4 S'il estimpossible de déterminer le codt de rép@mal’Entrepreneur devra demander

I'autorisation a I’AA pour démonter I'équipementrafi’évaluer le potentiel de
réparation ou de révision, ainsi que le colt. Amaal’avis contraire et peu importe la
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valeur de I'équipement, le colt de cette évaluatievra étre imputé a l'article, que ce
dernier soit ultérieurement réparé ou non.

8.6 Erreurs dans les expéditions
8.6.1 Si, au terme de l'inspection initiale, 'Entrepeem recense des pieces d’équipement de
forme, d’assemblage et de fonctions identiquesatdis pieces dont I'identification est
erronée, il doit envoyer un message détaillé PpEebiteur et a I'’AA proposant des
mesures correctives. Les erreurs dans une expégitiovent étre de nature différente :
a. dans la déclaration de I'état de I'équipement;
b. des articles excédentaires; ou
c. des pénuries.
8.6.2 L’Entrepreneur doit donner suite aux erreurs daaskpéditions conformément a la
PARTIE 3 du document A-LM-184-001/JS-001, maisfbimation doit étre transmise a
I’AA pour les articles non manutentionnés a l'atleSAFC.

8.7 Achévement des travaux

8.7.1 Aprés achévement de la réparation ou de la réyiSBntrepreneur doit préparer et
transmettre un certificat d'achevement des travaliXA.

8.7.2 La « certification de 'Entrepreneur » suivantét @re estampillée sur les factures et
étre signée avant sa transmission par 'Entrepreh&AA :

Certification de I'Entrepreneur

J'atteste que I'article précédent ou les articiés@dents a ou ont fait I'objet d’'une inspection et
d’'une vérification et qu'il est ou qu’ils sont camines a toutes les spécifications et exigences
énoncées dans le contrat ou dans le bon de commande

Signature Date

( CQ de I'Entrepreneur)

8.8 Contrble des travaux

8.8.1 L’Entrepreneur doit exercer un contréle du tradailréparation effectué sur tout
équipement du MDN par la mise en place de commanelérmvail & numérotage
consécutif conformément a la partie 2 du documehiMA184-001/JS-001. Aprés
I'exécution des travaux, les indications suivamt@sent figurer sur la commande de
travail :
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a.

b.

8.8.2

8.8.3

8.8.4

le numéro de série du contrat auquel tous lescmitt imputables;

le numéro de nomenclature de 'OTAN (NNO) et/omlenéro de la piéce, la
description, la quantité et le numéro de sérieakeéchéant, de I'article réparé;

une référence croisée a tous les documents d’aigporement, soit 'accusé de
réception, la distribution et les retours, y corafai mise au rebut, 'achévement de la
réparation, l'inspection et l'acceptation défindide I'équipement réparé;

un renvoi aux données techniques pertinentes;
des détails sur les travaux exécutés;

une liste de toutes les piéces (numéro de la giedescription) jugées inutilisables et
nécessitant une réparation et/ou une révision, @re®i au schéma de réparation;

une liste des piéces requises, indiquant I'entrdjgdigine (par ex., PRFC, PRFE,
PRAC ou CFR);

une estimation du co(t de la réparation;
le nom du responsable qui a établi la commandeadail; et

Si l'article a réparer est un produit COTS d’urezde partie ou si I'information sur la
réparation appartient a une tierce partie, alorévieau de détail est limité a
'assemblage du produit COTS et a I'informationpdisible a I'Entrepreneur, y compris
les copies des recus (numérotés et datés) dorumfisamment de détails afin
d’identifier I'article a réparer qui a été envoy&adierce partie pour réparation.

L’Entrepreneur doit fournir a I'AA, une liste duennel de I'Entrepreneur autorisé a
ouvrir les commandes de travalil.

Tous les articles réparés doivent étre retourn@d@N avec la méme configuration
propre au numéro de piece que lorsqu’ils ont gtédia I'Entrepreneur, sauf autorisation
contraire par écrit par l'autorité technique etAA&t, s'il y a lieu, du responsable de
'assurance de la qualité.

Tous les assemblages, composants et troussespiéugnt doivent, suivant leur
réparation, avoir une étiquette CF 942 rempligopbaée conformément aux indications
de la publication du gouvernement C-02-005-009/AN0-(L"étiquette CF 942 doit
également étre apposée sur I'emballage extérieuiodmulaire CF 942 est disponible
sous la forme d’'une étiquette CF 942 ou CF 942A.

8.9 Controle des colts

8.9.1

B-24/25

L’Entrepreneur doit surveiller le colt de chaquearation et faire en sorte qu’il soit
conforme aux limites prévues. Des procédures dedlerde gestion appropriées doivent
étre en place, ainsi que des registres. Les proeget les registres doivent étre présentés
sur demande a des fins d’examen et/ou de véridicati
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8.10Dossiers d’établissement des codts

8.10.1 L’Entrepreneur doit préparer des formulaires pirtdes registres qui fourniront des
renseignements a I'AA, s'ily a lieu :

a. une liste des colts par numéro de série, le d&aét, de chaque piéce ou lot de travalil
procédé dans la ligne de réparation;

b. une description de I'étendue des travaux accomhdis inspections d’entrée en
processus complétés et du matériel inclus a tdeseStapes du processus de réparation;

c. le colt moyen de réparation et/ou de révisionN¥®O; et
d. le colt total de la réparation pour le NNO d’uncdet par commande de travail.
8.11Exécution de la garantie

8.11.1 Des mesures doivent étre prises pour le mat@&telirné pour exécution d’une garantie,
conformément a la PARTIE 10 du document A-LM-184/3%-001.

8.12Mesure d’interruption des réparations

8.12.1 L’Entrepreneur doit se conformer immédiatemertuad directive d’interruption des
réparations. Des procédures détaillées figureatpaitie 2 du document
A-LM-184-001/3S-001.

8.13Rapports

8.13.1 L’Entrepreneur doit soumettre un rapport d’étapnsuel conformément a la
LDEC 1278-PMR-005 et & la DD 1278-PMR-005.

8.13.2 L’Entrepreneur doit soumettre un rapport d'étapegfaonément a la
LDEC 1278-PMR-002 et a la DD 1278-PMR-002, qui daite état des détails exigés
dans le cadre des travaux en vertu des autres gilears et précisés dans les taches
particulieres liées aux services de soutien.
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