Immigration and Commission de l'immigration
Refugee Board of Canada et du statut de réfugié du Canada

Cet amendement est porté a ajouter ce qui suit:

1.0 SOUS I'annexe A, Enoncé des travaux, paragraphe A4 Logiciels:

AJOUTER ce qui suit :

Procédure relative a I'obtention d’un certificat Infrastructure a clés publiques (ICP) X509:

1.

Une fois les offres a commandes attribuées, la Direction des services linguistiques de la CISR
communiquera avec chaque détenteur d’offre a commandes en vue de fixer un rendez-vous avec la

CISR.

Chaque détenteur d’offre a commandes doit, a ses propres frais, se procurer le logiciel Entrust et choisir
une personne-ressource ayant une adresse courriel valide.

Si le détenteur d’offre a commandes se trouve prés d’un bureau de la CISR :

a.

la CISR procédera a la création du certificat ICP X509 en présentant une demande en la matiere
aupres de Services partagés Canada (SPC);

la personne-ressource du détenteur d’offre a commandes doit, aux frais du détenteur d’offre a
commandes, se rendre a un bureau de la CISR pour présenter une piéce d’identité avec photo
afin de prouver son identité (par exemple passeport, permis de conduire);

la CISR confirmera l'identité de la personne-ressource et fournira le certificat ICP X509 au
détenteur d’offre a commandes.

Si le détenteur d’offre a commandes ne se trouve pas prés d’un bureau de la CISR :

la CISR présentera la demande auprés de SPC;

le détenteur d’offre a commandes recevra un numéro de référence de la part de SPC et devra
I’envoyer ensuite a la CISR;

la personne-ressource du détenteur d’offre a commandes doit faire vérifier sa piece d’identité
par un agent de Service Canada approuvé (la CISR aidera le détenteur d’offre a commandes en la
matiere);

la CISR créera le certificat et I’enverra au détenteur d’offre a commandes par courriel. Un mot
de passe générique sera envoyé dans un autre courriel, lequel contiendra également des
instructions sur la fagon de changer le mot de passe.

Les bureaux de la CISR se trouvent aux adresses suivantes :

OTTAWA
Commission de 'immigration et du statut de réfugié du Canada
Place Minto — Edifice Canada

344, rue Slater

Ottawa (Ontario) K1A 0K1

MONTREAL
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Immigration and Commission de l'immigration
Refugee Board of Canada et du statut de réfugié du Canada

200, boulevard René-Lévesque Ouest
Complexe Guy-Favreau

Tour Est, piece 102

Montréal (Québec) H2Z 1X4

TORONTO

74, rue Victoria

Bureau 400

Toronto (Ontario) M5C 3C7

VANCOUVER

Library Square

300, rue West Georgia, bureau 1600
Vancouver (Colombie-Britannique) V6B 6C9

La CISR aidera le détenteur de I'offre 2 commandes a trouver I'endroit le plus pres d’un point de service de
Service Canada.

2.0 Tous les autres termes et conditions de la DOC restent inchangés.
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