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PRÉAVIS D'ADJUDICATION DE CONTRAT 

 

 

TITRE : Observateur des technologies média (OTM) 

 

INTRODUCTION :  
 
Le ministère du Patrimoine canadien a besoin de deux types de services: Le premier est l'accès 
à une base de données en ligne qui permet une analyse détaillée des données, l'analyse 
démographique et des données de tendance pour tous que les résultats des données. Les 
données à fournir remonte à de nombreuses années, pour certains points de données d'aussi 
loin que 1998, pour permettre à la tendance et l'analyse qui est nécessaire pour l'élaboration de 
politiques. Le deuxième est l'accès à des rapports détaillés sur des sujets précis pour être 
préparés par l'entrepreneur. Le but de ce préavis d'adjudication de contrat (PAC) est de signaler 
l'intention du gouvernement d'octroyer un contrat pour ces services à BBM Analytics Inc., 1500, 
chemin Don Mills., 3e étage, Toronto, Ontario M3B 3L7 Canada. Avant l'attribution d'un contrat, 
cependant, le gouvernement aimerait offrir aux fournisseurs la possibilité de démontrer qu'ils 
sont capables de satisfaire aux exigences énoncées dans le présent avis, en présentant un 
énoncé de capacités pendant la période d'affichage de 15 jours calendrier 
 
Si d'autres fournisseurs potentiels présentent un énoncé de capacités pendant la période 
d'affichage de quinze jours civils et prouvent qu'ils répondent aux exigences établies dans le 
PAC, le gouvernement enclenchera le processus d'appel d'offres complet soit en ayant recours 
au service des appels d'offres électronique du gouvernement ou au moyen traditionnel, afin 
d'adjuger le marché. 
  
Si, au plus tard à la date de clôture, aucun autre fournisseur ne présente d'énoncé de capacités 
répondant aux exigences établies dans le PAC, un contrat sera octroyé au fournisseur 
présélectionné. 
 
 

CONTEXTE : 

 
Le ministère du Patrimoine canadien requiert des données sur la propriété et l’utilisation de la 
technologie par des Canadiens des deux communautés de langue officielle. L’échantillon 
national doit être très vaste pour permettre des analyses détaillées des tendances dans des 
sous-groupes, avec une taille d'échantillon de l'enquête total d'environ 12 000 répondants. Les 
francophones et les anglophones sont représentés de manière égale, l’échantillon étant de 6 
000 pour chacun des groupes linguistiques. En utilisant les données fournies par l’entrepreneur, 
la Direction générale de la radiodiffusion et des communications numériques effectue une 
analyse portant sur l’adoption et l’utilisation des technologies relatives aux nouveaux médias et 
les répercussions sur les technologies relatives aux médias traditionnels. 

 
Les données sur l'utilisation de technologies de la propriété au Canada, et l'impact des 
nouvelles technologies des médias sur les médias traditionnels canadiens, sous forme 
électronique, sont tenus sur une base en cours.  
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Le contrat proposé est de l'attribution du contrat au 31 Mars 2016.  
 
Le Ministère se réserve le droit de prolonger le contrat pour trois (3) périodes d'option de 12 
mois, dans les mêmes termes et conditions. 
 
La valeur estimée du contrat, y compris les périodes d'option, est 122,500.00 $ (taxes 
applicables en sus). 
 

 

EXIGENCES MINIMALES ESSENTIELLES : 

 

Tout fournisseur intéressé doit prouver au moyen d'un énoncé de capacités qu'il répond 

aux exigences suivantes :  

 
 
• Au moins douze ans d'expérience dans la compilation et la distribution de 
renseignements sur la propriété et l'utilisation des nouveaux médias et technologies en ligne par 
les Canadiens. 
 
• L’information fournie doit être suffisamment détaillée pour que l’on puisse établir une 
distinction entre la propriété et l’utilisation de la technologie relative aux nouveaux médias et les 
médias traditionnels, et que l’on puisse évaluer les répercussions de l’une sur les autres et les 
liens entre les deux.  
 
• Pour tous les indices majeurs, les points de données doivent se rapporter à plusieurs 
années (au moins douze), afin que l’on puisse déceler les tendances et les analyser. 
 
• En plus de maintenir des données de base d’année en année, il faudra recueillir des 
données sur des sujets d’actualité particuliers dans une année donnée.  
 
• Les données doivent fournir un degré équivalent de représentation des francophones et 
des anglophones au Canada.  L’échantillon national doit être de taille suffisante pour permettre 
des analyses valides de sous-groupes, or un échantillon nationale d’au moins 6 000 répondants. 
  
• Être capable de maintenir une base de données en ligne permettant l’accès aux 
données et offrant des outils pour l’établissement des tendances et les analyses 
démographiques, tout cela par le biais d’Internet. 
 
• Pouvoir fournir des rapports et des études détaillés concernant les données générales 
ainsi que les données qui portent sur un sujet particulier (c. à d., pour 2013-2014, des rapports 
sur la télévision sociale, service de distribution de télévision, l’utilisateur multitâche avec 
l’internet et la télévision, etc.) 
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JUSTIFICATION DU FOURNISSEUR PRÉSÉLECTIONNÉ: 
 
L’appel d’offres a été dispensé car le marché ne peut être exécuté que par une seule entreprise. 
L’entrepreneur fournit deux types de service. Le premier consiste à donner accès à une base de 
données en ligne qui permet d’effectuer des analyses détaillées des données et des analyses 
démographiques, et aussi d’établir les tendances à partir des résultats de ces analyses. Les 
données à fournir remontent à plusieurs années, pour certaines jusqu’à 1998, de manière à 
permettre de dégager les tendances et de réaliser les analyses nécessaires pour le travail 
d’élaboration des politiques. Le deuxième service consiste à donner accès à des rapports 
détaillés sur un sujet particulier qui sont préparés par l’entrepreneur.  
 
Les données de l’entrepreneur doivent représenter un échantillon national très vaste, c’est à dire 
12 000, et les francophones et les anglophones doivent être représentés de manière égale, 
l’échantillon étant de 6 000 pour chacun des groupes linguistiques.  Ceci pour permettre une 
analyse de sous-groupes d’utilisateurs et une analyse démographique. 
 
L'entrepreneur est un spécialiste de la compilation et de la communication de renseignements 
sur les entreprises canadiennes de diffusion, ainsi que sur les entreprises du secteur des 
nouveaux médias et d’autres secteurs. L'entrepreneur dispose d'une équipe de chercheurs et de 
consultants ayant l'expérience voulue pour collecter, formater et analyser les données.  Les 
données de l’entrepreneur sont reconnues d’être de qualité, par exemple elles sont utilisées 
dans le Rapport de surveillance des communications annuel du Conseil de la radiodiffusion et 
des télécommunications canadiennes.  Aucune autre compagnie n'offre ce type et ce niveau de 
service. 
 
En outre, les ressources internes ne suffisent pas à atteindre un tel niveau de fiabilité quant aux 
résultats, et le coût exigé serait supérieur à celui de ce contrat. 
 
Le Ministère a déterminé qu’il n’y aura aucune création de propriété intellectuelle dans le cadre 
de ce contrat. Le Ministère n’est pas titulaire d’un titre de propriété intellectuelle, mais acquiert 
tout simplement le droit d’utiliser les données pour élargir ses connaissances et obtenir des 
renseignements à des fins ministérielles. Le contrat permet au gouvernement d’intégrer les 
données obtenues d’autres sources pour approfondir les rapports publiés à l’aide des données. 
Cela exclut la vente commerciale en concurrence avec l'entrepreneur. 
 

 

RÉPONSE : 
 
Les fournisseurs qui se considèrent entièrement qualifiés et qui sont disponibles pour répondre 
aux exigences précisées peuvent présenter un énoncé de qualités par écrit à l'autorité 
contractante dont le nom figure dans le présent préavis, au plus tard à la date de clôture du 
présent préavis. L'énoncé de capacités doit clairement faire la preuve que le fournisseur répond 
aux exigences du préavis. 
 
 La date et l'heure de clôture fixées pour l'acceptation des énoncés de capacités est le 24 avril 
2014, 14 h - HAE). 
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Les demandes de renseignements et énoncés de capacités doivent être envoyés à 

l'adresse suivante : 
 
Sylvie Wegner 
Conseillère en acquisitions et marchés 
Division de la gestion des marchés et du matériel 
Patrimoine canadien 
Téléphone : 819-934-1331 
 
Courriel : sylvie.wegner@pch.gc.ca 
 

 

Les énoncés de capacités doivent être envoyés à : 
 
SALLE DE COURRIER / RÉCEPTION DES SOUMISSIONS 
NUMÉRO DE DEMANDE : 10131620 
Patrimoine canadien 
15 rue Eddy, 2ième étage (15.2.C) 
Gatineau, Quebec 
K1A 0M5 
Attention: Sylvie Wegner 
 
 

INFORMATION SUR LES POLITIQUES : 
 
Cet achat du gouvernement est exonéré de l'Accord de libre-échange nord-américain ALENA et 
Canada-Panama vertu de l'exception D Traitement de l'information et services connexes de 
télécommunications "services d'information NIBS D317 automatiques, services de données ou 
autres services d'information. Achats de données, l'équivalent électronique des livres, 
périodiques, journaux, etc  
 
Selon Règlement sur les marchés, la section du chapitre 10 sous 10.2.5  
 
Exception (d) définit appel d'offres lorsque seule personne ou entreprise ne peut faire le travail. 
 

 Contrat assujetti à l'Accord de libre-échange Canada-Colombie 

 Contrat assujetti à l'ACI 

 Contrat assujetti à l'Accord de libre-échange Canada-Chili 
 

.   
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