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Raisons�de�la�modification�:�
�

1. Modifier�la�pièce�jointe�«�A�»�Évaluation�technique�de�l’arrangement�en�matière�
d’approvisionnement�ProServices.�
�

2. Modifier�la�section�«�Résumés�de�catégories�»�de�la�page�«�Catégories�–�Justification�»�de�la�
composante�de�collecte�de�données�(CCD).�
�

3. Répondre�aux�questions�des�soumissionnaires.�
�
�
1. Modifier�la�pièce�jointe�«�A�»�Évaluation�technique�de�l’arrangement�en�matière�

d’approvisionnement�ProServices.�
�

Au�point��O.3�Justification�des�références�
�
Supprimer�:�
�
o sous la rubrique « Catégories – justification » et dans le champ « Numéro du résumé de projet », 

indiquez le titre du projet qui se rapproche le plus des services précisés pour cette catégorie; 

�
Au�point��O.3�Justification�des�références�

Supprimer : 

o Dans le champ intitulé « Numéro de référence du contrat/projet », le soumissionnaire doit 
indiquer le numéro du contrat/commande subséquente qui correspond au titre du projet pour 
lequel le soumissionnaire a indiqué sous la rubrique « Numéro du résumé de projet ». 

Insérer : 

o Dans le champ intitulé «Numéro de référence du contrat/projet», le soumissionnaire doit indiquer 
le titre du projet et le numéro du contrat/commande subséquente relié au titre du projet.  

2. Modifier�la�section�«�Résumés�de�catégories�»�de�la�page�«�Catégories�–�Justification�»�de�la�
composante�de�collecte�de�données�(CCD).
�
La�page�«�Catégories�–�Justification�»�de�la�composante�de�collecte�de�données�(CCD)�a�été�modifiée�
électroniquement�et�la�section��«�Résumés�de�catégories�»�du�modèle�de�réponse�en�ligne�(comme�
indiqué�sur�la�saisie�d’écran�ci�dessous)�a�été�supprimée.�
�
Les�données�qui�étaient�recueillies�auparavant�dans�le�champ�«�Numéro�du�résumé�de�projet�»�le�
seront�maintenant�dans�le�champ�«�Nº�de�contrat�ou�de�projet�de�référence�»�situé�sous�la�rubrique�
«�Références�aux�catégories�».�
�
Si�des�soumissionnaires�ont�déjà�saisi�des�données�dans�le�champ�«�Numéro�du�résumé�de�projet�»,�
celles�ci�seront�reportées�au�champ�«�Nº�de�référence�du�contrat/projet�»�au�bas�de�la�section�
«�Références�aux�catégories�»�sur�cette�page.�

�
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Figure�1.�Affichage�précédent,�avant�le�28�mai�2014�

�
�
�

�
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Figure�2.�Nouvel�affichage,�depuis�le�28�mai�2014�

�
� �
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�
3. Questions�et�réponses�

�
Questions�relatives�à�l’appel�d’offres�:�
�
Q45.� Je�veux�vous�poser�une�question�sur�la�section�O.3,�Justification�des�références,�de�la�

pièce�jointe�A.�Disons�que,�sous�la�rubrique�«�Sélectionnez�résumé,�nouveau�ou�existant�»�
dans�le�Module�du�fournisseur�du�Système�des�services�professionnels�centralisés,�je�
sélectionne,�par�exemple,�«�Analyste�programmeur�».�Lorsque�je�clique�sur�«�Sauvegarder�le�
sommaire�»,�le�système�me�ramène�à�la�page�«�Créer�un�nouveau�résumé�»�telle�qu'elle�était�
au�lieu�de�montrer�le�changement.�Est�ce�correct�?�Ou�bien,�devrais�je�indiquer�le�nom�du�
projet�cité�en�référence,�comme�«�renouvellement�de�site�Web�»?�Je�vous�prie�de�m’indiquer�
les�renseignements�que�je�dois�entrer.�
�
R45.� Veuillez�vous�reporter�au�point�2.�Modifier�la�section�«�Résumés�de�catégories�»�de�la�

page�«�Catégories�–�Justification�»�de�la�composante�de�collecte�de�données�(CCD)�ci�
dessus.�

�
Q46.� Sous�la�rubrique�«�Références�aux�catégories�»,�plus�précisément�dans�le�champ�«�numéro�de�

référence�du�contrat/projet�»,�dois�je�entrer�le�numéro�que�je�possède�relativement�au�projet�
concerné�(numéro�susceptible�d'être�différent�s'il�s'agit�d'un�contrat�du�secteur�privé)?�Ou�
bien,�dois�je�simplement�indiquer�le�titre�du�projet?�

�
R46.� Les�fournisseurs�doivent�saisir�le�numéro�de�référence�du�contrat/projet�ainsi�que�le�

numéro�de�référence�ou�le�nom�du�projet,�séparés�par�une�virgule.�
�
� Veuillez�vous�reporter�au�point�2.�Modifier�la�section�«�Résumés�de�catégories�»�de�la�

page�«�Catégories�–�Justification�»�de�la�composante�de�collecte�de�données�(CCD)�ci�
dessus.�

�
Q47.� Je�me�demandais�si�vous�pouvez�donner�de�l’information�sur�le�moment�où�TPSGC�compte�

donner�suite�aux�réponses�à�la�demande�de�soumissions�E60ZT-120001/D - période : 1 -
E60ZT-120001/E�qui�a�été�publiée�le�1er�avril�2014?��
Merci.��

R47.� Conformément�à�la�réponse�fournie�à�la�question�10�de�la�modification�001�:�
�

� La�possibilité�continue�de�se�qualifier�qui�est�en�cours�prendra�fin�le�30�juin�2014.�Les�
évaluations�commenceront�le�2�juillet�2014�et�pourraient�nécessiter�jusqu’à�trois�mois.��
Tous�les�fournisseurs�ayant�présenté�une�soumission�dans�le�cadre�de�cette�possibilité�
continue�de�se�qualifier�(mise�à�jour�trimestrielle)�seront�avisés�des�résultats�une�fois�
que�toutes�les�évaluations�seront�terminées.��

Q48.� Je�vous�saurais�gré�de�donner�des�précisions�sur�les�affirmations�concernant�l'emploi�d'anciens�
fonctionnaires�qui�reçoivent�une�pension.��Je�comprends�que�les�«�contrats�attribués�à�des�
anciens�fonctionnaires�qui�touchent�une�pension�[...]�doivent�résister�à�l’examen�scrupuleux�
du�public�».�Cette�disposition�s'applique�t�elle�aussi�à�un�ancien�fonctionnaire�touchant�une�
pension�qui�serait�à�l'emploi,�à�titre�de�sous�traitant,�d'un�fournisseur�approuvé�susceptible�
d'obtenir�un�contrat�pour�la�prestation�de�services�au�gouvernement�fédéral?�Si�elle�
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s'applique�bel�et�bien,�(i)�qui�doit�le�divulguer�(le�sous�traitant�ou�le�fournisseur)�et�(ii)�à�qui�
(l'organisation�ProServices�ou�le�client)?�
Il�m'importe�de�savoir�que,�si�mon�entreprise�est�retenue�à�titre�de�fournisseur�accrédité�de�
biens�et�de�services,�dans�le�cadre�de�cet�arrangement�en�matière�d'approvisionnement�(AMA)�
en�services�professionnels,�je�peux�proposer�à�un�client�éventuel�une�équipe�qui�comprend�un�
ancien�fonctionnaire�touchant�une�pension.���

R48.� Non,�cela�ne�s’applique�pas�à�un�ancien�fonctionnaire�touchant�une�pension,�qui�est�
employé�en�sous�traitance�par�l'entremise�d’un�fournisseur�pré�qualifié�existant�dans�
ProServices�et�a�obtenu�un�arrangement�en�matière�d’approvisionnement��en�matière�
d’approvisionnement�(AMA)�pour�les�catégories�de�services�professionnels.�

� �
Oui,�les�fournisseurs�peuvent�inclure�un�ancien�fonctionnaire�touchant�une�pension�en�
tant�que�membre�de�leur�équipe�lorsqu’ils�répondent�à�une�demande�de�propositions�
(DP)�publiée�par�les�ministères�clients�du�gouvernement�fédéral.�
�
Les�procédures�s’appliquent�uniquement�lorsqu’un�contrat�est�attribué�directement�à�
un�ancien�fonctionnaire�touchant�une�pension�(propriétaire�à�part�entière�ou�en�partie).�
Afin�de�répondre�à�la�demande�d’arrangement�en�matière�d’approvisionnement�pour�
ProServices,�ces�particuliers�doivent�remplir�l’attestation�pour�ancien�fonctionnaire�
figurant�dans�la�collecte�de�composante�de�données��(CCD).�

Q49.� Nous�envisageons�de�soumettre�une�proposition�pour�des�services�professionnels�en�
informatique�centrés�sur�les�tâches�(SPICT),�le�30�juin�prochain.�Or,�dans�la�proposition�que�
nous�comptons�aussi�déposer�le�30�juin�pour�des�services�professionnels,�devrions�nous�
soumissionner�comme�si�c'était�la�toute�première�fois�et�donner�des�références�pour�chacune�
des�catégories,�ou�bien�pourrions�nous�nous�fonder�sur�notre�proposition�pour�des�SPICT,�
conformément�à�la�colonne�3�du�Tableau�de�présentation�des�soumissions�qui�figure�dans�la�
Modification�001?�
�
R49.� Oui,�vous�seriez�considéré�comme�un�soumissionnaire�selon�le�critère�2�de�la�colonne�3�

du�tableau�modifié�de�présentation�des�soumissions�de�la�modification�001.�«�Modifier�
le�tableau�de�présentation�des�soumissions�de�la�partie�3�(Instructions�pour�la�
préparation�des�soumissions)�»�

�
� Si�vous�ne�souhaitez�pas�compter�uniquement�sur�les�résultats�des�évaluations�de�

Services�professionnels�en�informatique�centrés�sur�les�tâches�(SPICT),�vous�pouvez�
fournir�des�justifications�en�référence�par�l’entremise�du�modèle�de�réponse�en�ligne�
pour�chaque�catégorie;�ces�références�seront�alors�vérifiées�par�TPSGC�dans�le�cadre�du�
processus�d’évaluation.�

�
Q50.� Le�Volet�8�comprend�il�des�sous�catégories�(rédaction�de�descriptions�de�travail,�dotation,�

classification,�etc.)�qui�indiquent�le�type�de�services�qu'un�expert�conseil�en�ressources�
humaines�(RH)�offre�à�ses�clients?�
�
R50.� Non,�il�n’y�a�aucune�sous�catégorie�dans�le�volet�8�ni�dans�tout�autre�volet�de�

ProServices.��Pour�connaître�la�liste�complète�des�volets,�des�catégories�et�des�
descriptions�de�catégories,�veuillez�consulter�le�lien�suivant�vers�le�site�Web�de�
ProServices�:�http://www.tpsgc�pwgsc.gc.ca/app�acq/sp�ps/vltcat�strmcat�fra.html.�
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�
Q51.� Si�le�Système�des�services�professionnels�centralisés�approuve�l'inscription�de�mon�entreprise�

et�lui�attribue�un�numéro�de�compte�d'AMA,�comment�puis�je�m'informer�des�projets�de�
marchés�pour�des�services�conseils�en�RH,�en�vue�de�répondre�aux�demandes�de�propositions�
émises�par�des�clients�éventuels?��

� �
R51.� Le�fait�qu’une�entreprise�soit�inscrite�dans�le�portail�en�ligne�du�Système�des�services�

professionnels�centralisés�(SSPC)�ne�garantit�pas�qu’elle�soit�retenue�et�qu’un�
arrangement�en�matière�d’approvisionnement�ProServices�lui�soit�attribué.��Une�
entreprise�doit�présenter�une�offre�ou�une�soumission�par�l’entremise�de�la�composante�
de�collecte�de�données�(CCD)�en�vue�de�répondre�à�une�demande�de�soumissions�
ouverte�de�ProServices,�elle�doit�être�soumise�au�processus�d’évaluation�(après�la�date�
de�clôture�de�la�demande�de�soumissions),�elle�doit�satisfaire�à�tous�les�critères�
obligatoires�de�la�demande�de�soumissions�de�ProServices,�et�être�jugée�conforme�avant�
qu’un�AMA�de�ProServices�lui�soit�attribué.�

� �
� Une�fois�qu’un�fournisseur�reçoit�un�AMA�de�ProServices,�son�nom�commence�à�

apparaître�dans�les�résultats�de�recherche�dans�le�module�client�du�portail�en�ligne�du�
Système�des�services�professionnels�centralisés�(SSPC)�selon�les�catégories�pour�
lesquelles�il�s’est�pré�qualifié.��Si�un�fournisseur�est�sélectionné�par�un�utilisateur�d’un�
ministère�du�gouvernement�fédéral,�une�demande�de�propositions�(DP)�lui�est�
acheminée�par�courriel.��

�
Q52.� Je�crois�comprendre�que�ma�soumission�comprend�deux�parties�:�une�partie�qui�est�soumise�

par�voie�électronique�dans�la�composante�de�collecte�des�données,�et�une�autre�partie�qui�est�
soumise�sous�forme�papier.�Ces�deux�parties�sont�elles�aussi�importantes�l'une�que�l'autre?�Si�
j'ai�omis�un�élément�d'information�dans�ma�soumission,�TPSGC�m’en�informera�t�il?�

�
R52.� Les�fournisseurs�doivent�soumettre�toutes�les�données�nécessaires�par�l’entremise�de�la�

composante�de�collecte�de�données�(CCD)�et�présenter�les�documents�devant�être�
imprimés�au�plus�tard�à�la�date�de�clôture�de�la�période.���Veuillez�vous�reporter�au�
critère�2�du�tableau�modifié�de�présentation�des�soumissions�dans�la�modification�001.�
«�Modifier�le�tableau�de�présentation�des�soumissions�de�la�partie�3�(Instructions�pour�la�
préparation�des�soumissions)�»�

�
L’équipe�de�ProServices�au�sein�de�TPSGC�ne�préviendra�pas�les�fournisseurs�s’ils�ont�
oublié�quelque�chose�dans�leur�offre�ou�leur�soumission�puisqu’elle�ne�voit�pas�les�offres�
ou�les�soumissions�des�fournisseurs�ou�n’y�a�pas�accès�avant�la�date�de�clôture�de�la�
demande�de�soumissions�(soit�le�30�juin�2014).��TPSGC�ne�cherchera�pas�à�obtenir�des�
éclaircissements�auprès�d’un�fournisseur�concernant�des�renseignements�qui�n’ont�pas�
été�fournis�dans�la�composante�de�collecte�de�données�à�l’égard�des�critères�O.3�
Justification�des�références.���
�

Q53.� Bien�que�j'ai�lu�le�document�plusieurs�fois,�je�ne�connais�toujours�pas�avec�certitude�
l'information�que�je�dois�envoyer�par�la�poste�pour�m'inscrire�et�celle�que�je�dois�transmettre�
par�voie�électronique.�Comme�je�dispose�déjà�de�toute�l'information�dont�j'ai�besoin�(mes�
6�catégories,�ma�cote�de�sécurité,�mes�références,�etc.),�je�suis�prêt�à�présenter�ma�
soumission.�Ces�renseignements�sont�ils�transmis�par�la�poste�lorsqu’il�s’agit�d’une�première�
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inscription,�ou�sont�ils�entrés�de�façon�électronique?�Bref,�la�seule�question�que�je�veux�vous�
poser�en�fait�est�la�suivante�:�«�Que�dois�je�transmettre�par�la�poste?�»�
�
R53.� Veuillez�vous�reporter�à�la�partie�3�(Instructions�pour�la�préparation�des�soumissions),�1.�

Instructions�pour�la�préparation�des�soumissions�concernant�une�Demande�
d’arrangement�en�matière�d’approvisionnement�(DAMA).�

�
Les�soumissionnaires�peuvent�également�se�reporter�au�critère�2�du�tableau�modifié�de�
présentation�des�soumissions�dans�la�modification�001.�«�Modifier�le�tableau�de�
présentation�des�soumissions�de�la�partie�3�(Instructions�pour�la�préparation�des�
soumissions)�»��En�ce�qui�concerne�les�documents�devant�être�imprimés,�le�
soumissionnaire�doit�imprimer�et�signer�les�renseignements�nécessaires�et�les�présenter�
à�l’Unité�de�réception�des�soumissions�de�TPSGC�au�11,�rue�Laurier,�Place�du�Portage,�
Phase�III,�Niveau�0A1,�Gatineau�(Québec),�K1A�0S5,�au�plus�tard�à�la�date�et�à�l’heure�de�
fin�de�la�période�indiquée�dans�la�mise�à�jour�de�cette�invitation�à�soumissionner.���

�
Q54.� J'ai�presque�terminé�de�remplir�ma�demande.�

(i) Comme�je�soumissionne�pour�la�première�fois,�je�dois�la�faire�parvenir�par�la�poste.�
Est�ce�exact?�

(ii) Dois�je�aussi�mettre�à�jour�mon�tableau�de�bord�(ou�portail)�ou�dois�je�attendre�d'être�
accepté?�

R54.� �

(i) Veuillez�vous�reporter�à�la�question�53�ci�dessus.�
�

(ii) Non.��Le�tableau�de�bord�de�la�demande�de�soumission�d’un�fournisseur�est�
automatiquement�mis�à�jour�lorsque�le�fournisseur�apporte�des�modifications�ou�
des�mises�à�jour�à�sa�réponse�à�la�demande�de�soumissions�et�qu’il�présente�
cette�dernière�dans�la�composante�de�collecte�de�données�(voir�la�saisie�d’écran�
ci�dessous�qui�montre�les�champs�qui�sont�mis�à�jour�automatiquement).���

�
Les�fournisseurs�ne�sont�pas�«�acceptés�»�dans�ProServices�aussitôt�qu’ils�ont�présenté�
une�soumission.��Conformément�à�la�Partie�4�–�Procédures�d'évaluation�et�méthode�
de�sélection�de�la�Demande�d’arrangement�en�matière�d'approvisionnement�(DAMA)�
de�ProServices�:��

Pour être jugée recevable et conforme, une soumission doit respecter chacune 
des exigences obligatoires de cette mise à jour de l’invitation à soumissionner et 
toutes les exigences obligatoires détaillées dans la Pièce jointe A, Évaluation 
technique de l’arrangement en matière d’approvisionnement.�

�
�



Modification�003�

Page�8�de�9�
�

�
�
�
Q55.� Sous�la�rubrique�«�Nouvellement�justifiée�»,�il�est�indiqué�que�«�dans�le�champ�intitulé�

"Numéro�de�référence�du�contrat/projet",�le�soumissionnaire�doit�indiquer�le�numéro�du�
contrat/commande�subséquente�qui�correspond�au�titre�du�projet�pour�lequel�le�
soumissionnaire�a�indiqué�sous�la�rubrique�"Numéro�du�résumé�de�projet".�J'en�déduis�que�je�
dois�donner�des�exemples�de�projets�auxquels�j'ai�travaillé�depuis�que�j'ai�fondé�mon�
entreprise,�et�que�ne�le�peux�pas�citer,�dans�ma�soumission,�les�grands�projets�auxquels�j'ai�
travaillé�alors�que�j'étais�à�l'emploi�du�gouvernement.�J'ai�lu�la�demande�d'arrangement�en�
matière�d'approvisionnement,�et�j'en�suis�venu�à�la�même�conclusion.�Je�vous�prie�de�
confirmer�si�j'ai�bien�compris.�Si�c'est�le�cas,�dois�je�en�comprendre�que�les�entreprises�
fondées�récemment�qui�n'ont�encore�fourni�aucun�service�conseil�sont�exclues�de�ce�
processus?�

�
R55.�

(i) Veuillez�vous�reporter�au�deuxième�changement�de�cette�modification.��
Auparavant,�seul�le�titre�du�projet�pouvait�être�saisi�dans�le�champ�«�Numéro�du�
résumé�de�projet�»;�il�n’était�pas�possible�de�saisir�une�description�du�projet�ou�
des�exemples.�
�
L’expérience�que�le�fournisseur�peut�évoquer�pour�justifier�une�catégorie�est�
celle�qu’il�a�accumulée�en�tant�que�fournisseur�(c.�à�d.��une�entité�juridique�
possédant�un�Numéro�d’entreprise�approvisionnement�(NEA)).���Un�fournisseur�
qui�a�déjà�été�un�employé�du�gouvernement�du�Canada�ne�peut�pas�utiliser�
l’expérience�acquise�dans�ce�travail�(pendant�la�durée�des�fonctions)�comme�
justification�des�références.�
�
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(ii) Conformément�au�critère�O.1,�Nombre�minimum�d’années�d’existence�de�
l’entreprise,�à�la�pièce�jointe�«�A�»�de�la�Demande�d’arrangement�en�matière�
d'approvisionnement�(DAMA)�de�ProServices,�un�soumissionnaire�doit�exercer�
ses�activités�depuis�au�moins�un�(1)�an�à�partir�de�la�date�de�fin�de�la�période�de�
mise�à�jour�de�l’invitation�à�soumissionner.��Les�entreprises�nouvellement�
établies�qui�ne�respectent�pas�ces�critères�obligatoires�seront�jugées�non�
conformes.�

�

Q56.� i)�Est�ce�que�des�projets�réalisés�par�nos�employés�alors�qu'ils�travaillaient�pour�leurs�anciens�
employeurs�peuvent�être�utilisés�pour�justifier�des�catégories�?�

ii)�Est�ce�que�des�projets�réalisés�par�nos�sous�traitants,�pour�notre�compte,�peuvent�servir�à�
justifier�des�catégories�?�

R56.� �

(i) Non.��Un�fournisseur�ne�peut�pas�utiliser�les�projets�effectués�par�un�employé�
ou�auxquels�ce�dernier�a�pris�part�alors�qu’il�travaillait�pour�un�autre�fournisseur�
ou�un�ancien�employeur.��Les�projets�doivent�être�des�projets�effectués�par�le�
fournisseur�qui�présente�une�soumission�à�ProServices�ou�des�projets�auxquels�il�
a�participé.�
�

(ii) Oui.�

�


