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TITRE :   SERVICES D'APPRENTISSAGE

RAISON DE LA MODIFICATION

1. Répondre aux questions qui ont été posées.

__________________________________________________________________________________

1. Répondre aux questions qui ont été posées.

Question nº 26

Nous avons constaté qu'il y avait un problème avec la composante de collecte de données
(CCD).

Référence : Volet 5 - Assurance de la qualité, p.141 de la demande de propositions.

Il y a un écart entre l'annexe E, la Base de paiement, et la CDC.

À l'annexe E, Base de paiement, il y a un (1) taux pour le spécialiste en AQ et deux (2) taux pour
le testeur - principal et subalterne seulement.

Dans la CCD, on nous demande de saisir les taux pour les spécialistes en AQ et les testeurs au
niveau principal, intermédiaire et subalterne.

De plus, si on ne saisit pas de taux dans la CDD pour tous les champs requis, il est impossible
d'enregistrer ses données.

Sur quel document doit-on se fier?

Réponse nº 26

Les catégories de ressources suivantes ne comprennent pas tous les niveaux d'expertise
(Subalterne, intermédiaire, principal) :

Volet 5 - Assurance de la qualité
Spécialiste en AQ 
Tester (principal et subalterne)

Volet 6 - Conception et élaboration multimédias Photographer
Producteur de l'image 
Producteur du son 
Directeur multimédias 
Narrateur

Afin d'enregistrer leurs données, les soumissionnaires doivent saisir des taux pour tous les
niveaux (Subalterne, intermédiaire, principal) pour chaque catégorie de ressources sur
lesquelles ils présentent une soumission. L'évaluation financière réalisée par le CDC est calculée
selon le niveau individuel et la région par rapport à une catégorie. Par conséquent, l'évaluation
ne tiendra pas compte des niveaux qui sont sans objet, bien que des taux et des niveaux soient
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sélectionnés (il n'y aura aucune incidence sur l'évaluation financière d'autres catégories et
niveaux).

Pour les catégories de ressources précitées, à l'exception du Testeur, le soumissionnaire devrait
mettre le même taux pour chaque niveau d'expertise (Subalterne, intermédiaire, principal) de la
catégorie de ressource pour laquelle il présente une soumission.

Pour la catégorie de ressources Testeur, le soumissionnaire devrait inscrire un taux quotidien
tout compris ferme pour les niveaux subalterne et principal et indiquer 0 $ pour le niveau
intermédiaire.

Question nº 27

À titre de fournisseur existant, serait-il possible de me fournir des explications précises sur la
méthode à suivre pour prolonger le présent arrangement?

Réponse nº 27

Il incombe au soumissionnaire d'examiner l'ensemble de la demande de soumissions et ses
modifications afin de déterminer ce qu'il faut présenter. Veuillez consulter les Questions et
réponses no 1, 6, 7, et 8 sur les modifications précédentes afin d'obtenir les questions et
réponses liées aux fournisseurs existants.

Question nº 28

Est-il possible de préciser les qualifications professionnelles minimales obligatoires pour un
instructeur sous le Volet 8 - Prestation de la formation?

Instructeur intermédiaire

O.1 Doit avoir donné au moins soixante (60) jours de formation au cours
des trois (3) dernières années comme instructeur de la matière
précisée.

O.2 Doit avoir acquis au moins une (1) année d'expérience (pas comme
instructeur) dans la matière précisée.

J'aimerais savoir si l'expérience d'un instructeur intermédiaire est réellement acquise par la
prestation (donner la formation) ou la réception de la formation en services de santé.
Pouvez-vous préciser?

Réponse nº 28

Le critère O.1 permet d'évaluer l'expérience des instructeurs proposés dans la prestation de
cours à titre d'instructeur dans la matière qui fait l'objet d'un appel d'offres dans le cadre d'une
offre à commandes ou d'un arrangement en matière d'approvisionnement. Par exemple, afin de
satisfaire le critère O.1 dans le cadre d'un appel d'offres pour obtenir les services d'un instructeur
de comptes créditeurs, l'instructeur proposé doit démontrer qu'il a dispensé 60 jours de formation
(montant cumulatif de toutes les formations dispensées) sur les comptes créditeurs. 

Le critère O.2 permet d'évaluer, l'expérience des instructeurs proposés dans la matière qui fait
l'objet d'un appel d'offres dans le cadre d'une offre à commandes ou d'un arrangement en
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matière d'approvisionnement. Par exemple, afin de satisfaire le critère O.2 dans le cadre d'un
appel d'offres pour obtenir les services d'un instructeur de comptes créditeurs, l'instructeur
proposé doit démontrer qu'il possède un (1) an d'expérience dans l'exécution de tâches liées aux
comptes créditeurs.
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