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Cette modification no 002 est déclenchée pour fournir des réponses aux questions posées au cours de la
période d'appel d'offres:

Questions: 
A.  Une question a été soulevée relativement à la page25:
3. Normes de destruction
3.1 Normes de destruction des documents
3.2 Normes de destruction des médias magnétiques
3.3 Normes de destruction des textiles
-RÉPONSE- L’équipement employé doit déchiqueter les articles selon les dimensions requises
(Protégé A – bandes d’une largeur maximale de 10mm, n’importe quelle longueur; Protégé B –
destruction en gros seulement – bandes d’une largeur maximale de 6mm et d’une longueur
maximale de 50mm). Si des documents Protégé A et Protégé B doivent être détruits en même
temps, la taille des bandes doit être conforme aux exigences pour les documents cotés Protégé B.
3.5 Normes de destruction des supports magnétiques
S’appliquent aux articles suivants:
o Disques durs
o Disquettes
o Bandes magnétiques (cassettes DAT, bandes de sauvegarde, films en bobine, cassettes audio, cassettes VHS,
cassettes Beta, etc.)
o Cartes à bande magnétique
Normes de destruction par déchiquetage, désintégration et meulage
Articles cotés Sans classification, Protégé A, Protégé B
Disques: au moins trois pièces ayant chacune une surface de moins de 580mm2 (p. ex. 3po x 3po).
Ruban magnétique **: pièces d’une longueur de moins de 50mm (2po).
Cartes à bande magnétique: pièces ayant une surface de moins de 160mm2 (p. ex. ½po x ½po).

3.6 Normes de destruction des supports optiques
S’appliquent aux articles suivants:
o CD
o DVD
Normes de destruction par déchiquetage, désintégration et meulage
Articles cotés Sans classification, Protégé A, Protégé B
CD seulement: meuler la surface du disque pour enlever la couche de données colorée; CD et DVD: déchiqueter en
petites pièces ayant une surface de moins de 160mm2 (p. ex. ½po x ½po).

3.7 Normes de destruction des dispositifs de stockage miniatures et des assistants numériques personnels
S’appliquent aux articles suivants: clés USB, dispositifs portatifs contenant des puces de stockage à
semi-conducteurs (y compris les puces de stockage Flash EEPROM employées dans les appareils BlackBerry et
autres assistants numériques personnels) et lecteurs de disques miniatures avec plateau de verre.
Normes de destruction par déchiquetage, désintégration et meulage
Articles cotés Sans classification, Protégé A, Protégé B
Lecteurs miniatures et dispositifs Flash EEPROM:
• réduire le dispositif en pièces ayant une surface de moins de 160mm2 (p. ex. ½po x ½po).

B. Les supports doivent-ils être détruits sur place? 
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-RÉPONSE- Tous les renseignements/articles DOIVENT être détruits dans les installations du
MDN; le personnel de l’entrepreneur ne peut en aucune circonstance être autorisé à retirer des
supports contenant des renseignements délicats des installations du MDN tant que ces supports
n’ont pas été complètement détruits.

C. Spécifications relatives au déchiquetage: Nous recevons des DP variées relatives au
déchiquetage et elles font référence à des spécifications de normes nombreuses et contradictoires. 
-RÉPONSE- L’équipement employé doit déchiqueter les articles selon les dimensions requises
(Protégé A – bandes d’une largeur maximale de 10mm, n’importe quelle longueur; Protégé B –
destruction en gros seulement – bandes d’une largeur maximale de 6mm et d’une longueur
maximale de 50mm). Si des documents Protégé A et Protégé B doivent être détruits en même
temps, la taille des bandes doit être conforme aux exigences pour les documents cotés Protégé B.
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