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Agence canadienne Canadian Food
-*- d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n® ; J0104

) SECTION 1
MODALITES DE LA DEMANDE DE PROPOSITIONS

1.0 BUT DE LA DEMANDE DE PROPOSITIONS (DP)

Le but de 1a présente DP est d’obtenir des propositions pour les services li€s a ’entreposage, la distribution et
I’impression d’étiquettes de semences sur du papier en continu & entrainement par picots et en version individuelle
en vue d’une distribution a divers endroits (consignataires) a 1’échelle du Canada.

2.0 REVISION DU NOM DU MINISTERE

Dans la présente DP, toute mention de Sa Majesté, du ministre des Travaux publics et des Services
gouvernementaux du Canada {TPSGC), de la Couronne, du Canada ou encore de TPSGC doit étre interprétée
comme une mention de I’ Agence canadienne d’inspection des aliments.

30 DIRECTIVES RELATIVES AU DEPOT DE LA PROPOSITION
Les propositions présentées par télécopieur ou par d’autres moyens électroniques seront acceptées.
Les propositions doivent étre regues a I’adresse inscrite sur la page de couverture_a 1I*heure et 4 1a date
indiguées.
Il incombe exclusivement au soumissionnaire de s’assurer que I’ ACIA regoit sa proposition dans les délais
prescrits. Les soumissions recues en retard seront retournées sans avoir été ouvertes.

Le soumissionnaire doit impérativement et obligatoirement utiliser un systéme d’envoi sous double pli cacheté
pour la présentation de sa proposition,

Les enveloppes contenant les propositions doivent étre adéquatement cachetées et porter le nom et [’adresse du
soumissionnaire, le numéro de référence de la DP (en gros caractéres d’imprimerie gras), ainsi que la date et
I"heure de cldture de 1a DP.

Les soumissionnaires qui envoient leurs propositions par messagerie doivent inclure le numéro de référence de la
DP sur I’étiquette d’expédition du service de messagerie.

4.0 FORMAT DE LA SOUMISSION
Les propositions présentées en réponse a la présente DP doivent &tre accompagnées de ’original de la page
couverture, diment rempli et signé, conformément au paragraphe 10, Instructions pour la préparation des
propositions.

5.0 SOUMISSION LA MOINS DISANTE
Ni la moins disante, ni aucune des propositions ne seront nécessairement acceptées. En cas d’erreur dans le calcul
des prix, le prix unitaire sera retenu.

6.0 VALIDITE DE LA SOUMISSION
Les propositions seront valables pendant au moins 120 jours & compter de la date de cléture de la DP, & moins que
P’ ACIA n’inciue une indication contraire dans la DP.

7.0 LANGUE
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Agence canadienne Canadian Food
’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n®: 10104

1) d’incorporer 'ensemble ou une partie de I'énoncé des travaux, de la DP et de la proposition retenue
dans le contrat subséquent;
j}  de ne pas accorder de contrat & la suite de cette DP.

16.2 L’ACIA PEUT REJETER UNE PROPOSITION DANS LES CIRCONSTANCES SUIVANTES :

a) Le sowmissionnaire, ou I'un de ses employés ou sous-traitants visés par la proposition, a été reconnu
coupable en vertu de 1’article 121 (« Fraudes envers le gouvernement » et « L’Entrepreneur qui
souscrit & une caisse électorale »), 124 (« Achat ou vente d’une charge ») ou 418 (« Vente
d’approvisionnements défectueux a Sa Majesté »} du Code criminel;

b) Dans le cadre de transactions actuelles ou antérieures avec le gouvernement du Canada :

i. le soumissionnaire déclare faillite ou ne peut, pour quelque motif que ce soit, exercer ses activités
pour une durée prolongée;

ii. des preuves de fraude, de corruption ou de fausse déclaration ou des preuves confirmant
Pincapacité de respecter des lois protégeant les personnes contre toute forme de discrimination
ont été déposées 2 la satisfaction du Canada & I’égard du soumissionnaire, de I'un de ses
employés ou d’un sous-traitant visé par sa proposition;

iil. I’ACIA a exercé le recours contractuel lui permettant de retirer les travaux au soumissionnaire 4
un sous-traitant ou & ’un de ses employés visés par Ia proposition ou de les suspendre en cas de
manquement lié & un contrat;

iv. I’ACIA détermine que le rendement du soumissionnaire dans le cadre d’autres marchés,
notamment efficacité et la qualité des travaux, ainsi que la mesure dans laquelle le
soumissionnaire a respecté les modalités contractuelles dans I’exécution des travaux, est
suffisamment médiocre pour qu’on le juge incapable de satisfaire aux besoins faisant I’objet de la
DP.

c) Dans les cas oil I’ ACIA entend rejeter une proposition conformément au paragraphe 16,2, I’autorité
contractante doit en informer le soumissionnaire et lui donner un délai de trois (3} jours pour faire
valoir son point de vize, avant de rendre une décision définitive sur le rejet de la proposition.

ETATS FINANCIERS

Afin de s’assurer que le soumissionnaire a la capacité financiére requise pour s’acquitter des travaux demandés,
I’ ACIA se réserve le droit de consulter, au cours de la période d’évaluation de la proposition, les données sur la
situation financiére actuelle du soumissionnaire. L’information financiére qui devra &tre fournie sur demande
inclut, sans toutefois s’y limiter, les derniers états financiers vérifiés du soumissionnaire ou les demniers états
financiers certifiés par son agent financier principal.

Si le soumissionnaire fournit 4 I' ACIA, & titre confidentiel, les renseignements demandés et I'informe de la
confidentialité des documents divulgués, I’ ACIA doit traiter ces documents de fagon confidentielle, suivant les
dispositions de la Loi sur 'accés a l'information.

§’il advenait qu’une proposition soit jugée irrecevable parce qu’il aura été déterminé que le soumissionnaire n’a
pas la capacité financiére requise pour s’acquitter des travaux demandés, un avis officiel 4 ce sujet lui serait
transmis.

MODIFICATIONS
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Agence canadienne Canadian Food
d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n® : J0104

PROGRAMME DE CONTRATS FEDERAUX pour L’EQUITE EN MATIERE D’EMPLOI

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la coentreprise
si le soumissionnaire est une coenfreprise, n’apparait pas dans la Liste d’admissibilité limitée & soumissionner au
Programme de contrats fédéraux (PCF) pour ’équité en matiére d’emploi
(http://www.travail.gc.ca/fra/normes_equite/eq/emp/pef/liste/inelig.shtml) disponible sur le site Web du
Programme du travail de Ressources humaines et Développement des compétences Canada
(http://www travail.gc.ca/fra/normes_equite/eg/emp/peli/index.shiml)

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout membre de Ia
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la « Liste d’admissibilité limitée a
soumissionner du PCF » au moment de 1’attribution du contrat.
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Agence canadienne Canadian Food
-*- d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n® : J0104

Reference ala

No. Criteres Obligatoire proposition

06 | Le soumissionnaire doit avoir mis en place un systéme informatisé de gestion des stocks. Ce
systéme doit permettre de faire le suivi de certains éléments, notamment :

- le numéro d’article de I'ACIA;

- une bréve description de I’article;

- I'unité de mesure de 'emballage;

- la quantité utilisée mensuellement;

- la quantité en stock;

- ’'emplacement dans I’entrepdt (s’il y a plus d’un endroit).

07 | Le soumissionnaire doit joindre & sa soumission le curriculum vit & jour du gestionnaire de
projet et du gestionnaire de projet remplagant.

08 | Le soumissionnaire doit joindre & sa soumission des épreuves des couleurs et du matériel qui
seront utilisés pour I’impression des étiquettes.

09 | Le soumissionnaire doit posséder une cote de FEABILITE valide, émise ou approuvée par
la Direction de la sécurité industrielle canadienne et internationale (DSICI), 4 la date et &
I’heure de la présentation de la proposition. Il faut fournir une copie du certificat
d’autorisation de sécurité ou le numéro de dossier délivré par la DSICI de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

4.0 CRITERES D’EVALUATION PAR COTE NUMERIQUE

Les propositions seront évaluées et cotées conformément aux critéres de la présente section. Un soumissionnaire
doit obtenir la note minimale de 70 % pour chaque critére d’évaluation numérique de méme qu’une note globale
minimale de 70 points sur un maximum de 100 points pour que sa proposition soit jugée acceptable,

Voici les critéres d’évaluation par cote numérique de la DP :

No. Critéres D’évaluation Par Cote Numérique Reference a la proposition

4.1 EXPERIENCE ET CAPACITE DE L’ENTREPRENEUR (40 POINTS)

CC1.1 | Le soumissionnaire démontre qu’il posséde de I'expérience dans la
réalisation de travaux dont la nature est similaire a celle des travaux
décrits a la partie 3 (Enoncé des travaux) (10 points maximumy}

» 5 Projets : 10 points
* 4 Projets : 7 points
* 3 Projets : 3 points
* 2 Projets : 0 points

CC1.2 | Le soumissionnaire démontre sa capacité de s’acquitter des travaux
décrits a la partie 3 (Enoncé des travaux} (10 points maximum)

® 5 Projets : 10 points
* 4 Projets : 7 points
= 3 Projets : 3 points
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METHODE DE SELECTION

Pour étre jugée recevable, une proposition doit :

a) Satisfaire & tous les critéres d’évaluation obligatoires de la présente DP;

b} Obtenir la note minimale de 70% pour chaque critere d’évaluation numérique;
¢) Obtenir une note globale minimale de 63 points sur un maximum de 90 points;

Le choix du soumissionnaire retenu pour chaque poste est déterminé par application d’un rapport entre les points
attribués pour la valeur technique 70 % et le prix 30% afin d’établir le meilleur rapport qualité-prix.

1.a proposition ayant obtenu la meilleure cote sur le plan technique obtient le maximum de 70 points, et les autres
propositions techniques sont évaluées en fonction de cetie proposition. La proposition techniquement acceptable la
moins disante obtient le maximum de 30 points et les autres propositions techniquement acceptables seront cotées
au prorata. La proposition du soumissionnaire qui obtient le plus grand nombre de points (valeur technique et cofit)

est considérée comme la proposition offrant la meilleure valeur.

[Le tableau ci-dessous illustre un exemple ol le choix de |'entrepreneur est déterminé par un ratio de 70/30 de la

valeur technique et le prix, respectivement.j

Méthode de sélection — La plus haute évaluation combinée pour le mérite technique (70%) et des prix (30%) - EXEMPLE

Soumissionnaire Soumissionnaire 1 Soumissionnaire 2 Soumissionnaire 3
Note Technique Globale (sur 35 48 45
60)
Prix évalué de la soumission $60.00 $55.00 $50.00
Note pour le Note pour
Calcul . Note combinée
mérite technique le prix
Soumissionnaire 1 55 ((350*- $60**)/$50%) +1 = 0.8 87 points
0.8 x 40*** = 32 Gagnant
48 ((350%- §55**)/850%*) +1 = 0.9 84 points
Soumissionnaire 2
0.9 x 40%%* = 36
Soumissionnaire 3 45 (($50*- §50**)/§50%) +1 =1 85 points

1 x 40%%* = 40

Ces chiffres sont hypothétiques. Il ne s’agit 1a que d’un exemple de la fagon dont nous effectuerons la détermination du
meilleur rapport qualité prix pour ' ACIA.

(*} Représente le prix évalué le plus bas.
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] SECTION 3
ENONCE DES TRAVAUX

1.0 TITRE

L’ ACIA recherche des services d’entreposage, de distribution et d’impression d’étiquettes de semences sur du
papier en continu a entrainement par picots et ent version individuelle en vue d’une distribution a divers endroits
(consignataires) 4 1'échelle du Canada.

2.0 CONTEXTE

Le Réglement sur les semences exige 'utilisation d’étiquettes officielles de semences; chaque lot de semences de
généalogie contrdlée vendu au Canada doit porter une étiquette officielle de semences qui a €té « délivrée ou
approuvée » par ' ACIA. L” ACIA fournit des étiquettes aux établissements semenciers agréés, qui peuvent utiliser
les étiquettes sous sa supervision. Les étiquettes servent a I'expédition nationale et internationale des semences de
genéalogie contrdlée.

3.0 OBJECTIF

L’objectif du présent contrat vise a fournir a I’ ACIA des services d’entreposage, de distribution et d’impression
pour une distribution a divers endroits au Canada. Les services d’entreposage comprennent la fourniture d’un
espace approprié, accessible et protégé pour y entreposer des étiquettes. Les services de distribution incluent
I"impression, I’ étiquetage, I’insertion, le cachetage, le rassemblement, ’emballage et le tri pour la préparation des
étiquettes en vue de leur envoi par la poste et leur expédition.

L’entrepreneur doit offrir des services de production, de réapprovisionnement, d’entreposage, d’impression, de
gestion des stocks et de distribution, conformément au présent énoncé des travaux. Il est entendu que
’entrepreneur finance lui-méme le stock d’étiquettes. Tous les articles tenus en stock doivent se trouver dans le
méme entrepdt.

4.0 DUREE DU CONTRAT

Le contrat est attribué pour une durée de deux ans et trois options d’un an. Les quantités (se référer & I’annexe
« B »} sont des estimations uniquement fondées sur I’utilisation antérieure.

5.9 ENTREPOSAGE

Les services d’entreposage doivent consister & fournir un espace de convenable, accessible, sec et protégé pour
’entreposage des étiquettes,

L’entrepreneur doit fournir tout I’équipement de manutention du matériel et les moyens d’entreposage nécessaires
pour la manutention efficace et sécuritaire des étiquettes.

L’entrepreneur doit faire en sorte que 'entrepdt soit protégé et qu’il soit surveillé ou verrouillé en tout temps.
L’entrepét doit étre muni d’un systéme d’alarme tout au long de la durée du contrat pour en assurer la sécurité
aprés les heures normales de travail.

5.1 INSTALLATIONS D’ENTREPOSAGE
L’entrepdt doit satisfaire aux exigences minimales suivantes :

- La température doit demeurer au-dessus du point de congélation en tout temps.

Tl frirt cnntrAlar Phuimiditd Aa vensilen & sn san codaoaoen cas lan weadeddin me ccccdne deccnent e
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Agence canadienne
d’inspection des aliments

Il

Veuillez prendre note que les « types » précisés pour les étiquettes ACIA 0029, 0030, 0935, 0046 et 0048 indiquent
une différence dans les exigences d’impression aux fins de la présente demande de proposition. Le « type » ne doit
pas étre imprimé sur 1’étiquette.

Demande de propositions n® : J0104

ACIA 0029 - Type A

ACIA 0029 — Type B

ACIA 0030 — Type A

ACIA 0030 — Type B

ACIA 0031

Etiquettes individueiles

ACIA 0032

ACITA 0933

ACIA 0034

A LMY A DDA E Marern A

Papier rouge et encre noire; mots « Etiquette Interne » imprimés en diagonale en lettres
éclairées d’une hauteur de 0,5 pouce et tramés en noir 4 10 %.

Etiguettes sur papier en continu 4 entrainement par picots

Papier rouge et encre noire

Etiquettes sur papier en continu 4 entrainement par picots

Papier rouge et encre noire; mots « Etiquette Interne » imprimés en diagonale en lettres
éclairées d’une hauteur de 0,5 pouce et tramés en noir a 10 %.

Etiquettes sur papier en continu 4 entrainement par picots

Papier blanc et encre noire

Etiquettes sur papier en continu a entrafnement par picots

Papier bleu pale et encre bleu foncé (parmi les numéros 278C, 283C, 284C, 290C, 291C et
297C du nuancier Panfone)

Etiquettes sur papier en continu 4 entrainement par picots

Papier blanc et encre noire

Etiquettes sur papier en continu & enfrainement par picots

Papier lilas et encre violette (parmi les numéros 251C, 256C, 257C, 263C, 264C et 270C du
nuancier Pantone)

Etiquettes sur papier en continu 4 entrainement par picots

Papier blanc et encre rouge

Etiquettes sur papier en continu & entrainement par picots

L PROESIURE 8 PR .S S IUIE- S UEY IR o JENPRIE SEPURUIENVRS JRUURUN SUULY SRRV TONUINE PR
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Agence canadienne Canadian Food
-*- d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n°® : 10104

Une fois que les étiquettes ont été livrées a la satisfaction du consignataire, ce dernier autorise le paiement pour le

nombre réel d’étiqueties regues. 1. ACIA paye par MasterCard ou VISA aprés la livraison et ’acceptation pour
toutes les transactions de moins de 10 000 $ (TPS incluse).

140  SYSTEME DE GESTION INFORMATISE
L’entrepreneur doit avoir mis en place un systéme informatisé de gestion des stocks.
Le systéme doit permettre de produire des rapports indiquant :

- le numéro d’article de ' ACIA,

- une bréve description de {"article;

- T'unité de mesure de I’emballage;

- la quantité utilisée mensuellement;

- la quantité en stock;

- Templacement dans ’entrepdt (s’il y a plus d’un endroit).

Les rapports doivent étre transmis au gestionnaire de projet identifié dans le contrat subséquent.

150  FIN DU CONTRAT - PROCESSUS DE TRANSITION
Lors de ’achévement ou de la résiliation du contrat, I’entrepreneur doit :

1. rencontrer ’autorité contractante identifiée au point 11 de la partie 1;

2. détruire de fagon appropriée tout stock excédentaire d’étiquettes (4 ses frais) sous la supervision directe d’un
inspecteur de I’ ACIA. L entrepreneur consent 4 ne pas réimprimer d’étiquettes lors de la résiliation du contrat
sans obtenir 1’approbation préalable de 'ACIA;

3. consentir 4 ne pas réimprimer touf article du stock sans obtenir ia permission préalable de I’ACIA.

16.0 GESTION ET REAPPROVISIONNEMENT DES STOCKS

L’entrepreneur doit avoir instauré une approche en matiére de réapprovisionnement des stocks prévoyant un
processus de réapprovisionnement sécuritaire, de qualité, rentable et opportun.

Lors du réapprovisionnement des stocks, ’entrepreneur doit s’assurer que le produit de remplacement est de
qualité égale ou supérieure au produit précédent. L’ ACIA refusera d’accepter un produit de piétre qualité et en
exigera le remplacement ou I’ameélioration aux frais de 'entrepreneur.

17.0 RAPPORTS

Des rapports mensuels sont requis. Les rapports doivent étre envoyés par voie électronique (en piéce jointe de
courriel) au gestionnaire de projet identifié dans le contrat subséquent.

Rapports mensuels : - Rapport sur les stocks
- Analyse des tendances de ’utilisation des étiquettes
- Résumé des transactions mensuelles (ce rapport donne les détails de toutes les
transactions effectuées au cours du mois [client, date, quantité, lieu, etc.])
- Rapport détaillé des dépenses

18.0 GESTIONNAIRE DE PROJET

L’entrepreneur doit nommer un gestionnaire de projet qui agira a titre de personne-ressource unique pour les
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Agence canadienne Canadian Food
d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n® ; J3104

DEPOT DIRECT

L’entrepreneur accepte de recevoir le paiement par dépdt direct a une institution financiére. Le formulaire requis
lui sera fourni avant I'adjudication du contrat. Il est aussi possible de le télécharger sur le site Web du Receveur
général, au hitp://www.inspection.pg.ca/DAM/DAM-aboutcfia-sujetacia/STAGING/text-

texte/c5692_re 1385730987670 fra.pdf

Le gouvernement du Canada estime que la protection des renseignements personnels et la sécurité sont de la plus
haute importance dans le versement des paiements. Toute information fournie au gouvernement du Canada en vue
d’un paiement électronique est protégée en vertu de la Loi sur la protection des renseignements personnels et de la
Loi sur l'accés a Uinformation (L R C. (19853}, ch. A-1 du gouvernement du Canada,

Pour tout autre renseignement, consulter

www.inpsge-pwese. ge.calrecgen/txt/depot-deposit-fra.html
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Apgence canadienne Canadian Food
d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n° : J0104

MONTANT DU CONTRAT ET MODALITES DE PAIEMENT

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Base de paiement — prix ferme

Selon les modalités du présent contrat de service et & la condition que le travail soit effectué a la
satisfaction de I’ACIA, cette derniére versera 4 I’entrepreneur une somme qui, en toute circonstance,
n’excédera pas <montant en chiffres> §, taxes en sus.

Mode de paiement

L’ ACIA effectuera les paiements de la fagon suivante :

a) par carte d'achat (MasterCard) pour toutes les commandes regues qui sont moins de 10.000 $
(incluant la TPS).

b) Les factures doivent éire payées pour 'exécution des travaux figurant & F'appendice «A» pour les
commandes de 10,000.00 § (incleant la TPS).

Dépét direct

L’entrepreneur accepte de recevoir le paiement par dépdt direct 4 une institution financiére. Le formulaire
requis lui sera fourni avant I’adjudication du contrat. Il est aussi possible de le télécharger sur le site Web
du Receveur général, au hitp//www.inspection.gc.ca/DAM/DAM-aboutcfia-sujetacia/STAGING/text-
texte/c5692 re 1385730987670 fra.pdf

Le gouvernement du Canada estime que la protection des renseignements personnels et la sécurité sont de
la plus haute importance dans le versement des paiements. Toute information foumnie au gouvernement du
Canada en vue d’un paiement électronique est protégée en vertu de la Loi sur la protection des
renseignements personnels et de la Loi sur 'acces a Uinformation (L. R.C. (1985), ch. 4-1 du
gouvernement du Canada.,

Pour tout autre renseignement, consulter :

www.tpsge-pwese. ge.calrecgen/txt/depot-deposit-fra html

Instructions relatives i la facturation

L’entrepreneur doit présenter ses factures sous la forme de son choix en incluant la date, le nom et
’adresse précisée ci-dessous, de méme gu’une description précise du travail effectué et pour lequel le
paiement est demandé, en plus du numéro et de la quantité de I’élément visé, des numéros de référence et
du numéro de dossier du contrat<numére de dossier du contrat>, L'entrepreneur doit joindre 4 ses
factures toute la documentation justificative nécessaire. Les factures doivent étre remises en trois (3)
exemplaires & I’ ACIA, 3 I’adresse ci-dessous. Le défaut de se conformer & ces modalités peut entrainer un
retard de paiement par I’ACIA de tout montant exigible en verfu du présent contrat de service.

ACIA

<Adresse>

A Pattention de : <chargé de projet>
Lei de 'impét sur le revenu

Conformément 4 ’alinéa 221(1)d) de la Loi de I'impdt sur le revenu applicable le jour de I'entrée en
vigueur du contrat de service, I’ ACIA est tenue de déclarer a I’aide de fenillets T4A. supplémentaires les
paiements faits en vertu de ce contrat. Les entrepreneurs doivent donc fournir les renseignements suivants

s1ve Ahamiia Frnbhiuen advnnnAn A TVAMNTA
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11.

Agence canadienne Canadian Food
d’inspection des aliments Inspection Agency Demande de propositions n® : J0104

c) Tout différend, question ou divergence émanant de ce contrat de service et ne pouvant étre résolu par les
parties par des négociations directes ou des efforts adéquats de résolution de différends doit étre tranché
par arbitrage, conformément a la Loi sur 'arbitrage commercial, L.R.C. (1996), ch. 55.

d) Les parties doivent nommer un seul arbitre, et ce, dans les trente (30) jours civils suivant la décision
d’aller en arbitrage. Si les parties ne peuvent s’entendre sur le choix d’un arbitre, elles devront faire appel
a un juge de la Cour de I'Ontario (Division générale), 4 Ottawa, pour qu’un arbitre soit nommé,
[’ arbitrage aura lien 4 Ottawa.

e) Les parties acceptent de partager, a parts égales, le cofit de I’arbitrage. Nonobstant ce qui précéde, ’arbitre
est autorisé & imposer une partie ou I’ensemble des frais, coiits et dépenses & une seule partie, auquel cas
les paiements doivent étre faits selon la décision, qui est finale et sans appel.

f) A titre de solution de rechange aux processus de résolution des différends décrits aux alinéas a), b), ¢}, d),
g), les parties ont la possibilité d’adresser leurs différends ou préoccupations au sujet de cetie demande, au
Bureau de 'ombudsman de I’approvisionnement.

g) Les parties reconnaissent que 1’ombudsman de I’approvisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une
plainte déposée par ’entrepreneur concernant I’administration du contrat si les exigences du paragraphe
22.2(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des services gouvernementaux et des articles 15
ct 16 du Réglement concernant 'ombudsman de I’approvisionnement ont été respectées, et si
'interprétation et I’application des modalités ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestées. Le
Bureau de I’ombudsman de I"approvisionnement peut étre _o:: par téléphone, au 1-866-734-5169, cu par
courriel, 4 Iadresse boa.opo@boa.opo.ge.ca.

h) Les parties reconnaissent que ’'ombudsman de I’approvisionnement, nommé en vertu du paragraphe 22.1
(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux, veillera & proposer
aux parties concernées un processus de réglement de leur différend, sur demande et consentement des
parties & participer & un tel processus de réglement extrajudiciaire en vue de résoudre un différend entre
elles av sujet de ’interprétation ou de 1’application d’une modalité du présent contrat, et obtiendra leur
consentement & en assumer les cofits. e Bureau de P'ombudsman de I’approvisionnement peut étre joint
par téléphone, au 1-866-734-5169, ou par courriel, 4 I"adresse boa.opo@boa.opo.ge.ca.

SANTE ET SECURITE AU TRAVAIL

L’entrepreneur doit communiquer avec I'agent de santé et de sécurité au travail de I' ACIA ou son remplagant sur
place avant de commencer le travail prévu au présent contrat de service, afin d’obtenir un exemplaire de Ia
politique de I’ ACIA en mati¢re de santé et de sécurité au travail et d’établir quelles sont toutes les politiques
connexes applicables au lieu de travail. L’agent de I' ACIA doit informer Pentrepreneur de toutes les politiques et
procédures de I'ACIA applicables au lieu de travail avant que ne commence le travail, L entrepreneur doit
s’assurer que ses employés et représentants effectuent tout le travail selon les lois applicables sur la santé et la
sécurité au travail, la politique de I’ACIA en la matiére, de méme que toutes les politiques et procédures connexes
de I’ACIA applicables au lieu de travail. Dans I"éventualité ol entrepreneur, ses représentants ou ses employés ne
respecteraient pas les lois, politiques et procédures en question, comme "exigent les présentes, I’ ACIA a le droit
exclusif de mettre fin au contrat.

SECURITE

Le personnel et les mocm-u.m:m:a an m mnqnﬁ_.n:mc_. qui aoEmE m<o=. monmm a amm Snmn_msoanim del’ >Q> ou du
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