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Instructions: See Herein
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DDP - Services professionnels — SIGRD/SIGMA W8474-126279

Question 86:

Nous aimerions poser la question suivante concernant la demande de soumissions n® W8474-
126279/D:

La Piece jointe A — Procédures et criteres d’évaluation, 2. Criteres d’évaluation technique de I'entreprise,
B. Critéres techniques obligatoires pour I'entreprise, E.03 (page 189), exige notamment ce qui suit : « Le

soumissionnaire doit fournir les références de deux contrats réalisés dans lesquels le soumissionnaire

devait fournir des services professionnels de SES (comme indiqué dans I’annexe A-1) pour un systéme

de gestion de I'information...»

L’annexe A-1, article 2.1.1, Soutien en service stable (DP, page 84), renferme plusieurs articles trés
précis, qui, en résumé

e exigent I'exécution de taches au moyen du SIGRD;

e  portent sur des plateformes d’armes et des systemes d’armes;

e portent sur les lois du GC ou des politiques des organismes centraux;

e  portent sur les politiques et les directives du MDN/des FAC;

Ces éléments laissent entendre que seuls les soumissionnaires qui ont assuré le soutien du SIGRD dans
un environnement du GC, conformément aux politiques et aux directives du MDN/des FAC, et ont traité
des plateformes d’armes et des systémes d’armes peuvent étre jugés comme se conformant aux
exigences. Nous n’avons absolument aucune objection a ce que ces modalités figurent dans I’'Enoncé
des travaux. Cependant, si I'on utilise la définition du « Soutien en service stable » dont il est question a
I'annexe A-1, qui se rapporte expressément au SIGRD, SEULS les entrepreneurs titulaires ou d’anciens
entrepreneurs pour le SIGRD peuvent étre jugés conforme.

Le Canada prévoit-il faire en sorte que seuls les titulaires pour le SIGRD et/ou les anciens entrepreneurs
dans le cadre du SIGRD constituent les soumissionnaires éventuels?

Sinon, le Canada pourrait-il modifier le ou les critére(s) d’évaluation en supprimant les mentions se
rapportant expressément au MDN/SIGRD? Il pourrait les rendre plus génériques, en demandant une
prestation de soutien en services du systeme SAP?

Réponse 86 :

L’Etat n’a pas l'intention de restreindre le bassin de soumissionnaires éventuels en fonction des
définitions figurant a I'annexe-1, article 2.1.1 — Soutien en service stable (DP, page 84). Le soutien en
service stable dont il est question a I'article 2.1.1 se définit généralement comme suit : «Les activités
comprises dans cette catégorie sont liées a la prestation d’un soutien en service quotidien qui inclut
I'entretien général, la résolution de problemes, I'analyse et I’élaboration de systémes ». Les taches
énoncées a I'annexe A-1, article 2.1.1 — Soutien en service stable (DP, page 84) constituent la base des
travaux prévus dans le cadre du contrat attribué. Méme si le SIGRD est cité dans certaines des taches
indiquées, les soumissionnaires devraient pouvoir démontrer qu’ils sont en mesure d’assurer ces types
d’activités pour tout systeme d’information requis a I'E.03 qui reflete les activités définies a I'annexe A-
1, article 2.1.1 — Soutien en service stable (DP, page 84).



