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La modification 003 vise à répondre aux questions 002 à 004 de l’industrie, que voici : 

Question 002 

L'État ou la GCC peut-il décrire les rôles fonctionnels liés au soutien en cas d'urgence
par catégorie de personnes qui seront appelées à entrer des données dans le système
et / ou à y recevoir des renseignements essentiels à la mission? 

Tel que nous le comprenons à l'heure actuelle, la puce b figurant à la section 4 de la
DR indique que le SGI pour le SCI doit être mis en place dans « toutes les régions et à
l'administration centrale de la CCG / ministère des Pêches et des Océans ». Nous vous
saurions gré de confirmer si vous prévoyez établir de nombreux centres des opérations
qui fourniront et échangeront simultanément de l'information à l'échelle des organismes
participants. 

Réponse 002 

L'objectif visé consiste à établir un centre des opérations permanent à l'administration
centrale, à Ottawa, et un site de secours à un autre endroit, ainsi qu’à rendre
l'application accessible à la grandeur du pays. Il se pourrait que d'autres centres des
opérations temporaires soient mis sur pied, au besoin, notamment le site de gestion
des incidents (poste de commandement des interventions), un centre régional ou un
autre lieu. 

Question 003 

L'État ou la GCC peut-il confirmer qu'il est absolument prioritaire d'inclure un affichage
fondé sur un logiciel de SCI et un système d'information géographique (SIG) afin
d’offrir une image commune de l'environnement opérationnel (ICEO) et des rapports de
situation, et de le mettre à la disposition des postes de commandement, du personnel
travaillant sur le terrain et des centres des opérations en temps réel ou presque?” 

Réponse 003 

L'objectif visé consiste à faire en sorte que le SCI puisse communiquer ou interagir
avec l'ICEO de notre SIG. Une solution dont le logiciel comporte un affichage SIG
serait donc acceptable à condition qu'elle puisse communiquer avec l'ICEO existante. 
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Question 004 

La section 5 du document décrit les exigences relatives à la formation de l'exploitant et
du personnel de maintenance du SGI pour le SCI. Sachant que la GCC possède un
système de gestion de la formation, nous demandons à l'État de vérifier que la gestion
comme telle de la formation et les fonctions connexes de soutien à la prestation et à la
gestion de la formation ne sont pas censées faire partie de la solution de gestion de
l'information de base du SCI. Si tel est le cas, veuillez confirmer que les données de
formation concernant les compétences du personnel seront mises à la disposition du
SGI pour le SCI pour que celui-ci puisse soutenir les fonctions demandées, qui
comprennent la communication des compétences des employés auxquels on fera appel
en cas d'incident. 

Réponse 004 

Nous confirmons que la GCC entrera les renseignements sur la formation et les
compétences des employés dans le SGI, les gérera et en fera l'extraction. La GCC veut
obtenir un système qui permettra de stocker ces renseignements, ainsi qu'un
programme de suivi et de gestion qui sera administré par son personnel. 

En somme, la GCC exige que le SGI permette de faire entrer en communication avec
lui au moins l'une de nos applications, afin de mettre à jour et de lire des données de
sa base de données.
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