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INVITATION À SE QUALIFIER 

SERVICE DE RESEAU SANS FRAIS (SRSF) 

POUR 

SERVICES PARTAGÉS CANADA (SPC) 

 

MODIFICATION N
O
 003 DE L'IQ 

 
 
 

La présente modification vise à apporter des changements aux documents de l’Invitation à se qualifier 

publiée sur le site Achats et ventes. 

 

QUESTION no 6 

Critère 3, éléments b et c 

L’acheminement selon l’heure, l’acheminement par indicatif régional (IR) et l’acheminement par 

circonscription ne sont pas des caractéristiques du service de guide vocal. Veuillez supprimer 

toutes les références au service de guide vocal et les remplacer par des fonctions 

complémentaires sans frais. 

 

RÉPONSE no 6 

Nous n’affirmons pas qu’il s’agit de caractéristiques du service de guide vocal; nous voulons 

plutôt dire que les répondants doivent avoir un service de guide vocal complémentaire aux 

caractéristiques figurant dans la liste. 

Par conséquent, SPC n’accepte pas le changement. 

 

 

Toutes les autres conditions demeurent inchangées. 


