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Modification 001 - Questions et Réponses

Question 1:

Pouvez-nous nous indiquer quelles organisations fournissent actuellement les services de dépannage à
Agriculture et Agroalimentaire Canada?

Réponse 1:

IBM Canada est le titulaire actuel.

Question 2:

Le tableau à la page 7 de la demande de soumissions fait état de 29 ressources requises
immédiatement après l’attribution du contrat. Par souci de clarté, devons-nous inclure dans notre
soumission le curriculum vitæ des 29 ressources requises qui satisfont aux exigences des grilles fournies
dans la section des autorisations de tâches, ainsi qu’aux critères d’évaluation obligatoires et cotés de
l’entreprise, à la date de clôture?

Réponse 2:

Non, conformément aux critères d’évaluation de la soumission figurant dans la Pièce jointe 2 de la
présente DP, les soumissionnaires seront évalués en fonction des qualifications de leur entreprise. Les
ressources seront évaluées au moment d’émettre l’autorisation de tâches (AT) à partir des Critères
d’évaluation des ressources figurant à l’appendice C de l’annexe A de la présente DP. Les
soumissionnaires n’ont pas à proposer de ressources dans le cadre de la DP.

Question 3:

Veuillez confirmer combien de curriculum vitæ/de grilles de ressources doivent être soumis avec la
proposition; est-ce qu’il s’agira des 17 postes décrits au complet? Selon le premier tableau, plusieurs
postes seront évalués uniquement après l’attribution du contrat – nous n’étions pas certains si cela
voulait dire que certains postes n’avaient pas besoin d’être pris en compte pour la proposition?

Réponse 3:

Voir la réponse à la question no 2 ci-dessus.

Question 4:

Les soumissionnaires doivent-ils déposer une soumission distincte pour chaque région?

Réponse 4:

Non, les soumissionnaires doivent déposer une proposition technique et une proposition financière
faisant état des taux quotidiens proposés pour chaque région applicable.
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Question 5:

Les soumissionnaires doivent-ils proposer des taux pour l’ensemble des six régions? Qu’advient-il si un
soumissionnaire ne détient pas d’arrangement en matière d’approvisionnement (AMA) dans l’une des

régions? 

Réponse 5:

Non, il revient aux soumissionnaires de déterminer les régions pour lesquelles ils souhaitent proposer
des taux quotidiens. Cependant, les soumissionnaires peuvent proposer des taux uniquement en ce qui

concerne les régions pour lesquelles ils détiennent un AMA de SPICT valide.
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