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CETTE MODIFICATION #002 A POUR BUT DE RÉPONDRE AUX QUESTIONS RECUS.

MOTIF DE LA MODIFICATION :
Dans la présente, le Canada répond aux questions reçues durant la période 1 - Période initiale 
pour les demandes de renseignements, concernant la soumission, comme il est prévu à l'article 
2.7 - Demandes de renseignements – demande de soumissions. Veuillez noter que le Canada 
n'est pas tenu de répondre aux questions selon un ordre séquentiel, mais répondra à toutes les 
questions de la période 1. Par ailleurs, l'industrie sera informée lorsque le Canada procédera à la 
période 2 - Période supplémentaire pour les demandes de renseignements.

Questions et réponses

TPSGC Direction générale des approvisionnements offre des services dans les deux langues 
officielles du Canada; nous vous répondrons dans la langue officielle utilisée dans votre message 
électronique.

Aperçu du tableau de bord de la demande de soumissions

Question 1 :
Il nous semble comprendre que notre Arrangement en matière d’approvisionnement (Solutions) 
et notre OC/AMA centré sur les tâches ne seront plus valides ni l’une ni l’autre à partir de 
juin 2015, à moins que nous présentions une nouvelle proposition pendant ces processus de 
renouvellement qui se terminent le 23 mars 2015? Est-ce correct?

Réponse 1 :
C’est exact. Conformément à la Composante II, Partie 6A, Article 6.4.2 – Invitation à 
soumissionner pour un arrangement en matière d’approvisionnement qui se trouve à la page 32
de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et à la Composante II, Partie 6A, Article 6.4.2 – Invitation à 
soumissionner pour un arrangement en matière d’approvisionnement qui se trouve à la page 30
de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A), tous les arrangements, qu’ils soient attribués tous les trimestres 
(demande de mise à jour) ou à la suite d’un renouvellement d'une DAMA présentée à la date de 
clôture des soumissions, seront remplacés à la suite du renouvellement de l’invitation à 
soumissionner. Par conséquent, tous les fournisseurs doivent déposer une soumission avant la 
date de clôture du renouvellement de l’invitation à soumissionner s’ils veulent continuer de fournir 
des services dans le cadre de leur AMA.  Conformément à la Composante III, Partie 7A, 
Article 7.4.2 – Invitation à soumissionner pour une offre à commandes qui se trouve à la page 48
de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A), tous les soumissionnaires doivent déposer une soumission 
avant la date de clôture du renouvellement de l’invitation à soumissionner s’ils veulent continuer 
d’offrir des services dans le cadre des OC.

Question 2 :
Ceci renvoie aux tableaux de présentation de la soumission publiée à la fois dans la DOC/AMA et 
la DAMA. Dans ces deux tableaux, on trouve deux rangées intitulées « Obligatoire O.1 – tous les 
Volets » et « Obligatoire O.2 – tous les Volets » et une rangée intitulée « Obligatoire O.3 – tous 
les Volets » (dans la DOC/AMA) (page 17 de la DAMA et page 20 de la DOC/AMA) qui renvoie à 
ce qui suit :

a) Rangées COS B1-COS1 et B1-COS2 (pour les Volets 1, 2 3 et 5) dans la DAMA à la 
page 3 de la pièce jointe B? Dans la négative, où se trouvent les exigences COS-1 et 
COS-2?
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b) Les rangées CO B1-CO1 et B1-CO2 et B1-CO3 (pour les Volets 1, 2 3 et 5) dans la
DOC/AMA, en l’occurrence à la page 3 de la pièce jointe B? Dans la négative, où se 
trouvent les exigences O.1 et O.2 et O.3?

Réponse 2:
Canada a créé le tableau suivant pour aider les fournisseurs à faire un renvoi entre les exigences 
obligatoires (« O.x ») du Tableau de présentation des soumissions qui se trouve à la Partie 3, 
l’article 3.1.3 à la page 20 de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et les critères techniques 
obligatoires de la pièce jointe B et la pièce jointe C de la DOC/AMA.  Ce tableau fait renvoi aussi 
entre les exigences obligatoires (« O.x » ) du Table de présentation des soumissions qui se 
trouve à la Partie 3, l’article 3.1.3 à la page 17 de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A) et les critères 
techniques obligatoires de la pièce jointe B de la DAMA.

À la Partie 3, l’article 3.1.3 Tableau de présentation des arrangements à la page de la 
DAMA:

Supprimer:

COS-1
COS-2

Insérer:

O.1 – tous les volets
O.2 – tous les volets

Question 3:
En tant que détenteurs de SPTS, nous ne souhaitons pas changer notre réponse technique qui 
figure déjà au dossier de la demande de SPTS précédente (E60ZN-13TSPS/B ou E60ZN-
13TSPS/C ou E60ZN-13TSSB/B ou E60ZN-13TSSB/C). Avons-nous raisons d’interpréter le 
tableau de présentation des soumissions (DOC/AMA) et le tableau de présentation des 
arrangements (DAMA), Colonne C, Section 1 comme signifiant que nous n’avons pas besoin 
de présenter de nouveau une quelconque nouvelle expérience en matière de projet dans 
notre réponse technique E60ZN-15TSPS/A ou E60ZN-15TSSB/A? Avons-nous seulement besoin 
de signer l’Attestation des droits acquis? Nous comprenons que nous devons cependant 
présenter de nouveau les tarifs.

Exigence 
Obligatoire

E60ZN-15TSPS/A
Volet 1,2, 3 &5
Pièce jointe B

E60ZN-15TSPS/A
Volet 4

Pièce jointe B

E60ZN-15TSPS/A
Volet 1,2,3 &5
Pièce jointe C

E60ZN-15TSPS/A
Volet 4

Pièce jointe C

E60ZN-15TSSB/A
Volet 1,2,3 & 5
Pièce jointe B

E60ZN-15TSSB/A
Volet 4

Pièce jointe B

O.1 –
tous les
volets

B1-CO1 B2-CO1 C1-CO1 C2-CO1 B1-COS1 B2-COS1

O.2 –
tous les 
volets

B1-CO2 B2-CO2 C1-CO2 C2-CO2 B1-COS2 B2-COS2

O.3 –
tous les 
volets

B1-CO3 B2-CO3 C1-CO3 C3-CO3 S/O S/O
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Réponse 3:
���������	
��
���
Selon le tableau de présentation des soumissions à la Partie 3, Article 3.1.3 qui se trouve à la 
page 20 de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A), vous devez remplir l’Attestation des droits acquis 
dans le CCD et sous forme imprimée pour O.2 et O.3 et l’Attestation des droits acquis dans le 
CCD uniquement pour O.1. Vous n’êtes pas tenu de présenter des sommaires de projet pour les 
volets pour lesquels vous avez reçu une qualification dans le cadre d’une précédente demande 
centrée sur les tâches (E60ZN-13TSPS/B ou E60ZN-13TSPS/C). Les taux ne sont exigés que 
pour la partie offre à commandes de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et vous devez présenter 
de nouveaux taux, sous réserve de l’évaluation financière décrite à la pièce jointe D, si vous 
souhaitez conserver votre offre à commandes.  Il n’y aura pas de taux reporter de la demande 
précédente.

Pour la DAMA �
Selon le tableau de présentation des arrangements à la Partie 3, Article 3.1.3 qui se trouve à la 
page 17 de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A), vous devez remplir l’Attestation des droits acquis dans 
le CCD et sous forme imprimée pour O.2 et l’Attestation des droits acquis dans le CCD 
uniquement pour O.1. Vous n’êtes pas tenu de présenter des sommaires de projet pour des 
volets pour lesquels vous avez obtenu une qualification dans le cadre d’une précédente demande 
centrée sur les solutions (E60ZN-13TSSB/B ou E60ZN-13TSSB/C). Il n’y a pas de taux exigés 
pour la DAMA centrée sur les solutions (E60ZN-15TSSB/A).

Question 4:
Nous posons la question 3 parce que certains de nos résumés et de notre expérience pour les 
clients présentés à l’origine dans notre réponse à la DAMA sont à présent en dehors des cinq 
ans figurant à présent dans B1-COS2, bien que nous puissions attester que nous avons effectué 
des travaux/projets importants semblables depuis lors. La confusion provient de ce que l’énoncé 
figurant dans la DAMA, indique que les expériences en matière de projet doivent avoir été 
acquises dans les cinq ans avant la date de clôture de la DAMA, en l’occurrence le 23 mars 
2015; ensuite il y a un énoncé à la page suivante qui se lit « Un fournisseur peut utiliser un 
sommaire de projet qui a été soumis pour une demande de soumission antérieure de SPTS à 
condition que les critères notés ci-dessus (a à e) soient respectés) ». Cependant, à la section IV 
de l’attestation des droits acquis à la pièce jointe C (page 1), il est indiqué que tant et aussi 
longtemps que nous attestons que « depuis la date à laquelle les exigences obligatoires ou les 
attestations ont été satisfaites (comme en témoigne la date d'émission de l'arrangement en 
matière d'approvisionnement), le fournisseur a toujours satisfait, en date du dépôt des 
arrangements, à toutes les exigences d'admissibilité liées à l'arrangement en matière 
d'approvisionnement, ce qui est nécessaire pour demeurer un fournisseur de services en règle, 
et aucun arrangement n’a été annulé par TPSGC ou retiré par le fournisseur». Nous présumons 
donc que nous n’avons pas besoin de présenter de nouveau des résumés de projet 
supplémentaire et qu’en signant cette attestation, nous ne serons pas réputés ne pas être 
en conformité parce que l’expérience en matière de projet qui figure aux dossiers à 
TPSGC est à présent vieille de plus de cinq ans. Est-ce exact? 

Réponse 4:
Si les fournisseurs souhaitent reporter leurs Arrangements en matière d’approvisionnement 
centrés sur les solutions qui avaient été précédemment accordés en vertu de E60ZN-13TSSB/B 
ou E60ZN-13TSSB/C pour maintenir les volets pour lesquels ils sont déjà qualifiés, ils doivent 
remplir l’Attestation des droits acquis dans le CCD et sous forme imprimée (qui se trouve à la 
pièce jointe C de la DAMA). Veuillez vous reporter la Partie 3, Article 3.1.3 – Tableau de 
présentation des arrangements qui se trouve à la page 17 de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A).
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Si les fournisseurs souhaitent reporter leurs Arrangements en matière d’approvisionnement 
centrés sur les tâches qui avaient été précédemment accordés dans le cadre de E60ZN-
13TSPS/B ou E60ZN-13TSPS/C pour maintenir les catégories pour lesquelles ils sont déjà 
qualifiés, ils doivent remplir l’Attestation des droits acquis dans le CCD et sous forme imprimée 
(qui se trouve à la pièce jointe E de la DOC/AMA). Veuillez vous reporter la Partie 3, 
Article 3.1.3 – Tableau de présentation des soumissions qui se trouve à la page 20 de la 
DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A). 

Si les fournisseurs souhaitent reporter leurs offres à commandes centrées sur les tâches 
précédemment accordées dans le cadre de E60ZN-13TSPS/B pour maintenir les catégories pour 
lesquelles ils sont déjà qualifiés, ils doivent remplir l’Attestation des droits acquis dans le CCD et 
sous forme imprimée (qui se trouve à la pièce jointe E de la DOC/AMA). Veuillez vous reporter la 
Partie 3, Article 3.1.3 – Tableau de présentation des soumissions qui se trouve à la page 20 de la 
DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A). Les fournisseurs doivent présenter de nouveaux taux, sous 
réserve de l’évaluation financière décrite à la pièce jointe D, s’ils souhaitent conserver leurs offres 
à commandes.

Question 5:
Dans la DOC/AMA, nous voyons que nos projets ne peuvent dater de plus tard que le 
26 mai 2006, mais pour la DAMA, il y a une période de cinq ans avant la clôture de la DAMA. 
S’agit-il d’une erreur dans la DOC/AMA? 

Réponse 5:
Non, il ne s’agit pas d’une erreur. Comme la DOC/AMA et la DAMA sont des demandes séparées 
et distinctes, les exigences obligatoires pour chacune de ces demandes sont séparées et 
distinctes.  L’exigence du « 26 mai 2006 » a été uniformément utilisée dans le cadre de chacune 
des DOC/AMA.  L’exigence des « cinq ans avant la clôture de la DAMA » a été uniformément 
utilisée dans le cadre de chacune des DAMA. 

Question 6:
Nous sommes titulaires d'un AMA dans le cadre des invitations à soumissionner E60ZN-
13TSSB/C et E60ZN-13TSPS/C.

Pouvez-vous me dire si nous devons refaire le processus complet de soumission pour se qualifier 
ou si nous devons seulement présenter une soumission en vue de se qualifier pour les paliers, 
les régions, les zones métropolitaines et les catégories pour lesquels nous ne détenons pas 
d'AMA actuellement?

Réponse 6:
Vous n’avez pas à refaire le processus complet de soumission. Tel que décrit dans le tableau de 
présentation des soumissions à la Partie 3, article 3.1.3 qui se trouve à la page 17 de l’invitation 
E60ZN-15TSPS/A et le tableau de présentation des arrangements à la Partie 3, article 3.1.3 qui 
se trouve à la page 20 de la demande E60ZN-15TSSB/A, vous devez seulement présenter une 
soumission pour vous qualifier pour les paliers, les volets, les régions, les zones métropolitaines 
et/ou les catégories pour lesquels vous ne détenez pas d’AMA. Si vous ne voulez pas ajouter de 
paliers, volets, régions, zones métropolitaines et/ou catégories, vous devez tout de même suivre 
les tableaux respectifs et nous fournir ce qui se trouve sous la colonne C.

Question 7 :
Il y a deux soumissions dans MERX et je souhaite simplement des éclaircissements, car les deux 
semblent identiques mais sont intitulés différemment.

Pouvez-vous, s’il vous plaît, me dire si SPTS – DOC/SA centrée sur les tâches (E60ZN-
15TSPS/A) est identique à la DAMA centrée sur les solutions (E60ZN-15TSSB/A).
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Réponse 7 :
Comme la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et la DAMA (E60ZN-15TSSB/A) sont des demandes 
séparées et distinctes, les exigences obligatoires pour chacune de ces demandes sont séparées 
et distinctes.  E60ZN-15TSPS/A est une demande centrée sur les tâches qui résultera en 
plusieurs offres à commandes et plusieurs arrangements en matière d’approvisionnement. 
E60ZN-15TSSB/A est une demande centrée sur les solutions qui résultera en plusieurs 
arrangements en matière d’approvisionnement.  Par conséquent, les fournisseurs doivent 
présenter une soumission séparée pour chacune des demandes et doivent satisfaire aux 
exigences dans le cadre de chacune des demandes. 

Question 8:
Qu’est ce que j’ai besoin de faire si je suis un titulaire actuel d’un AMA et je veux maintenant 
devenir un titulaire d’une OC?

Réponse 8:
Un fournisseur est un titulaire actuel d’un AMA mais n’est pas un titulaire d’une OC.  Le 
fournisseur veut maintenant devenir un titulaire d’une OC pour les mêmes catégories pour 
lesquelles il détient un AMA.  Pour le faire, le fournisseur doit présenter une soumission dans la 
CCD et doit sélectionner qu’il veut une OC et sélectionner (en cochant dans la CCD) les régions, 
les catégories, les niveaux pour lesquels le fournisseur désire offrir des taux pour l’évaluation 
financière.  Puis, le fournisseur doit entrer leurs taux.  Le fournisseur identifiera les catégories de 
l’OC dans la CCD comme « actuellement validées » and soit soumettre l’attestation des droits 
acquis dans la CCD et en copie papier (trouvé à la pièce jointe E de la DOC/AMA.  Le fournisseur 
doit faire référence à la Partie 3, article 3.1.3 - Tableau de présentation des soumissions qui se 
trouve à la page 20 de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A).

À la suite de cette question, le scénario ci-dessus est ajouté à l’article 1.2 Sommaire, sous-article 
ii. Titulaire actuel d’une OC et/ou d’un AMA (page 7 de la DOC/AMA).  

Question 9:
Est-ce qu’on peut présenter notre soumission par voie électronique?

Réponse 9:
Selon la Partie 2, l’article 2.3 Présentation des soumissions qui se trouve à la page 14 de la 
DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et la Partie 2, l’article 2.3 Présentation des arrangements qui se 
trouve à la page 12 de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A), certains éléments de la soumission doivent 
être fournis physiquement (sur papier) et d’autres par voie électronique.  Veuillez faire référence 
à l’article 2.3 des demandes respectives pour des renseignements additionnelles ainsi que le 
Tableau de présentation des soumissions à la Partie 3, l’article 3.1.3 qui se trouve sur la page 17 
de la DOD/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et le Tableau de présentation des arrangements à la Partie 
3, l’article 3.1.3 qui se trouve sur la page 20 de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A).

Il est rappelé/référé aux fournisseurs ce qui suit :

1) La date de clôture pour la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et la DAMA (E60ZN-
15TSSB/A) est à14 :00 le 23 mars 2015.

2) Pour la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A), la pièce jointe H - Instructions uniformisées –
demande d’offres à commandes et arrangements en matière d’approvisionnement –
besoins concurrentiels :

a) L’article 05 Présentation des soumissions
b) L’article 06 Soumissions déposées en retard
c) L’article 07 Soumissions retardées
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3) Pour la DAMA (E60ZN-15TSSB/A), 2008 Instructions uniformisées - demande 
d'arrangements en matière d'approvisionnement - biens ou services

a) L’article 05 Présentation des soumissions
b) L’article 06 Soumissions déposées en retard
c) L’article 07 Soumissions retardées

4) Les attestations à la Partie 5 de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A) et la DAMA (E60ZN-
15TSSB/A) sont préalables avant l’attribution de l’OC et/ou l’AMA.

5) Dans le cadre de la DOC/AMA (E60ZN-15TSPS/A), si un fournisseur souhaite ajouter 
des nouvelles catégories à leurs OC et/ou AMA actuels, les exigences obligatoires 
fournis à la pièce jointe B et la pièce jointe C doivent être respectées conformément au 
Tableau de présentation des soumissions à la Partie 3, l’article 3.1.3 qui se trouve à la 
page 17.

6) Dans le cadre de la DAMA (E60ZN-15TSSB/A), si un fournisseur souhaite ajouter des 
nouveaux volets à leurs AMA actuels, les exigences obligatoires fournis à la pièce jointe 
B doivent être respectées conformément au Tableau de présentation des arrangements 
à la Partie 3, l’article 3.1.3 qui se trouve à la page 20.

Question 10:
Puis-je combiner mes soumissions pour les deux E60ZN-15TSPS/A et E60ZN-15TSSB/A et mes 
réponses à tout autre appel d’offres fermant le même jour que E60ZN-15TSPS/A et E60ZN-
15TSSB/A dans une même enveloppe, un même emballage ou une même boîte pour les envoyer 
à TPSGC?

Réponse 10:
Non. Si le soumissionnaire choisit de participer à plus d’un processus concurrentiel, chaque 
proposition doit être présentée comme un document séparé physiquement dans sa propre 
enveloppe, clairement identifié avec le numéro de l’invitation spécifique à la sollicitation à laquelle 
le soumissionnaire répond et remis conformément avec les instructions de livraison pour chaque 
invitation spécifique.  Si un soumissionnaire envoie plus d’une offre dans la même enveloppe, le 
Canada, choisira à sa discrétion l’offre qu’il évaluera.

Toutes autres termes et conditions demeurent les mêmes.


