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PARTIE 1 —- RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.0

Introduction

La demande de soumissions et le contrat subséquent se divisent en sept parties, auxquelles s’ajoutent plusieurs
annexes et pieces jointes :

Partie 1

Partie 2

Partie 3

Partie 4

Partie 5

Partie 6

Partie 7

Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin.

Instructions aux soumissionnaires : renferme les instructions, les clauses et les conditions applicables
a la demande de soumissions. On y précise que le soumissionnaire accepte de se conformer aux
clauses et aux conditions énoncées dans toutes les parties de la demande de soumissions.

Instructions pour la préparation des soumissions : donne au soumissionnaire les instructions pour
préparer sa soumission.

Méthodes d’évaluation et de sélection : décrit la fagcon dont se déroulera I'évaluation et présente les
criteres d’évaluation auxquels on doit répondre dans la soumission, s’il y a lieu, ainsi que la méthode
de sélection.

Attestations : comprend les attestations a fournir.

Sécurité : énonce les exigences précises auxquelles le soumissionnaire doit répondre en la matiére.

Clauses du contrat subséquent : contient les clauses et les conditions qui s’appliqueront a tout contrat
subséquent.

Piéces jointes : base de paiement, méthode d’évaluation et attestations préalables a I'adjudication du contrat.

Annexes : énoncé des travaux, liste de vérification des exigences relatives a la sécurité, déclaration, certificat de
consentement et de disponibilité.

2.0

a)

Sommaire
Objet de la présente demande de proposition (DP)

La présente DP vise la sélection d’'un fournisseur et la passation d’un contrat avec le Service administratif des
tribunaux judiciaires (SATJ) pour la prestation de services de transcription, de greffier et de sténographie
judiciaires pour la province de la Colombie-Britannique.

Durée proposée du contrat

Les travaux doivent étre effectués a partir du 1°" avril 2015 jusqu’au 31 mars 2017. L’entrepreneur accorde au
SATJ l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat de trois (3) périodes d’option d’au plus une (1) année
chacune, aux mémes conditions. Le SATJ peut se prévaloir de cette option en tout temps en donnant un avis a
I'entrepreneur au moins quinze (15) jours civils avant I'échéance du contrat. Par exemple, pour prolonger le
contrat pour une deuxieme période d’option, I'avis doit étre envoyé au moins quinze (15) jours civils avant
I'expiration de la premiére période d’option. L’entrepreneur convient que les tarifs et les prix restent conformes
aux clauses du contrat pendant les périodes de prolongation convenues.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS AUX SOUMISSIONNAIRES

1.0

2.0

3.0

Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions auxquelles renvoie la demande de soumissions par numéro, date
et titre sont énoncées dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat (CCUA) publié par Travaux
publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC). Le Guide est affiché sur le site Web de TPSGC a :
https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les clauses et les
conditions de la demande de soumissions et acceptent les clauses et les conditions du contrat subséquent.

Le document 2003 (2014-09-25), Instructions uniformisées — Biens ou services — Besoins concurrentiels, est
incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Clause pour soumissionnaires du Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement du Canada
de maniere a offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes liées a I'attribution de
contrats de moins de 25 000 $ pour des biens et de moins de 100 000 $ pour des services. Vous pouvez
soulever des questions ou des préoccupations concernant une demande de soumissions ou I'attribution du
contrat subséquent auprés du BOA par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 'adresse
boa.opo@boa-opo.gc.ca. Vous pouvez également obtenir de plus amples informations sur les services qu’offre
le BOA, en consultant son site Web, a 'adresse www.opo-boa.gc.ca

Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées au SATJ au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit indiqués a la
premiere page de la présente DP, a I'adresse ci-dessous :

Service administratif des tribunaux judiciaires
90, rue Sparks, 9° étage, local 921

Ottawa (Ontario) K1A OH9

Att. de : Francis Gosselin

Une version électronique sur CD ou clé USB doit également étre expédiée a I'adresse susmentionnée.
Les envois doivent porter le numéro de demande de proposition indiqué a la premiére page des présentes.

En raison du caractéere de la demande de soumissions, les soumissions uniquement transmises au SATJ par
télécopieur ou par courrier électronique ne sont pas acceptées.

Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont recu un paiement
forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds
publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats attribués a
d’anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir 'information exigée ci-dessous avant I'attribution
du contrat. Si les réponses aux questions et, selon les cas, les renseignements requis n’ont pas été fournis a la
date de fin de I'évaluation des soumissions, le Canada informera le soumissionnaire du délai imparti pour
fournir les renseignements. Le défaut de répondre a la demande du Canada et de se conformer aux exigences
dans les délais prévus rendra la soumission irrecevable.

Définitions

Aux fins de cette clause, « ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d’un ministére au sens de la Loi
sur la gestion des finances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées
canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. unindividu;

b. unindividu qui s’est incorporé;
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C. une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un intérét
important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'’égard de laquelle un
paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite de la mise en
place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La période du paiement
forfaitaire ne comprend pas la période visée par I'allocation de fin de services, qui se mesure de fagon similaire
« pension » signifie, une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension de la
fonction publique (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les
prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP. La
pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces
canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de défense, 1970,

ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, a la Loi
sur la pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, & la Loi sur les allocations
de retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et & la partie de la pension versée conformément a la Loi
sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire touchant une pension tel qu’il est défini ci-dessus? Oui ()
Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :

a. le nom de 'ancien fonctionnaire;

b. la date de cessation d’emploi dans la fonction publique ou du départ a la retraite.
En fournissant cette information, le soumissionnaire retenu accepte que son statut d’ancien fonctionnaire
touchant une pension soit publié dans les rapports de divulgation proactive des contrats, sur les sites Web des
ministéres, et ce conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 et aux Lignes directrices sur la
divulgation proactive des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire ayant touché un paiement forfaitaire conformément aux
modalités de la Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :
a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;
c. la date de cessation d’emploi;
d. le montant du paiement forfaitaire;
e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début et de fin et le nombre de
semaines;

g- le nombre et le montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d’'un
programme de réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des honoraires
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4.0

5.0

6.0

pouvant étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est limité a 5 000 $, incluant les
taxes applicables.

Demandes de renseignements en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au plus tard
sept (7) jours avant la date de cl6ture. Les demandes regues aprées ce délai pourraient rester sans réponse.

Aucune séance d’information a I'intention des soumissionnaires ne sera tenue a I’égard de la présente
DP. Les soumissionnaires ne doivent pas communiquer avec d’autres membres du personnel du SATJ
au sujet de la présente DP.

Le SATJ transmettra les réponses aux questions posées par I'intermédiaire du site Web gouvernemental
Achats et ventes au https:/buyandsell.gc.ca/tenders. Les soumissionnaires doivent se référés a la DP #
5X001-14-1211.

Les soumissionnaires doivent indiquer aussi exactement que possible I'élément numéroté de la demande de
soumissions auquel se rapporte la demande de renseignements. lls doivent détailler suffisamment leurs
questions pour que le SATJ puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements d’ordre
technique qui sont de nature « exclusive » doivent, pour chaque élément pertinent, porter la mention

« exclusif ». Ces éléments seront traités en conséquence, sauf dans les cas ou le Canada considere que la
demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Le SATJ peut modifier le libellé d’'une question ou
demander au soumissionnaire de le faire de maniére a éliminer ce qui la rend exclusive et a permettre que la
réponse soit envoyée a tous les soumissionnaires. Le SATJ se réserve le droit de ne pas répondre aux
demandes de renseignements qui ne sont pas présentées sous une forme permettant leur diffusion a tous les
soumissionnaires.

Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur dans la province de I'Ontario (Canada),
et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

Fondement du titre de propriété intellectuelle du SATJ

Le SATJ a conclu qu’il est titulaire de tout droit de propriété intellectuelle découlant de I'exécution des travaux
visés par le contrat subséquent pour le motif suivant :

(6.5) Le matériel congu ou produit se compose de matériel protégé par le droit d’auteur, sauf dans le cas d’'un
logiciel et de toute la documentation qui s’y rapporte.

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

1.0

Instructions pour la préparation des soumissions

Le SATJ requiert que chaque soumission soit présentée en trois (3) sections, chacune sous reliure distincte, de
la facon suivante :

Section | : soumission technique (quatre [4] exemplaires papier et quatre [4] copie électronique)
Section Il : soumission financiére (deux [2] exemplaires papier et une [1] copie électronique)
Section Il : attestations visées a la partie 5 (un [1] exemplaire papier).

En cas de divergence entre le libellé de la copie électronique et de la copie papier, le libellé de la copie papier
'emportera sur celui de la copie électronique

La soumission financiére doit étre scellée dans une enveloppe individuelle. Les prix doivent figurer dans la
soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans une autre section de la soumission. Les
soumissionnaires doivent fournir leur baréme de prix sur support électronique (conformément au baréme de
prix décrit dans les présentes) a I'intérieur d’une enveloppe individuelle scellée.
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C) Le SATJ demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-aprés pour
préparer leur soumission :

1. utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm); et
2. utiliser un systeme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions;

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus
d’approvisionnement : Politigue d'achats écologiques (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ecologisation-
greening/achats-procurement/politique-policy-eng.html). Pour aider le Canada a atteindre ses objecitifs, les
soumissionnaires devraient :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant d’'un
aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matiéres recyclées;

2) utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc, recto-verso/a double face,
broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux.

2.0 Section | : soumission technique

a) Dans sa soumission technique, le soumissionnaire doit montrer qu’il comprend les exigences indiquées dans la
demande de soumissions et expliquer comment il entend y répondre. Il doit démontrer sa capacité d’effectuer
les travaux de fagon compléte, concise et claire.

b) La soumission technique doit étre concise, aborder clairement, et d’'une maniére suffisamment approfondie, les
points qui font I'objet des criteres d’évaluation d’apres lesquels la soumission sera évaluée. Il ne suffit pas de
répéter les énoncés de la demande de soumissions — cela pourrait entrainer le rejet de la proposition du
soumissionnaire. Pour faciliter I'évaluation des soumissions, le SATJ demande aux soumissionnaires de traiter
chaque point suivant I'ordre de présentation des critéres d’évaluation et sous les mémes rubriques. Pour éviter
la répétition, le soumissionnaire peut renvoyer a différentes sections de sa soumission en indiquant le
paragraphe et le numéro de page ou le sujet a déja été abordé.

3.0 Section Il : soumission financiére
Les sommes indiquées dans la proposition financiére doivent étre en dollars canadiens et correspondre a la
base de paiement présentée dans la piéce jointe 1 de la partie 3. Le montant total de la taxe sur les produits et
services (TPS) ou de la taxe de vente harmonisée (TVH) doit figurer séparément, selon le cas.

4.0 Section Il : attestations

Le soumissionnaire doit fournir les attestations exigées a la partie 5 avec leur proposition, ou, avant I'octroi d’un
contrat sous la demande du SATJ. (voir aussi Partie 5, Clause 2.0).

5.0 Présentation de la soumission

La transmission électronique des soumissions par des moyens comme le courrier électronique, le télécopieur ou le
télex commercial n'est pas acceptée, a moins que les exemplaires papiers exigés a la clause 1.0 ci-dessus soient aussi
recus a I'endroit et a la date et I'heure prévus dans les présentes.

Les soumissions présentées en réponse a la présente DP ne seront pas renvoyées.

Les soumissions regues aprés la date et I'heure stipulées aux présentes seront retournées au soumissionnaire sans
avoir été ouvertes et seront rejetées d’emblée.

La soumission doit respecter la structure de la présente DP, y compris la numérotation des paragraphes. Le
soumissionnaire peut ajouter des sous-sections au besoin. |l doit répondre a chaque paragraphe de la demande.

Dans certains cas, il est suffisant d’inscrire « Noté » ou « S. O. » ou encore d’'indiquer un renvoi a un autre paragraphe.

Le soumissionnaire doit présenter une déclaration signée, figurant a 'annexe C, en méme temps que la soumission
gu’il fait en réponse a la présente DP. La déclaration doit indiquer le numéro de la DP (5X001-14-1211). La signature
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du soumissionnaire signifie que ce dernier accepte les conditions énoncées aux présentes. Le signataire doit étre
habilité légalement & engager I'organisation par la présentation d’'une soumission.

Aucun contrat ne sera adjugé avant que le SATJ n’ait recu du soumissionnaire une déclaration signée. Faute de fournir
cette déclaration quand I'autorité contractante lui en fait la demande, le soumissionnaire sera écarté du processus de

soumission et sa soumission sera déclarée irrecevable.

La soumission doit respecter la structure prévue a la clause 1, Instructions pour la préparation des soumissions, de la

partie 3, items (a) et (b).
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PARTIE 4 - METHODES D’EVALUATION ET DE SELECTION

1.0

1.1

1.2

1.3

Méthode d’évaluation

Les soumissions sont évaluées en fonction de tous les criteres de la demande de soumissions, y compris les
critéres d’ordre technique.

Les soumissions sont évaluées par une équipe de représentants du SATJ.
Evaluation technique

A moins d’indication contraire précise, I'expérience décrite dans la soumission doit étre celle du
soumissionnaire lui-méme (ce qui comprend I'expérience des entreprises qui constituent le soumissionnaire en
raison d’une fusion, mais non I'expérience acquise par I'achat de biens ou I'attribution d’'un contrat).
L’expérience des affiliés (société mere, filiale ou société sceur), des sous-traitants ou des fournisseurs du
soumissionnaire ne sera pas prise en considération. Toutefois, les soumissions communes sont permises, a
condition que toutes les parties a la soumission soient identifiées et qu’il soit démontré qu’elles respectent
conjointement les exigences de la DP. Pour les soumissions communes, I'expérience combinée des parties en
raison d’une fusion seront considérée pour I'évaluation de I'expérience du soumissionnaire.

Criteres techniques obligatoires

Consulter la méthode d’évaluation énoncée a la piéce jointe 1 de la partie 4.

Evaluation financiére

Pour les besoins de I'évaluation des soumissions et de la sélection du soumissionnaire seulement, le prix
estimé d’une soumission sera déterminé a l'aide de la base de paiement décrite dans la piece jointe 1 de la

partie 3.

Le niveau de service estimé et indiqué dans la base de paiement a la piéce jointe 1 de la partie 3 ne sert
qu’a évaluer le prix de la soumission. Il s’agit d’une approximation des exigences, qui ne doit pas étre

interprétée comme une charge de travail garantie pour le contrat subséquent.

Méthode de sélection — prix évalué le plus bas

Une soumission doit respecter les exigences de la demande de soumissions et satisfaire a tous les critéres
d’évaluation obligatoires pour étre déclarée recevable.

La soumission qui rencontra tous les critéres de la demande de soumission et ayant le prix évalué le plus bas
sera recommandée aux fins de I'adjudication du contrat.
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS

1.0

2.0

2.1

Attestations

Pour qu’un contrat lui soit attribué, le soumissionnaire doit fournir les attestations exigées et I'information
associee.

Les attestations que le soumissionnaire remet au SATJ peuvent faire I'objet d’'une vérification a tout moment
par ce dernier. Le SATJ déclarera une soumission non recevable, ou un entrepreneur en situation de
manqguement a 'une de ses obligations prévues au contrat, s’il est établi que le soumissionnaire a fait de
fausses déclarations dans ses attestations, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des
soumissions ou celle du contrat.

Le non-respect de toute demande ou exigence imposée par l'autorité contractante peut rendre la soumission
irrecevable ou constituer un manquement au contrat.

Attestations préalables a I’'adjudication du contrat

Les attestations énumérées a la piéce jointe 1 de la partie 5, Attestations préalables a 'adjudication du contrat,
doivent étre fournies en méme temps que la soumission. Elles peuvent seulement étre présentées plus tard
avec le consentement exprés écrit de 'autorité contractante. Si I'une de ces attestations n’est pas remplie et
fournie comme il est demandé, I'autorité contractante en informe le soumissionnaire et lui donne un délai afin
de se conformer aux exigences. Le défaut de répondre a la demande de 'autorité contractante entrainera le
rejet de la soumission.

Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiére d’emploi — Attestation de la soumission

Si le soumissionnaire compte soumissionner ou a obtenu un contrat de biens ou de services, une offre a
commandes ou un contrat attribué dans le cadre d’un arrangement en matiere d’approvisionnement du
gouvernement fédéral d’une valeur d’au moins 1 000 000 $ (y compris les taxes applicables), il atteste que le
soumissionnaire, et tout membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n’est pas
nommeé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée » du Programme de contrats fédéraux
(PCF) pour I'équité en matiere d’emploi disponible sur le site Web d’Emploi et Développement social Canada -
Travail.

L’autorité contractante a le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des
« soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF au moment de I'attribution du contrat.

L’autorité contractante a aussi le droit de résilier le contrat pour manquement si I'entrepreneur, ou tout membre
de la coentreprise si I'entrepreneur est une coentreprise, figure dans la liste des « soumissionnaires a
admissibilité limitée » du PCF pendant la durée du contrat.

Le soumissionnaire doit fournir a I'autorité contractante I'annexe Programme de contrats fédéraux pour I'équité
en matiere d’emploi - Attestation remplie avant I'attribution du contrat. Si le soumissionnaire est une
coentreprise, il doit fournir a I'autorité contractante 'annexe Programme de contrats fédéraux pour I'équité en
matiére d’emploi - Attestation remplie pour chaque membre de la coentreprise.

PARTIE 6 — SECURITE

1.0

Exigences relatives a la sécurité

A la date de cléture de la demande de soumissions, les conditions suivantes doivent étre respectées :

a)

le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable tel gu’il est indiqué a la partie 7 -
Clauses du contrat subséquent pour toute la durée des services fournies sous cette DP;

les personnes proposées par le soumissionnaire qui doivent avoir acces a des renseignements ou a des biens
classifiés ou protégés ou a des lieux de travail dont I'accés est réglementé sous n’importe quel contrat doivent
chacune posséder une attestation de sécurité au niveau exigé dans la partie 7, Clauses du contrat subséquent;
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c)

le soumissionnaire doit fournir les noms de toutes les personnes qui devront avoir acces a des
renseignements, a des biens ou a des lieux de travail classifiés ou protégés sous n'importe quel contrat;

pour le reste de la DP, le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valide de niveau
FIABILITE APPROFONDIE, au minimum, tel qu'’il est indiqué dans la partie 7, Clauses du contrat subséquent.

Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les soumissionnaires devraient
consulter le document Exigences de sécurité pour les demandes de soumissions de TPSGC — Instructions
pour les soumissionnaires, qui se trouve sur le site Web Documents uniformisés d’approvisionnement
ministériels : https:/buyandsell.gc.ca/initiatives-and-programs/build-in-canada-innovation-program-bcip/submit-
a-proposal/security-requirements.

PARTIE 7 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions ci-dessous s’appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de soumissions
et en font partie intégrante.

1.0

2.0

2.1

3.0

Enoncé des travaux
L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément & I'’énoncé des travaux constituant 'annexe A.

En vertu du contrat, les travaux décrits & I'annexe A, Enoncé des travaux, sont réalisés au fur et 2 mesure des
besoins.

L’obligation d’exécuter les travaux est seulement en vigueur lorsque le chargé de projet, ou son mandataire, en
a donné l'autorisation.

Le chargé de projet est désigné par le SATJ.

L’entrepreneur assume les risques et les frais de tout travail qu’il exécute avant d’obtenir I'autorisation du
chargé de projet.

La description des travaux et toute modification éventuelle doivent correspondre a I'’énoncé des travaux
constituant 'annexe A.

Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions auxquelles renvoie la demande de soumissions par numéro, date et titre sont
énoncées dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat (CCUA) publié par TPSGC. Le Guide
est affiché sur le site Web de TPSGC a :
https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/quide-des-clauses-et-conditions-uniformisees-d-
achat.

Conditions générales
Le document 2035 (2014-09-25), Conditions générales — besoins plus complexes de services, s’applique au
contrat et en fait partie intégrante.

Exigences relatives a la sécurité

L'entrepreneur doit, en tout temps pendant I'exécution du contrat, détenir une cote de sécurité d'installation
valide de niveau FIABILITE APPROFONDIE délivrée par la DSIC de TPSGC.

Les membres du personnel de I'entrepreneur qui doivent avoir accés a des renseignements ou a des biens
PROTEGES ou a des lieux de travail dont I'acces est réglementé doivent détenir CHACUN une cote de
sécurité personnelle valide de niveau FIABILITE APPROFONDIE, délivrée ou approuvée par le SATJ avant de
débuter les taches.
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3.1

4.0

4.1

4.2

5.0

5.1

L’entrepreneur NE DOIT PAS retirer de renseignements PROTEGES des lieux de travail indiqués et il doit
s’assurer que ses employés sont informés de cette restriction et qu’ils la respectent.

Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NE DOIVENT PAS étre
attribués sans l'autorisation écrite préalable de la DSIC de TPSGC. Il incombe a I'entrepreneur de
communiguer a ses sous-traitants les exigences du contrat relativement a la sécurité et de veiller a ce qu'ils s’y
soumettent et a en informer I'autorité contractante.

L’entrepreneur doit respecter les dispositions des documents suivants :

a) Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (s’il y a lieu), jointe a 'annexe B;
b) Manuel de la sécurité industrielle (derniére édition).

Mesures de protection requises sur le site ou dans les locaux de I’entrepreneur

L’entrepreneur doit maintenir a jour avec diligence les renseignements liés a son site ou a ses locaux, ou des
mesures de protection doivent étre prises pour I'exécution des travaux, aux adresses suivantes :

Adresse :

Numeéro d'immeuble, nom de la rue et numéro d'unité, de bureau ou d’appartement
Ville, province, territoire ou Etat

Code postal ou code ZIP

Pays

Modalités du contrat

Durée du contrat

Le contrat est valide & compter de la date du 1°" avril 2015 jusqu’au 31 mars 2017.
Option de prolongation du contrat

L’entrepreneur accorde au SATJ I'option irrévocable de prolonger la durée du contrat de trois (3) périodes
additionnelles d’au plus une (1) année chacune, aux mémes conditions. Il est entendu avec I'entrepreneur que,
pendant la durée prolongée du contrat, il sera payé conformément aux dispositions applicables prévues dans la
base de paiement.

Le SATJ peut se prévaloir de cette option en tout temps en en avisant I'entrepreneur par écrit au moins

quinze (15) jours civils avant I'échéance du contrat. Par exemple, pour prolonger le contrat pour une

deuxieme période d’option, I'avis doit étre envoyé au moins quinze (15) jours civils avant I'expiration de la
premiére période d’option. Seule I'autorité contractante peut exercer cette option, qui sera confirmée, a des fins
administratives seulement, par un avis a I'entrepreneur.

Responsables
Autorité contractante
L’autorité contractante pour le contrat visé est :

Francis Gosselin

Service administratif des tribunaux judiciaires

90, rue Sparks, 9° étage, local 921

Ottawa (Ontario) K1A OH9

Téléphone : 613-240-5907

Courriel : Procurement.Approvisionnement@cas-satj.gc.ca

L’autorité contractante est chargée de la gestion du contrat. Elle doit autoriser par écrit toute modification
apportée au contrat. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux débordant le cadre de ce contrat par suite
de demandes ou d’instructions adressées de vive voix ou par écrit par une autre personne que l'autorité
contractante.
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5.2

5.3

6.0

6.1

6.3

6.4

Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est désigné au moment de I'adjudication du contrat.

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en application
du contrat. Il est responsable de tout ce qui concerne le contenu technique des travaux prévus au contrat. On
peut discuter des points techniques avec le chargé de projet, mais ce dernier n’a aucun pouvoir sur I'étendue
des travaux. Une modification a I'étendue des travaux ne peut se faire que par modification du contrat, établie
par I'autorité contractante.

Représentant de I'entrepreneur

Le représentant de I'entrepreneur pour les besoins du contrat est désigné au moment de I'attribution du contrat.
Paiement

Base de paiement

L’entrepreneur est remboursé des dépenses qu'il a raisonnablement et convenablement engagées pour
I'exécution des travaux prévus au contrat, conformément a la base de paiement établie a la piece jointe 1 de la
partie 3, et ce, jusqu’a concurrence de la limitation des dépenses indiquée dans le contrat.

Limitation des dépenses

En vertu du contrat visé aux présentes, la responsabilité totale du SATJ a I'égard de I'entrepreneur se limite a
une somme de $. Les droits de douane sont inclus, et la TPS ou la TVH sont en sus, le cas échéant.

Nulle augmentation de la responsabilité globale du SATJ ou du prix de tout travail, en raison de changements
ou de modifications aux travaux ou d’une interprétation différente de ces derniers par I'entrepreneur, ne sera
autorisée ni versée a celui-ci, a moins que ces changements, ces modifications ou cette interprétation aient été
approuveés par écrit par I'autorité contractante avant d’étre intégrés aux travaux. L’entrepreneur n’est pas tenu
d’effectuer des travaux ou de fournir des services qui auraient pour effet de porter la responsabilité globale du
SATJ au-dela de ladite somme avant d’avoir obtenu I'autorisation écrite de I'autorité contractante.
L’entrepreneur doit aviser celle-ci par écrit du caractére suffisant ou non de la somme dés :

1. que 75 p. 100 de la somme est engagée;
2. gu’il reste quatre (4) mois avant la date de livraison finale;
3. gue I'entrepreneur estime que les fonds approuvés dans le contrat seront insuffisants pour

'achévement des travaux.
Frais de déplacement ou de subsistance - Directive sur les voyages du Conseil national mixte

Pour les travaux a I'extérieur de la ville d’Ottawa et de Toronto, I'entrepreneur sera remboursé des frais
autorisés de déplacement et de subsistance gqu’il a raisonnablement et convenablement engagés dans
I'exécution des travaux, au prix coltant, sans aucune indemnité pour les frais généraux ou la marge
bénéficiaire, conformément aux indemnités relatives aux repas, a l'utilisation d’'un véhicule privé et aux faux
frais qui sont précisés aux appendices B, C et D de la Directive sur les voyages du Conseil national mixte et
selon les autres dispositions de la Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutét que celles qui se
rapportent aux « employés ».

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet. Les estimés des dépenses de
déplacements devront étre fournies a I'autorité de projet au moins une semaine a I'avance.

Tous les paiements peuvent faire I'objet d’une vérification par le gouvernement.

Modalités de paiement

Le SATJ paie I'entrepreneur chague mois, en contrepartie de I'exécution des travaux au cours du mois visé par
la facture produite, conformément aux dispositions du contrat relatives aux paiements et si les conditions ci-

13/40




6.5

6.6

dessous sont réunies :

a) une facture exacte et compléte et tout autre document exigé par les clauses du contrat ont été
présentés conformément aux instructions relatives a la facturation énoncées dans le contrat;

b) tous les documents mentionnés en a) ont été vérifiés par le SATJ;
c) le SATJ a accepté les travaux exécutés.

Directive sur les demandes de paiement et le contr6le des chéques :
http://www.tbs-sct.gc.ca/pol/doc-fra.aspx?id=15784&section=text

Clauses du Guide des CCUA

Document A9117C (2007-11-30), T1204 — Demande directe du ministére client

1. Conformément & I'alinéa 221(1)d) de la Loi de I'imp6t sur le revenu, L.R. 1985, ch. 1 (5° suppl.), les

ministeéres et organismes sont tenus de déclarer a I'aide du feuillet T1204, Paiements contractuels de services

du gouvernement, les paiements versés aux entrepreneurs en vertu de contrats de services pertinents (y

compris les contrats comprenant a la fois des biens et des services).

2. Afin de permettre aux ministéres et organismes de se conformer a cette exigence, a la demande du SATJ,

I'entrepreneur doit fournir son numéro d’entreprise ou son numéro d’assurance sociale, selon le cas. (Les

demandes peuvent étre faites par lettre d’appel générale aux entrepreneurs, par écrit ou par téléphone.)

Attestation des prix et vérification discrétionnaire

Attestation des prix — fournisseurs canadiens

L’entrepreneur atteste que le prix proposé :

a) ne comprend aucun élément de profit sur la vente qui soit supérieur a celui que I'entrepreneur réalise
normalement sur la vente de biens, de services ou les deux de qualité et de quantité semblables;

¢) ne comprend aucune disposition prévoyant des escomptes a des vendeurs.

Le SATJ réserve le droit de demander une justification de prix a I'’entrepreneur. Une acceptation de la
justification de prix inclut :

(a) une liste de prix publiée indiquant le pourcentage de rabais disponible; ou
(b) une facture payée pour des services similaires chargés a d’autres clients.
Document C0705C (2010-01-11), Vérification discrétionnaire des comptes

1. Les éléments qui suivent peuvent faire I'objet d’'une vérification par le gouvernement avant ou aprés le
paiement :

a. Le montant réclamé en vertu du contrat, calculé conformément a la base de paiement, y compris le temps
facturé.

b. Lexactitude du systeme d’enregistrement du temps de I'entrepreneur.

c. Le profit estimatif compris dans tout élément de prix ferme, taux horaire ferme, taux ferme de frais
généraux ou multiplicateur salarial ferme, pour lequel I'entrepreneur a fourni une attestation appropriée. Le
but d’'une telle vérification est de déterminer si le profit réel réalisé a la suite d’'un seul contrat, s’il en existe
un seul, ou si le profit global réel réalisé par I'entrepreneur a la suite d’'un ensemble de contrats négociés
renfermant un ou plusieurs des prix, taux basés sur le temps ou multiplicateurs précités pendant une
période précise et choisie, est raisonnable et justifié par rapport au profit estimatif indiqué dans une ou des
attestations de prix ou de taux antérieurs.

14/40




7.0

8.0

8.1

8.2

9.0

o~

d. Tout élément de prix ferme, taux horaire ferme, taux ferme de frais généraux ou multiplicateur salarial
ferme pour lequel I'entrepreneur a fourni une attestation indiquant que cet élément s’applique au meilleur
client. Une telle vérification viserait & déterminer si I'entrepreneur a appliqué a quiconque, y compris le
meilleur client de I'entrepreneur, des prix, taux ou multiplicateurs moins élevés pour des biens ou services
de qualité et quantité comparables.

e. L’autorité contractante se réserve le droit de demander un rapport a I'entrepreneur en ce qui concerne les
transcriptions fournies pour les audiences de la Cour fédérale et la Cour canadienne de I'imp6t a toute
partie demandant une copie de la transcription afin d’assurer un prix juste selon les termes du contrat,
incluant les années d’option. Le rapport contiendra le nombre d’audiences, la partie requérante, la date a
laquelle la demande a été présentée, le délai d’exécution, et les frais de copie, le format de la
transcription, le nombre de pages de la transcription ainsi que le prix de facturation de la transcription.

2. Tout paiement effectué avant la fin de la vérification sera considéré uniquement comme paiement
provisoire et devra faire I'objet d’un rajustement dans la mesure requise pour tenir compte des résultats de
cette vérification. Pour tout paiement en trop, I'entrepreneur doit rembourser au Canada le trop-payé.

3. Il est entendu que la présente disposition survit a la résiliation du contrat.

Instructions de facturation

L’entrepreneur doit présenter des factures qui comportent tous les renseignements exigés a la clause 12 du
document 2035, Conditions générales : https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-
clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat/3/2035/11. La facture originale doit étre transmise au chargé de
projet identifié a la section « Responsables » du contrat, au plus tard trente (30) jours civils apres la fin de
l'audience, ainsi que toute demande de remboursement justifiée par les regus originaux. Voir également la
section 6.4.

Attestations
Conformité

Le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa soumission ainsi que la coopération
constante quant aux renseignements connexes sont des conditions du contrat. Les attestations pourront faire
I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat. Si I'entrepreneur ne se conforme pas
aux attestations et qu'il ne fournit pas la documentation connexe ou si I'on constate que des attestations
fournies par I'entrepreneur avec sa soumission comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non,
le Canada se réserve le droit de prendre différents recours pour manquement conformément aux dispositions
du contrat en la matiére, y compris de résilier le contrat.

Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiere d’emploi - Manquement de la part de
I’entrepreneur

L’entrepreneur comprend et convient que I'entente de mise en ceuvre de I'équité en matiére d’emploi conclue
avec le Programme du travail ’'EDSC doit demeurer valide pendant toute la durée du contrat. Si cette entente
devient invalide, le nom de I'entrepreneur sera ajouté a la Liste d’admissibilité limitée a soumissionner au
Programme de contrats fédéraux (PCF). L'imposition d’'une telle sanction par EDSC sera considérée comme un
manquement de la part de I'entrepreneur aux modalités du contrat.

Ordre de priorité des documents

En cas de divergence entre le libellé des documents de la liste ci-dessous, c’est le libellé du document qui
figure le premier sur la liste qui a priorité sur celui des documents subséquents :

les articles de I'entente;

le document 2035 (2014-09-25), Conditions générales;

I'annexe A, Enoncé des travaux;

I'annexe B, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;
toutes les annexes;
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10.0

la proposition de I'entrepreneur datée du
Assurances

Document G1005C (2008-05-12), Assurances, du Guide des CCUA

L’entrepreneur est responsable de décider s’il doit s’assurer pour remplir ses obligations en vertu du contrat et
pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance souscrite ou maintenue par I'entrepreneur est a sa
charge ainsi que pour son bénéfice et sa protection. Elle ne dégage pas I'entrepreneur de sa responsabilité en

vertu du contrat, ni ne la diminue.
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PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 3 —- BASE DE PAIEMENT
Le soumissionnaire doit fournir ses tarifs pour les services de transcription, de greffier et de sténographie.

Dans la Base de paiement, toutes les références aux années (201x-201x) de la période contractuelle ainsi qu’aux
options représentent des périodes du 1 avril au 31 mars de I'année suivante.

PARTIE 1 — BASE DE PAIEMENT

Les chiffres ci-aprés représentent la meilleure estimation du SATJ du nombre de jours d’audience et de
conférences téléphoniques requis. Le SATJ ne garantit pas le nombre d’audiences ou de conférences
téléphoniques et le soumissionnaire ne peut pas établir ses factures pour le SATJ en se fondant sur ces
nombres estimatifs. Les tarifs doivent étre indiqués selon le mode de présentation précisé. Le soumissionnaire
doit calculer son prix total.

TARIF JOURNALIER DES SERVICES DE STENOGRAPHIE JUDICIAIRE

Audiences Nombre Période | 1 période | 2° période | 3° période Prix total
courantes estimé de initiale du d’option d’option d’option Ax{(2xB)+C+D +E}
jours contrat 2017- 2018- 2019-2020
d’audience 2015- 2018 2019 Tarif =
2017 Tarif Tarif journalier
(A) Tarif journalier | journalier (F)
journalier (E)
(C) (D)
(B)
En anglais 40 $ $ $ $
Prix total proposé du soumissionnaire pour les frais de présence d’un sténographe
judiciaire
Total T1 = $
TARIF HORAIRE DES SERVICES D’'UN GREFFIER
Audiences Nombre estimé | Période 1" 2° période | 3° période Prix total
courantes de jours initiale du | période d’option d’option Ax{(2xB)+C+D+E}
d’audience contrat d’option 2018- 2019-2020
2015- 2017- 2019 Tarif =
(A) 2017 2018 Tarif journalier
Tarif Tarif journalier (F)
journalier | journalie (E)
r (D)
(B)
(€)
En anglais 30 $ $ $ $
Prix total proposé pour un greffier
Total T2 -
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PARTIE 2 — BASE DE PAIEMENT

SERVICES DE TRANSCRIPTION

Les statistiques suivantes représentent la meilleure estimation du SATJ du nombre de transcriptions qu’il
commandera. Le SATJ ne garantit pas le nombre de transcriptions demandées et le soumissionnaire ne peut
pas établir ses factures pour le SATJ en se fondant sur ces nombres estimatifs. Les tarifs doivent étre indiqués
sous la forme précisée. Le soumissionnaire doit calculer son prix total.

Les frais de transcriptions représentent les tarifs définitifs tout compris par page y compris la livraison en
fonction du délai de livraison demandé. Les frais de transcription sont aussi séparés en tarif pour une
premiére copie et en tarif pour la deuxiéme copie.

Une deuxiéme copie représente une copie d’une transcription qui est commandée subséquemment a la
premiére copie produite.

Le tarif de la deuxiéme copie doit étre inférieur au tarif de la premiére copie lorsque le délai de livraison, le
format et la période du contrat sont les mémes. Par exemple, le tarif par page d’une deuxiéme copie
électronique dans un délai de 10 jours durant la période 2015-2017 doit étre inférieur au tarif par page d’une
premiére copie électronique dans un délai de 10 jours durant la période 2015-2017.

Remarque : Lorsqu’une partie commande une copie papier, le soumissionnaire lui fournira aussi une copie
électronique sans frais supplémentaires.

Les transcriptions condensées seront fournies sur demande sans frais supplémentaires.

SERVICES DE TRANSCRIPTION — TARIF DE PREMIERE COPIE (PRIX PAR PAGE)

Délai Support Nombre Période | 1 période | 2° période | 3° période Prix total
demandé estimé initiale du d’option d’option d’option Ax{(2
de pages contrat 2017- 2018- 2019-2020 xB)+C+D+E}
par 2015- 2018 2019 Tarif par =
exercice 2017 Tarif par Tarif par page
Tarif par page page
(A) page (E) (F)
(C) (D)
(B)

Normal : | électronique 5300 |$ $ $ $ F1=9%
10 jours  "papier 5300 |$ $ $ $ F2=%
Rapide : 5 | électronique 660 $ $ $ $ F3=%
a9jours | papier 660 $ $ $ $ F4=9%
Acceéléré : | électronique 660 $ $ $ $ F5=%
De2a papier $ $ $ $ F6=%
4 jours 660
Copie électronique 660 $ $ $ $ F7=$%
quotidien | papier $ $ $ $ F8 =%
ne 24 hrs

660
Prix total du soumissionnaire pour les transcriptions selon les frais exigés pour le délai
demandé $

SUM(F1:F8) =TOTAL T3 =
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SERVICES DE TRANSCRIPTION — TARIF DE SECONDE COPIE (PRIX PAR PAGE)

Délai Support Nombre Période 1 période | 2° période | 3° période Prix total
demandé estimé initiale du d’option d’option d’option Ax{(2
de pages contrat 2017- 2018- 2019-2020 | xB)+C+D
par 2015- 2018 2019 Tarif par + E}
exercice 2017 Tarif par Tarif par page =
Tarif par page page
(A) page (E)
(C) (D) (F)
(B)
Normal : électronique 500 $ $ $ $ F1=§
10 jours papier 500 $ $ $ $ F2=9%
Rapide : 5a | électronique 50 $ $ $ $ F3=%
9 jours papier $ $ $ $ Fa=3%
50
Accéléré : électronique 50 $ $ $ $ F5=§%
De2a papier $ $ $ $ F6=9%
4 jours 50
Copie électronique 50 $ $ $ $ F7=%
quotidienne | papier $ $ $ $ F8=§
24 hrs
50
Prix total du soumissionnaire pour les transcriptions selon les frais exigés pour le délai
demandé $
SUM(F1:F8) =ﬁOTAL T4 =
PARTIE 3

AUX FINS DE L’EVALUATION, LE SOUMISSIONNAIRE AYANT LE PLUS BAS PRIX SE VERRA ADJUGER UN

CONTRAT

Aux fins de I’évaluation

Sections Prix tout compris du
soumissionnaire,
taxes en sus
T1
$
T2
$
T3
$
T4 $_
Total = $
SUM(T1:T4) —_—
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_METHODE D’EVALUATION
PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4

1. Critéres techniques obligatoires

a) La soumission doit respecter les criteres techniques obligatoires ci-dessous. Le soumissionnaire doit fournir la
documentation nécessaire pour prouver qu'’il satisfait a cette exigence.

b) Toute soumission qui ne satisfait pas aux critéres techniques obligatoires est jugée irrecevable. Chaque critere
doit étre traité séparément.

(c) L’exigence relative a la sécurité, le résumé (qualifications et expérience de la/des ressource(s) proposée(s))

seront évalués selon le besoin identifié dans la demande de proposition. L’autorité de projet réserve le droit de

demander des références et de vérifier I'exactitude de I'information fourni. Dans le cas ou la/les références ne

confirme(nt) pas les qualifications de l'individu proposé (ressource) a performer les services requis, l'autorité de

projet se réserve le droit de rejeter la ressource proposée.

Critéres techniques obligatoires (CTO)

Numéro Critere technique obligatoire Instructions pour la préparation de
la soumission
CTO1 Les ressources proposées * doivent avoir un Pour chacun des deux services
minimum de trois (3) années d’expérience a (sténographie et transcription), les
fournir des services sténographie et de renseignements suivants DOIVENT
transcription judiciaires **. étre fournis:
*La méme ressource ne requiert pas les deux a) Nom et coordonnées des clients
types d’expérience.
b) Description des services fournis
** Peut inclure des taches effectuées aux
conseils, commissions, tribunaux : fédéral, c) Dates de début et de fin de
provincial ou municipal. prestation des services fournis (de
mois/année a mois/année)
CTO2 Le soumissionnaire doit fournir dans la Fournir au moins les renseignements

soumission au moins le nombre ci-dessous de
sténographes judiciaires anglophones comptant
chacun douze mois d’expérience en matiére
d’utilisation des techniques éprouvées de
compte rendu numérique ou intégral des procés
tels que sténotypie, sténographie ou
sténomasque, du 1°" avril 2009 au

31 décembre 2014 :

(a) 3 anglophones

Seulement le nombre minimal de ressources
identifié ci-haut (par volet) est requis afin de
rencontrer les critéres obligatoires. Toutes
ressources proposées au-dela du minimum
requis ne seront évalués que dans la situation
ou les premiéres ressources ne rencontrent pas
les exigences obligatoires.

suivants :
a) Nom de chacun des sténographes
judiciaires.

b) Description de I'expérience de
chaque sténographe dans une salle
d’audience ou devant un tribunal de
réglementation.

Afin de simplifier I'évaluation, il est
recommandé de fournir :

- Un tableau de quatre colonnes qui
résume et totalise I'expérience des
sténographes comme suit :

(i) Nom du client

(ii) Coordonnées des clients

(iii) Dates de début et de fin de
prestation des services fournis par
chaque sténographe (de mois/année a
mois/année)

(iv) Technique de sténographie
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CTO3

O

Le soumissionnaire doit fournir un échantillon
imprimé et une copie électronique sur un CD
d’une transcription juridique complété pour un
client qui DOIT INCLURE CHACUNE DES
normes ci-dessous :

chaque volume comporte une page titre
précisant le lieu et la date de I'audience, le
numéro de dossier de la Cour, le nom du
juge qui préside I'audience, le nom des
avocats présents, les parties représentées,
le nom du greffier-audiencier et le nom du
sténographe judiciaire;
chaque volume comporte une table des
matiéres générée au moyen de la fonction
« Table des matieres » de Word, laquelle
doit inclure une liste des témoins appelés
par les avocats et des pieces déposées,
par numeéro;
chaque personne qui prend la parole doit
étre identifiée par son nom;
chaque suspension, ajournement ou autre
pause doit étre clairement indiqué par le
mot PAUSE;
toutes les pages doivent étre numérotées
en haut, au centre;
chaque ligne doit étre numérotée a l'aide
de la fonction de numérotation automatique
de Microsoft Word, afin que I'on puisse s’y
reporter facilement;
les heures de début et de fin doivent étre
indiquées;
chaque nouveau paragraphe et chaque
nouvelle intervention sont en retrait d’au
plus quinze (15) espaces de la bordure de
la page;
au plus cing (5) espaces sont laissés apres
les deux points avant la suite du texte;
chaque page contient au moins vingt-
huit (28) lignes écrites en police de
caractere de 12 points, a I'exception de la
page de couverture, de la premiére page et
de la derniére page;
la police de caractéere « Courier New » doit
étre utilisée;
les noms et les adresses complétes des
témoins appelés a témoigner doivent étre
indiqués dans la transcription;
les marges* maximales sont les suivantes :
haut : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris
entre le bord supérieur de la page et la
premiere ligne du texte)
bas : 1 pouce (ll s’agit de I'espace compris
entre le bord inférieur de la page et de la
derniére ligne du texte)
gauche : 1,5 pouce (ll s’agit de I'espace
compris entre le bord gauche de la page et le
premier caractére de la transcription autre
que le numéro de ligne)
droite : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris
entre le bord droit de la page et le dernier

Le soumissionnaire fournit un
échantillon en version électronique et
imprimée.
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caractére de la transcription)
- derniére page comportant un certificat portant
le nom et la signature du sténographe judiciaire
et la date.

Les transcriptions doivent également étre
préparées selon les lignes directrices suivantes :

- Un correcteur canadien doit étre utilisé er
tout temps pour les termes tels que :
"favour”, “colour”, “judgment” honour etc

- Le terme “Justice” doit étre utilisé au lieu
de “the Court” lors d’'une déclaration fait

par un juge président.

Pour la version électronique, la transcription doit
étre fournie sur un CD en format Microsoft Word
2003.

L’étiquette du CD doit indiquer l'intitulé de la
cause, le numéro de dossier de la cour, le nom
du juge qui préside I'audience ainsi que la date
et le lieu de 'audience.

Par ailleurs, la configuration doit étre conforme,
s’il y a lieu, avec les exigences applicables a la
version imprimée susmentionnée.

* Les marges ne seront évaluées que sur la
version électronique seulement.
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1.1

1.2

1.3

Signature de la personne autorisée:
Titre:
Nom (en lettre détachée):

Date:

PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 5
ATTESTATIONS PREALABLES A L’ADJUDICATION D’UN CONTRAT

Statut et disponibilité du personnel

Le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de I'appel d’'offres, chaque personne proposée
dans sa soumission sera disponible pour exécuter les travaux, tel qu’exigé par le chargé de projet, au moment
indiqué dans la demande de soumissions ou convenu avec ce dernier. Si pour des raisons hors de son
contréle, le soumissionnaire est incapable de fournir les services d’une personne mentionnée dans sa
soumission, le soumissionnaire peut proposer au chargé de projet un remplagant possédant des qualifications
et une expérience semblables. Le soumissionnaire doit aviser I'autorité contractante de la raison du
remplacement et fournir le nom du remplagant proposé de méme que des renseignements relatifs a ses
qualifications et son expérience. Aux fins de cette clause, seules les raisons suivantes seront considérées
comme étant hors du contréle du soumissionnaire : la mort, la maladie, le congé de maternité et parental, la
retraite, la démission, le congédiement justifié ou la résiliation par manquement d’'une entente.

Si le soumissionnaire a proposé une personne qui n’est pas un employé du soumissionnaire, il atteste que
cette personne lui a donné la permission d’offrir ses services pour I'exécution des travaux et de soumettre son
curriculum vitae au chargé de projet. Le soumissionnaire doit fournir au chargé de projet une confirmation
écrite, signée par la personne, de la permission donnée au soumissionnaire ainsi que de sa disponibilité (sur le
formulaire reproduit a 'annexe D). En outre, s’il veut utiliser une personne qu’il n’a pas proposée dans sa
soumission originale, le soumissionnaire doit demander la permission du chargé de projet en lui donnant un
préavis raisonnable et en lui transmettant les renseignements susmentionnés. Le chargé de projet peut, a sa
discrétion, refuser la personne proposée.

Etudes et expérience

Le soumissionnaire atteste qu’il a vérifié tous les renseignements fournis dans les curriculum vitae et les
documents a I'appui présentés avec sa soumission, plus particulierement les renseignements relatifs aux
études, aux réalisations, a I'expérience et aux antécédents professionnels, et que ceux-ci sont exacts. En
outre, le soumissionnaire garantit que chaque personne qu’il a proposée est en mesure d’exécuter les travaux
prévus dans le contrat subséquent.

Divulgation publique

Dans I'’éventualité ou le soumissionnaire est retenu, ce dernier consent a ce que le SATJ rende publics les prix
ou tarif unitaires stipulés a la partie « Base de paiement » du contrat et a ce qu’il n’ait aucun droit de
réclamation contre le Canada, le SATJ et leurs employés, mandataires ou préposés en ce qui a trait a la
divulgation en question (voir le formulaire, annexe C). La SATJ divulguera publiquement les renseignements
exposés dans la partie « Base de paiement » pour la période initiale du contrat au moment de I'attribution du
contrat, ainsi que les prix et tarif applicables pour les années d’option subséquentes, lorsque les options seront
exercées.
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1.0

2.0

3.0

ANNEXE A
ENONCE DES TRAVAUX
TITRE
Services de transcription, de greffier et de sténographie judiciaires.
OBJECTIF PREMIER
Fournir des services de transcription, de greffier et de sténographie judiciaires lorsque nécessaire pour la
province de la Colombie-Britannique.
EXIGENCES
Connaissances requises pour les sténographes et les greffiers :
1) Connaissance des principes de la loi, et pratiques et procédures d’une court supérieur, d’étre en mesure
d’assister les juges et plaideurs lorsque nécessaire.
2) Connaissance de la terminologie Iégale afin d’assurer l'intégrité avec les pratiques et procédures de litiges

et assister les juges et les plaideurs.

Besoins pour les sténographes

L’entrepreneur doit fournir les services de sténographes judiciaires anglais pour la transcription des audiences.
L’entrepreneur doit utiliser en tout temps un systéme d’enregistrement de sauvegarde distinct. Le systéme
d’enregistrement de sauvegarde distinct sera fourni par le SATJ a moins que l'autorité de projet en décide
autrement. Il faut utiliser en tout temps un systéme de sauvegarde distinct pour I'enregistrement numérique des
audiences. Le systéme en question sera fourni par le SATJ, a moins que I'autorité de projet annule cette
exigence.

Le sténographe judiciaire doit exécuter les fonctions définies par le SATJ, comme cela est décrit dans les
directives ou tout autre document, formulaire, instruction et politique se rapportant aux fonctions d’un
sténographe judiciaire. L'autorité de projet a toute la latitude voulue pour modifier les fonctions du
sténographe judiciaire et leur exécution.

Les ressources de I'entrepreneur doivent posséder douze mois d’expérience de la sténographie judiciaire et de
I'application de techniques numériques ou textuelles de transcription sténographique éprouvées comme la
sténotypie, le sténomasque et la sténographie.

Le SATJ posséde son propre équipement d’enregistrement numérique. On peut donner une formation aux
sténographes judiciaires, puis chacun d’eux doit veiller a bien utiliser 'équipement en question et a préparer
les enregistrements sonores en fonction des besoins.

[l peut étre régulierement mis au role plusieurs audiences au cours de la méme journée. Il se peut que
I'entrepreneur ne soit avisé qu’a court préavis; il doit donc avoir les ressources suffisantes pour répondre a
toutes les exigences. Dans un tel cas, I'entrepreneur doit fournir, au préalable, les résumés des ressources
additionnelles proposées pour I'approbation du SATJ.

Le sténographe et tout le personnel fourni par I'entrepreneur doivent se vétir sobrement et conformément a
'image de la Cour.

Besoins du greffier

Le greffier du tribunal est choisi parmi les sténographes ou transcripteurs judiciaires de I'entrepreneur.
L’autorité de projet évalue les qualifications de la personne proposée et elle a le droit de la refuser ou de lui
donner toute formation jugée nécessaire pour gu’elle soit convaincue que la personne en question répond
aux exigences applicables au greffier, comme I'expliquent les paragraphes ci-dessous.
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Le greffier doit exécuter les fonctions définies par le SATJ, comme cela est décrit dans les directives ou tout
autre document, formulaire, instruction et politique se rapportant aux fonctions d'un greffier. L’autorité de
projet a toute la latitude voulue pour modifier les fonctions du greffier et leur exécution.

Le SATJ posséde son propre équipement d’enregistrement numérique. On peut donner une formation aux
greffiers, puis chacun d’eux doit veiller a bien utiliser I'’équipement en question et a préparer les
enregistrements sonores en fonction des besoins.

Le greffier prépare la salle d’audience avant le début de I'audience. Il remplit les fonctions exigées par le juge
(p. ex. appeler les parties, reporter une affaire, télécopier et photocopier des documents). Il doit veiller a ce que
le décorum et le protocole soient respectés en tout temps. Il fait des proclamations en cour, il fait préter
serment ou il recueille les déclarations solennelles des témoins. Il rédige le procés-verbal, classe les preuves
matérielles, en dresse une liste et enregistre I'audience.

Pour les audiences de la Cour canadienne de I'impét (CCI) (Procédure générale), le greffier doit porter la toge
officielle de la cour, et une tenue sobre, pour la procédure informelle. Dans le cas des audiences de la Cour
d’appel fédéral et de la Cour fédérale du Canada, le greffier doit porter la toge officielle de la Cour pour les
proces et les révisions judiciaires, et une tenue sobre, pour les requétes et les conférences.

L’autorité de projet fera savoir a I'entrepreneur a quelles audiences le port de la toge est obligatoire. Le SATJ
fournira la toge officielle. Il incombe a I'entrepreneur d’assumer les frais d’entretien des toges pendant qu’elles
sont en possession du greffier. Il faut remettre les toges au SATJ quand il le demande.

Dossiers de la Cour

Quand une audience a lieu dans un bureau du SATJ, I'entrepreneur doit y faire toutes les photocopies des
proces-verbaux de I'audience.

Quand l'audience se tient ailleurs que dans un bureau du SATJ, I'entrepreneur doit s’assurer que le colt des
photocopies est raisonnable. Les frais de photocopie doivent figurer sur une facture normale accompagnée
d’un regu.

Le greffier s’engage a retourner tous lesdits documents judiciaires et ceux déposés a une séance de la Cour au
plus tard le premier jour ouvrable suivant la fin de la séance.

Pour le retour des dossiers de la Cour au SATJ, I'entrepreneur doit recourir & un service de messagerie
désigné par le SATJ et y joindre une photocopie du connaissement rempli avec I'enveloppe, le colis ou le
contenant des dossiers. En outre, I'entrepreneur doit télécopier un double du connaissement rempli au bureau
chargé de payer ses factures (aux fins du suivi de I'envoi).

Enregistrements numériques sur cédéroms
Quand ceci est demandé, le greffier doit préparer un enregistrement sonore de I'audience sur cédéroms et
I'acheminer selon les directives de I'autorité de projet. Sur I'étiquette fixée au cédérom doivent figurer le nom

de I'affaire, le numéro du dossier de la cour, le nom du juge-président ainsi que la date et le lieu de I'audience.

Formation nécessaire — Sténographes judiciaires et greffiers du tribunal

L’entrepreneur convient que le sténographe judiciaire, ou le greffier du tribunal, ou les deux, recevront en
classe la formation jugée nécessaire par le SATJ. Cette formation pourrait porter sur ce qui suit :

% les services assurés par le greffier de la CFl, ou de la CF, ou des deux, y compris la préparation
des proces-verbaux;
< [Iutilisation de I'équipement d’enregistrement numérique et la préparation des CD audio.
La formation est rémunérée a raison de la moitié du tarif quotidien, une fois le cours terminé avec succes.

La formation pratique (p. ex. I'observation de procédures judiciaires) a lieu dans une salle d’audience aux frais
de I'entrepreneur.

C’est l'autorité de projet qui décide, en fonction des besoins opérationnels, du nombre d’employés de
I'entrepreneur qui recevront la formation.
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4.0

Autres exigences relatives aux sténographes judiciaires et aux greffiers du tribunal

Une fois le contrat terminé, tous les articles appartenant au SATJ devront lui étre retournés par I'entrepreneur.
Les frais d’expédition raisonnables seront remboursés a ce dernier sur présentation des regus appropriés.

L’entrepreneur doit s’assurer que le travail a exécuter peut étre accompli et terminé sans qu’il y ait conflit
d’intéréts. Pendant la durée du contrat, il ne doit entreprendre ou amorcer pour un autre client quelque travail
que ce soit qui pourrait raisonnablement entrainer un conflit d’intéréts. En cas de conflit d’intéréts éventuel,
I'entrepreneur doit immédiatement signaler la situation au SATJ pour qu’il prenne une décision en I'occurrence.
Si 'on ne sait pas au juste s'il existe ou risque d’exister un conflit d’intéréts, I'autorité de projet prend une
décision définitive et exécutoire. Dans les cas ou 'autorité de projet établit qu’il y a conflit d’intéréts (réel ou
éventuel), I'entrepreneur doit fournir pour 'audience un remplagant qualifié que le SATJ jugera acceptable.

EXIGENCES TECHNIQUES ET QUALITATIVES

La préparation des transcriptions peut étre faite a partir des CD du Systéme d’enregistrement audionumérique
(SEA) de la Cour ou de méthodes d’enregistrement traditionnelles, tel que déterminé par 'autorité de projet. Le
SATJ identifiera quelle méthode d’enregistrement sera la plus appropriée pour le procés. Lorsque le SATJ
enregistre lui-méme une audience et veut obtenir une transcription papier certifiée, I'entrepreneur produit ladite
transcription a partir du CD du SEA produit par le personnel du SATJ. Le soumissionnaire fournira un certificat
signé pour toutes les transcriptions, qu’elles soient commandées en version numérique ou imprimée.

L’entrepreneur doit fournir 'équipement de transcription, les fournitures et les outils de sauvegarde nécessaires a
I'enregistrement des audiences seulement si le chargé de projet le demande.

Les transcriptions doivent étre fournies au format Microsoft Office 2003. L’entrepreneur sera avisé trente (30) jours
a l'avance de tout changement concernant le logiciel utilisé par le SATJ, sans frais additionnels (a noter : il est
anticipé qu’une migration a Microsoft Office 2010 sera possiblement nécessaire durant 'une des périodes d’option
si elle est exercée par le SATJ).

Les enregistrements numériques doivent étre produits en format MP3 48 KHz (et non 44,1 KHz).
Il faut utiliser les conventions relatives a la numérotation des fichiers :

e CD - Cour trait souligné, numéro de dossier trait souligné, date de I'audience (AAAAMMJJ).mp3
e Transcriptions — Cour trait souligné, numéro de dossier trait souligné, date de I'audience (AAAAMMJJ,
nom du juge.doc.
e Exemples:
o FC_T-123-06_20120819.mp3
o TCC_2003-1234(IT)(G)_20120819.mp3.
o FC_T-123-06_20120819_mosley.doc
o TCC_2003-1234(IT)(G)_20120819_woods.doc.

Quand le sténographe judiciaire doit préparer un enregistrement sonore de I'audience. Sur I'étiquette doivent
figurer le nom de I'affaire, le numéro du dossier de la cour, le nom du juge-président ainsi que la date et le lieu de
l'audience. L'entrepreneur doit entreposer I'enregistrement sonore pendant cing (5) ans a partir de la date de la fin
de la séance, aprés quoi il doit retourner I'enregistrement a I'autorité de projet, conformément a l'article 13.0 —

« Résultats attendus ». Dans les cas ou les enregistrements sont entreposés dans les locaux de I'entrepreneur,
celui-ci doit restreindre I'accés aux enregistrements originaux a 'autorité de projet ou & son mandataire. L’autorité
de projet peut demander un enregistrement sonore n'importe quand.

L’entrepreneur et ses employés doivent se conformer a toutes les directives du SATJ applicables en matiére de
sécurité des locaux et des systemes informatiques.

5.0 DISPONIBILITE DU PERSONNEL

L’entrepreneur atteste que chaque personne proposée dans sa soumission sera disponible pour exécuter les
travaux, a la demande du chargé de projet et au moment indiqué dans la demande de soumissions ou convenu
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6.0

avec ce dernier.

L’entrepreneur doit fournir a I'autorité de projet le curriculum vitee de chaque sténographe judiciaire, greffier du
tribunal ou sous-traitant. Il doit aussi lui remettre une liste des noms et numéros de téléphone de tous les
sténographes judiciaires, greffiers et sous-traitants. L’entrepreneur doit communiquer a l'autorité de projet tout
changement apporté a cette liste.

Si pour des raisons hors de son contréle, I'entrepreneur est incapable de fournir les services d’une personne
mentionnée dans sa soumission, I'entrepreneur peut proposer au chargé de projet un remplacant possédant des
qualifications et une expérience équivalente (ou qui répond aux critéres obligatoires minimum tel que définis dans
I'énoncé des travaux) pour I'approbation du chargé de projet. L’entrepreneur doit aviser le chargé de projet de la
raison du remplacement et fournir le nom du remplacant proposé de méme que des renseignements relatifs a ses
qualifications et a son expérience. Si I'entrepreneur a proposé une personne qui n’est pas un employé de
entrepreneur, il atteste que cette personne lui a donné la permission d’offrir ses services pour I'exécution des
travaux et de soumettre son curriculum vitee au chargé de projet. L'entrepreneur doit fournir au chargé de projet
une confirmation écrite, signée par la personne, de la permission donnée a I'entrepreneur ainsi que de sa
disponibilité (sur le formulaire reproduit & 'annexe D). L’autorité de projet se réserve le droit de refuser la personne|
proposée, et I'entrepreneur doit alors lui fournir une autre personne qualifiée.

Les personnes doivent étre formées et étre disponibles quand on en a besoin, pendant toute la durée du contrat.

Dans la mesure du possible, le chargé de projet avise I'entrepreneur au moins trois (3) jours a I'avance de ses
besoins en services de sténographie. L’entrepreneur doit informer immédiatement le chargé de projet (au plus
tard a la fin du jour ouvrable) de la fagon dont il prévoit fournir les services demandés. Cette procédure
s’applique aussi lorsque le chargé de projet demande les services d’un sténographe en particulier (incluant une
demande du chargé de projet pour une personne spécifique).

Il incombe a I'entrepreneur de disposer du nombre de ressources exigées. Le chargé de projet peut refuser les
services d’'une ressource donnée a cause de plaintes actuelles ou passées formulées par le greffe ou le chargé
de projet, ou en raison d’instructions formulées par la Cour. L'entrepreneur sera avisé par écrit de toute plainte.
Lorsque les services d’une ressource sont refusés, I'entrepreneur doit fournir dans les 48 heures un remplacant
détenant la cote de sécurité exigée qui est acceptable pour le chargé de projet.

Si l'autorité de projet autorise des déplacements & destination ou a l'intérieur d’'une région, I'entrepreneur doit
fournir une adresse et un numéro de téléphone ou il pourra étre joint, au moins trois (3) jours avant I'audience.

L’entrepreneur doit faire appel a des sténographes ou sous-traitants approuvés. Des ressources détenant la cote
de sécurité appropriée doivent étre disponibles au fur et a mesure des besoins pendant toute la durée du contrat.
L’entrepreneur doit disposer de ressources nécessaires pour répondre a une heure d’avis aux demandes
nombreuses et souvent urgentes.

L’entrepreneur convient d’informer I'autorité de projet par écrit, au moins dix (10) jours ouvrables avant
'audience, s'il n’est pas a méme de fournir les services d’un sténographe judiciaire, ou d’un greffier du
tribunal, ou des deux.

En tout temps pendant la durée du contrat, I'entrepreneur doit compter parmi son personnel un gestionnaire
expérimenté qui aura les pouvoirs voulus pour prendre toute décision nécessaire en son nom, au cas ou des
difficultés surgiraient.

Le SATJ se réserve aussi le droit de refuser un sténographe judiciaire ou un greffier du tribunal donné;
I'entrepreneur devra alors fournir un remplagant formé et possédant la cote de sécurité appropriée, remplagant
que le SATJ jugera acceptable avant le début du contrat.

ANNULATION

Audiences
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8.0

9.0

Aucune audience annulée au moins 48 heures a I'avance ne donnera lieu a des frais d’annulation. Les fins de
semaine ne seront comprises dans la période d’avis de frais d’annulation que si l'avis d’annulation a été délivré
avant 17 h le vendredi. Chaque journée d’audience sera traitée séparément pour les besoins de I'annulation.
Par exemple, si une audience doit durer cing jours a compter du lundi et que 'audience est annulée le
dimanche précédant son début, les frais d’annulation ne s’appliqueront qu’aux dates d’audience prévues pour
le lundi et le mardi. Les frais d’annulation seront limités au tarif de demi-journée ou de quatre heures.

Contrat

L’autorité contractante peut résilier le contrat, et toute prolongation ou tout renouvellement du contrat, sans
motif en donnant un préavis écrit de trente (30) jours a I'entrepreneur de son intention de résilier le contrat.

Tout manquement de I'entrepreneur aux modalités du contrat sera considéré comme une violation substantielle
du contrat et constituera un motif de résiliation du contrat.

Pour plus de certitude, il est entendu que les dispositions relatives aux vérifications discrétionnaires du SATJ
survivent a la résiliation du contrat.

EXIGENCES LINGUISTIQUES

L’entrepreneur doit fournir des services de sténographie judiciaire et des services connexes de transcription en
anglais ou bilingues, selon les demandes du chargé de projet. Le sténographe judiciaire doit répondre a la Cour
dans la langue de I'audience, connaitre le domaine et la terminologie de la Cour et avoir de I'expérience a cet
égard.

JOURS D’AUDIENCE

La durée de la plupart des jours d’audience devrait étre de huit (8) heures, de 9 h & 17 h, avec une demi-heure
pour le diner et les autres pauses que la cour peut décréter. Si I'audience dure quatre heures ou moins, le tarif de
demi-journée s’applique. Toutefois, la durée d’un jour d’audience peut varier sans préavis ou presque. Le chargé
de projet donnera un préavis raisonnable de tout changement aux audiences des cours, si possible. Lorsqu’un
jour d’audience dure plus de huit (8) heures, les heures supplémentaires seront payées conformément a une fois
et demi (1,5) le tarif horaire au prorata de la demi-journée, et le sténographe judiciaire devra rester jusqu’a la fin de
'audience.

L’entrepreneur touchera les tarifs journaliers réguliers si son personnel travaille un jour de repos ou un jour férié.

L’entrepreneur doit veiller a ce que les sténographes judiciaires et les greffiers du tribunal arrivent sur les lieux
au moins une demi-heure (30 minutes) avant le début de l'audience, ou d’une partie de celle-ci, pour qu’ils
aient le temps de vérifier si leur équipement est bien installé et s’il fonctionne bien et pour gu’ils soient préts a
commencer a I'heure prévue (sténographes judiciaires). Dans le cas des greffiers du tribunal, ils doivent aussi
s’assurer que le systeme d’enregistrement (SEA) fonctionne bien et avoir assez de temps de faire un essai
avant 'audience.

FRAIS DE DEPLACEMENT

Il est entendu qu’il n’y pas de frais de déplacement engagés lorsque les audiences se déroulent dans la
ville de Vancouver.

Quand un greffier du tribunal, ou un sténographe judiciaire, ou les deux doivent voyager pour se rendre a une
audience, il faut d’abord obtenir la permission de I'autorité de projet, et les déplacements doivent se faire
conformément a la Directive sur les voyages du Conseil national mixte.

L’entrepreneur doit s’engager a choisir le moyen de déplacement le plus économique pour l'aller et le retour du
lieu du proceés.

Tous les déplacements et tout changement a un plan de voyage ayant lieu aprés le début d’une séance
doivent étre approuvés au préalable par I'autorité de projet.

Il faut présenter des regus a I'autorité de projet a I'égard de tous les frais administratifs, sauf indication a I'effet
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10.

11.

contraire. Il faut remettre a I'autorité de projet une réclamation de frais de voyage accompagnée de tous les
regus pertinents dans les quatorze (14) jours suivant le voyage.

Les factures doivent étre soumises au chargé de projet pour tous les frais administratifs engagés, sauf
indication contraire. Si des frais de déplacement sont engagés pour une audience, une seule facture pour tous
les frais administratifs engagés et les indemnités de déplacement réclamées, accompagnée des regus
originaux pertinents, doit étre soumise au chargé de projet dans les 30 jours suivant I'audience.

FACTURATION

Les factures et demandes d’'indemnité de déplacement doivent étre présentées dans les trente (30) jours
suivant 'audience ou la date a laquelle une transcription est livrée au chargé de projet. Les factures doivent
comprendre les renseignements ci-apres :

date de l'audience;

nom et adresse de I'entrepreneur;

numéro d’article ou de référence, produits et/ou description des travaux;

nombre de pages de transcription;

numéro de série du contrat et numéros de dossier de la Cour;

demande d’indemnité de déplacement et regus originaux de tous les déplacements;
montant facturé au chargé de projet (TPS ou TVH non comprise, selon le cas) et le montant de
la TPS ou de la TVH, selon le cas, indiqués séparément.

Le non-respect de cette exigence sera considéré comme un manquement aux termes de l'article 15
ci-dessous.

Toutes les deux semaines, il faut envoyer un rapport sur les comptes débiteurs au chargé de projet au sujet
des factures a payer par la Cour respective. Les factures doivent étre envoyées au chargé de projet a 'une des
adresses suivantes, selon le cas :

SATJ — Pacific Centre

Case postale 10065

701, rue West Georgia
Vancouver (Colombie-Britannique)
V7Y 1B6

TRANSCRIPTIONS

Les transcriptions sont produites par I'entreprise avec laquelle le SATJ a conclu un contrat. Si I'entrepreneur
fournit des services de sténographie judiciaire pendant la durée de ce contrat et qu’une transcription est
requise, celle-ci sera produite par I'entreprise qui a un contrat de services de transcription avec le SATJ au
moment ou la demande est soumise. Il est entendu qu’aux fins de la préparation de la transcription, la
personne qui a préparé I'enregistrement sonore de I'audience n’a pas d’'importance.

L’entrepreneur supporte les frais de livraison des transcriptions.

Une transcription ne doit pas contenir plus d’'une erreur mineure, telle qu’une erreur de ponctuation, par deux
pages de texte. Une erreur importante ou majeure (p. ex. une erreur de grammaire ou de vocabulaire qui
modifie le sens juridique d’'une phrase) ou plus d’'une erreur mineure par deux pages de texte seront
considérées comme une violation ou un manquement a I'égard du présent énoncé des travaux. Le chargé de
projet peut renvoyer le travail a I'entrepreneur aux fins de correction; I'entrepreneur doit alors corriger le travalil
a ses frais et le renvoyer au chargé de projet dans le délai de livraison initial, en réduisant le prix facturé de
20 p. 100.

Si une transcription de I'entrepreneur ne respecte pas les exigences en matiére de transcription ou dépasse le
nombre permis d’erreurs par page selon le contrat, I'erreur sera considérée comme une violation ou la non-
exécution du présent énoncé des travaux. Le chargé de projet peut donc renvoyer le travail a I'entrepreneur aux
fins de correction; I'entrepreneur doit alors corriger le travail & ses frais et le renvoyer au chargé de projet dans le

délai de livraison initial. Si la transcription est renvoyée aprés I'expiration du délai de livraison initial, I'entrepreneur

appliquera le tarif du délai de livraison suivant, moins 10 p. 100.
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Si le chargé de projet recoit des plaintes écrites au sujet de la qualité des transcriptions et que ces plaintes ont été
communiquées a I'entrepreneur, cela peut constituer un motif suffisant pour résilier le contrat.

L’entrepreneur doit fournir un certificat signé pour chaque transcription, peu importe qu'il s’agisse d’'une copie
électronique ou papier.

Quel que soit le lieu des audiences, I'entrepreneur doit étre en mesure de respecter les délais d’exécution
suivants concernant les transcriptions, selon les besoins des parties ou du chargé de projet :

copie quotidienne (elle doit étre livrée a la partie qui en fait la demande au plus tard a 9 h le lendemain de
I'audience);

livraison accélérée dans les 2 a 4 jours apres la demande;

livraison rapide dans les 5 a 9 jours apres la demande;

livraison réguliere, soit dix jours apres la demande.

L’entrepreneur s’engage a préparer les transcriptions avec le logiciel choisi en vertu du contrat. Sauf indication
a I'effet contraire de la part de I'autorité de projet, il s’agira de Microsoft Word 2003 ou d’un autre logiciel,
pendant la durée du contrat. L'entrepreneur sera avisé trente (30) jours d’avance si le logiciel utilisé par le SATJ
change.

1) L’entrepreneur s’engage a transmettre les transcriptions sur le support choisi par le chargé de projet,
a savoir sur papier, sur CD ou sur support électronique au moyen du courriel et du site Web désigné
par le chargé de projet.

2) L’étiquette fixée a chaque CD doit respecter les spécifications techniques décrites plus haut.

3) Le soumissionnaire doit faire parvenir les transcriptions ou les enregistrements au chargé de projet
compétent. La livraison d’'une transcription ou d’'un enregistrement a la mauvaise cour ou section (c.-a-
d. & I'instance désignée) constituera un manquement aux dispositions du contrat.

4) Les transcriptions de la Cour canadienne de I'impdt doivent étre envoyées par la voie électronique a
tce-transcript-cci@cas-satj.gc.ca et @ melissa.netley@cas-satj.gc.ca, @ moins d’une directive autre
donnée par 'autorité de projet.

Les transcriptions de plus de cent (100) pages de la Cour canadienne de I'imp6t doivent étre
imprimées et envoyées a I'adresse suivante :

Service administratifs des tribunaux judiciaires
Pacific Centre

C.P. 10065

701, rue West Georgia

Vancouver (Colombie-Britannique)

V7Y 1B6.

Seules les transcriptions des audiences de justification de la Cour canadienne de I'imp6t doivent étre
envoyées automatiquement au greffe dans les dix (10) jours ouvrables suivant la fin de I'audience, ou
plus tét si le juge ou l'autorité de projet le demande.

5) Les transcriptions de la Cour fédérale, selon ce que demande le fonctionnaire judiciaire président,
doivent étre livrées a 'autorité de projet avec un exemplaire imprimé et un cédérom, accompagnées
d’une facture, sauf directive a I'effet contraire donnée par la Cour.

6) L’entrepreneur doit utiliser un CD étiqueté pour chaque audience. L'information indiquée sur I'étiquette

sera fournie a I'entrepreneur qui obtiendra le contrat. Les transcriptions doivent respecter les lignes
directrices en matiére de style et de mise en page que la Cour fournira a I'entrepreneur retenu.
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7) Aux fins de considération ultérieure, I'autorité contractante peut demander I'accés au site FTP de
I'entrepreneur, sans frais pour la Cour. Si une connexion Internet est requise, I'entrepreneur retenu
devra fournir le lien du service internet.

EXIGENCES RELATIVES AUX TRANSCRIPTIONS

Les transcriptions doivent respecter les exigences suivantes :

Copies papier

- chaque volume contient tout au plus une journée d’audience;

- chaque volume comporte une page titre précisant le lieu et la date de l'audience, le numéro de dossier de la Cour,
le nom du juge qui préside I'audience, le nom des avocats présents, les parties représentées, le nom du
greffier-audiencier et le nom du sténographe judiciaire;

- chaque volume comporte une table des matiéres générée au moyen de la fonction « Table des matiéres » de
Word, laquelle doit inclure une liste des témoins appelés par les avocats et des pieces déposées, par numéro;

- chaque personne qui prend la parole doit étre identifiée par son nom;

- chaque suspension, ajournement ou autre pause doit étre clairement indiqué par le mot PAUSE;

- chaque volume doit étre relié ou agrafé solidement ou placé dans une reliure Cerlox;

- toutes les pages doivent étre numérotées en haut, au centre;

- chaque ligne doit étre numérotée a 'aide de la fonction de numérotation automatique de Microsoft Word, afin que
I'on puisse s’y reporter facilement;

- laderniére page de chaque volume comporte un certificat portant le nom et la signature du transcripteur et la date;

- les heures de début et de fin doivent étre indiquées dans toutes les transcriptions d’audience;

- chaque nouveau paragraphe et chaque nouvelle intervention sont en retrait d’au plus quinze (15) espaces de la
marge;

- au plus cing (5) espaces sont laissés apres les deux points avant la suite du texte;

- l'optimisation doit étre réglée a 100 p. 100;

- chaque page contient au moins vingt-huit (28) lignes écrites en police de caractére de 12 points, a I'exception de
la page de couverture, de la premiére page et de la derniére page;

- la police de caractére « Courier New » doit étre utilisée;

- les noms et les adresses complétes des témoins appelés a témoigner doivent étre indiqués dans la transcription;

- les marges maximales sont les suivantes :

o haut : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord supérieur de la page et la premiére ligne du texte)

o bas: 1 pouce (il s’agit de 'espace compris entre le bord inférieur de la page et de la derniére ligne du texte)

o gauche : 1,5 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord gauche de la page et le premier caractere de la
transcription autre que le numéro de ligne)

o droite : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord droit de la page et le dernier caractére de la
transcription).

Copies électroniques

- Les transcriptions doivent étre produites au moyen du logiciel Microsoft Word 2003, sauf indication contraire de la
part du chargé de projet a sa seule discrétion dans un préavis de 30 jours donné au soumissionnaire. Veuillez
noter que Word 2010 sera mis en ceuvre au SATJ au cours des périodes d’option des contrats subséquents;

- l'étiquette du CD doit indiquer I'intitulé de la cause, le numéro de dossier de la Cour, le nom du juge qui préside
'audience, ainsi que la date et le lieu de I'audience;

- les paramétres doivent étre conformes, le cas échéant, aux exigences relatives aux versions imprimées énoncées
ci-dessus (voir 8 premiers points identifiés ci-haut sous Copies papier);

- la derniere page de chaque volume doit comporter un certificat portant le nom et la signature du sténographe
judiciaire ou du transcripteur et la date;

- les heures de début et de fin doivent étre indiquées dans toutes les transcriptions d’audience;

- chaque nouveau paragraphe et chaque nouvelle intervention sont en retrait d’au plus quinze (15) espaces de la
marge;

- au plus cing (5) espaces sont laissés apres les deux points avant la suite du texte;

- l'optimisation doit étre réglée a 100 p. 100;

- chaque page contient au moins vingt-huit (28) lignes écrites en police de caractére de 12 points, a I'exception de
la page de couverture, de la premiére page et de la derniere page;

- la police de caractére « Courier New » doit étre utilisée;

- les noms et les adresses compléetes des témoins appelés a témoigner doivent étre indiqués dans la transcription;
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les marges maximales sont les suivantes :

o haut : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord supérieur de la page et la premiére ligne du texte)

o bas: 1 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord inférieur de la page et de la derniére ligne du
texte)

o gauche : 1,5 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord gauche de la page et le premier caractére du
texte autre que le numéro de ligne)

o droite : 1 pouce (il s’agit de I'espace compris entre le bord droit de la page et le dernier caractére de la
transcription).

Les transcriptions doivent aussi respecter les directives suivantes :

En anglais, appliquer en tout temps les régles d’orthographe canadiennes pour les mots tels que « favour »,
« colour », « judgment », « honour » et ainsi de suite.
Utiliser le mot « juge » en lieu et place de « la Cour » pour désigner le juge qui préside I'audience.

DROITS D’AUTEUR ET DE REPRODUCTION

Sous réserve de l'article 14, le SATJ accorde I'entrepreneur retenu le droit exclusif et non transférable de vendre
aux parties intéressées les copies des transcriptions si les demandes sont faites pendant la durée du contrat, sauf
les enregistrements sonores des audiences et les transcriptions des motifs des décisions. Les parties qui désirent
obtenir un enregistrement sonore des audiences ou une transcription des motifs des décisions de la cour donnés
de vive voix doivent en faire la demande a la cour.

Le droit d’auteur est dévolu a Sa Majesté et demeure sa propriété. Toute copie contient obligatoirement I'Avis de
droit d’auteur, tel qu’il est formulé dans I'article 2035 20 (2014-09-25) des Conditions générales — Services.

Il est interdit a I'entrepreneur d’accorder une sous-licence ou d’autoriser autrement une partie a utiliser
l'information visée par le droit d’auteur.

Le SATJ se réserve le droit de reproduire une transcription papier ou un CD en totalité ou en partie autant de fois
gu’il en a besoin pour son propre usage.

Par ailleurs, lorsque 'une des parties demande au SATJ une copie sonore d’'une audience enregistrée au moyen
du systeme d’enregistrement audionumérique, le SATJ peut en fournir une copie a la partie. Toutefois, cette copie
sonore ne constitue pas une version officielle de la transcription de I'audience.

L’entrepreneur ne peut pas transmettre une copie audio d’une audience a une partie ou a un tiers, a moins d’avoir
regu une directive en ce sens de la Cour.

L’entrepreneur sera autorisé sous licence a vendre des copies des transcriptions aux tarifs spécifiés au contrat et
conformément aux délais d’exécution exigés par chacune des parties, sous réserve des conditions imposées par
les cours ou le chargé de projet.

RESULTATS ATTENDUS

Les principaux résultats attendus sont I'enregistrement des audiences des Cours et la présentation des
transcriptions sur demande de la Cour. Cela comprend l'usage d’'un systeme de sauvegarde distinct ou un SEA
pour I'enregistrement des audiences par le sténographe judiciaire, comme le chargé de projet en décidera.

L’entrepreneur doit automatiquement remettre les enregistrements des audiences au chargé de projet
concerné a la fin de chaque année. L’envoi de retour des CD sera accompagné d’une liste des CD et des
renseignements prévus dans les exigences techniques ci-dessus. En outre, le chargé de projet se réserve le
droit de demander un CD en tout temps. Le défaut de renvoyer un CD dans les 10 jours (i) suivant une
demande particuliére ou (ii) a la fin de 'année constitue un manquement important au contrat sujet a des
recours pouvant aller jusqu’e la résiliation du contrat.
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15.

16.0 SECURITE

Pour plus de certitude, il est entendu que les dispositions relatives aux vérifications discrétionnaires du SATJ
survivent & la résiliation du contrat.

NON-EXCLUSIVITE

Le SATJ n’accorde aucune garantie en ce qui a trait a la valeur ou a la quantité de travail qui sera confiée a
'entrepreneur. De plus, il est entendu que I'entrepreneur n’a aucun droit exclusif & I'égard de toutes les audiences
ou de la production de transcriptions en vertu du contrat. Le SATJ peut avoir un besoin spécial non visé par la
présente DP ou devoir solliciter d’autres fournisseurs par suite d'un manquement du soumissionnaire. Le SATJ
peut avoir recours a des contrats existants avec d’autres entrepreneurs pour des produits identiques ou
semblables ou il peut obtenir ces produits a l'interne.

Le SATJ se réserve le droit de passer outre au contrat pour solliciter d’autres soumissions a I'égard de « services
spécialisés », y compris des services de sténographie judiciaire en temps réel, pour une période de vingt-cing (25)
jours, au choix de l'autorité de projet, ou il peut décider d’obtenir ces mémes services a l'interne.

INEXECUTION

Si le chargé de projet estime que les travaux fournis sont réalisés ou produits de maniére insatisfaisante ou font
I'objet d’un retard injustifié a cause de I'entrepreneur, ou si les modalités de la présente DP sont violées de
quelque fagon que ce soit, y compris le défaut d’offrir les services d’employés répondant aux exigences
linguistiques et le défaut de livrer des transcriptions dans les délais prévus, le SATJ peut se prévaloir de n’importe
laquelle des options suivantes :

a) le SATJ se réserve le droit d’obtenir ces services d’une autre source, sans appel d'offres, et I'entrepreneur
devra en supporter les frais;

b) le SATJ se réserve le droit de tenir compte des exigences relatives aux transcriptions énonceées ci-dessus;

c) Le SATJ ale droit de retourner le travail a I'entrepreneur pour le faire corriger (p. ex. le procés-verbal d’'une
audience), et I'entrepreneur devra alors faire les corrections a ses frais et retourner le travail au SATJ dans le
nouveau délai fixé par I'autorité de projet, tout en accordant une réduction de 10 p. 100 par rapport au prix
facture;

d) Sila livraison de la transcription ou de I'enregistrement sonore est, de I'avis de l'autorité de projet, retardée
indiment par la faute de I'entrepreneur, I'autorité de projet peut demander que le prix total facturé a I'égard de
la transcription ou de I'enregistrement soit réduit de 10 p. 100. L'entrepreneur devra accepter la somme
calculée par l'autorité de projet comme étant le paiement complet de la facture;

e) le SATJ peut mettre fin au contrat, a sa seule discrétion, en fournissant un avis de 30 jours a I'entrepreneur.

Malgré ce qui est prévu ci-dessus, le SATJ n’est pas limité a ces seuls recours en cas de violation contractuelle.

Pour ce qui est de l'autorisation sécuritaire, I'entrepreneur doit posséder la cote de fiabilité.
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ANNEXE A
PAGE DE TRANSCRIPTION ECHANTILLON

VOIR ATTACHEMENT
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ANNEXE B ‘ , ,
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE

l Government  Gouvernement Contract Nuntber / Numéro du contrat
*I of Canada du Canada . 5X001-14-- 12.(|
i Security Classification / Clasalfication de sécurité
UNCLASSIFIED

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST {SRCL)

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
L CONTRACTINFORMATION VEARTIL A - INT ORVATION CONTRACTLELLL
. Originating Government Depariment or Organization /

Ministare ou organisme gouvernemental d'origine Courta Admi

. Branch or Directorate / Direction genérala ou Direction

3. @) Subcontract Number / Numéro du contrat de sous-raitance 3. b) Name and Address of Subcontractor / Nom et adresse du sous-traitant

4. Biief Description of Work / Bréve description du travai|
Coutt Reporting and Transcription services for Omtario

Le fourissaur aura-tl accds & des marchandises contrblées?

15. a} Will the supplier require access to Gontrolled Goods? ::n D ;:T

5. b) Wit the supplier require access to unclassibed military technical data subject to the provisions of the T echnical Data Control No Yes
Regulations? Non Oui
Le fournisseur awra-1-l accés 4 des données techniques militaires non classifiées qui sont assujelties aux dispositions du Réglement
sur le contrdle des données tachnigues? .
E. Indicate the type of access required / Indiquer le type d'accés mquis
6. a) Wikl the supplier and its employees require access to PROTEG TED and/or CLASSIFIED niormation or assets? D No Yes
Le fournisseur alnsi que les employés auront-ils acobs & des renseignements ou 2 des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES' Non Oul
(Specify tha lavel of access using the chart in Question 7. c} .
. _{Priciser lo niveau d'accas en ulilisant le tableau qui e trouve a ia question 7.¢) _
- b) Will the supplier and its employees (e.g. cleaners, maintenance par. 1) require accass to restrictad access areas? No access to No Yes
PROTECTED and/or CLASSIFIED Information or assats is permittad. Non Oui
Le faumisseur et ses smployés (p. ax. neltoyeurs, personnel d'entretien) awont-lls accas i des zones d'accas restreintes? L'acods .
4 des renseignements ou & des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES n'sst pas autorisé.
. €} I8 this a commerdial courier or delivery requirement with no ovemight storage? No Yes
S'agit- d'un contrat de messagerie ou de livraison commerciale sans entreposage de nult? Non Qui

uired to access / Indiguer e d'information auquel le umisseur devra avoir accks
NATO / OTAN D Foreign / Etranger D

" Canada m

7. b) Reiease restrictions / Restrictions relatives a la difusion
No releass restrictions All NATO countries No re/ease restrictions
Aucune restriction relative [El &/ Tous les pays de FCTAN Aucune restiction relative D
4 |a diffusion 4 la diffusion
Not releasable
A ne pas diffuser D
Restricted to: / Limité a : D Restricted to: / Limité a : D Restricted to: / Limité & : I:I
Spedify country(les): / Préciser le{s) pays : Specify country(ies): / Préciser ie(s) pays : Specify country{ies): / Préciser le(s) pays :

7. ¢} Level of information 7 Niveau d'information

PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A
PROTEGE A NATO NON CLASSIFIE L PROTEGE A
PROTECTED B ) NATO RESTRICTED

PROTEGE B v NATO DIFFUSION RESTREINTE

PROTECTED C I:, NATO CONFIDENTIAL ;

PROTEGE C NATO CONFIDENTIEL 3E
CONFIDENTIAL . NATO SECRET CONFIDENTIAL
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIDENTIEL
SECRET |:| COSMIC TOP SECRET ;

SECRET

TOP SECRET D ;gz ss gcnRE;

TRES SECRET ECH

TOP SECRET (SIGINT) D ] TOP SECRET (SIGINT)
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)
TBS/SCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécuritd

UNCLASSIFIED Canadﬁ'
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Contract Number / N 'mér~ du contrat
Government  Gouvernament -
l* of Gannada du Canada ‘ 5X001-14.02.1
Security Classification / Classification de sécurité
UNCLASSIFIED

PART A rcvnroncdi PARTIE A wfe)
6. Wil the supplier require access to PROTECTED and/for CLASSIFIED COMSEC information or assets?

Le fournizseur aura-t-il accds 4 des renseignements ou 4 des biens COMSEC désignés PROTEGES et/ou CLASSIFIES?
If Yes, indicate the iavel of sensitivity:

Dans 'affirmative, indiquer le niveau de sensibilité :
9. Will the supplier require access to extremety sensitive INFOSEG information or assels? No Yes
Le fournisseur aura-1-) accds A des renseignemants ou 4 des blens INFOSEC da nature extrémement dalicate?

Short Titta(s) of material / Titre(s) abrégé(s) du matériel :

Document Number / Numéro du document :

PARTE . PEHSONNEL (3UPPLIER ) PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSE URt
10. @) Pergonnel security screering level required / Niveau de contrdle de la sécurité du personnel requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET D TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET

E] TOP SECRET- SIGINT D NATO CONFIDENTIAL D HATQ SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS

I:] ACCES AUX EMPLACEMENTS
Special comments:
c taires spack

NOTE: if multiple levels of screening ara ldentified, a Sacurity Clagsification Guide must be provided.
REMARQUE : S| plusiaurs niveaux de contrile de sécurlté sont requis, un guida de dassification de la_ sécurité doit tre fourn.
10. b) May unscreened personnel be used for portions of the work?
Du personnel sans autorisation sécuritaire peut-il se voir confier das parties du travall?
If Yas, will unscreened peraonnel bes escorted?

Dans l'affirmative, I8 personnel en question sera-1-il ascortd?

PART C - SAFLGUARDS (SUPPLIER): PAK 1 C - MESURES DL PROTECTION {FOURNISSEUR)
INFORMATION / ASSETS | RENSEIGNEMENTS / BIENS '

11. a) Will the supplier ba required to receive and store PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets on its site or
premises? :
Le fournisseur sera-t-l tenu de recavolr et d'enireposer sur place des renselgnements ou des biens PROTEGES stiou
CLASSIFIES?

11, b) Will the supplier be requined to safi d COMSEC inf tion or assets? No Yes
Le foumisseur sera-t-il tanu de protéger des renselgnements ou des biens COMSEG? Non Oui

PROGUCTION

11. ¢} Will the production (manufactune, and/or repair andior maodification) of PROTECTED and/or CLASSIFIED matertal or aquipment No Yes
ocour at the suppller's site or premises? NanOul
L;wwllﬂuu Etlu fournisseur serviront-alles & la production (fabrication etiou néparation etiou modification) de matériel PROTEGE

CLASSIFIE? .

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA / SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE OE L'INFORMATION (T7)

1. d) Will the supplier be required 10 use ifs T systams to electronically procass, produce of store PROTECTED andior CLASSIFIED No Yes
information or data? Non I:l()ul

Le foumnisseur sera-t tanu d'utiiser ses systdmes informatiques pour traiter, produlre ou stocker dlectroniquement des
renseignements ou des donndas PROTEGES etiou CLASSIFIES?

11. @) Wil there be an electronic link between the suppliar's IT systems and the govemment department or agency? No DYes
Disposera-t-on C'un llen élechonique entrs le systame informatique du fournisseur et calul du ministére ou de Pagence Noh Oul
gouvememantala?

TBS/SCT 350-103(2004/12) Sacurity Classiication / Clasaification de sécurité

UNCLASSIFIED Ca_nad'é‘
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I*l Government  Gouvernement Contract Number / Numéro du coniral
of Canada du Canada : BX001-14-42 (|
Security Classification / Classification de sécuritd
UNCLASSIFIED

PARTIE - e

g the fotmully use the summary chart below 1o indicate the category(ies) and lgvul(s) of safeguarding required al the supplier’s
vent utibser le tableau récapitulatif c-dessous pour indiquer, pour chaque cabigorie, les

For users completin

sita(s) or premisas,
Les utilisateurs qui remplissant le formulaire manueliement doi

niveaux de sauvegande requis aux installations du foumnisseur.,

For users compieting the form online (via the Internet), the summary chart is automatically populated by your responses 10 previous questions.
Dans le cas das utiisateurs qui remplissent le formulaire en figne (par Inteat), les réponsas aux questions précédentes sont automatiquement saisies

La description du travaif visé par la présente LVERS esl-elle de nature PROTEGEE etiou CLASSIFIEE?

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom In the area entitled “Sacurity Glassification”. v XL T
Dang I'affirmative, classHier (o présent formulaire en Indiquant 18 niveau de sécurlté dans ta cass intitulée

« ClassHication de sécurité » su haut ot au bas du formulaire.

12. b) Wil the documentation atisched 1 this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED?
La documentation assoclée a la présente LVERS sera-t-ehe PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE?

if Yeos, dﬁun‘y this form by annotating the top and bottom in the area entitied “Security Ciassification” and indicate with

attachments (s.g9. BECRET with Attachments).
Dans l'affirmative, classHier le présont formulaire en indiquant lo niveau de sécurité dans la case intitulée
« ClassHication da sécurité » au haut ot au has du formulaire et indiquer qu'll y a dos pléces jointes (p- ax. SECRET avec

des plices jointes),

dans le tableau récapitulatif.
SUMMARY CHART / TABLEAU RECAPITULATIF
L3R E 1 P LI
B PINY I3 £ o PRSI T O o
Catsgory PROTECTED CLASSIFIED NATO COMSEC
Catdgorie PROTEGE CLASSFIE .
o | com . OF NATO NATO sNA‘I’O coIMIC i . TOP
A B ENTH SECRET ECRET | RESTRCTED | CONFIDENTIAL | SECRET Top PROTE CONFIDENTIAL ECANT | SECRET
oem SECRET T 1
CONFIDENTIEL Trits NATO NATO L d A |B |C | ConFoeNTEL TRES:
SEcRET | DIFFUSION | ConmpeNTIEL TR SECRET
i RESTREWNTE Secrer
nformation 7 Assets
R-nu‘ﬂ-mmnlalmsl
[Production
IT Mudis /
EL n
1T Link 1
Lien dlwtonique
12. g) ls the description of the work contained within this SRCL PROTECTED andior CLASSIFIED? No
Non

TBS/SCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sécurité
L ASarED Canadi
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a G t Contract Number / Numéro du contrat
l* of Canada du Canada 5X001-14y (2 1]
Security Classification / Classification de sécunite
UNCLASSIFIED

PART £ AUTHORZ AT ONCPARTIE D - AUTORISAT UN
3. Organization Project Authority / Chargé de projel de lorganisme L
Name {print) - Nom (an latires moulées) Title - Titre Signatui 7
SN S
Richarg Tardif Deputy Chief Administrator /
[lelephona No. - N° da éléghone Facsimile No. - N° de taécopleur

€-mail address - Adresse caurriel \'(® :
613-043-3458 fichard tardif@cas-satf gc.ca’ %\ A N
[14. Organization Security Autharity / Responaable de la sécurilé de ferganisme

Name {print) - Nom (en | m Tite - Tite Signature
e e Sy R

Telephona No. - N° de taléph Facsimile No. - N° de télécopleur | E-nall ackiress - Adressa courmiel Date
q-2-/S
No

15, Are there additional instructions (.9 Security Gulde, Security Classfication Gulda) attached?

Yi
Des instructions supplémentaires (p. ex. Gulde de sécurité, Guide de classification de la sécurité) sont-elles jointes? Non 0::
8. Pracurement Officer / Agent d'approvisionnement
Name (print) - Nom (en Istires moukbes) Title - Titre Signature
ﬁa.um Gas%ln’\r\ A/D«('rirs(‘m , Gendy ’
Telaphone No. - N° de tBidphone I F No.- N de télécoplewr | E-mail address - Adresse ~ Date .
1% 7-6¥39 : 201 ~(0~ (D
7. C ing Security A y / Autorité contractante en maﬁéfadesécurité D :
Name (print) - Nom {an lettras moulées) Title - Titre Signature
MATHIEL! LEDUC Chiek, Sec. oPg /‘7% -
Telghune No. - N° de téléphona i Facsimlle No. - N° da télécapi l E-mail address - Adresse courriel | Date )
13-996-658& 20/Y~1) -5
TBS/SCT 350-103(2004/12) Security Classification / Classification de sacurite

UNCLASSIFIED Canada'
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ANNEXE C

DECLARATION

SERVICE ADMINISTRATIF DES TRIBUNAUX JUDICIAIRES
Demande de proposition pour des services de sténographie judiciaire

N°de la DP : 5X001-14-1211

PRESENTEE PAR :

AT 1 I T T T =]
(Dénomination sociale officielle)

o L= T

NOM de 12 PEIrSONNE FESSOUICE : ...ceiiiiiemrriissamsrisssmerisssmssisssmsssassanssaassans s aassmms s esssmne s ea s mn e R e a s mne R R amnn R nasmnnnis

N° de téléphone : .........ocoeeeennciiiereeeccr e N° de telECOPIeUr : ....oeceeeeceiieeereee e e e reeee e eees

Adresse €lectroNiqUE : ........ccuccominmmicsmninmr s Date @ .o

Je, soussigné, déclare avoir lu les instructions, modalités et exigences contenues dans la présente
demande de proposition, les avoir comprises et avoir accepté de m’y conformer. J’ai le pouvoir de
signature a I’égard de la société. Entre autres, je comprends que, dans I’éventualité ou la société est
retenue, je consens a ce que le SATJ rende publics les prix ou tarif unitaires stipulés a la partie
« Base de paiement » du contrat et a ce que la société n’ait aucun droit de réclamation contre le
Canada, le SATJ et leurs employés, mandataires ou préposés en ce qui a trait a la divulgation en
question.

Signataire autorisé (signature) : Titre :

Nom (en caractéeres d’imprimerie) : Date : .cooervcieeeeeeeeee,
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ANNEXE D

CERTIFICAT DE CONSENTEMENT ET DE DISPONIBILITE
Dans le cadre de la demande de soumissions mentionnée ci-dessous,

Je, , Adresse électronique :
(Nom de la ressource proposée)

Adresse : N° de téléphone :

atteste que je permets a de fournir mon nom et mon curriculum vitee au SATJ
(Nom du soumissionnaire)

en réponse a la demande de proposition n°5X001-14-1211, que j'ai conclu une entente avec le soumissionnaire en
vue de fournir les services décrits dans la demande de proposition ou dans la proposition présentée au SATJ par le
soumissionnaire et que je serai disponible pour répondre aux besoins du SATJ.

Cote de sécurité : Niveau : Date d’entrée en vigueur :

Langue(s) de travail :  Anglais : Francais : Bilingue :

Nombre d’années d’expérience :

Curriculum vitee ci-joint : oui non

Signature de la ressource Date
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