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Modification no 014 à la demande de soumissions

Services d’imagerie documentaire (SID)

Partie A  Questions et Réponses

Question no 26 : 

Pour le retour des lecteurs, doit-il s'agir de clés « Iron Key » ou des clés standards avec chiffrement?

Réponse no 26 :

Dans la section 7.6, on précise que l'entrepreneur doit fournir au Canada les lecteurs amovibles où les
données sont stockées. Cela comprend, par exemple, les DVD, les disques durs amovibles, les clés
USB, etc. Dans les paragraphes 7.6.2 b) et 7.6.3 b), on signale que les mémoires/lecteurs amovibles
défectueux doivent être retournés. Dans les alinéas 7.6.2 e) iii et 7.6.3 e) ii, on précise qu'à l'achèvement
d’une autorisation de tâches, la mémoire ou le lecteur amovible doit être fourni au Canada. 

En ce qui a trait aux séries 2 (documents jusqu'au niveau Protégé B), lorsque la technologie du
fournisseur stocke les fichiers numériques sur un disque dur interne qui n'est pas amovible, la
section 7.6.2 d) exige qu'un tel lecteur soit nettoyé une fois par an ou à la fin du contrat. 

Pour les séries 3 (documents jusqu'au niveau Secret), la section 7.6.3 d) exige que tout lecteur où les
renseignements sont stockés soit fourni annuellement au Canada et à la fin du contrat. Si des
renseignements sont stockés sur ce qui est habituellement considéré comme des lecteurs non
amovibles, ces lecteurs doivent être rendus amovibles.

Question no 31

En ce qui a trait à l'exigence technique C4, les prix pour cette exigence sont punitifs. Nous croyons
qu'une évaluation plus équitable serait : 4 points dans un rayon de 400 km de la RCN. Il existe un
précédent, une DP ministérielle du gouvernement fédéral. Cela permettrait à un prestataire de services
situé à Toronto d'obtenir un niveau raisonnable de mérite. Cette structure de notation met l'accent sur
l'emplacement plutôt que sur les capacités. 

Réponse no 31

L'évaluation reflète les exigences opérationnelles du Canada relativement à l'emplacement des dossiers
devant être numérisés. La demande de soumissions ne sera pas modifiée.  

Solicitation No. - N° de l'invitation Amd. No. - N° de la modif. Buyer ID - Id de l'acheteur

EN929-142184/C 014 003xs

Client Ref. No. - N° de réf. du client File No. - N° du dossier CCC No./N° CCC - FMS No/ N° VME

20142184 003xsEN929-142184

Page 2 of -  de 4



Question no 33

En tenant compte de ce qui suit :

• La taille et l'ampleur de cette DP;

• La semaine de relâche de mars et la fin de semaine de Pâques qui surviennent pendant la
période de réponse à la DP;

• Le grand nombre de questions, de réponses et de modifications;

• La fin de l'exercice financier du gouvernement qui s'est terminée, ce qui garde les fournisseurs
et les soumissionnaires potentiels très occupés à cette période de l'année.

Nous demandons respectueusement de reporter la date de clôture de l'invitation à soumissionner de
deux semaines, soit jusqu'au 30 avril 2015.

Réponse no 33

On a tenu compte de la semaine de Pâques lors de la sélection de la date de clôture de l'invitation à
soumissionner. Il y aura aucun report de la date de clôture.

Question no 34

Nous demandons un report de deux semaines de la date de clôture de la DP de TPSGC pour des
services d'imagerie documentaire (c.-à-d., au 30 avril 2015).

Réponse no 34

Veuillez consulter la réponse à la question no 33 ci-dessus.

TOUTES LES AUTRES MODALITÉS DEMEURENT INCHANGÉES.
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