CSPS-RFP-1516-NL-001
Call Center Services / Services de centre d’appels

This amendment (4) is to respond to questions.
Cette modification (4) est émise afin de répondre aux questions.

Q.1

In Part 5 Certifications, Under 1.1. Integrity Provisions, is there a specific certification required, or does
CSPS require confirmation that we have read and agree to the integrity section?

A.l

No you do not need to submit a specific certification. By submitting a bid you certify that you are in
compliance with the Integrity Provisions.

Q.1

Sous la partie 5 — Attestations, sous I'article 1.1 Dispositions relatives a I'intégrité, est-ce qu’une
attestation spécifique est requise, ou bien est-ce que 'ECPC requiert confirmation que nous avons lu et
sommes d’accord avec cette article?

R.1

Non vous n’avez pas besoin de soumettre une attestation spécifique. En présentant une soumission,
vous attestez que vous respectez les dispositions relatives a l'intégrité.



