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La présente modification vise a faire le changement suivant, et de répondre aux
questions regues.

Insérer la LVERS dans le fichier joint a I'annexe D:

Questions et réponses — Appel d’offres n® W2115-155003/A

Q1 : Le processus d’acquisition des autorisations de sécurité requises pour satisfaire
aux exigences de présélection de ce marché semble plutdt long. Le processus de
demande et d’approbation semble tellement long et restrictif que la liste des
soumissionnaires qualifiés pour le présent marché risque d’étre bien courte. Est-ce
exact? Sinon, Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) peut-il
garantir que ce processus d'appel d’'offres n'a pas été rédigé pour un seul exploitant
qualifié?

R1 : En raison de la nature du travail au Centre d’expérimentation et d’essais maritimes
des Forces canadiennes (CEEMFC), des autorisations de sécurité sont requises pour
toutes les personnes qui, dans le cadre du marché ou autrement, par leurs fonctions ou
leurs taches, entrent en contact avec les diverses technologies qu’élaborent
actuellement le Canada, les Etats-Unis et — parfois — d’autres nations alliées. Cela
englobe I'équipage de I'hélicoptere qui doit étre approvisionné dans le cadre du
présent appel d’offres. Comme le CEEMFC accepte couramment des réservations de
champs de tir faites par les clients chaque semaine, il n'y a guére — voire point — de
garantie que le CEEMFC ne réalisera pas, le premier jour du marché, d’essais qui
exigeront que le personnel, y compris les membres de I'équipage, possedent les
autorisations de sécurité nécessaires. Le client n'a aucun pouvoir sur le processus
d’autorisation de sécurité prescrit par le gouvernement du Canada.

Q2 : A quel niveau les pilotes et les techniciens d’entretien d’aéronef (TEA) seront-ils
exposés a des renseignements classifiés nécessitant une autorisation de sécurité?

R2 : Les TEA ne seront pas exposés a des renseignements classifiés, mais ils devront
se soumettre a une vérification de fiabilité afin de pouvoir accéder au CEEMFC. Les
pilotes, frequemment, seront exposés a des renseignements classifiés et seront en
possession de matériel classifié, jusqu’au niveau Secret.

Q3 : Pour ce qui est de l'autorisation de sécurité d’'une installation ou d’'un exploitant
par rapport a celle d’un particulier, I'une de ces autorisations est-elle plus importante,
ou s'il s’agit simplement, comme il est indiqué dans la demande de propositions (DP),
de veiller a ce que le personnel exposé a des renseignements classifiés possede une
telle autorisation?
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R3 : Seuls les pilotes ont besoin d’une autorisation de niveau Secret (niveau 2). Il n'y a
aucune exigence particuliere en matiére de sécurité pour ce qui est de l'acces aux
installations de I'entrepreneur.

Q4 : Dans la mesure ou les soumissionnaires sont tenus de posséder une autorisation
de sécurité, est-ce qu’il s’agit la d’une exigence, ou est-ce que le processus peut étre
en cours du moment que les personnes clés possedent 'autorisation requise? Par
exemple, les employés peuvent-ils avoir une cote de fiabilité approfondie assortie de
dispositions selon lesquelles ils ne doivent pas étre exposés a des renseignements
classifiés jusqu’a ce que l'autorisation appropriée soit obtenue?

R4 : Etant donné la nature du travail que doit accomplir le pilote, I'autorisation de
sécurité de ce dernier doit étre valide au moment ou débute le marché.

Q5 : En ce qui concerne le systeme de flottaison des aéronefs, recherche-t-on un
systeme de flottaison fixe ou simplement un systeme de flottaison d’'urgence — a
gonflage automatique?

R5 : On privilégie les flotteurs a gonflage automatique. Les soumissionnaires doivent
démontrer que les systemes de flottaison fixe ne nuisent pas aux taches prévues qui
sont mentionnées dans I'énoncé des travaux.

Q6 : La portée des travaux se rapporte aux aéronefs de maniere générique, puis au fait
de demeurer au-dessus de la vitesse de sécurité monomoteur. La notion de sécurité
monomoteur fait habituellement référence aux aéronefs multimoteurs uniquement. Le
gouvernement du Canada recherche-t-il un appareil monomoteur ou bimoteur?

R6 : Un hélicoptere monomoteur est acceptable. La notion de « vitesse de sécurité
monomoteur » ne s’applique que si I'on fournit un hélicoptére multimoteur.

Q7 : Est-ce que le client est ouvert aux nouvelles technologies (avancées et plus
sécuritaires), ou si seules les soumissions conformes sur le plan technique les
moins-disantes seront prises en compte dans le cadre de cet appel d’offres,
conformément a la DP?

R7 : Pour l'instant, le client ne peut tenir compte que des soumissions conformes sur le
plan technique les moins-disantes, conformément a la DP. Le gouvernement du
Canada a mis en place d’autres programmes pour appuyer les propositions reposant
sur des technologies novatrices.

Q8 : Le taux horaire ferme tout compris correspond-il au taux avec carburant?
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R8 : Le taux horaire ferme tout compris inclut tous les colts associés a I'exploitation
hors carburant , ce qui comprend les frais liés au pilote, a I'huile, a I'entretien, aux
assurances, etc. Ce taux est comparable au « taux avec carburant » utilisé dans
I'industrie de la location d’aéronefs.

Comme indigué dans Section Il C: soumission financiéere la DDP :
1.1 Codt du carburant

Le co(t du carburant sera remboursé au codt réel par litre moins le rabais, s'il y a lieu,
sans aucune indemnité pour le profit et les frais administratifs généraux, et sera basé
sur la consommation horaire de carburant et le nombre d’heures de vol réelles et
vérifiées.

Q9 : Les exigences auxquelles doit se conformer le pilote indiquent que le
commandant de bord doit compter 500 heures de vol a bord du type d’hélicoptere
précisé. Existe-t-il des exceptions pour les pilotes comptant de nombreuses heures de
vol a bord d’autres types d’hélicoptéres de la méme catégorie? Par exemple, un pilote
comptant 15 000 heures de vol qui a effectué des milliers d’heures de vol a bord
d’hélicoptéres Bell 407, mais qui ne compte pas le nombre d’heures de vol exigé d'un
commandant de bord pour les hélicopteres AS350B3 (méme catégorie d’hélicoptére)
serait-il rejeté?

R9 : Le paragraphe 6.1 de 'Enoncé des travaux (EDT) stipule que le commandant de
bord doit avoir effectué 500 heures de vol & bord du type d’hélicoptére précisé.

Q10 : Existe-t-il des exceptions pour les périodes d’entrainement et de rodage qui
permettraient de contourner I'exigence relative aux 500 heures de vol?

R10 : Il n’existe aucune exception pour ce qui est des périodes d’entrainement et de
rodage. Le paragraphe 6.1 de I'EDT stipule que le commandant de bord doit avoir
effectué 500 heures de vol a bord du type d’hélicoptére précisé.

Q11 : L'appel d'offres contient-il des critéres selon lesquels le personnel navigant du
soumissionnaire doit avoir suivi un entrainement a I'évacuation d’un hélicoptere
immergé et posséder des compétences a jour dans ce domaine?

R11 : Il n'y a aucun critere de ce type. L’entrainement a I'évacuation d’un hélicoptere
immergé n’est pas obligatoire.
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Q12 : Le client considere-t-il le présent contrat comme un contrat de type haute mer
conforme aux exigences du nouveau Réglement de I'aviation canadien promulgué
récemment?

R12 : Non, le présent contrat n’est pas considéré comme un contrat de type haute mer.

Q13 : Comme il faut fournir cing (5) types d’hélicopteres, il se peut que nous ne
puissions pas donner les numéros exacts des hélicoptéres. Est-ce que cela pose
probleme?

R13: Il n'est pas obligatoire d’énumeérer cing (5) hélicoptéres. Les soumissionnaires
doivent seulement fournir des renseignements sur un nombre suffisant d’hélicopteres
pour étayer leur soumission et démontrer qu'’ils possédent la capacité requise pour
satisfaire aux conditions énoncées dans 'EDT. Le numéro d'immatriculation des
aéronefs civils doit étre fourni pour tous les hélicoptéres énumérés.

Q14 : Dans le tableau 5, au paragraphe 6.1, il faut indiquer la consommation de
carburant estimée et le nombre de litres par heure. Quelle est selon le Canada la
différence entre ces deux données?

R14 : Les colonnes C et D du tableau 5, au paragraphe 6.1, devraient étre fusionnées
et indiguer « Consommation de carburant estimée (en litres par heure) ».

Q15 : Jusqu’a quelle époque doit remonter le dossier de sécurité que nous devons
soumettre? Le client veut-il avoir un dossier de sécurité complet ou seulement les
renseignements concernant la catégorie et le type d’hélicoptére proposé?

R15 : La soumission doit seulement démontrer qu’un solide Programme de sécurité
des vols a été mis en place conformément au critére technique obligatoire O4 et aux
sections connexes de la DP. Si la soumission est retenue, I'entrepreneur doit étre en
mesure de fournir un dossier qui remonte a I'année a laquelle son entreprise a
commencé ses activités et pour tous les hélicopteres, au besoin. Cette spécification est
énoncée au paragraphe 8.1.4 de la DP.

Q16 : En ce qui concerne I'hélicoptere de réserve du méme type devant étre fourni a
guatre heures de préavis, les exploitants peuvent-ils fournir un hélicoptére qui dépasse
les spécifications d’hélicoptere stipulées dans le contrat?

R16 : Lorsque, pour des raisons indépendantes de la volonté de I'entrepreneur,

I’hélicoptere affrété n’est pas disponible au moment d’entreprendre I'exécution de
I'affretement ou qu’il cesse d’étre disponible en cours d’exécution de I'affretement,
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I'entrepreneur doit fournir un autre hélicoptére du méme type ou, avec I'accord du
ministere de la Défense nationale (MDN), un hélicoptére d’'un autre type aux taux et
frais applicables a I'’hélicoptére initialement affrété. Lorsqu’un aéronef de
remplacement peut transporter une charge marchande supérieure a celle de I'aéronef
initialement affrété, la charge marchande transportée par I'aéronef de remplacement ne
doit pas excéder celle qui aurait pu étre mise a bord du premier aéronef, a moins que
I'entrepreneur n'accepte de payer les taux et les frais applicables a I'aéronef de
remplacement. Lorsque I'aéronef de remplacement a une charge marchande maximale
inférieure a celle de I'aéronef initialement affrété, les frais sont calculés en fonction des
taux et frais applicables a I'aéronef de remplacement, sauf que, s’ils sont supérieurs a
ceux de I'aéronef initialement affrété, ce sont ces derniers qui s’appliquent.

Q17 : Comme on prévoit quatre passagers et la possibilité de vols au-dessus de l'eau,
est-il obligatoire d’avoir sous la main des vétements de flottaison individuels, des
combinaisons d’'immersion, etc., autres que ceux déja exigés par le Réglement de
I'aviation canadien au cas ou le point de départ ou d’arrivée d’'une mission ponctuelle
en nécessiterait I'utilisation?

R17 : Se reporter au paragraphe 7.2 de la DP et au paragraphe 7.1.2 de 'EDT. Selon
les Consignes de vol de I’Aviation royale canadienne, I'entrepreneur doit fournir les
combinaisons de vol et les vétements de flottaison individuels pour son propre
égquipage, et le MDN doit fournir I'équipement correspondant pour I'équipage d’essai et
les passagers, s’il y a lieu. Les exigences du MDN sont plus restrictives que le
Reglement de I'aviation canadien, mais certains éléments peuvent étre annulés selon
les conditions du moment.

Q18 : Est-il possible d’obtenir un paiement mensuel fixe pour les services de voilure
tournante ou les procédures de facturation et de comptes créditeurs sont-elles coulées
dans le béton?

R18 : Les paiements seront versés tel que décrit dans la Base de paiement et dans les
conditions du contrat subséquent.

Q19 : Pourrait-il y avoir des situations dans lesquelles I'exploitant recoit un paiement
mensuel de positionnement puis un montant facturable distinct selon les heures de
vol?

R19 : Selon le paragraphe 4.1 de la DP, le CEEMFC Nanoose Bay est la base des

opérations. Le paragraphe 10 de la DP traite de la mise en place. Des frais de
positionnement ne devraient pas s’appliquer.
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Q20 : En ce qui concerne l'invitation, nous aimerions présenter une proposition
répondant a vos exigences. Or, nous remarquons que le tableau de la page 13 de 50,
piéce jointe 1 de la partie 4, Critéres techniques, laisse supposer que les exploitants
aériens ne doivent soumissionner que s'ils répondent aux critéres techniques
obligatoires. Toutefois, notre entreprise est un courtier en affretement aérien a valeur
ajoutée et est en mesure de se procurer, par sous-traitance, I'aéronef nécessaire pour
répondre aux exigences de la soumission. Nous exploitons ainsi entre 50 et

100 aéronefs affrétés par année pour TPSGC, le MDN, Péches et Océans Canada et
d’autres organisations gouvernementales au Canada et partout dans le monde. Si nous
devions soumissionner, nous ne répondrions pas aux criteres obligatoires, comme
celui nécessitant de posséder un certificat d’exploitation aérienne ou une licence
d’exploitation aérienne intérieure, mais notre sous-traitant y répondrait. Bref, TPSGC
pourrait-il modifier les critéres afin de permettre a un courtier a valeur ajoutée dont le
sous-traitant satisfait aux criteres de répondre a cette DP?

R20 : Non. TPSGC et le MDN ont confirmé que les courtiers ne peuvent répondre a
cette DP.

Q21 : Ala page 16 de la DP se trouve le passage suivant : « Date :
Instructions a I'intention du soumissionnaire : (AAAA/MM/JJ) [...] ». Est-il nécessaire
d’inscrire la date?

A21 : Vous pouvez inscrire la date, sinon, comme il est indiqué dans la clause : « Si
aucune date n’est indiquée, la date de cl6ture de la demande de soumissions sera
utilisée. »

Q22 : Nous sommes un employeur régi par le gouvernement fédéral, assujetti a la Loi
sur I'équité en matiére d’emploi. Nous respectons effectivement les principes d’équité
en matiere d’emploi, mais comment pouvons-nous vous le démontrer?

R22 : Veuillez vous reporter a la clause A5.2.

Q23 : A la partie 7, page 19 de la DP (7.3, Exigences relatives a la sécurité), on
mentionne qu’il faut posséder une cote de sécurité au niveau SECRET. Faut-il obtenir
cette cote avant ou aprés l'attribution du contrat?

R23 : TPSGC peut parrainer un soumissionnaire aux fins de I'obtention de la cote de
sécurité. Cependant, comme il est indiqué a la clause 6.1, il faut posséder I'attestation
de sécurité au moment de I'attribution du contrat.

Q24 : Il est indiqué ce qui suit a I'article 3.7 de I'Enoncé des travaux :

3.7 L'appareil doit aussi étre doté de I'équipement de sécurité prescrit dans
I'ordonnance 2 007, vol. 2, Exigences relatives a la sécurité, de la 1re Division
aérienne du Canada, surtout I'article 36 concernant les combinaisons de plongeurs,
I'article 41 concernant les gilets de sauvetage etle  systéme respiratoire d'urgence
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(SRU), ainsi que l'article 57 qui traite des canots pneumatiques et des radeaux de
sauvetage

Je ne peux trouver de copie de ce manuel.

R24 : Le MDN, les FAC ou I’ARC donnera accés au document au soumissionnaire
retenu apres I'attribution du contrat.

L’hélicoptere doit comprendre un canot pneumatique tel que précisé par Transport
Canada pour tout transporteur commercial.

Les combinaisons d’'immersion et les systemes respiratoires d’urgence sont des
besoins de I'’ARC et seront fournis par I’ARC si nécessaire.
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I*I Government  Gouvernament Contract Number / Numéro du conlrat
of Canada du Canada W2115-155003

Security Classification / Classification de securiié
UNCLASSIFIED

PART A {gonlinued | PARTIE A {suite)

.mmmmmmmmmcmcms&wo ssels? -
Le foumisseur aura-1-il acces & des renseignements ou & des biens COMSEC désignés PROTEGES elfoul CLASSIFIES?

1T Yes, indicate the level of sensifivity;

Dans ['affirmative,

9. Wili the supplier require access lo extremely sensilive INFOSEC information or assels? Yes
Le foumisseur aura-{-if accés 4 des renseignements ou & des biens INFOSEC de nature extrémement délicate? Non D

Yes
Oul

Non

Sharl Title(s) of material | Tire(s) abrégé(s) du matérel :
Document Number / Numeéro du document

PART B - PERSONNEL {SUPPLIER) { PARTIE B - PERSONNEL (FOURNISSEUR)

110. a) Personnel security screening leve! required / Niveau de contrdle de la sécurité du personnel requls

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET I:' TRES SECRET

D TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATO SECRET I:' COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET ~ SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET
SITE ACCESS

l:l ACCES AUX EMPLACEMENTS

Special comments:
Commenlaires spéciaux :

NOTE: If mulliple levels of screening are identified, a Securlty Classification Guide must be provided.
REMARQUE : Si plusteurs niveaux de contrdle de séeurilé sonl requis, un guide de classification de (a sécurité doit &tre foumi.
10. b) May unscreened personnel be used for portions of the work? No Yes
Du persorma| sans aulorisation sécuritaire peul-il se voir confier des parties du lravail? Non Qui
No Yes

If Yes, will unscreened personnel be escorled?
Dans laffirmalive, le personnel en question sera-t-l escorté? Non Oui

PART C - SAFEGUARDS {SUPPLIER} / PARTIE C - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR)
INFORMATION/ ASSETS / RENSEIGNEMENTS / BIENS

11. g) Will the supplier be reguired lo receive and store PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assels on its site or No ;ﬁ

premises? Non
Le fourmisseur sera-t-ll tenu de recevoir et d'entrepaser sur place des renseignements ou des biens PROTEGES etiou

CLASSIFIES?

14. b) Wil the supplier be required o safeguard COMSEC information or assels? No Yes
Le foumnisseur sera-t-il ienu de protéger des renseignemenis ou des biens COMSEC? Non Oui

PRODUCTION
11, ©) Will the production (manufacture, and/or repair and/ar modification) of PROTECTED and/or CLASSIFIED material or equipment :n ‘ct;azi:
on u

ocgur at the supplier's site or premises? i
Les Installations du fournisseur serviront-elies 4 la production (fabrication elfou réparation et/ou modification) de maiériel PROTEGE

elfou CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA. | SUPPORT RELATIF A LA TEGHNOLOGIE DE L'INFORMATION (T1)

11. d) Wl the suppSer be required lo use its IT systems to electronically process, produce of store PROTECTED andfor CLASSIFIED - o DOUI

information or dats? : z .
Le foumnissaur sera-1-1 tenu d'ullliser ses propres systémes informaliques pour iralter, produire ou stocker éleclroniquement des

renseignements ou des données PROTEGES el/ou CLASSIFIES?

11. &) Wil there be an electronic link between the supplier's IT sysiems and the govemmani depariment ar agenty? No Yes
Disposera-t-on d'un lien sletironique enfre | systéme Informalique du foumisseur et celld du mimsténe ou de 'sgenca Mon Oul

gowememertala?

TBS/SCT 350-103(2004/12) Securily Classificalion / Classification de sécurilé id
UNCLASSIFIED Canadid




Government Gouvemement X Contract Number / Numera du contrat
I* of Canada du Canada W2115-155003
Security Classification / Classification de sécurilé
UNCLASSIFIED

PART C - feantinued) | PARTIE C - (suite) 4
For users camplating the form manually use the summary chart below to Indicale the category(les) and level(s) of saleguarding required al the supplier's
sila(s) or pramises.

Les utiisateurs qui remplissent le formulaire manueltament doivent uliflsar e tableau récapliulatif ci-dessous pour Intiquer, pour chague calégorle, les
niveau de sauvegarde requis aux Insiallations du foumnisseur,

Far users completing the form onlina (via the Inleme), the summary charl Is aulomatically populated by your responses to previous questions.
Dans le cas des ulilisaleurs quiremplissent le formulaire en ligna (par Internet), fes réponses aux questions précédentes sont automatiguement saisies

dans le lableau récapitulatif.
SUMMARY CHART | TABLEAU RECAPITULATIF

CLASSIFIED NATO COMSEC
CLASSIFIE ;
Tor NATO NATO NATG | cosmMic | PROTECTED Tor
CONFIDENTIAL SecReT SECRET RESTRICTED CONRADENTLAL SECRET Toe PROTEGE CONFIDENTIAL SECRET SECRET
CONFIDENTIEL TRES NATO NATO cosmc A |B |C |CosFoesmel TRES
SecReET | DIFFUSION | CONRIDENTIEL TREs SECRET
RESTREINTE . SECRET
12 a) Is the description of the work contained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? No DYes
La descriplion du travail visé par |a présente LVERS esl-elle de nature PROTEGEE et/ou CLASSIFIEE? Non Qui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom In the area entitfed “Security Classification".
Dans I'affirmative, classiffer le présent formulalre en Indlquant le niveau de sécurité dans Ia case intitulée
a Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire,

12. b) Will the documentation attached to this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? Mo Yes
La documentation assaciée 2 la présente LVERS sera--elle PROTEGEE elfou CLASSIFIEE? Non Oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification” and Indicate with
attachments (o.g. SECRET with Attachments).

Dans ['affirmative, classifier le présent formulalre en Indiquant le niveau do sécurité dans [a cass intitulée

u Classificatlon de sécurité » au haut et au bas du formulaire ot Indlquer qu'll y a des pléces jointes (p. ex. SECRET avec
des pléces jointes).

TBS/SCT 350-103{2004/12) Securily Classification / Classlfication de sécurité (:ana‘dﬂ
UNCLASSIFIED




Contract Number { Numéro du conltrat

I* Government  Gouvernement
of Canada du Canada W2115-155003
Securily Classification / Classification de sécurilé
UNCLASSIFIED

PART D - AUTHORIZATION / PARTIE D - AUTORISATION
13. Organization Projecl Authority / Chargé de projel de I'organisme \

Name (print) - Nom (en fetlres moulées) Tille - Titre Signature i
Deanne Gillespie CFMETR Adminisiration Officer &}\J dhA/P \_9

Telephone No. - N” de 1&léphone Facsimile No. - N°® de élécopieur | E-mail address - Adresse courriel Dale DEE 1 ? 2[” 4
250-468-5043 250-468-5055 Deanne.Gillespie@lorces.ge.ca

14. Orgarization Securily Authorily / Responsable de la sécurilé de I'organisme

Name (print) - Nom (en letires moulées) Tille - Titre Signalure

Dawn Murray - DDSO - Industrial
SRCL Team Lead Wilouns C%\kwm@)%

Telephone N | NG (SUAEC0@74 Facsimile No. - N® de 1élécopieur | E-mall address - Adresse courriel DLa:i'e \6
E .!_F | @f j;iQ}‘IHQIH(‘QOL
15. Are there addilional inslruclions (e.g. Securily Guide, Securily Classificalion Guide) allached? o | Yds

Des instruclions supplémentaires (p. ex. Guide de sécurilé, Guide de classificalion de la sécurilé) sonl-elles jointes? gg{an Qui
116. Procurement Officer / Agenl d'approvisionnement
hame (prinl) - Nom (en lellres moulées) Title - Tilre Signalure
Telephone No. - N de 1éléphone Facsimile No. - N° de lélécapigur E-mail address - Adresse courriel Date

17. Contracling Security Autharily f Autorilé conlractante en maligre de sécurilé
pame (print) - Nom {en lelires moulées) Tille - Tilre Signature

L

Telephone No. - N° de (éléphone Facsimile No. - N® de 1élécopieur E-mail address - Adresse courriel Pat / Z ;o
At er/~3 o5

Jacques Saumur ) )
Contract Security Officer, Contract Security Division
Jacques.Saumur@tpsgc-pwgsc.gc.ca

TellTél - 613-948-4732 / Fax/Téléc - 613-954-4171

TBS/SCT 350-103({2004/12) ) Security Classificaion / Classificalion de sécurilé
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