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Appel d'offres FA201508-001  
AUDIT INTERNE 

2 novembre 2015 

Deuxième avis à tous les fournisseurs ayant soumis un avis d’intention de répondre. 

Le document est disponible en anglais sur demande. 

 
Commentaires et questions des 
fournisseurs Réponses de Téléfilm Canada 

Avez-vous annuellement un nombre 
d'heures d’audit qui est soit requis, soit 
prévu ? 

Quel est le nombre d'heures annuelles 
consacrées aux mandats d'audit interne. 

Non, sur recommandation du comité d’audit et 
des finances, le conseil d’administration 
approuve annuellement le plan d’audit.  
 
Le plan d’audit de l’exercice 2014-
2015 comprenait 725 heures. 
 

La section 5.1.1 Prérequis mentionne  que 
l’associé proposé doit avoir une expertise 
dans le domaine gouvernemental fédéral, 
au niveau culturel serait un atout. 

Est-ce que ce prérequis requiert une 
expertise avec les sociétés de la 
couronne ? 

Est-ce que l’expertise dans le domaine 
gouvernemental provincial sera valorisée ?  

La Société s’attend à ce que l’associé et la 
firme possèdent l’expertise permettant 
d’apprécier la performance de Téléfilm dans le 
contexte particulier de l’industrie audiovisuelle 
canadienne, des sociétés d’état fédérales et 
de l’appareil gouvernemental fédéral dans son 
ensemble, et des meilleures pratiques 
applicables selon les mandats visés.   

Une expérience des sociétés de la couronne 
sera particulièrement valorisée mais toute 
expérience gouvernementale pertinente sera 
prise en compte. 

Quelles sont les attentes requises en 
termes de filtrage de sécurité pour les 
ressources proposées ?  

Le filtrage de sécurité vise à s’assurer de la 
"fiabilité" des ressources et les résultats sont 
analysés au cas par cas. Voici, entre autres, 
les éléments considérés :  
 Vérification de l'identité et confirmation des 

titres de scolarité et désignations 

professionnelles 

 Enquête sur l'exécution de la loi 

(vérification de casier judiciaire) 

 Enquête sur la situation financière 

(vérification de crédit) 

Conflits d’intérêt et indépendance :  
Quels sont les principaux clients et 
partenaires de Téléfilm ? 

Téléfilm est une société d’état fédérale sous 
l’égide du ministère du Patrimoine canadien. 
Nous offrons un soutien financier aux 
entreprises œuvrant dans l’industrie 
audiovisuelle canadienne 
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(http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/rapports-d-
investissements). 

Notre site web présente aussi les membres de 
notre conseil d’administration, du comité de 
direction et du comité consultatif du Fonds des 
talents.  

Les grands partenaires financiers du Fonds 
des talents sont Bell Média et 
Corus Entertainment.  

Finalement, nous administrons les 
programmes de financement du Fonds des 
médias du Canada.  

La Section principale 4.1.1 mentionne que 
"Toute la documentation devra être 
produite en français. La traduction sera 
prise en charge par Téléfilm qui en 
assumera également les coûts. Si d’autres 
frais s’appliquent, ils doivent être identifiés 
au préalable." 

La section 4.1.2 Règles de présentation 
mentionne que "L’offre de services ainsi 
que le matériel de référence peuvent être 
rédigés dans l’une ou l’autre des langues 
officielles du Canada. " 

Pouvez-vous clarifier ? 

Lors de l’exécution des livrables découlant de 
la convention de services, le plan d’audit et les 
différents rapports d’audit doivent être soumis 
en français. La Société se charge de la 
traduction et de l’intégration des informations 
traduites dans le gabarit du fournisseur. 

Par contre, le dépôt de l’offre de services peut 
se faire soit en anglais soit en français. 

Questions sur Travaux publics et services 
gouvernementaux Canada (TPSGC) :  

 

 Les transactions comptables, 

financières et opérationnelles sont 

initiées, enregistrées et/ou réalisées et 

documentées par Téléfilm dans ses 

systèmes, principalement Oracle et 

SineWeb ? 

La majorité des transactions comptables sont 
initiées à partir du système opérationnel 
SineWeb (paiements liés aux demandes de 
financement et paiements liés aux dépenses 
de nature administrative). Ces transactions 
sont par la suite interfacées dans Oracle 
financier. Par ailleurs, Téléfilm utilise le 
système de paie de TPSGC et ces 
transactions sont aussi interfacées dans 
Oracle financier.   

 

 Les transactions bancaires sont initiées, 

enregistrées et documentées par 

Téléfilm dans ses systèmes et ensuite 

transmises par interface à TPGSC pour 

Oui, Téléfilm utilise le système normalisé de 
paiement (SNP) de TPSGC pour l’émission de 
chèques et les paiements par dépôts directs. 

http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/rapports-d-investissements
http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/rapports-d-investissements
http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/telefilm/conseil-dadministration
http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/telefilm/equipe-de-direction
http://www.telefilm.ca/fr/telefilm/telefilm/equipe-de-direction
http://www.lefondsdestalents.ca/index.php/comite-honoraire/
http://www.lefondsdestalents.ca/index.php/comite-honoraire/
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traitement auprès de l’institution 

financière? 

 Les registres comptables officiels et 

toutes les traces des contrôles exécutés 

par Téléfilm sont chez Téléfilm?  

Oui, Téléfilm a développé des processus 
d’affaires sans papier. Les registres 
comptables et les documents à l’appui des 
transactions sont disponibles par l’entremise 
de nos systèmes. 

Peut-on conclure que les activités et 

contrôles exécutés par TPSGC ne font pas 

partie du périmètre sujet aux travaux de 

l’audit interne de Téléfilm ? 

Non, cela dépend du mandat d’audit et des 
critères définis. Il est possible que les 
contrôles des systèmes de TPSGC soient 
pertinents pour étayer vos conclusions.  

Toutefois, pour plus de précision, il n’y a pas 
eu par le passé de travaux sur les activités de 
TPSGC qui provenaient d’un mandat d’audit 
de Téléfilm.   

Quel est le contexte dans lequel des 

écrans et des rapports ont été développés 

par TPSGC pour le système Oracle 

Financier ? 

Est-ce que TPSGC est responsable de 

l’entretien, de la mise à jour et du 

développement de certaines composantes 

des systèmes de Téléfilm ?  

 

Téléfilm doit utiliser le plan comptable fédéral 
et fait parvenir sa balance de vérification 
mensuellement au Receveur général du 
Canada. Également, le Receveur général du 
Canada traite l’ensemble de nos opérations 
bancaires (Téléfilm ne possède pas de compte 
bancaire). Pour ces fins, entre autres, Oracle 
financier dispose de profils distincts et de 
certaines fonctions qui ont été développées 
par le "Cluster Group Oracle Financier". 

Téléfilm est responsable de la maintenance et 
du déploiement des mises à jour d’Oracle 
financier. Par contre, le "Cluster Group Oracle 
Financier" fournit certains profils et rustines 
requis pour les fins de communication des 
transactions financières. 

 


