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RETURN BIDS TO:
RETOURNER LES SOUMISSIONS À:
Bid Receiving - PWGSC / Réception des 
soumissions - TPSGC
11 Laurier St. / 11, rue Laurier
Place du Portage, Phase III
Core 0B2 / Noyau 0B2
Gatineau, Québec K1A 0S5
Bid Fax: (819) 997-9776

Title - Sujet
SYSTÈME CONTRÔLE D'ACCÈS

Solicitation No. - N° de l'invitation
E60HN-160ACS/A

Client Reference No. - N° de référence du client
E60HN-160ACS

File No. - N° de dossier

hn460.E60HN-160ACS
CCC No./N° CCC - FMS No./N° VME

Time Zone

Eastern Standard Time
EST

LETTER OF INTEREST
LETTRE D'INTÉRÊT

F.O.B. - F.A.B.

Plant-Usine: Destination: � Other-Autre:

Address Enquiries to: - Adresser toutes questions à:

Guertin, Benoit

Telephone No. - N° de téléphone FAX No. - N° de FAX
(819) 420-0331 (    ) (   )    -    

Destination - of Goods, Services, and Construction:
Destination - des biens, services et construction:

                                            Specified Herein
                                      Précisé dans les présentes

Fuseau horaire
Solicitation Closes - L'invitation prend fin
at - à 02:00 PM

2016-01-29on - le

Issuing Office - Bureau de distribution

Electrical & Electronics Products Division
11 Laurier St./11, rue Laurier
7B3, Place du Portage, Phase III
Gatineau, Québec K1A 0S5

Comments - Commentaires

Vendor/Firm Name and Address
Raison sociale et adresse du
fournisseur/de l'entrepreneur

GETS Ref. No. - N° de réf. de SEAG
PW-$$HN-460-68609

Buyer Id - Id de l'acheteur
hn460

Date 
2015-12-11

Delivery Required - Livraison exigée Delivery Offered - Livraison proposée

Vendor/Firm Name and Address

Signature Date

Name and title of person authorized to sign on behalf of Vendor/Firm
(type or print)
Nom et titre de la personne autorisée à signer au nom du fournisseur/
de l'entrepreneur (taper ou écrire en caractères d'imprimerie)

Instructions:  Voir aux présentes

Instructions:  See Herein

See Herein

Raison sociale et adresse du fournisseur/de l'entrepreneur

Telephone No. - N°de téléphone

Facsimile No. - N° de télécopieur
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PARTIE 1  -  INTRODUCTION 
La demande d’information (RFI) est utilisée lorsque des renseignements et des commentaires détaillés sont 
exigés des fournisseurs. Il se pourrait que ces demandes décrivent un besoin éventuel et demandent aux 
fournisseurs de soumettre leurs réponses et/ou commentaires aux questions posées. Ces réponses 
serviront à aider TPSGC à finaliser une demande de soumissions.  
 
L’objectif de cette RFI est d’obtenir une saisie de données de l’industrie concernant une offre à commande 
pour des produits de sécurité. Les biens CCTV sont exclus de cette demande car il y a déjà une OC en 
place pour ces produits. Les services de surveillance sont aussi exclus. 
 
L’OC sera utilisé pour la maintenance et/ou des mises à jour des systèmes de détection des intrusions et 
de contrôle de l'accès (IDACS) et inclura l’achat de la quincaillerie et de logiciels ainsi que la maintenance.  
 
Suivant la demande d’offres à commande, TPSGC planifie d’émettre des OC principales et régionales 
(OCPR), divisé dans les régions suivantes : 
 

� Colombie-Britannique 
� Prairies: Alb, Sask, Man,  
� Ontario (Excluant la RCN) 
� Région de la capitale nationale (RCN) 
� Québec   
� Maritimes: N.-B., I.-P.-E., N.-É., T.-N. et Labrador 
� Territoires avec des ententes sur les revendications territoriales globales : Yukon, Territoires du 

Nord-Ouest., Nunavut. 
 
Le Canada n'a pas l'intention d'émettre un contrat à partir de la présente demande, ni de payer de 
quelque manière que ce soit pour l'information demandée. Les répondants peuvent soumettre des 
documents commerciaux confidentiels, de l'information confidentielle ou des données confidentielles qu'ils 
ont recueillies. Le gouvernement du Canada se réserve le droit d'utiliser l'information soumise pour 
préparer des plans et des exigences techniques et contractuels. 

 
Il est entendu que TPSGC, pendant et après la période couverte par la demande de renseignements, 
traitera toute information de manière confidentielle et ne divulguera aucune information désignée " 
confidentielle " ou " exclusive " obtenue du répondant dans le cadre de sa réponse à cette RFI, sauf sur 
son autorisation écrite expresse. 
 
Le présent document ne constitue pas un appel d'offres. Aucun marché ne découlera de la 
présente activité. 
 
La présente RFI ne donnera pas nécessairement lieu à un processus d'approvisionnement. La 
présente demande n'est produite qu'à titre d'information et elle ne constitue pas un engagement de 
la part du gouvernement. Les réponses à cet avis ne constituent pas un engagement de la part des 
entrepreneurs. Le gouvernement du Canada ne remboursera aucune dépense engagée pour la 
préparation de la réponse de cette demande d'information. 
 
PARTIE 2  -  INTRUCTIONS AUX FOURNISSEURS 

 
1. Les réponses doivent être soumises à l’unité de Réception des soumissions de TPSGC: 

No RFI E60HN-160ACS/A 
Réception des soumissions - TPSGC 
11, rue Laurier, Place du Portage, Phase III, Gatineau, Québec  K1A 0S5 
Tél.: (819) 956-3366 
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2. En raison du caractère de la LI, il est demandé que les réponses ne soient pas transmises 
par télécopieur (fax) ou courrier électronique (courriel), mais plustôt seulement par 
“hardcopy” à l'adresse ci-dessus de TPSGC. 

 
  3. Veuillez s.v.p. soumettre deux (2) copies de la réponse copie restera avec l’autorité contractante 

à TPSGC. Toute réponse soumise deviendra la propriété exclusive du gouvernement du Canada et 
ne sera pas retourné au fournisseur. La réponse sera utilisée par le gouvernement du Canada pour 
continuer l’analyse du besoin et pourra, par le fait même, être utilisée pour lancer un appel d'offres 
qui sera affiché sur www.achatsetventes.gc.ca  

 
4. Date limite pour recevoir les réponses:  

Le 29 janvier, 2016 à 14h. 
 
5. Renseignements 

Toute demande de renseignements concernant cette LI doit être soumise à l’autorité 
contractante:  
 
Benoit Guertin 
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada - Place du Portage, Phase III 
11 rue Laurier, Gatineau (Québec) K1A 0S5 
Téléphone : (819) 420-0331 Courriel : benoit.guertin@pwgsc-tpsgc.gc.ca 

 
PARTIE 3  -  BESOINS PROPOSÉS 
L’intention sera d’émettre une offre à commandes séparée en deux (2) sections : 
 
Section A – Biens : l’intention est d’avoir une section basée sur les fabricants et une description des types 
de produits disponible. Nous proposons les 9 catégories suivantes : 
 
Catégories Exemple 
1 Panneaux de configuration d'accès et composants associés 

(modules de communication…)  
 

2 Logiciels pour cartes/système d’accèss  
3 Lecteurs de cartes Cartes, imprimantes, lecteurs 
4 Barres de sûreté électrique  
5 Panneaux d’alarmes contre le vol et composants associés Clavier 
6 Logiciels d’alarmes contre le vol  
7 Matériel de fin de ligne pour alarme contre le vol Contact de porte,  
8 Équipement d’intercom  
9 Matériel relatif à l’installation  
Q1 : Veuillez ajouter, modifier ou enlever toute catégorie au besoin de façon à obtenir une liste plus exacte 
ou pour tenir compte des listes d’escomptes (combiner les PDSF sous une catégorie) 
Q2 : Pour chaque catégorie, veuillez fournir une liste des produits et/ou des sous-catégories qui devraient, 
selon vous, être inclus. Vous pouvez être précis. Si possible, veuillez SVP fournir des exemples de PDSF. 
 
Section B – Services : Nous proposons d’inclure les trois catégories suivantes. L’intention est d’avoir des 
taux journaliers pour la section B. 
  
Catégorie  Exemple 
1. Installation (Composants inclus / accessoires) technicien,  

   
Attaches autobloquantes, 
connecteurs, etc. 

2 Planification   logiciel, infrastructure 
3 Débogage / investigation / dépannage   
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Q3: Veuillez ajouter, modifier ou enlever toute catégorie au besoin de façon à obtenir une liste plus exacte. 
Q4: Veuillez fournir une liste des tâches et des sous-catégories qui devraient, selon vous, être incluses 
pour chaque service. Vous pouvez être précis.            
Q5: Veuillez fournir une liste des produits qui devraient, selon vous, être inclus avec l’installation.  
Q6 : Veuillez fournir une liste des produits qui ne devraient pas, selon vous,  être inclus avec l’installation. 
Comment pourrait-on fournir des prix pour ces articles? 
Q7 : Est-ce possible d’inclure des produits connexes, comme les exemples ci-dessous, dans le taux de 
base pour l’installation? 

� Câble audio/vidéo/de commande/CAT5/à fibres optiques en vrac; 
Câble audio/vidéo/de commande/CAT5/à fibres optiques/d’alimentation pré moulé;  

� Connecteurs, prises, coupleurs et adaptateurs audio/vidéo/de commande/CAT5/à fibres 
optiques;  

� Pièces de montage et ancrages (écrous, boulons, vis, attaches autobloquantes, tiges filetées, 
tuyaux, brides, plaques de plafond, anneaux de boue et câblage aéronautique);  

� Matériel de montage profilé en U;  
� Fourniture de gestion des câbles (baie, salle et conduit sur les murs extérieurs, moulures, 

chemins de câbles/boîtes de jonction);  
� Plaques et boîtes murales et plaques de recouvrement et d’adaptation;  
� Étiquettes personnalisées (câble, équipement, bouton);  
� Adhésifs (ruban isolant et ruban adhésif double face, velcro);  
� Blocs d’alimentation (tous les types);  

 
Q8: Comment peut-on fournir des services sans que cela n’affecte les garanties des 
manufacturiers/distributeurs?   
  
Afin d’obtenir une offre à commande, le soumissionnaire devrait répondre à ce qui suit : 

� Soumettre des rabais sur les listes de PDSF dans au moins 7 des 9 catégories de la section A et 2 
des trois catégories de la section B. 

� Être un distributeur ou revendeur reconnu 
� Tous les distributeurs doivent s’assurer que le fabricant offre la même liste de prix de détail 

suggérés par le fabricant dans toutes les offres afin de permettre la comparaison et le classement 
des rabais. 

� Toutes les listes de prix doivent être en dollars canadiens et doivent inclure la livraison (sauf dans 
les territoires avec des ententes sur les revendications territoriales) 

   
Financier 
Q9. Quelle devrait être la limite des commandes subséquentes afin de répondre à la plupart des exigences 

des clients? 25K, 40K, 100K, 200K, 400K? 
Q10. Avez-vous des suggestions quant à la façon dont les clients devraient choisir le fournisseur à qui ils 

passent des commandes subséquentes?  
 
 
Générale 
Q11 : Avez-vous des commentaires concernant la façon dont l’outil d’approvisionnement peut ou devrait 

être mis en place pour assurer le maximum d’efficacité tant pour le client que l’industrie?  
Q12. La livraison au Yukon, dans les Territoires du Nord-Ouest et au Nunavut est-elle problématique?  
Q13. Êtes-vous d’accord pour dire que cette OC devrait être utilisée uniquement pour mettre à niveau les 

systèmes existants, et que tout nouveau système devrait être traité séparément? 
Q14. Dans quelle situation serait-il acceptable de mettre en place un marché à source unique avec un 

détenteur d’offre à commandes en particulier?  
Q15. Dans quelle situation serait-il acceptable de limiter un besoin à un fabriquant particulier?  
Q16. Tout autre commentaire ou suggestion sera apprécié. 
 

(Fin de la page) 


