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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1 Introduction

La demande d'offre a commandes (DOC) contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des
annexes, et elle est divisée comme suit :

Partie 1 Renseignements généraux: renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a l'intention des offrants : renferme les instructions relatives aux clauses et
conditions de la DOC;

Partie 3 Instructions pour la préparation des offres: donne aux offrants les instructions pour
préparer leur offre afin de répondre aux critéres d'évaluation spécifiés;

Partie 4 Procédures d'évaluation et méthode de sélection: décrit la fagon selon laguelle se
déroulera I'évaluation, les critéres d'évaluation auxquels on doit répondre, ainsi que la
méthode de sélection;

Partie 5 Attestations: comprend les attestations a fournir;

Partie 6 Exigences relatives a la sécurité, exigences financieres et d’assurances: comprend des
exigences particuliéres auxquelles les offrants doivent répondre; et

Partie 7 7A, Offre a commandes, et 7B, Clauses du contrat subséquent :

7A, contient I'offre a commandes incluant I'offre de I'offrant et les clauses et conditions
applicables;

7B, contient les clauses et les conditions qui s'appliqueront a tout contrat résultant d'une
commande subséquente a l'offre a commandes.

Les annexes comprennent 'Enoncé des travaux, Procéures pour les commandes, la Base de
paiement, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité, Critéres technique obligatoires,
Rapports sur I'offre & commandes et Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d’emploi —
Attestation.

1.2 Sommaire

La Gendarmerie royale du Canada (GRC) aura besoin de surveillants de détenus anciennement

(« gardiens et surveillantes ») au gré de ses besoins pour l'aider dans les taches décrites dans le présent
énonceé, qui visent & assurer le bien-étre et la sécurité des personnes détenues dans les cellules des 4
détachements de la GRC situés au Nunatsiavut (Terre-Neuve-et-Labrador). Les détachements se
trouvent a Hopedale, Nain, Rigolet et Makkovik. La période de I'OCIR est d’'un an a partir de la date
d’attribution avec I'option de prolonger la durée de I'offre a commandes de deux périodes d'un an.

Pour les besoins de services, les offrants doivent fournir les renseignements demandés, tel que décrit a
I'article 2.3 de la Partie 2 de la demande d’offres a commandes, afin de respecter les politiques et les
directives du Conseil du Trésor sur les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires.

Ce besoin est assujetti aux dispositions de I'Accord sur le commerce intérieur (ACI) et I'’Accord sur les
revendications territoriales des Inuit du Labrador.

Pour ce besoin, une préférence est accordée aux produits et(ou) aux services canadiens.
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Une exigence du Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d'emploi est
associée au présent besoin; veuillez vous référer a la Partie 5 - Attestations, la Partie 7A
- Offre a commandes et la partie 7B - Clauses du contrat subséquent et a I'annexe
intitulée Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Attestation.

1.3 Compte rendu

Les offrants peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande d'offres a
commandes. Les offrants devraient en faire la demande au responsable de I'offre a commandes dans les
quinze (15) jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande d'offres a
commandes. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.4. Ombudsman de I'approvisionnement

Le Bureau de I'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement du
Canada de maniére a offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes liées a
l'attribution d’offres a commandes de moins de 25 000 $ pour des biens et de moins de 100 000 $ pour
des services. Vous pouvez soulever des questions ou des préoccupations concernant une demande de
soumissions ou l'attribution du contrat subséquent aupres du BOA par téléphone, au 1-866-734-5169 ou
par courriel, a 'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca. Vous pouvez également obtenir de plus amples
informations sur les services qu'offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse www.opo-
boa.gc.ca.

PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES OFFRANTS

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande d'offres & commandes (DOC)
par un numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées

d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére : Puisque la présente demande de propositions est lancée par
la Gendarmerie royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles
tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

Les offrants qui présentent une offre s'engagent a respecter les instructions, les clauses et les conditions
de la DOC et acceptent les clauses et les conditions de I'offre a commandes et du ou des contrats
subséquents.

Le document 2006 (2014-09-25) Instructions uniformisées - demande d'offres a commandes - biens ou
services - besoins concurrentiels, sont incorporées par renvoi a la DOC et en font partie intégrante.

Le texte de la section 01 — Dispositions relatives & l'intégrité- soumission du document 2006
susmentionné est modifié comme suit:

Supprimer les paragraphes 1.4 et 1.5 en entier.

Le paragraphe 5.4 du document 2006, Instructions uniformisées - demande d'offres & commandes - biens
ou services - besoins concurrentiels, est modifi€ comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 90 jours
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2.2 Présentation des offres

Les offres doivent étre présentées uniquement au Module de réception des soumissions de la GRC au
plus tard a la date, a I'neure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande d'offres a commandes.

En raison du caractére de la demande d'offre a commandes, les offres transmises par télécopieur a
I'intention de la GRC ne seront pas acceptées.

2.3 Demandes de renseighements —demande d'offres a commandes

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit au responsable de I'offre a
commandes au moins cing (5) jours civils avant la date de cléture de la demande d'offres & commandes
(DOC). Pour ce qui est des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est possible qu'on ne
puisse pas y répondre.

Les offrants devraient citer le plus fidelement possible le numéro de l'article de la DOC auquel se
rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniére suffisamment détaillée pour
gue le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont
un caractere « exclusif » doivent porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article
pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans
les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans
ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander a l'offrant de le faire, afin d'en éliminer le
caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les offrants. Le Canada peut ne pas
répondre aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
offrants.

2.4 Lois applicables

L'offre a commandes et tout contrat découlant de I'offre & commandes seront interprétés et régis selon les
lois en vigueur a Terre-Neuve-et-Labrador et les relations entre les parties seront déterminées par ces
lois.

A leur discrétion, les offrants peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un territoire
canadien de leur choix, sans que la validité de leur offre ne soit mise en question, en supprimant le nom
de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province ou du territoire
canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué, cela signifie que les offrants acceptent les
lois applicables indiquées.

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES OFFRES

3.1 Instructions pour la préparation des offres

Le Canada demande que les offrants fournissent leur offre en sections distinctes, comme suit :

Section | : offre technique (2 copies papier)
Section Il : offre financiére (1 copie papier)
Section I attestations (1 copie papier).

Les prix doivent figurer dans I'offre financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans
une autre section de I'offre.

Le Canada demande que les offrants suivent les instructions de présentation décrites ci-aprés pour
préparer leur offre.

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
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b) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande d'offres a commandes.

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus
d'approvisionnement Politigue d'achats écologiques (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ecologisation-
greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html). Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les
offrants devraient :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant
d'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matiéres recyclées; et

2) utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc, recto-verso/a double
face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux.

Section | ; Offre technique

Dans leur offre technique, les offrants devraient expliquer et démontrer comment ils entendent répondre
aux exigences et comment ils réaliseront les travaux.

Section Il : Offre financiére

Les offrants doivent présenter leur offre financiére en conformité avec I'annexe C, Base de paiement. Le
montant total des taxes applicables doit étre indiqué séparément.

3.1.2 Fluctuation du taux de change
C3011T (2013-11-16), Fluctuation du taux de change
Section lll: Attestations
Les offrants doivent présenter les attestations exigées a la Partie 5.
PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
4.1 Procédures d'évaluation

a) Les offres seront évaluées par rapport a I'ensemble du besoin de la demande d'offre a
commandes incluant les critéres d'évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les offres.

C) L'équipe d'évaluation devra d'abord déterminer si deux offres ou plus sont accompagnées d'une
attestation valide de contenu canadien. Si c'est le cas, seulement les offres accompagnées d'une
attestation valide seront évaluées selon le processus d'évaluation, sinon toutes les offres recues
seront évaluées. Si des offres accompagnées d'une attestation valide sont déclarées non
recevables, ou sont retirées, et qu'il reste moins de deux offres recevables accompagnées d'une
attestation valide, I'équipe poursuivra I'évaluation des offres accompagnées d'une attestation
valide. Si toutes les offres accompagnées d'une attestation valide sont déclarées non recevables,
ou sont retirées, alors toutes les autres offres recues seront évaluées.

4.1.1 Evaluation technique
4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires
Critéres d'évaluation technique obligatoires tels qu’ils sont précisés a I'annexe E.

Page 7 of - de 39



Gend . le Roval Canadi N° de I'invitation — Solicitation No. :
endarmerie royale Royal Canadian M1000 6 0286

du Canada Mounted Police

4.1.2 Evaluation financiére
Clause du Guide des CCUA M0220T (2013-04-25), Evaluation du prix
4.2 Méthode de sélection

Une offre doit respecter les exigences de la demande d'offres a commandes et satisfaire a tous les
criteres d'évaluation technique obligatoires pour étre déclarée recevable. L'offre recevable avec le prix
évalué le plus bas sera recommandée pour I'émission d'une offre a commandes.

PARTIE 5 - ATTESTATIONS

Les offrants doivent fournir les attestations et les renseignements connexes exigés pour qu'une offre a
commandes leur soit émise.

Les attestations que les offrants remettent au Canada peuvent faire I'objet d’'une vérification a tout
moment par le Canada. Le Canada déclarera une offre non recevable, aura le droit de mettre de c6té une
offre a commandes, ou de mettre I'entrepreneur en défaut a remplir 'une de ses obligations prévues dans
le cadre de tous contrats subséquents, s'il est établi qu'une attestation de I'offrant est fausse, sciemment
ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des offres, pendant la période de I'offre a
commandes, ou pendant la durée du contrat.

Le responsable de I'offre @ commandes aura le droit de demander des renseignements supplémentaires
pour vérifier les attestations de I'offrant. A défaut de répondre et de coopérer a toute demande ou
exigence imposée par le responsable de I'offre a commandes, l'offre peut étre déclarée non recevable ou
pourrait entrainer la mise de c6té de I'offre & commandes ou constituer un manquement aux termes du
contrat.

5.1. Attestations préalables a I’émission d’'une offre a commandes

Les attestations énumérées ci-dessous devraient étre remplies et fournies avec I'offre mais elles peuvent
étre fournies plus tard. Si l'une de ces attestations n'est pas remplie et fournie tel que demandé, le
responsable de l'offre a commandes informera I'offrant du délai a I'intérieur duquel les renseignements
doivent étre fournis. A défaut de se conformer & la demande du responsable de I'offre & commandes et
de fournir les attestations dans le délai prévu, I'offre sera déclarée non recevable.

5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité — renseignements connexes

En présentant une offre, I'offrant atteste que I'offrant et ses affiliés respectent les dispositions stipulées
dans les instructions uniformisées comme indiqué dans cette demande d’offre & commande. Les
renseignements connexes, tel que requis aux dispositions relatives a l'intégrité, assisteront le Canada a
confirmer que les attestations sont véridiques.

5.1.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Attestation d’offre

En présentant une offre, I'offrant atteste que I'offrant, et tout membre de la coentreprise si I'offrant est une
coentreprise, n'‘est pas nommeé dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée »
(http://lwww.travail.gc.ca/fra/normes_equite/eg/emp/pcf/liste/inelig.shtml) du Programme de contrats
fédéraux (PCF) pour I'équité en matiere d'emploi disponible sur le site Web d’Emploi et Développement
social Canada (EDSC) — Travail.

Le Canada aura le droit de déclarer une offre non recevable ou de mettre de co6té 'offre a commandes, si
I'offrant, ou tout membre de la coentreprise si I'offrant est une coentreprise, figure dans la liste des «
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soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF au moment d’émettre I'offre & commandes ou durant la
période de I'offre a commandes.

5.1.3 Ancien fonctionnaire (clause du Guide des CCUA M3025T)

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un
paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur
les contrats attribués a des anciens fonctionnaires, les offrants doivent fournir I'information exigée ci-
dessous avant I'émission d'une offre @ commandes. Si la réponse aux questions et, s’il y a lieu les
renseignements requis, n'ont pas été fournis par le temps ou I'évaluation des offres est complétée, le
Canada informera I'offrant du délai a I'intérieur duquel I'information doit étre fournie. Le défaut de se
conformer a la demande du Canada et satisfaire a I'exigence dans le délai prescrit rendra I'offre non
recevable.

Définitions
Pour les fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la gestion
des finances publigues, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou
de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. unindividu;
b. unindividu qui s'est incorporé;
C. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un
intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par
suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La
période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par I'allocation de fin de services,
qui se mesure de facon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension
de la fonction publigue (LPFP), L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi
sur les prestations de retraite supplémentaires L.R., 1985 ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la
LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de
retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des
services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie
royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur |la pension de retraite de la Gendarmerie royale du
Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires, L.R., 1985,
ch. M-5, et a la partie de la pension versée conformément a la Loi sur les Régime de pensions du
Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que I'offrant est un ancien fonctionnaire touchant une pension?
Oui ( )Non ( )
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Si oui, l'offrant doit fournir I'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires touchant une
pension, le cas échéant :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les offrants acceptent que le statut de I'offrant retenu, en tant
gu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié dans les rapports de
divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des ministéres, et ce conformément a I'Avis sur
la Politique des marchés : 2012-2 et les Lignes directrices sur la divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que I'offrant est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en vertu de la
Directive sur le réaménagement des effectifs?

Oui ( )Non ( )

Si oui, l'offrant doit fournir l'information suivante :
a. le nom de I'ancien fonctionnaire;
b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;
c. ladate de la cessation d'emploi;
d. le montant du paiement forfaitaire;
e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et le
nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions d'un
programme de réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire est limité a
5000 $, incluant les taxes applicables.

5.1.4 Attestation du contenu canadien
Cet achat est limité aux services canadiens.
Le soumissionnaire atteste que :

() le service offert est un service canadien tel qu'il est défini au paragraphe 2 de la clause A3050T.
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Définition du contenu canadien (clause du Guide des CCUA A3050T)

1. Produit canadien : Un produit entierement fabriqué au Canada ou d'origine canadienne est
considéré comme un produit canadien. Un produit dont des composantes sont importées peut
aussi étre considéré comme produit canadien aux fins de la politique, pourvu qu'il ait été
suffisamment transformé au Canada pour étre conforme a la définition des Regles d'origine
établies par L'Accord de libre-échange nord-américain (ALENA). Aux fins de cette détermination,
il faut remplacer le terme « territoire », qui figure dans les Régles d'origine de 'ALENA, par celui
de « Canada ». (Consulter 'Annexe 3.6 (9) du Guide des approvisionnements

2. Service canadien : Un service fourni par un individu établi au Canada est considéré comme un
service canadien. Lorsqu'un besoin consiste en l'achat de seulement un service, lequel est fourni
par plus d'un individu, le service sera considéré comme canadien si au moins 80 p. 100 du prix
total de la soumission pour le service est fourni par des individus établis au Canada.

3. Produits divers : Lorsque les besoins consistent en l'achat de plusieurs produits, I'une des deux
méthodes suivantes est appliquée :

a. évaluation globale : au moins 80 p. 100 du prix total de la soumission doit correspondre a
des produits canadiens; ou,

b. évaluation individuelle de chaque article : dans certains cas, chaque article de la
soumission peut étre évalué individuellement et des contrats peuvent étre attribués a
plus d'un fournisseur. Dans ces cas, les fournisseurs doivent alors indiquer séparément
chaque produit qui est conforme a la définition des produits canadiens.

4. Services divers : Pour les besoins se composant de plus d'un service, au moins 80 p. 100 du
prix total de la soumission doit correspondre a des services fournis par des individus établis au
Canada.

5. Combinaison de produits et de services : Si a la fois des produits et des services doivent étre
achetés, au moins 80 p. 100 du prix total de la soumission doit correspondre a des produits et
des services canadiens (tel que défini ci-dessus).

Pour de plus amples renseignements afin de déterminer le contenu canadien de plusieurs
produits, plusieurs services ou une combinaison de produits et de services, consulter 'Annexe
3.6 (9), Exemple 2 du Guide des approvisionnements.

6. Autres produits et services canadiens : Textiles : Les textiles sont considérés comme des
produits canadiens lorsqu'ils sont conformes a une régle d'origine modifiée, dont il est possible
d'obtenir des exemplaires auprés de la Division des vétements et textiles, Direction des produits
commerciaux et de consommation.

5.15 Statut et disponibilité du personnel (clause du Guide des CCUA M3020T)

L'offrant atteste que, s'il obtient une offre & commandes découlant de la demande d'offres &
commandes, chaque individu proposé dans son offre sera disponible pour exécuter les travaux dans
le cadre d'une commande subséquente a l'offre @ commandes, tel qu'exigé par le représentant du
Canada, au moment indiqué dans la commande ou convenue avec ce dernier. Si pour des raisons
hors de son contrdle, I'offrant est incapable de fournir les services d'un individu identifié dans son
offre, l'offrant peut proposer un remplacant avec des qualités et une expérience similaire. L'offrant doit
aviser le responsable de I'offre & commandes de la raison pour le remplacement et fournir le nom, les
qualités et I'expérience du remplagant proposé. Pour les fins de cette clause, seule les raisons
suivantes seront considérées comme étant hors du contrble de I'offrant : la mort, la maladie, le congé
de maternité et parental, la retraite, la démission, le congédiement justifié ou la résiliation par
mangquement d'une entente.
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Si l'offrant a proposé un individu qui n'est pas un employé de I'offrant, I'offrant atteste qu'il a la
permission de l'individu d'offrir ses services pour I'exécution des travaux et de soumettre son
curriculum vitae au Canada. L'offrant doit, sur demande du responsable de I'offre & commandes,
fournir une confirmation écrite, signée par l'individu, de la permission donnée a I'offrant ainsi que de
sa disponibilité. Le défaut de répondre a la demande pourrait avoir pour conséquence que l'offre soit
déclarée non recevable.

5.1.6 Etudes et expérience (clause du Guide des CCUA M3021T)

L'offrant atteste qu'il a vérifié tous les renseignements fournis dans les curriculum vitae et les
documents a I'appui présentés avec son offre, plus particulierement les renseignements relatifs aux
études, aux réalisations, a lI'expérience et aux antécédents professionnels, et que ceux-ci sont exacts.
En outre, 'offrant garantit que chaque individu qu'il a offert est en mesure d'exécuter les travaux dans
le cadre d'une commande subséquente a l'offre a commandes.

PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES ET
D'ASSURANCES

6.1 Exigences relatives a la sécurité
1. Les conditions suivantes doivent étre respectées avant I'émission de I'offre & commandes :

a) I'offrant doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable tel qu’indiqué a la
Partie 7A — Offre & commandes;

b) les individus proposés par I'offrant et qui doivent avoir acces a des renseignements ou a
des biens de nature classifiée ou protégée ou a des établissements de travail dont
I'acces est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité tel qu'indiqué a la
Partie 7A - Offre & commandes;

C) I'offrant doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir acces a des

renseignements ou a des biens de nature classifiée ou protégée ou a des établissements
de travail dont I'accés est réglementé;

6.2 Exigences en matiére d'assurance (clause du Guide des CCUA M9015T)

L'offrant doit fournir une lettre d'un courtier ou d'une compagnie d'assurances autorisé a faire des affaires
au Canada stipulant que l'offrant peut étre assuré conformément aux exigences en matiere d'assurance
décrites a I'annexe E si une offre a commandes lui est émise a la suite de la demande d'offres a
commandes.

Si l'information n'est pas fournie dans I'offre, le responsable de I'offre a commandes en informera I'offrant
et lui donnera un délai afin de se conformer a cette exigence. Le défaut de répondre a la demande du
responsable de I'offre a commandes et de se conformer a I'exigence dans les délais prévus aura pour
conséquence que l'offre sera déclarée non recevable.

PARTIE 7 — OFFRE A COMMANDES ET CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

A. OFFRE A COMMANDES

7.1 Offre

7.1.1 L'offrant offre d'exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux reproduit a I'annexe «
A ».
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7.2 Exigences relatives a la sécurité

7.2.1 Les exigences relatives a la sécurité suivantes (LVERS) s’appliquent et font partie intégrante de
I'offre & commandes :
Annexe D - Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité

7.3 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans I'offre a commandes et contrat(s) subséquent(s) par un
numeéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d'achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére: Puisque le présent contrat est lancée par la Gendarmerie
royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (TPSGC) ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris celles
tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

7.3.1 Conditions générales

2005 (2014-09-25), Conditions générales — offres & commandes - biens ou services, s'appliquent a la
présente offre & commandes et en font partie intégrante.

Le texte de la section 11 — Dispositions relatives a l'intégrité - contrat du document 2005 susmentionné
est modifié comme suit:

Supprimer le paragraphe 11.4 en entier.
7.3.2 Offres acommandes - établissement des rapports

L'offrant doit compiler et tenir a jour des données sur les biens, les services ou les deux fournis au
gouvernement fédéral en vertu de contrats découlant de I'offre a commandes. Ces données doivent
comprendre tous les achats, incluant ceux payés au moyen d'une carte d'achat du gouvernement du
Canada.

L'offrant doit fournir ces données conformément aux exigences en matiére d'établissement de rapports
décrites a I'annexe « F ». Si certaines données ne sont pas disponibles, la raison doit étre indiquée dans
le rapport. Si aucun bien ou service n'a été fourni pendant une période donnée, I'offrant doit soumettre un
rapport portant la mention « néant ».

Les données doivent étre présentées tous les trimestres au responsable de I'offre a commandes.

(Si une autre période de référence est utilisée, supprimer la répartition des trimestres indiquée ci-dessous
et définir la période de référence appropriée.)

Voici la répartition des trimestres :

Premier trimestre : du ler avril au 30 juin;

Deuxiéme trimestre : du ler juillet au 30 septembre;
Troisiéme trimestre : du ler octobre au 31 décembre;
Quatriéme trimestre : du ler janvier au 31 mars.

Les données doivent étre présentées au responsable de I'offre & commandes dans les trentes (30) jours
civils suivant la fin de la période de référence.
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7.4 Durée de I'offre a commandes
7.4.1 Période de I'offre a commandes

Des commandes subséquentes a cette offre a commandes pourront étre passées et les services étre
rendus du au inclusivement.

7.4.2 Prolongation de I'offre a commandes

Si l'utilisation de I'offre & commandes est autorisée au-dela de la période initiale, I'offrant consent a
prolonger son offre pour deux (2) périodes supplémentaires de douze (12) mois, aux mémes conditions
et aux taux ou prix indiqués dans l'offre a commandes, ou aux taux ou prix calculés selon la formule
mentionnée dans |'offre & commandes.

L'offrant sera avisé de la décision d'autoriser I'utilisation de I'offre a commandes pour une période
prolongée par le responsable de I'offre a commandes trente (30) jours avant la date d'expiration de celle-
ci. Une révision a l'offre a commandes sera émise par le responsable de I'offre a commandes.

7.5 Responsables
7.5.1 Responsable de I'offre a commandes
Le responsable de I'offre & commandes est :

Nom : Rosalee Parsons

Titre : Chef d'équipe

Gendarmerie royale du Canada

Acquisitions, des marchés et de la gestion du matériel
Adresse : 80, av. Garland Arrét postal H-066
Dartmouth (Nouvelle-Ecosse) B3B 0J8

Téléphone : 902-720-5112

Télécopieur : 902-426-7136

Courriel : rosalee.parsons@rcmp-grc.gc.ca

Le responsable de I'offre @ commandes est chargé de I'émission de I'offre & commandes et de son
administration et de sa révision, s'il y a lieu. En tant qu'autorité contractante, il est responsable de toute
question contractuelle liée aux commandes subséquentes a I'offre a commandes passées par tout
utilisateur désigné.

7.5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour l'offre a commandes est :

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone : - -
Télécopieur : - -
Courriel :
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Le chargé de projet pour I'offre a commandes est identifié dans la commande subséquente a I'offre a
commandes.

Le chargé de projet représente le ministére ou organisme pour lequel les travaux sont exécutés dans le
cadre d'une commande subséquente a I'offre a commandes. Il est responsable de toutes les questions
liées au contenu technique des travaux prévus dans le contrat subséquent.

7.5.3 Représentant de I'offrant

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone : - -
Télécopieur : - -
Courriel :

7.6 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I' entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat
du Conseil du Trésor du Canada.

7.7 Utilisateurs désignés

L'utilisateur désigné autorisé a passer des commandes subséquentes a I'offre a commandes est :

» Pour une commande d’une valeur de plus de 10 000.00$: Le Bureau des Acquisitions et Gestion du
matériel

Région de I'Atlantique, GRC

e Pour une commande d’une valeur de moins 10 000.00$: les chefs de détachement.

7.8 Procédures pour les commandes

Procédures pour les commandes telles qu’elles sont décrites a I'annexe B.

7.9 Instrument de commande

Les travaux seront autorisés ou confirmés par le ou les utilisateurs désignés par I'entremise du formulaire
PWGSC-TPSGC 942, Commande subséquente & une offre a commandes, ou une version électronique.

7.10 Limite des commandes subséquentes

Les commandes individuelles subséquentes a l'offre @ commandes ne doivent pas dépasser $
(taxes applicables incluses)(a déterminer au moment de l'attribution du contrat.).

7.11 Limitation financiére

Le co(t total, pour le Canada, des commandes subséquentes a I'offre a commandes ne doit pas
dépasser le montant de $, (taxes applicables exclues) (& déterminer au moment de l'attribution
du contrat.) a moins d'une autorisation écrite du responsable de I'offre & commandes. L'offrant ne doit
pas exécuter de travaux ou fournir des services ou des articles sur réception de commandes qui
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porteraient le co(t total, pour le Canada a un montant supérieur au montant indiqué précédemment,
sauf si une telle augmentation est autorisée.

L'offrant doit aviser le responsable de I'offre a commandes si cette somme est suffisante dés que

75 p. 100 de ce montant est engagé, ou deux (2) mois avant I'expiration de I'offre & commandes, selon
la premiere des deux circonstances a se présenter. Toutefois, si a n'importe quel moment, I'offrant juge
que ladite limite sera dépassée, il doit en aviser aussitot le responsable de I'offre a commandes.

7.12  Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui
apparait en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur la
liste.

a) la commande subséquente a I'offre & commandes, incluant les annexes;
b) les articles de I'offre a commandes;
c) les conditions générales 2005 (2014-09-25), Conditions générales - offres a commandes - biens ou

services

d) les conditions générales 2010C (2014-09-25), General Conditions — Services (Medium
Complexity):

e)  I'Annexe « A », Enoncé des travaux;

f) I'Annexe « B », Procédures pour les commandes

9) I'Annexe « C », Base de paiement;

h) I'Annexe « D », Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

i) I'Annexe « E », Critéres technique obligatoires;

)] I'Annexe « F », Rapports sur I'offre & commandes

k) 'Annexe « G », Programme de contrats fédéraux en matiere d’équité d’emploi - Attestation

)] I'offre de I'offrant en date du

7.13. Ombudsman de I'approvisionnement

7.13.1 Services de reglement des différends

Les parties reconnaissent que I'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux veillera a
proposer aux parties concernées un processus de reglement de leur différend, sur demande et
consentement des parties a participer a un tel processus de réglement extrajudiciaire en vue de résoudre
un différend entre elles au sujet de l'interprétation ou de I'application d’'une modalité du présent contrat, et
obtiendra leur consentement a en assumer les codts.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou
par courriel, a I'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca.

7.13.2 Administration du contrat

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une
plainte déposée par [le fournisseur ou I'entrepreneur ou le nom de I'entité a qui ce contrat a été attribué]
concernant I'administration du contrat si les exigences du paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le ministere
des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du Réglement concernant
'ombudsman de I'approvisionnement ont été respectées, et si I'interprétation et I'application des
modalités ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestées.

Le Bureau de I'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou
par courriel, a 'adresse boa.opo@boa.opo.gc.ca.
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7.14 Attestations
7.14.1 Conformité

Le respect continu des attestations fournies par I'offrant avec son offre ainsi que la coopération constante
guant aux renseignements connexes sont des conditions d'émission de I'offre a commandes (OC). Les
attestations pourront faire I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée de I'offre a
commandes et de tout contrat subséquent qui serait en vigueur au-dela de la période de I'OC. En cas de
manquement a toute déclaration de la part de I'offrant ou a fournir les renseignements connexes, ou
encore si on constate que les attestations qu'il a fournies avec son offre comprennent de fausses
déclarations, faites sciemment ou non, le Canada aura le droit de résilier tout contrat subséquent pour
manquement et de mettre de cété I'offre a commandes.

7.14.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Mise de cbté
Lorsqu’un Accord pour la mise en oeuvre de I'équité en matiére d’emploi a été conclu avec Emploi et
Développement social Canada (EDSC) — Travall, I'offrant reconnait et s'engage, a ce que cet accord
demeure valide pendant toute la durée de l'offre & commandes. Si I'’Accord pour la mise en oeuvre de
I'équité en matiere d’emploi devient invalide, le nom de I'offrant sera ajouté a la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF. L'imposition d'une telle sanction par EDSC peut
entrainer la mise de c6té de I'offre a commandes.

7.14.3 Clauses du Guide des CCUA

M3060C Attestation du contenu canadien (2008-05-12)
M3020C Statut et disponibilité du personnel (2010-01-11)

7.15 Lois applicables

L'offre & commandes et tout contrat découlant de I'offre a commandes doivent étre interprétés et régis
selon les lois en vigueur a devant Terre-Neuve-et-Labrador et les relations entre les parties seront
déterminées par ces lois.

B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent et font partie intégrante de tout contrat résultant d'une
commande subséquente a I'offre & commandes.

7.1 Enoncé des travaux

L'entrepreneur doit exécuter les travaux décrits dans la commande subséquente a l'offre a commandes.
7.2 Clauses et conditions uniformisées

7.2.1 Conditions générales

2010C (2014-09-25), Conditions générales - services (complexité moyenne) s'appliquent au contrat et en
font partie intégrante.

Le texte de la section 27 — Dispositions relatives a I'intégrité - contrat du document 2010C susmentionné
est modifié€ comme suit:

Supprimer le paragraphe 27.4 en entier.
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7.3 Durée du contrat
7.3.1 Période du contrat
Les travaux doivent étre exécutés conformément a la commande subséquente a I'offre a commandes.

7.4 Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de l'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en
vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

7.5 Paiement
7.5.1 Basede paiement
Prix ferme - services

A condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, I'entrepreneur
sera payeé un prix ferme. Les droits de douane sont inclus et les taxes applicables sont en sus.

7.5.2 Limitation des dépenses

Le Canada ne paiera pas I'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification ou
interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception, ces modifications ou ces
interprétations n'aient été approuveés par écrit par I'autorité contractante avant d'étre intégrés aux travaux.
7.5.3 Paiements multiples

Le Canada paiera I'entrepreneur lorsque des unités auront été complétés et livrés conformément aux
dispositions de paiement du contrat si :

a. une facture exacte et compléte ainsi que tout autre document exigeé par le contrat ont été
soumis conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

c. lestravaux livrés ont été acceptés par le Canada.

7.6 Instructions pour la facturation

1. L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a l'article intitulé « Présentation des
factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous
les travaux identifiés sur la facture soient complétés.

Chaque facture doit étre appuyée par:

(a) une copie du document de sortie et de tout autre document tel qu'il est spécifié au
contrat;

2. Les factures doivent étre distribuées comme suit :
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a. L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés a I'adresse qui apparait a la page 1
du contrat pour attestation et paiement.

b. Un (1) exemplaire doit étre envoyé a l'autorité contractante identifiée sous l'article intitulé
« Responsables » du contrat.

7.7 Assurance — exigences particuliéres

L'entrepreneur doit respecter les exigences en matiére d'assurance prévues a l'annexe .
L'entrepreneur doit maintenir la couverture d'assurance exigée pendant toute la durée du contrat. Le
respect des exigences en matiere d'assurance ne dégage pas I'entrepreneur de sa responsabilité en
vertu du contrat, ni ne la diminue.

L'entrepreneur est responsable de décider si une assurance supplémentaire est nécessaire pour
remplir ses obligations en vertu du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute assurance
supplémentaire souscrite est a la charge de I'entrepreneur ainsi que pour son bénéfice et sa protection.

L'entrepreneur doit faire parvenir & l'autorité contractante, dans les dix (10) jours suivant la date
d'attribution du contrat, un certificat d'assurance montrant la couverture d'assurance et confirmant que
la police d'assurance conforme aux exigences est en vigueur. Pour les soumissionnaires établis au
Canada, l'assurance doit étre souscrite auprés d'un assureur autorisé a faire affaire au Canada,
cependant, pour les soumissionnaires établis a I'étranger, la couverture d’assurance doit étre prise avec
un assureur détenant une cote A.M. Best d’au moins « A- ». L'entrepreneur doit, a la demande de
l'autorité contractante, transmettre au Canada une copie certifiée de toutes les polices d'assurance
applicables.

7.8 Assurance de responsabilité civile commerciale

L'entrepreneur doit souscrire et maintenir pendant toute la durée du contrat une police d'assurance
responsabilité civile commerciale d'un montant équivalant a celui habituellement fixé pour un contrat de
cette nature; toutefois, la limite de responsabilité ne doit pas étre inférieure a 2 000 000 $ par accident ou
par incident et suivant le total annuel.

La police d'assurance responsabilité civile commerciale doit comprendre les éléments suivants :

a. Assuré additionnel : Le Canada est désigné comme assuré additionnel, mais seulement
en ce qui concerne les responsabilités qui peuvent découler de I'exécution du contrat par
I'entrepreneur. L'intérét du Canada devrait se lire comme suit : Le Canada, représenté
par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

b. Blessures corporelles et dommages matériels causés a des tiers découlant des activités
de I'entrepreneur.

c. Produits et activités complétées : Couverture pour les blessures corporelles et
dommages matériels découlant de biens ou de produits fabriqués, vendus, manipulés ou
distribués par I'entrepreneur, ou découlant des activités complétées par I'entrepreneur.

d. Préjudice personnel : Sans s'y limiter, la couverture doit comprendre la violation de la vie
privée, la diffamation verbale ou écrite, l'arrestation illégale, la détention ou l'incarcération
et la diffamation.

e. Responsabilité réciproque/Séparation des assurés : Sans augmenter la limite de
responsabilité, la police doit couvrir toutes les parties assurées dans la pleine mesure de
la couverture prévue. De plus, la police doit s'appliquer & chaque assuré de la méme
maniére et dans la méme mesure que si une police distincte avait été émise a chacun
d'eux.

f. Responsabilité contractuelle générale : La police doit, sur une base générale ou par
renvoi explicite au contrat, couvrir les obligations assumées en ce qui concerne les
dispositions contractuelles.
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g.
h.

Les employés et (s'il y a lieu) les bénévoles doivent étre désignés comme assurés
additionnels.

Responsabilité de I'employeur (ou confirmation que tous les employés sont protégés par
la Commission de la sécurité professionnelle et de I'assurance contre les accidents du
travail (CSPAAT) ou par un programme semblable).

Formule étendue d'assurance contre les dommages, comprenant les activités
complétées : Couvre les dommages matériels de maniére a inclure certains sinistres qui
seraient autrement exclus en vertu de la clause d'exclusion usuelle de garde, de contrble
ou de responsabilité faisant partie d'une police d'assurance type.

Avis d'annulation : L'assureur s'efforcera de donner a l'autorité contractante un avis écrit
de trente (30) jours en cas d'annulation de la police.

S'il s'agit d'une police sur la base des réclamations, la couverture doit étre valide pour
une période minimale de douze (12) mois suivant la fin ou la résiliation du contrat.
Responsabilité civile indirecte du propriétaire ou de I'entrepreneur : Couvre les
dommages découlant des activités d'un sous-traitant que I'entrepreneur est juridiquement
responsable de payer.

Assurance automobile des non-propriétaires : Couvre les poursuites contre
I'entrepreneur du fait de l'utilisation de véhicules de location ou n'appartenant pas a
I'entrepreneur.

Préjudices découlant de la publicité : L'avenant doit notamment inclure le piratage ou
I'appropriation illicite d'idées, ou la violation de droits d'auteur, de marques de commerce,
de titres ou de slogans.

Assurance tous risques de responsabilité civile des locataires : Pour protéger
I'entrepreneur a I'égard des responsabilités découlant de I'occupation d'installations
louées.

Modification de I'exclusion sur les engins nautiques, pour inclure les activités de
réparation accessoires effectuées a bord des engins nautiques.

Pollution subite et accidentelle (minimum 120 heures) : Pour protéger I'entrepreneur a
I'égard des responsabilités découlant de dommages causés par la pollution accidentelle.
Droits de poursuite : Conformément é l'alinéa 5 d) de la Loi sur le ministére de la Justice,
L.R.C. 1993, ch. J-2, art. 1, si une poursuite est intentée par ou contre le Canada et que,
indépendamment de la présente clause, I'assureur a le droit d'intervenir en poursuite ou
en défense au nom du Canada a titre d'assuré additionnel désigné en vertu de la police
d'assurance, l'assureur doit communiquer promptement avec le Procureur général du
Canada, par lettre recommandée ou par service de messagerie, avec accusé de
réception, pour s'entendre sur les stratégies juridiques.

Pour la province de Québec, envoyer a l'adresse suivante :

Directeur

Direction du droit des affaires
Bureau régional du Québec (Ottawa)
Ministére de la Justice

284, rue Wellington, piéce SAT-6042
Ottawa (Ontario) K1A OH8

Pour les autres provinces et territoires, envoyer a l'adresse suivante :

Avocat général principal
Section du contentieux des affaires civiles
Ministére de la Justice
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234, rue Wellington, Tour de I'Est
Ottawa (Ontario) K1A OH8

Une copie de cette lettre doit étre envoyée a l'autorité contractante a titre d'information. Le Canada se
réserve le droit d'intervenir en codéfense dans toute poursuite intentée contre le Canada. Le Canada
assumera tous les frais liés a cette codéfense. Si le Canada décide de participer a sa défense en cas de
poursuite intentée contre lui et gu'il n'est pas d'accord avec un reglement proposé et accepté par
l'assureur de l'entrepreneur et les plaignants qui aurait pour effet de donner lieu a un réglement ou au
rejet de l'action intentée contre le Canada, ce dernier sera responsable envers l'assureur de
I'entrepreneur pour toute différence entre le montant du réglement proposé et la somme adjugée ou
payée en fin de compte (colts et intéréts compris) au nom du Canada.

7.9 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi — Manquement de la
part de I'entrepreneur

Lorsqu’un Accord pour la mise en oeuvre de I'équité en matiére d’emploi a été conclu avec Emploi et
Développement social Canada (ESDC) — Travalil, I'entrepreneur reconnait et s’engage, a ce que cet
accord demeure valide pendant toute la durée du contrat. Si I’Accord pour la mise en oeuvre de I'équité
en matiére d’emploi devient invalide, le nom de I'entrepreneur sera ajouté a la liste des

« soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF. L'imposition d'une telle sanction par ESDC fera en
sorte que l'entrepreneur sera considéré non conforme aux modalités du contrat.
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ANNEXE A
ENONCE DES TRAVAUX
Surveillants de détenus
1.0 Raison d'étre

La Gendarmerie royale du Canada (GRC) aura besoin de surveillants de détenus (anciennement«
gardiens et surveillantes ») au gré de ses besoins pour l'aider dans les taches décrites dans le présent
énoncé, qui visent a assurer le bien-étre et la sécurité des personnes détenues dans cellules des 4
détachements de la GRC situés au Nunatsiavut (Terre-Neuve-et-Labrador). Les détachements se
trouvent & Hopedale, Nain, Rigolet et Makkovik.

2.0 Contexte

Dans le cadre du Programme de la police fédérale, la GRC assure des services policiers au
gouvernement fédéral, ainsi qu'a plusieurs gouvernements provinciaux et territoriaux - souvent en des
lieux trés éloignés et difficiles d'acceés.

Le Programme de la police fédérale a besoin d'aide pour soulager son personnel, pour assurer un service
efficace et pour permettre a la GRC de se concentrer sur son mandat principal.

3.0 Etendue des services

Pour assurer le bien-étre et la sécurité des personnes détenues dans les cellules de la GRC situés a
Hopedale, Nain, Makkovik et Rigolet a Terre-Neuve-et-Labrador conformément a ses responsabilités,
I'offrant fournira des surveillants de détenus et des superviseurs formés. Les surveillants de détenus
surveilleront, évalueront, retiendront et administreront les personnes incarcérées d'aprés le Manuel des
opérations de la GRC, chapitre 19.3. lls seront les premiers responsables du bienétre et de la sécurité
des détenus, c'est-a-dire que leurs taches comprendront, les suivantes :

e Etiqueter les clés de blocs cellulaires et les ranger en sireté.
e Surveiller tous les prisonniers, par souci pour leur bien-étre et leur sécurité.
o Jeter des coups d'oeil aux prisonniers, fréiquemment mais a intervalles irréguliers. Utiliser
éventuellement la télévision en circuit fermé (CCTV).
e D'apres les suppléments de service, surveiller les prisonniers qui ont des tendances
suicidaires ou qui en sont soupgonnés.
Sur demande, aider les membres de la GRC a fouiller les prisonniers.
Organiser les repas des prisonniers, au besoin.
Noter les activités des prisonniers dans un registre et tenir le registre.
Surveiller les prisonniers hospitalisés.
Aprés le départ des détenus, nettoyer les cellules et les remettre en ordre ou organiser
l'intervention du personnel d'entretien.
Prendre note des dommages aux cellules que les détenus viennent de quitter.
Fouiller les cellules qui vont bient6t servir ou qui viennent de servir.
Assurer la sécurité des blocs cellulaires.
Ranger en sdreté tous les effets personnels que les membres de la GRC ont retirés aux
détenus.
¢ Signaler tous dommages et toutes réparations aux agencements et installations fixes du
bloc cellulaire.
e Prendre en charge la prévention des incendies, et respecter intégralement les consignes
d'incendie.
e Prendre en charge les services d'accompagnement dans les détachements qui en ont
besoin.
¢ Dispenser les fournitures de lessive.
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¢ La ou la pratique existe, mettre leurs médicaments d'ordonnance a la disposition des
prisonniers sous la supervision des agents de la GRC.

o Remplir les autres fonctions propres au poste ou au détachement de police, selon les
suppléments de service.

4.0 Délai d'intervention

Si cela est possible, I'offrant doit fournir un surveillant dans les quatre heures suivant une demande ou
dans le délai fixé par I'offrant et le détachement.

5.0 Enoncé des critéres de mérite

Avant d'entrer en fonction, les surveillants de détenus proposés devront répondre aux critéres de mérite
suivants en ce qui a trait aux études et a la formation :

5.1 FEtudes:

a) Capacité corroborée de lire, d'écrire et de parler I'anglais ou le francais selon les besoins (le
bilinguisme peut s'avérer nécessaire a certains endroits, tandis que la connaissance intime d'une langue
autochtone peut constituer un atout & d'autres endroits).

b) Compétences élémentaires en informatique, selon les besoins.

5.2 Formation :
L'offrant pourrait devoir donner les formations suivantes a tous les surveillants de détenus appelés a
travailler dans un détachement sans supervision (ce qui se décidera dans l'offre a commandes) :

a) Cours de formation des gardiens CLO00007 ou (les offrants retenus obtiendront le contenu du cours).

b) Formation d'appoint semestrielle. La GRC assurera le transport ou la prestation de la formation dans
les postes éloignés ou isolés ou il ne serait pas pratique pour I'offrant d'organiser des visites «
autonomes » puisqu'il devrait ensuite faire payer la facture a la GRC.

¢) Quialification élémentaire d'Ambulance St-Jean au niveau urgence (ou I'équivalent).

d) Formation au Systéme d'information sur les matieres dangereuses utilisées au travail (SIMDUT).

5.3 Qualités personnelles

a) Vision : Norme visuelle GRC-V4 (lunettes permises).

b) Ouie : Norme auditive GRC-H3 (les appareils acoustiques sont admis s'ils répondent aux normes de
sécurité de la GRC).

c) Mohbilité : Capacité d'utiliser ses deux mains, de manipuler et de soulever a l'occasion des charges
allant jusqu'a 20 kg, de se plier a la taille, et de monter des escaliers facilement, sans accessoires.

6.0 Lieux des services a fournir

Il sera parfois nécessaire d'adapter les services aux besoins particuliers des détachements. Le cas
échéant, les commandes subséquentes en feront mention.

7.0 La nature et I'étendue exactes des services (dans une langue officielle ou dans l'autre) a fournir
sont laissées au gré de chaque usager, qui se sera entendu avec I'offrant aprés une commande
subséquente passée au moyen des formulaires 7169-1 (annexe B, appendice 1) et 7170-1 (annexe B,
appendice 2).

7.1 L'offrant est embauché par le Canada a titre d'agent contractuel indépendant, a la seule fin de
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fournir les services décrits dans le présent énoncé. Ni I'offrant ni aucun membre de son personnel n'est
un employé, un fonctionnaire ou un représentant du gouvernement du Canada. Les usagers désignés
doivent s'assurer que les ententes pour des services de surveillants de détenus qu'ils signent n'entrainent
aucune relation employeur-employé. Dans le doute, ils doivent consulter leurs avocats avant de signer.

7.2 L'offrant respectera les lois provinciales et fédérales régissant les relations employeur employé :
lois provinciales sur les normes de I'emploi, décrets sur les agents de sécurité, etc.

7.3 Avant I'entrée en vigueur de toute commande subséquente, l'offrant doit soumettre par écrit au
détachement le nom d'un représentant de sa direction et d'un remplacant autorisés a agir pour son
compte en toutes matieres et en tout temps. Les deux parties s'entendront pour que ces personnes se
présentent aux réunions tenues au bureau divisionnaire du détachement, sans frais supplémentaires
pour le Canada.

7.4 L'offrant est seul responsable des taches de supervision, comme l'organisation des quarts de
travail pour les plages horaires convenues, les décisions finales en matiére de promotion et de
rémunération, les mesures disciplinaires, etc.

a. « Lieu de travail » désigne le détachement qui retient les services des surveillants de détenus, et
« poste » désigne le bloc cellulaire ou l'aire de détention dans le batiment.

b. Entre autres services, I'offrant doit surveiller le rendement de son personnel.

c. A cette fin, l'offrant doit connaitre intimement les lieux de travail qui relévent de lui, mais il n'a
pas a inspecter physiquement les emplacements éloignés.

7.5 1l est obligatoire de remettre au détachement le dossier (nom, formation, lieu de travail, cote de
sécurité, etc.) de tous les surveillants de détenus affectés a un lieu donné. Pour se faire affecter a un lieu
de travail, tout surveillant doit avoir recu la formation et détenir la cote de sécurité requises, sinon il
travaillera sous supervision.

7.6 Tout changement apporté aux dossiers des surveillants doit étre transmis au détachement, et faire
l'objet d'un accord entre les deux parties.

8.0 Protection contre les risques

Advenant que le Canada détecte un risque pour la santé ou pour lI'environnement, les surveillants de
détenus auront droit aux mémes mesures de protection que le personnel de la GRC (vaccination,
vétements ou équipements de protection, etc.), aux frais du Canada jusqu'a concurrence de la somme
dépensée pour le personnel de la GRC. Les vétements et équipements de protection resteront sur place,
et les surveillants de détenus ne les porteront que dans I'exercice de leurs fonctions.

9.0 Suppléments de service (consignes de postes)

9.1 Elaboration

Remis a l'offrant par le chargé de projet ou par son représentant autorisé, les suppléments de service
seront assez exhaustifs pour permettre a I'offrant de bien remplir ses fonctions.

L'offrant doit faire tout le travail décrit dans les suppléments de service et dans les autres instructions de
sécurité que lui auront remises le chargé de projet ou son représentant autorisé.

Respectant la toute derniére version des suppléments de service, I'offrant doit accomplir toutes les taches
nécessaires pour assurer la protection et la sécurité des détenus.

9.2 Révision
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Il convient que le chargé de projet ou son représentant autorisé révise les suppléments de service, pour
empécher que les surveillants de détenus soient soumis a des procédures dépassées. Les suppléments
initiaux doivent étre signés et datés, de méme que chaque modification par la suite. Avant d'entrer en
fonction, les surveillants de détenus affectés au poste concerné liront les suppléments de service et
signeront comme quoi ils I'ont fait.

Le Canada se réserve le droit de modifier les suppléments de service ou d'en instaurer de nouveaux si
besoin est, confiant alors a I'offrant de les appliquer.

Le chargé de projet discutera des propositions de changements aux suppléments de service avec l'offrant
OU avec son représentant autorisé, pour s'assurer qu'il est d'accord et que les révisions ou les nouvelles
procédures ne portent pas atteinte au droit & la négociation collective entre I'offrant et ses surveillants de
détenus.

B. NORMES DE SELECTION DU PERSONNEL DE SECURITE

1.0 Apparence

L'offrant a la responsabilité de veiller a ce que I'apparence de tous les surveillants de détenus affectés a
la présente offre a commandes fasse honneur au Canada comme a l'offrant lui-méme; autrement dit, il
doit veiller a ce que les surveillants soient propres et projettent une apparence soignée.

2.0 Identification

Certains surveillants de détenus devront porter des cartes de sécurité ou des papiers d'identité délivrés et
contrélés par le gouvernement.

3.0 Etudes

L'offrant doit fournir un personnel dont la scolarité lui permettra de lire et de comprendre les consignes de
postes, et d'écrire des entrées et des rapports lisibles.

4.0 Citoyenneté

L'offrant doit veiller a ce que tous ses employés soient citoyens canadiens, immigrants admis ou
résidents permanents du Canada, et a ce qu'ils détiennent un permis de travail valide.

5.0 Langues officielles

Besoin : Les surveillants de détenus doivent maitriser de vive voix comme par écrit I'anglais ou le
frangais, voire les deux langues quand I'annexe d'une commande subséquente l'indiquera (DSS 7170-1).
Le chargé de projet peut aussi indiquer sur le formulaire de commande subséquente a quelles heures il a
besoin de services bilingues.

L'offrant doit étre en mesure de fournir des services bilingues chaque fois que le chargé de projet en
demande, ce qui implique de remplacer les surveillants bilingues qui s'absentent.

Communication de vive voix dans les deux langues officielles : On entend par la la capacité de
communiquer (c'est-a-dire de bien comprendre et se faire comprendre) oralement en anglais comme en
francais.

La maitrise de la langue seconde recherchée chez les surveillants de détenus, pour pouvoir, par une

communication efficace, répondre adéquatement aux commandes subséquentes a la présente offre a
commandes, se reconnait aux caractéristiques suivantes :
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¢ Capacité a entretenir une conversation sur des sujets concrets liés aux fonctions décritesdans la
commande subséquente, a donner une description factuelle des mesures prises, a s'expliquer
simplement, ainsi qu'a donner des directives et des instructions directes aux visiteurs et aux
membres du public.

e Capacité de répondre a la plupart des visiteurs et des membres du public qui appellent ou qui se
présentent en personne pour demander des renseignements concrets et routiniers (services,
publications, lieux, nombres, heures, dates, etc.).

C. PRECISIONS D'ORDRE MATERIEL
1.0 Matériel

1.1 Le chargé de projet fournira ce qui suit :
e Matériel de communication pour la salle de commande.
e Téléphones pour les besoins du service.
¢ Lieux de rangement pour les effets personnels des surveillants de détenus.
o Consignes de poste ou consignes permanentes, consignes d'urgence, etc.

Il est entendu que I'offrant porte la responsabilité d'entretenir ce matériel et de le réparer ou de le
remplacer en cas de perte ou de dommages dus a la négligence. Quant au Canada, il assume les frais
pour I'entretien rendu nécessaire par I'usure normale.

D. OUTILS

1.0 L'TMPORTANCE DES SUPPLEMENTS DE SERVICE (consignes de poste) POUR TOUT
DETACHEMENT

Pour les détachements comme pour toute entreprise ou organisation, aucun document n'a plus
d'importance qu'un ensemble clair, concis, a jour et complet de suppléments de service, et ce, pour
plusieurs raisons :
¢ Les suppléments de service expriment la politique du détachement quant aux fonctions
attendues des surveillants de détenus.
¢ Les suppléments de service résument les taches des surveillants de détenus au
détachement concerné.
¢ Si utiles que soient les instructions de vive voix et la formation sur le tas, les suppléments
de service permettent d'éviter qu'il y en ait trop. Méme nouveau, un surveillant de
détenus devrait savoir comment réagir dans la plupart des situations d'urgence avec
relativement peu d'instructions.

2.0 Formulaires pour les rapports

2.1 Formulaires normalisés :

2.1.1 L'offrant fournira les formulaires suivants si le chargé de projet ou son représentant ne le
fait pas déja :

a) Qualifications des surveillants de détenus :

Formulaire pour attester, a l'intention du détachement, les qualifications, la
catégorie, etc. de chaque surveillant de détenus avant de I'affecter a un lieu de travail.

b) Rapports de quarts / Registres de blocs cellulaires :

Formulaire pour signaler les incidents notables ou alors rendre compte des indices de rendement
mesurés chez un surveillant en particulier ou dans un détachement.
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Outre ceux mentionnés dans les suppléments de service, les incidents majeurs (incendies, vols,
intrusions, dégats matériels sérieux, etc.) sont a signaler absolument.

Les surveillants de détenus doivent commencer un rapport de quart aussitét qu'ils prennent leur service.
Ce rapport se rédige en ordre chronologique, et I'on y entre immédiatement tout incident majeur ou
probléme de rendement

Une fois chaque rapport de quart terminé, l'offrant :

- en remet une premiére copie au chef de détachement ou a son représentant; - conserve lui-méme une
copie.

c) Liste nominative des surveillants de détenus :

Formulaire pour rendre compte de l'effectif de I'offrant (p. ex. nom et statut des surveillants de détenus) et
des changements apportés a I'effectif.

d) Feuilles de temps :

L'offrant peut proposer au chargé de projet une série de ses propres formulaires normalisés, qui
combineraient ou sépareraient les fonctions des formulaires susmentionnés.

e) Questionnaire de notation (document distinct) :

Chaque année, I'offrant doit fournir ce questionnaire au détachement, pour que celui-ci le remplisse et le
transmette au responsable de I'offre a commandes avant le 31 janvier.
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ANNEXE B
PROCEDURES POUR LES COMMANDES
1 Commandes subséquentes de services de surveillance de détenus
1.1 Les commandes subséquentes a cette offre a commandes individuelle et régionale s’appliquent
seulement aux services offerts aux détachements situés au Nunatsiavut (Terre-Neuve-et-

Labrador). Ces détachements se trouvent a Hopedale, Nain, Rigolet et Makkovik.

1.2 L'utilisateur désigné autorisé a passer des commandes subséquentes a I'offre & commandes est :

. Pour une commande d’'une valeur de plus de 10 000.00$: Le Bureau des Acquisitions et Gestion
du matériel Région de I'Atlantique, GRC

. Pour une commande d’une valeur de moins 10 000.00$: les chefs de détachement

1.3 La valeur des services que l'offrant peut fournir plafonne a la limite financiére indiquée dans le

document de commande subséquente.

1.4 Les travaux seront autorisés ou confirmés par le ou les utilisateurs désignés par I'entremise du
formulaire PWGSC-TPSGC 942, Commande subséquente a une offre a commandes, ou une
version électronique.

15 Remplis, les formulaires ci-dessus ont force de contrats entre |'offrant et le Canada. Aussi,
il importe de les remplir complétement et de les transmettre a I'offrant sans tarder.

1.6 Avant de passer une commande subséquente, le détachement communiquera avec l'offrant pour
s'assurer que ce dernier est capable de combler entierement ses besoins en surveillants de
détenus.

1.7 Si I'offrant se confirme capable de combler entierement ses besoins en surveillants de détenus,
le détachement remplira les formulaires de commande subséquente, ou il donnera les précisions
suivantes :

- Description des services a fournir.

- Période.

- Lieu du détachement qui a besoin des services.

- Nombre de surveillants, paliers hiérarchiques.

- Horaire des fonctions.

- Derniere version des suppléments de service (copie incluse).

1.8 Le détachement peut passer une commande subséquente par téléphone, mais doit en confirmer
la teneur le plus vite possible avec le formulaire PWGSC-TPSGC 942, Commande subséquente
a une offre & commandes.

1.9 En ce qui concerne le formulaire PWGSC-TPSGC 942, Commande subséquente a une offre a
commandes, le détachement :

i. en enverra l'original a l'offrant, ainsi qu'un accusé de réception;
ii. en gardera une copie pour ses dossiers;
iii. en enverra une copie au responsable de I'offre a commandes.

1.10 L'offrant DOIT signer l'accusé de réception et le renvoyer au détachement.

1.11  Sile détachement prévient I'offrant par écrit qu'a son avis l'un des surveillants de détenus fournis

Page 28 of - de 39



Gend . le Roval Canadi N° de I'invitation — Solicitation No. :
endarmerie royale Royal Canadian M1000 6 0286

du Canada Mounted Police

est incompétent, semble inapte a son travail ou s'est mal conduit, alors I'offrant doit
immédiatement remplacer ce surveillant par un autre qui convienne au détachement. L'offrant
doit naotifier le responsable de I'offre a commandes par écrit des circonstances de tout renvoi et
des mesures de redressement qui ont été prises.

2.0 Horaires et assignation du travail

2.1 Le chargé de projet accepte de payer des pauses et des périodes de repas d'une durée
raisonnable conformément aux lois provinciales, a condition que les surveillants de détenus
restent dans le batiment au cas ou une urgence forcerait leur rappel au travail.

3.0 Changement et suspension

3.1 Par un avis écrit a I'offrant (auquel ce dernier devra se conformer immédiatement), le Canada
peut suspendre ou modifier I'étendue des services demandés par commande subséquente. Le

cas échéant, il faudra modifier les documents de commande subséquente pour gu'ils rendent
compte de la nouvelle étendue et des nouveaux colts estimatifs.
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ANNEXE C
Base de paiement

Les offrants doivent remplir les tableaux des prix pour tous les services ci-dessous. Les offrants doivent
indiquer des taux fermes tout compris, qui comprennent les codts indirects, les profits et le matériel, pour
offrir les services décrits dans I'Enoncé des travaux. La taxe sur les produits et services ou la taxe de
vente harmonisée est en sus.

Les taux ci-dessous demeureront fermes pendant la période de I'offre a commandes.

Les quantités estimées ont été calculées selon les besoins prévus, sont fournies de bonne foi et serviront
a des fins d’évaluation seulement. Les quantités indiquées ne seront pas nécessairement requises ou
pourraient étre dépassées.

Surveillants de détenus (La formation sera assurée au besoin par la GRC) — Premiere année (Date a
déterminer au moment de I'attribution)

Taux horaire (A1) Estimation du Total (A1xB1)
Normal nombre
(lun. -ven.8h —16 h) d’heures (B1)
Nain $ 5500 $
Hopedale $ 2500 $
Rigolet $ 500 $
Makkovik $ 20 $
Total (C1) $
Taux horaire (A2) Estimation du Total (A2xB2)
(Heures supplémentaires nombre
approuveées et jours fériés) d’heures (B2)
Nain $ 2750 $
Hopedale $ 1250 $
Rigolet $ 250 $
Makkovik $ 10 $
Total (C2) $
Total évalué — Surveillants de détenus — Premiére année (C1+C2=C) $

Surveillants de détenus (La formation sera assurée au besoin par la GRC) — Premiére année
d’option (Date a déterminer au moment de I'attribution)

Taux horaire (D1) Estimation du Total (D1xE1)
Normal (lun.-ven. 8 h — 16 nombre
h) d’heures (E1)
Nain $ 5500 $
Hopedale $ 2500 $
Rigolet $ 500 $
Makkovik $ 20 $
Total (F1) $
Taux horaire (D2) Estimation du Total (D2xE2)
(Heures supplémentaires nombre
approuveées et jours fériés) d’heures (E2)
Nain $ 2750 $
Hopedale $ 1250 $
Rigolet $ 250 $
Makkovik $ 10 $
Total (F2) $
Total évalué — Surveillants de détenus — Premiéere année (F1+F2=F) $

Page 31 of - de 39




Gend . le Roval Canadi N° de I'invitation — Solicitation No. :
endarmerie royale Royal Canadian M1000 6 0286

du Canada Mounted Police

Surveillants de détenus (La formation sera assurée au besoin par la GRC) — Deuxiéme année

d’option (Date a déterminer au moment de I'attribution)

Taux horaire (G1) Estimation du Total (G1xH1)
Normal (lun.-ven.8h — 16 nombre
h) d’heures (H1)
Nain $ 5500 $
Hopedale $ 2500 $
Rigolet $ 500 $
Makkovik $ 20 $
Total (J1) $
Taux horaire (G2) Estimation du Total (G2xH2)
(Heures supplémentaires nombre
approuveées et jours fériés) | d’heures (H2))
Nain $ 2750 $
Hopedale $ 1250 $
Rigolet $ 250 $
Makkovik $ 10 $
Total (J2) $
Total évalué — Surveillants de détenus — Deuxieme année (J1+J2=]) $
Prix total évalué (C+F+J) $ |

1.0 Heures supplémentaires

Font des heures supplémentaires les surveillants de détenus que leur détachement a autorisés a
travailler au dela du maximum d'heures prévu par les lois provinciales. Les heures supplémentaires se
facturent d'apres les lois provinciales.

2.0 Jours fériés

L'offrant peut facturer d'apres les lois provinciales les services fournis les jours fériés, si le
détachement a autorisé les services.

3.0 Autres heures facturables

Les quarts de courte durée se rémunerent d'aprés un plancher fixé par les lois provinciales, qui est
actuellement de trois heures a Terre-Neuve-et-Labrador.

4.0 Déplacements et indemnités de voyage

Les surveillants de détenus assument eux-mémes les colts pour se déplacer entre leur domicile et
le détachement ou bien se font défrayer par I'offrant.
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Contract Number / Numéro du contrat

I‘ Government  Gouvernement
l of Canada du Canada M4000-60286

Security Classification / Classification de securite
Protected "A"

SR 2x50) 81 E

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE
. Originating Government Department or Organization /

=Y

2. Branch or Directorate / Direction générale ou Direction

Ministére ou organisme gouvermnemental d'origine Royal Canadian Mounted Police Contract Policing
3. a) Subcontract Number / Numéro du contrat de sous-traitance 3. b) Name and Address of Subcontractor / Nom et adresse du sous-(raitant
N/A N/A

4. Brief Description of Work / Bréve description du travail
Guard services at RCMP detachment cells located in Nunatsiavut Newfoundtand and Labrador. These locatlons include; Hopedale, Nain, Rigolet and Makkovik.

5. a) Will the supplier require access to Controlled Goods? No Yes
Le foumisseur aura-t-il accés & des marchandises contr6lées? Non QOui
5. b) Will the supplier require access to unclassified military technical data subject to the provisions of the Technical Data Control No Yes
Regulations? Non Oui

Le foumisseur aura-t-if accés & des données techniques militaires non classifiées qui sont assujetties aux dispositions du Reéglement
sur le contréle des données techniques?
. Indicate the type of access required / Indiquer le type d'accés requis

6. a) Will the supplier and its employees require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets? D No . Yes
Le foumisseur ainsi que les employés auront-ils accés a des renseignements ou a des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES? Non v Oui
(Specify the level of access using the chart in Question 7. ¢)

(Préciser le niveau d'accés en utilisant le tableau qui se frouve a la question 7. ¢)

6. b) Will the supplier and its employees (e.g. cleaners, maintenance personnel) require access to restricted access areas? No access to . Yes
PROTECTED and/or CLASSIFIED information or assets is permitied. Non Oui
Le fournisseur et ses employés (p. ex. nettoyeurs, personnel d'entretien) auront-ils accés a des zones d’'accés restreintes? L'accés

a des renseignements ou a des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES n'est pas autorisé.
) Is this a commercial courier or delivery requirement with no overnight storage? . Yes
S'agit-it d'un contrat de messagerie ou de livraison commerciale sans entreposage de nuit? Non Oui

/. o Indicate the type of information that the supplier will be required to access / Indiquer le type d'information auquel le fournisseur devra avoir accés

Canada |/ NATO / OTAN l ’ Foreign / Etranger l l
7. b) Release restrictions / Restriclions relatives a la diffusion

No release restrictions All NATO countries No release restrictions
Aucune restriction relative Tous les pays de 'OTAN [:] Aucune restriction relative [:]
a la diffusion a la diffusion

Not releasable D

A ne pas diffuser

Restricted to: / Limité 4 : D Restricted to: / Limité a ; [:] Restricted to: / Limité & ; D
Specify country(ies): / Preciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays : Specify country(ies): / Préciser le(s) pays :

7. ¢) Level of information / Niveau d'information

PROTECTED A D NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D

R0TEGE A NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A

OTECTED B NATO RESTRICTED PROTECTED B [:I
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ANNEXE E - CRITERES TECHNIQUE OBLIGATOIRES
Criteres d’évaluation obligatoires

1. Une offre technique DOIT répondre a toutes les exigences techniques obligatoires ci-dessous. Les
offres doivent comporter des détails suffisants, particulierement lorsque le critére obligatoire exige
des preuves a I'appui. Les offres qui ne répondent pas aux exigences techniques obligatoires
seront rejetées.

2. Les critéres d'évaluation obligatoires sont les suivants :

A L'ATTENTION DES OFFRANTS : INDIQUER A COTE DES CRITERES CI-DESSOUS LE OU LES
NUMEROS DE PAGE PERTINENTS DE VOTRE OFFRE TECHNIQUE.

Répond | Renvoi au

Article Description Ne numero
répond de
pas page

1.Citoyenneté Les employés doive étre des citoyens canadiens, immigrants admis ou
résidents permanents du Canada.

2. Etudes Le personnel doit posséder un dipléme d’études secondaires ou
I'équivalent. L’équivalent est une combinaison de formation et
d’expérience qui permettra au personnel de lire et de comprendre les
consignes de postes, et d'écrire des entrées et des rapports lisibles.

3. Langues Capacité d'offrir les services dans les deux langues
officielles officielles.

4. Formation en | Le personnel doit avoir suivi une formation en secourisme et en RCR.
secourisme

5. Expérience Dans leur soumission, les soumissionnaires doivent démontrer qu'ils
posseédent au moins cing ans d'expérience dans la prestation de
services semblables (tels qu'ils sont décrits dans I'énoncé des travaux)
a des organismes d’'application de la loi (« clients »).

lls doivent fournir un minimum de 3 a 5 exemples récents.

Au moins un exemple doit montrer de I'expérience a fournir des
services dans des localités isolées, éloignées ou rurales. Les clients
peuvent étre des services de police municipaux, I’/Agence des services
frontaliers du Canada, d’autres organismes semblables ou la GRC.

Définitions :

Le terme « localité isolée » signifie une localité située au nord du 60e
parallele ou une localité de moins de 10 000 habitants située au sud du
60e paralléle et non-accessible par une route ouverte a I'année.

Le terme « localité éloignée » signifie une localité non-accessible par
une route ouverte a I'année et située a plus de 322 kilometres par
route d’'un endroit qui se trouve au sud du 60e paralléle et qui a une
population de plus de 50 000 habitants.

Le terme « localité rurale » signifie une localité ayant une population de
moins de 10 000 habitants.

* Le terme « récent » signifie au cours des deux derniéres années.

6. Références Les soumissionnaires doivent fournir le nom et les
coordonnées de trois clients qui sont différents de ceux
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indiqués pour le critére « Expérience » ci-dessus. On
communiquera avec ces clients pour :

1) vérifier I'information fournie par le soumissionnaire;

2) confirmer que le client a été satisfait des services fournis
(Oui/Non).

Référence 1
Name:

Title:
Organization:
Address:
Telephone: - -
E-mail address:

Référence 2
Name:

Title:
Organization:
Address:
Telephone: - -
E-mail address:

Référence 3
Name:

Title:
Organization:
Address:
Telephone: - -
E-mail address:
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Annexe F — Rapports sur I'offre a commandes

Les offrants doivent satisfaire a toutes les exigences en matieére de rapport précisées dans I'offre a
commandes (OC). Les offrants doivent présenter un rapport trimestriel portant sur les activités liées aux
commandes subséquentes. Ces rapports doivent contenir les renseignements suivants :

i. le numéro de l'offre a commandes ou de I'arrangement en matiere d'approvisionnement;
ii. le nom du fournisseur;
iii. la période visée par le rapport;
iv. le numéro de la commande subséquente ou du contrat
v. le numéro de la commande subséquente ou du contrat pour chaque commande subséquente et
contrat, y compris les modifications;
vi. le ministére client (GRC);
vii. I'emplacement du détachement ou les services ont été fournis;
viii. l'autorité contractante;
ix. la date de la commande subséquente ou du contrat;
X. la période de la commande subséquente ou du contrat;
xi. les services fournis (valeur en dollars des services offerts jusqu’a la date du rapport, excluant la
TVH):
xii. la valeur de la commande subséquente ou du contrat, la taxe sur les produits et services ou la taxe
de vente harmonisée incluse, selon le cas.

Les offrants sont encouragés a fournir et de transmettre leur rapport final en format électronique. Si les
matériaux imprimés sont requis, l'utilisation d'impression recto verso en noir et blanc format est requise a
moins d'indication contraire par l'autorité de projet. Lorsque des documents imprimés sont demandés, le
minimum de contenu recyclé de 30% est requis et/ou certifiés comme provenant d'une forét gérée de
maniéere durable.
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ANNEXE « G » de la PARTIE 5 — DEMANDE D’OFFRE A COMMANDES

PROGRAMME DE CONTRATS FEDERAUX POUR L'EQUITE EN MATIERE D'EMPLOI —
ATTESTATION

Je, I'offrant, en présentant les renseignements suivants au responsable de 'offre & commandes, atteste
gue les renseignements fournis sont exacts a la date indiquée ci-dessous. Les attestations fournies au
Canada peuvent faire I'objet d'une vérification a tout moment. Je comprends que le Canada déclarera
une offre non recevable, pourra mettre de c6té une offre & commandes, ou mettra I'entrepreneur en
défaut, si une attestation est jugée fausse, que ce soit pendant la période d'évaluation des offres,
pendant la durée de I'offre & commandes, ou pendant la durée du contrat. Le Canada aura le droit de
demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les attestations d'un offrant. A défaut de
répondre a toute demande ou exigence imposée par le Canada, I'offre peut étre déclarée non recevable
ou pourrait entrainer la mise de c6té de I'offre & commandes ou constituer un manquement aux termes
du contrat.

Pour obtenir de plus amples renseignements sur le Programme de contrats fédéraux pour I'équité en
matiére d'emploi, visitez le site Web d’Emploi et Développement social Canada (EDSC) — Travail.

Date : (AAAA/MM/JJ) [si aucune date n'est indiquée, la date de cléture de la DOC sera
utilisée]

Compléter a la fois A et B.

A. Cochez seulement une des déclarations suivantes :

( ) ALl. L'offrant atteste qu'il n'a aucun effectif au Canada.

() A2. L'offrant atteste qu'il est un employeur du secteur public.

( ) AS3. L'offrant atteste qu'il est un employeur sous réglementation fédérale, en vertu de la Loi sur
['équité en matiére d'emploi.

() AA4. L'offrant atteste qu'il a un effectif combiné de moins de 100 employés au Canada (I'effectif
combiné comprend les employés permanents a temps plein, les employés permanents a temps
partiel et les employés temporaires [les employés temporaires comprennent seulement ceux qui
ont travaillé pendant 12 semaines ou plus au cours d'une année civile et qui ne sont pas des
étudiants a temps plein)).

A5. L'offrant a un effectif combiné de 100 employés ou plus au Canada; et

() A5.1. L'offrant atteste qu'il a conclu un Accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiere
d'emploi valide et en vigueur avec EDSC — Travail.

ou

() Ab.2. L'offrant a présenté |'’Accord pour la mise en oeuvre de I'équité en matiere d’emploi
(LAB1168) a EDSC - Travail. Comme il s'agit d'une condition a I'émission d’une offre a
commandes, remplissez le formulaire Accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiere
d'emploi (LAB1168), signez-le en bonne et due forme et transmettez-le a EDSC — Travail.

B. Cochez seulement une des déclarations suivantes :

( ) BL. L'offrant n'est pas une coentreprise.

ou

( ) B2. L'offrant est une coentreprise et chague membre de la coentreprise doit fournir au responsable

de I'offre a commandes I'annexe Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére
d'emploi — Attestation. (Consultez l'article sur les coentreprises des instructions uniformisées.)
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