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Avis de confidentialité

Le contenu de cette demande d’informations et tout matériel
d’appoint sont la propriété de Téléfilm et doivent étre traités de
facon confidentielle. Chaque fournisseur accepte de ne pas
divulguer I'information en tout ou en partie sans une autorisation

préalable écrite de Téléfilm.

Par ailleurs, le fournisseur reconnait que Téléfilm est un
organisme gouvernemental soumis a la Loi sur l'accés a
information et a la Loi sur la protection des renseignements

personnels.
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1. Introduction

Ce document contient une demande d’information concernant la refonte du site web de Téléfilm Canada.
Il s’agit d’un travail de collecte d’information pour Téléfilm Canada (Téléfilm) dans le cadre de la préparation
d’un appel d’offres pour la refonte du site web de Téléfilm.

Les renseignements recueillis par le biais de cette demande d’information permettront a Téléfilm de mieux
comprendre les dispositions présentes et futures des fournisseurs commerciaux concernant ce service.
Les fournisseurs souhaitant donner suite a cette demande d’information sont priés de lire attentivement ce
document et de suivre les consignes pour y répondre. Tout renseignement soumis a I'étape de la demande
d’information sera confidentiel et non contraignant.

Les répondants dont la candidature sera retenue devront faire des présentations en personne. Un
maximum de 6 candidatures seront retenues pour une présentation en personne. A noter qu'il n’est pas
nécessaire d’étre sélectionné pour une présentation en personne ou méme de participer a cette demande
d’information pour pouvoir participer a I'appel d’offres qui suivra cette demande d’information.

Le fournisseur devra défrayer tous les frais engagés pour la préparation et la présentation de la réponse.
Tous les documents et ouvrages a l'appui accompagnant la demande d’information deviendront la
propriété de Téléfilm.

Prendre note qu’aucun contrat ne sera attribué suite a cette demande d’information. Cette demande
d’information va uniqguement servir a la préparation d’un appel d’offres.

Pour toute question concernant cette demande d’information, veuillez-vous adresser par courriel a :

appel@Telefilm.ca

1.1 A propos de Téléfilm Canada

Téléfilm Canada est un organisme culturel fédéral voué au développement et a la promotion de I'industrie
audiovisuelle canadienne. Téléfilm offre un soutien financier au secteur privé pour créer des produits
distinctement canadiens qui rejoignent un auditoire national et international. Téléfilm administre aussi les
programmes du Fonds des médias du Canada. Visitez www.telefilm.ca.
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2. Description du projet

Téléfilm souhaite faire une refonte compléte de son site web.

Le but de ce projet est entre autres d’améliorer I'accessibilité de ses contenus, ses capacités d’'édition,
I'expérience usager et actualiser son image de marque.

Le site actuel a un inventaire important de contenu et un nombre considérable d’applications. Une phase
d’analyse et de simplification a été réalisée et a permis de réduire significativement le nombre d’application
et de contenu prévu au projet.

2.1 Apercu des besoins pour le systeme de gestion de
contenus

Systéemes de gestion du contenu en logiciel libre « open source » facile maintenir & jour
Limiter les développements sur mesure

Capacité de gérer les contenus et la navigation

Conception responsive / adaptative

Site bilingue

2.2 Apercu de la taille du site

100 pages de contenu

6 sections

4 niveaux de profondeur

Une section regroupant les différents inventaires d’articles
Ex. : Communiqués de presse, Avis industrie, nouvelle, etc.

2.3 Apercu des besoins en scénarisation

Page d’accueil

Pages collectrices

Plusieurs types de pages
Normes de design informationnel
Tableau

2.4 Apercu des applications

En amont au projet de refonte, une analyse a été faite sur les contenus et les applications et a permis de
conserver un inventaire restreint d’applications.

Pour ces applications a concevoir, les clients internes doivent pouvoir importer les données dans le site a
I'aide d’un fichier en format en Excel.
e Rapport de dépenses
Rapports d’'investissement
Les bottins de coproduction
Certification des coproductions
Contrats
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2.5 Apercu des modules a configurer

Formulaire inscription Extranet (formulaire web)
Gestionnaire profil infolettre

Module de SEO

Gestions de version et mise en ligne

Moteur de recherche

RSS
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3. Conditions minimums a remplir

Pour pouvoir répondre a cette demande d’information, le fournisseur doit remplir les conditions minimales

suivantes :

- Avoir une place d’'affaire dans la province de Québec

- Avoir un minimum de 5 employés dans la province de Québec

- Avoir au minimum réalisé 3 projets de site web dans les 3 derniéres années avec un systeme de
gestion du contenu en logiciel libre « open source » tels que WordPress ou Drupal.

- Etre capable de prendre en charge toutes les étapes de la réalisation d’'un site web incluant :

(¢]

O O O O O
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L’architecture d’information

Le design graphique

Le développement du site

L’assurance qualité

La mise en place et la gestion de l'infrastructure

La gestion des déploiements pour les tests d’acceptation et la mise en production



4. Information a soumettre

Dans le cadre de cette demande d’information, le fournisseur doit fournir minimalement les informations
suivantes:

4.1 Présentation du fournisseur

Le fournisseur devra présenter minimalement ses capacités dans les domaines suivants:

Architecture d’information

Design graphique

Développement de site web avec systemes de gestion du contenu
Assurance qualité

Gestion des infrastructures et des déploiements

O O O O O

4.2 Présentation des réalisations pertinentes

Le fournisseur devra minimalement présenter ses réalisations de site web avec un systéme de gestion
du contenu en logiciel libre « open source » tel que WordPress ou Drupal.
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5. Echéancier

A moins de circonstances imprévues, Téléfilm a lintention de respecter I'échéancier suivant. Tout
changement a I'échéancier sera communiqué a tous les participants de cette demande d’information.

Activité Date

Publication de la demande d’information 10 février 2016

18 février 2016 a midi heure de

Date limite pour soumettre une réponse a la demande d’information .
Montréal

Rencontre des fournisseurs sélectionnés pour la demande

). . Entre le 19 et le 23 février 2016
d’information

Prendre note que les rencontres avec les fournisseurs sélectionnés seront organisées dés la
réception des premiéres réponses a cette demande d’information et non pas une fois toutes les
réponses recues.
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