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PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1 Introduction

La demande de soumissions contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des annexes, et elle est
divisée comme suit :

Partie 1  Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a 'intention des soumissionnaires : renferme les instructions, clauses et
conditions relatives a la demande de soumissions;

Partie 3  Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires les
instructions pour préparer leur soumission;

Partie 4  Procédures d’évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon selon laquelle se déroulera
I’évaluation et présente les critéres d’évaluation auxquels on doit répondre dans la
soumission, ainsi que la méthode de sélection;

Partie 5 Attestations : comprend les attestations a fournir;

Partie 6  Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences : comprend les
exigences particulieres auxquelles les soumissionnaires doivent répondre;

Partie 7  Clauses du contrat subséquent : contient les clauses et les conditions qui s’appliqueront a tout
contrat subséquent.

Les annexes comprennent I'’énoncé des travaux, la base de paiement, la liste de vérification des
exigences relatives a la sécurité, le formulaire Autorisation des taches (DND 626) et toute autre annexe.

1.2 Sommaire
L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux figurant a 'annexe A.

Le ministére de la Défense nationale (MDN) demande a ce qu’il lui soit fourni et donné sur demande un
cours commercial standard de cing jours sur le soutien logistique intégré (SLI). L’entrepreneur donnera
jusqu’a huit (8) séries de cours par année a un maximum de 25 participants par série. Le MDN a
l'intention d’attribuer un (1) contrat d’'un (1) an assorti de deux (2) périodes d’option d’'un an chacune.

Le présent besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements,
consultez la partie 6, Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences, et la
partie 7, Clauses du contrat subséquent. Pour en savoir plus sur les enquétes de sécurité réalisées sur le
personnel et les entreprises ainsi que sur les clauses de sécurité, les soumissionnaires devraient
consulter le site Web du Programme de sécurité industrielle de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.ca/index-fra.html).

Le présent besoin est assujetti aux dispositions de I'’Accord de libre-échange nord-américain (ALENA), de
I’Accord sur le commerce intérieur (ACI), de I’Accord de libre-échange Canada-Chili (ALECC), de I’Accord
de libre-échange Canada-Pérou (ALECP), de I'’Accord de libre-échange Canada-Colombie (ALECCO) et
de I'’Accord de libre-échange Canada-Panama (ALECPA) s'il est en vigueur.

1.3 Comptes rendus

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus d’appel d’offres.
lls doivent présenter leur demande a I'autorité contractante dans les 15 jours ouvrables suivant la
réception des résultats du processus d’appel d’'offres. Le compte rendu peut se faire par écrit, par
téléphone ou en personne.
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L’INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions indiquées dans la demande de soumissions par un numéro,
une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les clauses
et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat
subséquent.

Le document 2003 (2016-04-04), Instructions uniformisées — biens ou services — besoins concurrentiels,
est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

L’article 02, Numéro d’entreprise — approvisionnement, est supprimé en entier.

Le paragraphe 2.d de I'article 05, Présentation des soumissions, est supprimé en entier et remplacé
par ce qui suit :

d. de présenter sa soumission uniquement a I'organisation du ministére de la Défense nationale
qui recoit les soumissions comme indiqué a la page 1 de la demande de soumissions.

L’article 05, Présentation des soumissions — paragraphe 4, est modifiée comme suit :
Supprimer : soixante (60) jours
Insérer : quatre-vingt-dix (90) jours civils.

L’article 06, Soumissions déposées en retard, est supprimé en entier.

Le texte de I'article 07, Soumissions retardées, est supprimé en entier et remplacé par ce qui suit :
Il incombe au soumissionnaire de s’assurer que I'autorité contractante a regu la soumission en
entier. Les soumissions regues en retard en raison d’une erreur d’'acheminement ou d’un autre
probléme lié a la livraison électronique ne seront pas acceptées.

L’article 08, Transmission par télécopieur, est supprimé en entier.

Le texte de l'article 13, Communications en période de soumission, est supprimé en entier et
remplacé par ce qui suit :

Pour assurer l'intégrité du processus de demande de propositions, les demandes de
renseignements et les autres communications concernant la demande de soumissions ne doivent
étre faites que de la fagon indiquée a la page 1 de la demande de soumissions. Le défaut de se
conformer a cette exigence pourrait avoir pour conséquence que la soumission soit déclarée non
recevable.

Le Canada présentera directement toutes les demandes importantes de renseignements regues
ainsi que leurs réponses aux soumissionnaires invités par courrier électronique. Pour obtenir plus
de renseignements, veuillez consulter le paragraphe 3 de l'article Présentation des soumissions.

Le paragraphe 2 de I'article 20, Autres renseignements, est supprimé en entier.
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2.2 Présentation des soumissions

a. Sauf indication contraire dans la demande de propositions (DP), les soumissions doivent étre
regues par l'autorité contractante dont 'adresse électronique est précisée a la page 1 de la
présente DP, a la date, a I'heure et au lieu indiqués a la méme page.

b. Soumissions transmises par voie électronique : Le systéme de messagerie électronique
ou les pare-feu du Canada peuvent refuser les courriels individuels excédant
cing (5) mégaoctets ou comprenant certains scripts, mises en forme, macros ou
hyperliens intégrés, et ce, sans qu’un avis soit envoyé au soumissionnaire ou a |'autorité
contractante. Les soumissions plus volumineuses peuvent étre envoyées en plusieurs courriels.
L’autorité contractante accusera réception des documents. Il incombe au soumissionnaire de
s’assurer que l'autorité contractante a regu la soumission en entier. Le soumissionnaire ne doit
pas supposer que tous ses documents ont été regus, sauf si de I'autorité contractante accuse
réception de chaque document. Afin de réduire les risques de problémes techniques, le
soumissionnaire doit prévoir suffisamment de temps avant la date et 'heure de cléture pour
'accusé de réception de ses documents. Les documents techniques et financiers regus apres la
date et I'heure de clbture seront rejetés.

2.3 Anciens fonctionnaires

Les contrats attribués a d’anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un paiement
forfaitaire doivent résister a 'examen scrupuleux du public et constituer une dépense équitable des fonds
publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor sur les contrats avec
d’anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir par écrit, avant I'attribution du contrat, la
réponse a chaque question ci-dessous et, selon le cas, les renseignements requis.

Si les réponses aux questions et, s'il y a lieu, I'information exigée ne sont pas fournies a I'autorité
contractante d'ici la fin de I'évaluation des soumissions, le Canada informera le soumissionnaire du délai
imparti pour fournir les réponses et, le cas échéant, I'information exigée. Le défaut de se conformer a la
demande du Canada et de satisfaire a I'exigence dans le délai prescrit rendra la soumission non
recevable.

Définitions

Aux fins de la présente clause,

« ancien fonctionnaire » signifie un ancien employé d’'un ministére au sens de la Loi sur la gestion des
finances publigues, L.C., 1985, c. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes ou un ancien
membre de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a) un particulier;

b) une personne morale;

c) une société de personnes constituée d’anciens fonctionnaires;

d) une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient un intérét
important ou majoritaire.

« periode du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par suite
de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique. La période
du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par I'allocation de fin de services, qui se
mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur |la pension de la
fonction publigue (LPFP), L.R.C., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la Loi sur les
prestations de retraite supplémentaires, L.R.C., 1985, ch. S-24, dans la mesure ou elle touche la LPFP.
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La pension ne comprend pas les pensions payables conformément a la Loi sur la pension de retraite des
Forces canadiennes, L.R.C., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la pension des services de
défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada,
1970, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des parlementaires, L.R., 1985, ch. M-5, et a la
partie de la pension versée conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985,
ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions précédentes, le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire touchant une
pension?

Oui( ) Non( )

Si oui, le soumissionnaire doit fournir les renseignements suivants pour tout ancien fonctionnaire
touchant une pension, le cas échéant :

a) le nom de I'ancien fonctionnaire;
b) la date de la cessation d’emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant ces renseignements, les soumissionnaires acceptent que le statut d’ancien fonctionnaire
touchant une pension du soumissionnaire retenu soit publié dans les rapports de divulgation proactive
des marchés, lesquels sont affichés sur les sites Web ministériels, conformément a I'Avis sur la Politique
des marchés : 2012-2 et aux Lignes directrices sur la divulgation proactive des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Le soumissionnaire est-il un ancien fonctionnaire qui a touché un paiement forfaitaire conformément aux
modalités de la Directive sur le réaménagement des effectifs?

Oui( ) Non( )

Si oui, le soumissionnaire doit fournir les renseignements suivants :

a) le nom de I'ancien fonctionnaire;

b) les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

c) la date de la cessation d’emploi;

d) le montant du paiement forfaitaire;

e) le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f) la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date de début, d’achévement et le
nombre de semaines;

g) le nombre et le montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions

d’'un programme de réduction des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire est limité a
5000 $, incluant les taxes applicables.
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2.4 Demandes de renseignements — en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au
moins dix (10) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Les demandes de renseignements
regues apres cette date pourraient rester sans réponse.

Les soumissionnaires doivent indiquer aussi fidelement que possible I'article numéroté de la demande de
soumissions auquel se rapporte leur demande de renseignements. lls doivent prendre soin d’expliquer
chaque question en donnant suffisamment de détails pour permettre au Canada de fournir une réponse
exacte. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter
clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention
« exclusif » feront I'objet d’'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la
demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les
questions ou peut demander au soumissionnaire de le faire afin d’en éliminer le caractére exclusif et de
permettre la transmission des réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre
aux demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
soumissionnaires.

25 Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre
les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un
territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission soit remise en question, en
supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province ou
du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué, cela signifie que les
soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.
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PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

3.1 Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires présentent leur soumission en sections distinctes, comme
suit :

Section |, soumission technique : une (1) copie électronique fournie par courriel;
Section Il, soumission financiere : une (1) copie électronique fournie par courriel;

Section lll, attestations qui ne figurent pas dans la soumission technique : une (1) copie électronique
fournie par courriel.

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué ailleurs
dans la soumission.

Format de la soumission : Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de
présentation décrites ci-apres pour préparer leur soumission :

a) utiliser du papier de 216 mm x 279 mm (8,5 x 11 po);
b) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions.

En avril 2006, le gouvernement du Canada a émis la Politique d’achats écologiques, qui oblige les
ministéres et les organismes fédéraux a prendre les mesures nécessaires pour intégrer les
considérations environnementales au processus d’approvisionnement.

Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :

1. utiliser du papier contenant des fibres certifiées provenant d’'un aménagement forestier durable ou
contenant au moins 30 % de matiéres recyclées;

2. utiliser un format qui respecte I'environnement (impression recto verso ou a double face, en noir et
blanc plutét qu’en couleur; utilisation de pinces ou d’agrafes plutét que d’une reliure Cerlox, d’'une
reliure a attaches ou de reliure a anneaux).

Section | : Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires doivent démontrer leur compréhension des
exigences contenues dans la demande de soumissions et expliquer comment ils répondront a ces
exigences. lls doivent démontrer leur capacité et décrire leur approche, de fagon compléte, concise et
claire, en vue de I'exécution des travaux en question.

La soumission technique doit traiter clairement et de maniére suffisamment approfondie des points
faisant I'objet des critéres d’évaluation en fonction desquels la soumission sera évaluée. Il ne suffit pas
de reprendre simplement les énoncés contenus dans la demande de soumissions. Pour faciliter
I'évaluation de la soumission, le Canada demande aux soumissionnaires de reprendre les sujets dans
I'ordre des critéres d’évaluation, avec les mémes titres. Pour éviter les recoupements, les
soumissionnaires peuvent faire référence a différentes sections de leur soumission en indiquant le
numéro de I'alinéa et de la page ou le sujet visé est déja traité.

La partie 4, Procédures d’évaluation et méthode de sélection, comprend d’autres instructions dont les
soumissionnaires devraient tenir compte au moment de préparer leur soumission technique.
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Section Il : Soumission financiére

Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en dollars canadiens, conformément a
la base de paiement présentée a 'annexe B. Le montant total des taxes applicables doit étre indiqué
séparément.

3.1.1

La clause du Guide des CCUA C3011T (2013-11-06), Fluctuation du taux de change, s’applique
au contrat et en fait partie.

Les soumissionnaires doivent soumettre leurs taux destination FAB; les droits de douane et les
taxes d’'accise canadiens compris, s'il y a lieu, et les taxes applicables exclues.

Au moment de préparer leur soumission financiére, les soumissionnaires doivent consulter :
a) la base de paiement a 'annexe B;
b) la clause 4.1.2, Evaluation financiére, de la partie 4.

Tous les taux compris dans la base de paiement, présentée en détail a 'annexe B, excluent les
frais de déplacement et de subsistance.

Les soumissionnaires devraient inclure les renseignements suivants dans leur soumission
financiére :

a) leur dénomination sociale;

b) leur numéro d’entreprise — approvisionnement (NEA);

c) le nom de la personne-ressource (ainsi que 'adresse postale, le numéro de téléphone, le
numéro de télécopieur et 'adresse courriel de cette personne) qu’ils autorisent a
communiquer avec le Canada en ce qui concerne :

(i)  leur soumission;

(i)  tout contrat subséquent pouvant découler de leur soumission.

Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la partie 5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D’'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

4.1

a)

b)

41.1

Procédures d’évaluation

Les soumissions regues seront examinées par rapport a I'ensemble des exigences de la
demande de soumissions, y compris les critéres d’évaluation technique et financiere.

Une équipe d’évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

Evaluation technique

4.1.1.1 Criteres technigues obligatoires

NO

CRITERES TECHNIQUES OBLIGATOIRES (TO)

INSTRUCTIONS POUR LA
PREPARATION DE LA SOUMISSION

est en mesure de fournir un instructeur qui a donné,
en anglais, au moins trois (3) séries de cours
techniques (dans le domaine de l'ingénierie et de la
maintenance) et, en frangais, une (1) série de cours
techniques (dans le domaine de l'ingénierie et de la
maintenance) dans les cinq (5) derniéres années.

Le soumissionnaire peut proposer un (1) instructeur
qui a donné le nombre minimal de séries de cours
requis en anglais et en frangais OU proposer

un (1) instructeur qui a donné le nombre minimal de
séries de cours requis en anglais et un second
instructeur qui a donné le nombre minimal de séries
de cours requis en frangais. Tout instructeur
proposé doit satisfaire a tous les critéres
obligatoires.

TO1 | Le soumissionnaire doit clairement démontrer qu’il a | Le soumissionnaire devrait fournir des
donné au moins cing séries de cours sur le soutien renseignements complets et détaillés
logistique intégré (SLI) au cours des cing derniéres | sur les séries de cours données, y
années. compris les participants, le lieu et la

date (mois et année).

TO2 | Le soumissionnaire doit clairement démontrer qu'’il Le soumissionnaire devrait soumettre le
est en mesure de fournir un instructeur qui a acquis | curriculum vitae de l'instructeur proposé,
dans les dix derniéres années au moins deux ans lequel devrait décrire en détail ou,
d’expérience dans I'enseignement de la matiére liée | quand (mois et année) et comment
au SLI. (activités et responsabilités) les

qualifications et I'expérience décrites
ont été acquises.

TO3 | Le soumissionnaire doit clairement démontrer que Le soumissionnaire devrait soumettre le
l'instructeur proposé possede au moins sept (7) ans | curriculum vitee de I'instructeur proposé,
d’expérience de travail (non pas a titre d’'instructeur) | lequel devrait décrire en détail ou,
dans le domaine du SLI. quand (mois et année) et comment

(activités et responsabilités) les
qualifications et I'expérience décrites
ont été acquises.

TO4 | Le soumissionnaire doit clairement démontrer qu'’il Le soumissionnaire devrait soumettre le

curriculum vitae de l'instructeur proposeé,
lequel devrait décrire en détail ou,
quand (mois et année) et comment
(activités et responsabilités) les
qualifications et I'expérience décrites
ont été acquises.
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4.1.1.2 Criteres techniques cotés

N° CRITERES TECHNIQUES COTES (TC ATTRIBUTION DE POINTS
TC1 | Le soumissionnaire doit clairement démontrer qu'il Les points seront attribués de la fagon
est en mesure de donner un cours sur le soutien suivante :
logistique intégré (SLI) qui couvre les objectifs
d’apprentissage précisés a I'appendice 1 de Un point pour chaque objectif
'annexe A. d’apprentissage démontré.
Note de passage : 10 points
Nombre maximum de points : 13 points
Pour obtenir des points, le
soumissionnaire doit fournir une
description détaillée du cours, un plan
de legons ou de cours et un exemplaire
de tous les documents de cours.
Le soumissionnaire doit dresser et
fournir une liste de concordance
démontrant ou chacun des objectifs
d’apprentissage est traité dans les
documents et le calendrier de cours.
4.1.2 Evaluation financiére
Les données sur les volumes figurant dans la base de paiement a 'annexe B sont fournies
uniquement aux fins de la détermination du prix évalué de chaque soumission. Elles ne doivent
pas étre considérées comme une garantie contractuelle.
Pour les besoins de I'évaluation des soumissions et de la sélection du ou des entrepreneurs
seulement, le prix évalué d’'une soumission sera déterminé conformément a la base de paiement
présentée en détail a 'annexe B.
4.2 Méthode de sélection
4.2.1 Prix évalué le plus bas

Une soumission doit respecter toutes les exigences de la demande de soumissions, satisfaire a
tous les criteres d’évaluation obligatoires et obtenir la note de passage a I'évaluation des critéres
d’évaluation cotés pour étre déclarée recevable. La soumission recevable ayant le prix évalué
total le plus bas sera recommandée pour I'attribution d’un contrat.

Si deux soumissions recevables ou plus ont le méme prix évalué le plus bas, la soumission

recevable présentant 'expérience combinée la plus considérable pour le TO2 sera recommandée
pour l'attribution d’un contrat.
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour
qu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada peuvent étre vérifiées a tout moment par
ce dernier. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une soumission non recevable, ou un
entrepreneur en situation de manquement, s'il est établi qu’une attestation fournie par le soumissionnaire
se révele fausse, que l'erreur ait été commise de fagon délibérée ou non, pendant la période d’évaluation
des soumissions ou pendant la durée du contrat.

L’autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les
attestations du soumissionnaire. Le refus du soumissionnaire de se conformer et de collaborer a une
demande ou a une exigence imposée par I'autorité contractante rendra sa soumission irrecevable ou
constituera un manquement au contrat.

5.1 Attestations a présenter avec la soumission

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations suivantes diiment remplies avec leur soumission.

5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité — Déclaration de condamnation a une infraction

Conformément a la Politique d'inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-
if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit joindre a sa soumission la documentation
requise, selon le cas, pour que sa soumission passe a I'étape suivante du processus.

5.2 Attestations préalables a I'attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et renseignements supplémentaires énoncés ci-dessous devraient étre joints a la
soumission, mais peuvent aussi étre présentés par la suite. Si I'une des attestations exigées ou I'un des
renseignements supplémentaires requis n’est pas fourni conformément aux exigences, I'autorité
contractante informera le soumissionnaire du délai dont il dispose pour fournir cette information. Si le
soumissionnaire ne fournit pas les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-
dessous dans le délai établi, sa soumission sera déclarée non recevable.

5.2.1 Dispositions relatives a I'intégrité — Documentation requise
Conformément a la Politique d'inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-

if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit joindre a sa soumission la documentation
requise, selon le cas, pour que sa soumission passe a I'étape suivante du processus

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d’emploi — Attestation de
soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que ni son nom ni le nom des
membres de la coentreprise du soumissionnaire, le cas échéant, ne figurent sur la « Liste
d’admissibilité limitée a soumissionner au PCF » du Programme de contrats fédéraux (PCF) pour
I'équité en matiére d’emploi, disponible au bas de la page du site Web d’Emploi et
Développement social Canada (EDSC)

(http://www.edsc.gc.calfr/lemplois/milieu_travail/droits personne/equite _emploi/programme_contr
ats_federaux.page?& ga=1.208372059.874989624.1439240617).

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le nom du soumissionnaire,
ou celui de tout membre de la coentreprise du soumissionnaire, le cas échéant, figure sur la
« Liste d’admissibilité limitée a soumissionner au PCF » au moment de I'attribution du contrat.
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5.2.3 Attestations supplémentaires préalables a I'attribution du contrat

5.2.3.1 Statut et disponibilité du personnel

Clause du Guide des CCUA A3005T (2010-08-16), Statut et disponibilité du personnel.

5.2.3.2 Etudes et expérience

Clause du Guide des CCUA A3010T (2010-08-16), Etudes et expérience.
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PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES ET AUTRES
EXIGENCES

Les clauses et conditions suivantes s’appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante. Le contrat ne doit pas étre utilisé pour les livraisons a effectuer
dans une région visée par une entente de revendication territoriale globale. Toutes les livraisons a
effectuer dans une telle région doivent étre traitées distinctement.

6.1 Exigences relatives a la sécurité
1. Avant I'attribution d’'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :
a) le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable

conformément a ce qui est indiqué a la partie 7, Clauses du contrat subséquent;

b) les personnes proposées par le soumissionnaire qui doivent avoir acces a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements
de travail dont I'accés est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité
conformément a ce qui est indiqué a la partie 7, Clauses du contrat subséquent;

c) le soumissionnaire doit fournir le nom de toutes les personnes qui devront avoir accés a
des renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'accés est réglementé.

2. On rappelle aux soumissionnaires qu’ils doivent obtenir rapidement la cote de sécurité requise.
La décision de retarder I'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu
d’obtenir la cote de sécurité requise, demeure a I'entiére discrétion de I'autorité contractante.

3. Pour obtenir de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web du Programme de sécurité industrielle de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.cal/index-
fra.html).

Page 15 of - de 41



Solicitation No. — N° de l'invitation

I* National Def_ense DND. 15/0065182
Detence nationale

PARTIE 7 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s’appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante.

7.1 Enoncé des travaux
L’entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux figurant a 'annexe A.

7.1.2 Autorisation de taches (AT)

La totalité ou une partie des travaux du contrat seront réalisés sur demande, au moyen d'une AT. Les
travaux décrits dans I'AT doivent étre conformes a la portée du contrat.

7.1.2.1 Processus d’autorisation des taches

1. Le responsable des achats fournira a I'entrepreneur une description des tdches au moyen du
formulaire Autorisation des tadches (DND 626) présenté a 'annexe E.

2. L’AT contiendra les détails des activités a réaliser, une description des produits livrables et
un calendrier indiquant les dates d’achevement des principales activités et les dates de
présentation des produits livrables. Elle inclura également les bases et méthodes de
paiement applicables prévues au contrat.

3. Dans les cing (5) jours civils suivant la réception de I'AT, I'entrepreneur devra fournir au
responsable des achats une estimation des colts totaux proposés pour I'exécution de cette
tache et une ventilation de ces co(ts, établies en fonction de la base de paiement précisée
dans le contrat.

4. L’entrepreneur ne doit pas commencer les travaux avant d’avoir regu une AT autorisée par le
responsable des achats. L’entrepreneur reconnait que les travaux réalisés avant la réception
d’'une AT seront effectués a ses propres risques.

7.1.2.2 Limite de I'AT

Le responsable des achats peut approuver des AT individuelles d’'une valeur maximale de
100 000 $ (taxes applicables comprises), ce qui comprend toutes les modifications. Toute AT qui
dépasse cette limite doit étre approuvée par I'autorité contractante avant d’étre émise.

7.1.2.3 Garantie des travaux minimums — Tous les travaux — Autorisations de taches

1. Dans la présente clause, « valeur maximale du contrat » signifie le montant indiqué a la
clause 7.6.1.1 (Limite des dépenses — Total cumulatif de toutes les autorisations de taches)
du contrat et « valeur minimale du contrat » signifie une somme fixe de 10 000 $.

2. L’obligation du Canada en vertu du contrat consiste a demander des travaux jusqu’a
concurrence de la valeur minimale du contrat ou, au choix du Canada, a payer I'entrepreneur
a la fin du contrat conformément au paragraphe 3. En contrepartie de cette obligation,
I'entrepreneur convient de se tenir prét, pendant toute la durée du contrat, a exécuter les
travaux décrits dans le contrat. La responsabilité maximale du Canada a I'égard des travaux
exécutés dans le cadre du contrat ne doit pas dépasser la valeur maximale du contrat, a
moins d’'une augmentation autorisée par écrit par I'autorité contractante.

3. S’il ne demande pas de travaux pour un montant correspondant a la valeur minimale du
contrat pendant la période du contrat, le Canada devra payer a I'entrepreneur la différence
entre la valeur minimale du contrat et le colt des travaux demandés.
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4. Le Canada n’assumera aucune obligation envers I'entrepreneur en vertu de la présente
clause si le Canada résilie le contrat en totalité ou en partie pour manquement.

7.1.2.4 Autorisation de taches — ministére de la Défense nationale

L’administration du processus d’autorisation des taches relévera du responsable des achats. Ce
processus comprend la surveillance, le contréle et le rapport des dépenses dans le cadre du
contrat comportant des autorisations de taches a l'intention de I'autorité contractante.

7.2 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions indiquées dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/quide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

7.2.1 Conditions générales

Les conditions 2035 (2016-04-04), Conditions générales — besoins plus complexes de services,
s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.

7.3 Exigences relatives a la sécurité

7.3.1 Les exigences relatives a la sécurité suivantes (la LVERS et les clauses connexes fournies par le
Programme de sécurité industrielle) s’appliquent au contrat et en font partie intégrante :

EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE POUR LES FOURNISSEURS CANADIENS :
Dossier SPAC n° DND-15-0065182

1. L’entrepreneur ou l'offrant doit détenir en permanence, pendant I'exécution du contrat ou de
I'offre 8 commandes, une attestation de vérification d’organisation désignée (VOD) en vigueur,
délivrée par la Direction de la sécurité industrielle canadienne (DSIC) de Services publics et
Approvisionnement Canada (SPAC).

2. Les membres du personnel de I'entrepreneur ou de I'offrant devant accéder a des établissements
de travail dont I'accés est réglementé doivent TOUS détenir une cote de FIABILITE en vigueur,
délivrée ou approuvée par la DSIC de SPAC.

3. Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NE DOIVENT
PAS étre attribués sans I'autorisation écrite préalable de la DSIC de SPAC.

4. L’entrepreneur ou l'offrant doit respecter les dispositions :
a) de la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et de la directive sur la

sécurité (s'il y a lieu), figurant a 'annexe C;
b) du Manuel de la sécurité industrielle (derniére édition).
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7.4 Durée du contrat
7.4.1 Période du contrat

La période du contrat s’étend de la date d’attribution du contrat jusqu’a un (1) an aprés [date a preciser
dans le contrat subséquent].

7.4.2 Option de prolongation du contrat

L’entrepreneur accorde au Canada I'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au plus
deux (2) périodes supplémentaires d’'une (1) année chacune, selon les mémes conditions. L’entrepreneur
accepte que, pendant la période prolongée du contrat, il sera payé conformément aux dispositions
applicables prévues dans la base de paiement.

Le Canada peut exercer cette option a n’importe quel moment, en envoyant un avis écrit a I'entrepreneur
au moins trente (30) jours civils avant la date d’échéance du contrat. Cette option ne peut étre exercée
que par l'autorité contractante, et sera confirmée, pour des raisons administratives seulement, par une
modification au contrat.

7.5 Autorités
7.5.1 Autorité contractante

L’autorité contractante pour le contrat est : [les renseignements seront fournis dans le contrat
subséquent]

Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse : Quartier général de la Défense nationale
A Iattention de : [insérer |la désignation]
101, promenade du Colonel By
Ottawa (Ontario) K1A 0K2

Téléphone :

Télécopieur :

Courriel :

L’autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre autorisée
par écrit par 'autorité contractante. L’entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée
du contrat ou des travaux qui n’y sont pas prévus, a la suite de demandes ou d'’instructions verbales ou
écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

7.5.2 Responsable technique

Le responsable technique pour le contrat est : [les renseignements seront fournis dans le contrat
subséquent]

Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse : Quartier général de la Défense nationale
A I'attention de : [insérer la désignation]
101, promenade du Colonel By
Ottawa (Ontario) K1A 0K2

Téléphone :
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Télécopieur :
Courriel :

Le responsable technique représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés
dans le cadre du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des
travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le responsable
technique; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a la portée des travaux.
Ces changements peuvent étre effectués uniquement au moyen d’'une modification au contrat émise par
I'autorité contractante.

7.5.3 Chargé de projet et administrateur du cours

Le chargé de projet et administrateur du cours pour le contrat est :

Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse : Quartier général de la Défense nationale
A Iattention de : [insérer la désignation]
101, promenade du Colonel By
Ottawa (Ontario) K1A 0K2

Téléphone :

Télécopieur :

Courriel :

Le chargé de projet et administrateur du cours représente le ministére ou I'organisme pour lequel les
travaux sont exécutés dans le cadre du contrat. Il s’'occupe de toutes les questions liées a la réalisation
des travaux prévus dans le contrat. Le chargé de projet et administrateur du cours ne peut pas autoriser
les changements a apporter a la portée des travaux. Ces changements peuvent étre effectués
uniguement au moyen d’'une modification au contrat émise par 'autorité contractante.

7.5.4 Responsable des achats

Le responsable des achats pour le contrat est : [les renseignements seront fournis dans le contrat
subséquent]

Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse : Quartier général de la Défense nationale
A Iattention de : [insérer la désignation]
101, promenade du Colonel By
Ottawa (Ontario) K1A 0K2

Téléphone :

Télécopieur :

Courriel :

Le responsable des achats est responsable de toutes les questions qui se rapportent a la gestion
quotidienne du contrat. Toute modification proposée a la portée des travaux devra faire I'objet d’une
discussion avec le responsable des achats et le responsable technique. Cependant, toutes les
modifications découlant de ces discussions ne pourront étre confirmées que dans une modification
contractuelle établie par 'autorité contractante.
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7.5.5 Représentant de I’entrepreneur

Nom :

Titre :
Adresse :
Téléphone :
Télécopieur :
Courriel :

7.6 Divulgation proactive des marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant des renseignements sur son statut d’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu
de la Loi sur la pension de la fonction publigue, I'entrepreneur accepte que ces renseignements soient
affichés dans les rapports de divulgation proactive des contrats, sur les sites Web des ministéres,
conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du Trésor du
Canada.

7.7 Paiement
7.7.1 Base de paiement

7.7.1.1 Limite des dépenses — Total cumulatif de toutes les autorisations de taches

1. Laresponsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur, conformément au présent contrat,
pour toutes les AT autorisées, y compris toutes les révisions apportées, ne doit pas
dépasser lasomme de  $ [a preciser dans le contrat subséquent]. Les droits de douane
sont compris, et les taxes applicables sont en sus.

2. Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ne sera autorisée ou payée a
I'entrepreneur, a moins qu’'une augmentation n’ait été approuvée, par écrit, par I'autorité
contractante.

3. L’entrepreneur doit informer, par écrit, I'autorité contractante concernant la suffisance de
cette somme, soit (selon la premiére de ces conditions a se présenter) :

a. lorsque 75 % de la somme est engagée;
b. quatre (4) mois avant la date d’échéance du contrat;

c. dés que I'entrepreneur juge que les fonds sont insuffisants pour 'achévement des
travaux requis dans toutes les AT, y compris toute révision.

4. Lorsqu’il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants,
I'entrepreneur doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La
présentation de cette information par I'entrepreneur n’augmente pas la responsabilité du
Canada a son égard.

7.7.1.2 Frais de déplacement et de subsistance autorisés

En ce qui concerne les déplacements éventuels a effectuer, décrits dans I'énoncé des travaux a
'annexe A, I'entrepreneur se verra rembourser les frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il
a raisonnablement et diment engagés pour accomplir les travaux a exécuter, a livrer ou a fournir a
I'extérieur de la région de la capitale nationale (RCN), comme défini dans la Loi sur la capitale nationale,
(L.R.C., 1985, ch. N-4), accessible sur le site Web du ministére de la Justice (http://laws-
lois.justice.gc.cal/fra/lois/N-4/page-9.html#docCont). Ces dépenses seront remboursées au prix coltant,
sans aucune indemnité supplémentaire pour les frais généraux ou la marge bénéficiaire, conformément
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aux indemnités relatives a I'utilisation d’'un véhicule privé, aux repas et aux faux frais qui sont précisées
aux appendices B, C et D de la Directive sur les voyages du Conseil national mixte, et selon les autres
dispositions de la Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutdét que celles qui se rapportent aux
« employés », pour un montant total de 10 000 $. Les droits de douane sont compris, et les taxes
applicables sont en sus.

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le responsable technique.

Les frais de déplacement et de subsistance autorisés seront remboursés sur présentation d’'un état
détaillé accompagné des regus appropriés. Tous les paiements sont assujettis a une vérification du
gouvernement.

Le Canada n’acceptera aucuns frais de déplacement et de subsistance pour :

a) les travaux qui doivent étre exécutés, livrés ou fournis a l'intérieur de la RCN,;
b) tout déplacement requis entre le lieu d’affaires de I'entrepreneur et la RCN;
c) toute réinstallation des ressources nécessaire afin de répondre aux conditions du contrat.

7.7.2 Méthode de paiement

En ce qui concerne les tadches décrites dans les articles applicables de I'énoncé des travaux a
annexe A :

Le Canada paiera I'entrepreneur chaque mois pour les travaux réalisés pendant le mois visé par la
facture, conformément aux dispositions de paiement du contrat si :

a) une facture exacte et compléte ainsi que tout autre document exigé par le contrat ont été
soumis conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b) tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

c) les travaux exécutés ont été acceptés par le Canada.

7.7.3 Clauses du Guide des CCUA

A9117C (2007-11-30), T1204 — Demande directe du ministere client
7.7.4 Vérification discrétionnaire

CO0705C (2010-01-11), Vérification discrétionnaire des comptes

7.7.5 Aucune obligation de payer pour des travaux non effectués en raison de la fermeture de
bureaux du gouvernement

Si I'entrepreneur, ses employés, ses sous-traitants ou ses représentants fournissent des services dans
des locaux du gouvernement dans le cadre du contrat et que ces locaux ne sont pas accessibles en
raison de I'évacuation ou de la fermeture de bureaux du gouvernement, et que le travail n’est pas
effectué en raison de cette fermeture, le Canada n’a pas la responsabilité de payer I'entrepreneur pour le
travail qu’il aurait exécuté s’il n’y avait pas eu fermeture des bureaux.

Si, en raison d’une gréve ou d’un lock-out, I'entrepreneur ou ses employés, sous-traitants ou
représentants ne peuvent pas avoir accés aux locaux du gouvernement et que, par conséquent, le travail
n'est pas exécuté, le Canada n’a pas a payer I'entrepreneur pour le travail qui aurait normalement été
effectué si I'entrepreneur avait pu avoir accés aux locaux.
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Instructions de facturation

L’entrepreneur doit envoyer au plus une facture par mois, facture qui précise les travaux
exécutés conformément au contrat.

L’entrepreneur doit utiliser son propre modele de facture, qui doit comprendre les
renseignements suivants :

a) ladate;

b) le nom et 'adresse de I'entrepreneur;

c) le nom et I'adresse de I'organisation du MDN a qui la facture est transmise (voir
I'article 7.5.4);

d) le numéro de contrat;

e) les codes financiers;

f)  les numéros d’inscription aux fins de la TPS ou de la TVH (s’il y a lieu);

g) le montant facturé (excluant la TPS ou la TVH, selon le cas) et le montant de la TPS ou
de la TVH, selon le cas, indiqué séparément.

L’entrepreneur ne doit pas soumettre de facture avant d’avoir terminé les travaux ou d’avoir livré
les produits correspondants.

Les factures comprenant des groupes d’articles qui ne peuvent pas étre reconnus facilement
seront retournées a I'entrepreneur a des fins d’éclaircissement, sans que le Canada ait a payer
de frais d’intérét ou de paiement en retard.

Si le Canada conteste une facture pour quelque raison que ce soit, il accepte de payer a
I'entrepreneur la partie de la facture qui n’est pas contestée, a condition que les articles ou les
services non contestés constituent un élément distinct de la facture et qu’ils soient dus et
exigibles en vertu du contrat.

L’entrepreneur doit envoyer une copie en format PDF a haute résolution de la facture originale,
accompagnée de tout document justificatif nécessaire, au responsable des achats, par courriel en
indiquant le numéro de contrat, la description et le numéro de facture dans la ligne d’objet. Ce
faisant, I'entrepreneur atteste que la copie en format PDF de chaque facture sera traitée comme
la facture originale. Le responsable des achats doit avoir regu tous les regus originaux avant le
traitement de la facture, conformément aux réglements du Conseil du Trésor.

L’entrepreneur doit fournir une copie de toutes les factures a l'autorité contractante.
Attestations et renseignements supplémentaires

Conformité

Sauf indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa
soumission ou préalablement a I'adjudication du contrat ainsi que la communication volontaire de
renseignements supplémentaires constituent des modalités du contrat, et le fait de ne pas les respecter
constituera un manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront faire I'objet de
vérifications par le Canada pendant toute la période du contrat.

7.10

Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario, et les relations entre les parties
seront déterminées par ces lois.
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Ordre de priorité des documents

En cas d'incompatibilité entre le libellé des documents énumérés dans la liste, c’est le libellé du
document qui apparait en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure
plus bas sur la liste.

a)
b)

les articles de la convention;

les conditions générales 2035 (2016-04-04);

I'annexe A, Enoncé des travaux;

'annexe B, Base de paiement;

I'annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (LVERS);

'annexe E, Formulaire d’autorisation des taches (DND 626);

'annexe D, Lettre d’entente a l'intention des instructeurs qui donnent de la formation au CIGM,;
la soumission de I'entrepreneur datée du

Contrat de défense

Clause du Guide des CCUA A9006C (2012-07-16), Contrat de défense

7.13

7.14

Ressortissants étrangers (entrepreneur canadien OU entrepreneur étranger)

Clause du Guide des CCUA A2000C (2006-06-16), Ressortissants étrangers (entrepreneur
canadien)

ou

Clause du Guide des CCUA A2001C (2006-06-16), Ressortissants étrangers (entrepreneur
étranger)

Assurance

Clause du Guide des CCUA G1005C (2016-01-28), Assurance
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ANNEXE A — ENONCE DES TRAVAUX
TITRE
Fourniture et prestation d’'un cours sur le soutien logistique intégré (SLI).
BESOIN

Le ministére de la Défense nationale (MDN) demande a ce qu’il lui soit fourni et donné sur
demande un cours sur le SLI que posséde déja I'entrepreneur.

OBJECTIF

Le contrat a pour objectif de fournir et de donner un cours commercial standard sur le soutien logistique
intégré (SLI). L’entrepreneur donnera jusqu’a huit (8) séries de cours par année a un maximum de

25 participants par série. Le MDN a l'intention d’attribuer un (1) contrat d’'un (1) an assorti de

deux (2) périodes d’option d’'un an chacune.

4.0

4.1

5.0

5.1

6.0

6.1

CONTENU DU COURS

En guise d’exigence minimale, le cours sur le SLI doit a tout le moins permettre d’atteindre
dix (10) des objectifs d’apprentissage précisés a I'appendice 1 du présent énoncé des travaux.

METHODE D’ENSEIGNEMENT

Le cours doit étre présenté de facon a optimiser I'utilisation, dans la classe, de techniques
adaptées a une méthode de formation des adultes. Les techniques utilisées pour la formation
des adultes se divisent généralement en trois grandes catégories :

a. Catégorie 1 — Techniques axées sur I'enseignant
Parmi les techniques axées sur I'enseignant, 'exposé didactique et les méthodes
interrogatives sont les plus employées.

b. Catégorie 2 — Techniques interactives
Les techniques interactives les plus courantes sont I'échange dirigé, le jeu de roles,
I'étude de cas, le travail en équipe, le travail organisé sur le terrain et 'apprentissage
coopératif.

c. Catégorie 3 — Techniques autonomes
Les techniques autonomes comprennent les techniques assistées par ordinateur,
I'enseignement programmé et par modules, les trousses d’autoapprentissage et les
techniques d’apprentissage autodirigé.

Source : http://fcis.oise.utoronto.ca/~daniel schugurensky/fags/ga14.html (en anglais
seulement).

TACHES

Une liste des tadches a mener pour donner le cours se trouve ci-aprés. L’entrepreneur exécutera
les taches suivantes :
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Prestation de services d’instruction

L’entrepreneur doit fournir et donner, en frangais et en anglais, le cours sur le SLI qu’il
posséde en ayant recours aux techniques de formation des adultes, selon les besoins. Il doit
fournir tout le matériel requis pour donner le cours, notamment les manuels de cours, les
documents a distribuer et tout autre document nécessaire, en frangais ou en anglais, a la
demande du responsable technique. L'entrepreneur peut devoir fournir du matériel en anglais
durant une série de cours donnés en francgais, ou du matériel en francais durant une série de
cours donnés en anglais, si le responsable technique le demande.

Administration de la classe

L’entrepreneur doit effectuer certaines taches d’administration de la classe pour chaque
cours. Ces taches comprennent entre autres :

a) 'aménagement de la salle de cours;

b) la présentation aux participants d’'un exposé du MDN sur les aspects administratifs
avant le début du cours;

C) la reconnaissance et la signature de la lettre d’entente a I'intention des instructeurs
qui donnent de la formation au CIGM, le cas échéant (les lettres seront remises
par le CIGM et signées par la ressource de I'entrepreneur au moment de
I'inscription du cours au calendrier [c.-a-d. au méme moment ou le formulaire est
rempli et accepté]).

Etablissement de rapports

L’entrepreneur doit soumettre un questionnaire de rétroaction de 'instructeur (le CIGM en
fournira le modéle) qui résume ses observations et ses recommandations pour améliorer le
cours. Ce rapport doit étre remis au CIGM dans les cinq (5) jours ouvrables suivant la
derniére journée d’instruction de chaque série de cours.

Participation a la réunion de lancement

Un représentant de I'entrepreneur ainsi que le ou les instructeurs proposés doivent participer
a une réunion de lancement avec le chargé de projet et administrateur du cours, qui sera
tenue au plus tard deux (2) semaines apres l'attribution du contrat.

PRODUITS LIVRABLES

Préparation, administration et soumission de divers rapports

Pour chaque série de cours, I'entrepreneur doit livrer tous les rapports au CIGM, notamment ce
qui suit :

a) a la fin du cours, I'entrepreneur doit fournir au chargé de projet et administrateur
du cours le « Registre de présence des étudiants » original ddment rempli (un
modéle sera fourni par le CIGM);

b) I’entrepreneur doit remettre un questionnaire de rétroaction de I'instructeur diment
rempli qui couvre tous les aspects précisés dans le modéle fourni par le chargé de
projet et administrateur du cours, et ce, dans les cinq (5) jours ouvrables suivant la
derniére journée d’instruction.
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EXIGENCES LINGUISTIQUES

L’entrepreneur donnera les séries de cours dans les deux langues officielles (frangais et
anglais) au fur et a mesure des besoins.

LIEU DE TRAVAIL

La plus grande partie de I'instruction sera donnée dans la région de la capitale nationale
(RCN). Le chargé de projet et administrateur du cours verra a trouver des installations
d’instruction convenables dans la RCN.

A l'occasion, le MDN peut demander qu’un cours soit donné ailleurs au Canada. Il lui
incombera de trouver des installations d’instruction convenables. Les séries de cours a
donner a I'extérieur de la RCN (n’importe ou au Canada) doivent étre données dans une
salle de classe au sein des installations fournies par le MDN.

CONTRAINTES
Durée du cours

La durée de prestation du cours en classe ne doit pas dépasser 35 heures en tout sur 5 jours
(7 heures d’instruction en classe par jour). Le cours se donnera du lundi au vendredi, a raison
de huit (8) heures chaque jour (y compris les pauses-santé et le diner). En plus de l'instruction
en classe, il faut prévoir une pause de 30 minutes pour le diner et deux (2) pauses-santé de
15 minutes pour les participants (une en matinée et une en aprés-midi). L’instruction doit se
donner entre 8 h et 16 h, heure locale. Les dates de cours seront précisées dans I'AT
subséquente (formulaire DND 626).

Estimation du nombre de séries de cours

Le nombre estimé de séries de cours a donner pour chaque année d’instruction figure
ci-dessous. Ce chiffre n'est qu’une estimation sujette a modification et non pas une garantie du
volume de travail a effectuer. Le MDN se réserve le droit d’'augmenter ou de réduire le nombre
de séries de cours en tout temps. Le volume estimé pourrait étre moindre en raison de
contraintes budgétaires ou opérationnelles.

a) Estimation du nombre de séries de cours pour la période contractuelle initiale d’'un an :
jusqu’a concurrence de huit (8).

b) Estimation du nombre de séries de cours pour chacune des deux (2) périodes d’option
d’un an : jusqu’a concurrence de huit (8).

Nombre de participants

L’entrepreneur donnera le cours a un maximum de vingt-cing (25) participants par série
de cours.

L’entrepreneur ne peut utiliser I'information relative aux participants aux cours du MDN
pour promouvoir l'instruction qu'il offrira a I'avenir.

L’entrepreneur doit s’assurer que son personnel n’utilise pas les désignations, logos ou insignes
du gouvernement du Canada ou du MDN sur ses cartes professionnelles, affiches de bureau ou
de poste de travail ou dans sa correspondance électronique ou écrite afin de ne pas amener
d’autres parties a penser que le personnel contractuel est employé par du Canada.
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POLITIQUE D’ANNULATION
Le MDN se réserve le droit d’'annuler sans frais une série de cours jusqu’a dix (10) jours
ouvrables avant la date prévue du début de celle-ci. Lorsqu’une série de cours est reportée,
on doit modifier 'AT originale (formulaire DND 626 se trouvant a 'annexe E) en précisant
que les dates de cours prévues a 'origine sont annulées et remplacées par les nouvelles
dates convenues.

INSPECTION ET ACCEPTATION

Le MDN se réserve le droit de demander le remplacement d’un instructeur jugé, de son seul
point de vue, inadéquat. L’entrepreneur est tenu de le remplacer sans délai.
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APPENDICE 1 DE L’ANNEXE A — OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE

1. Expliguer les principes fondamentaux du soutien logistique intégré.
Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :
a. Définition
b. Objectifs du SLI
c. Principes clés
d. Discussion sur I'évolution du SLI au cours du 21° siécle (y compris la capacité de soutien, le
soutien intégré des produits)

2. Expliguer les éléments, activités et processus du SLI a I'étape de I'acquisition.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Description des éléments du SLI

b. Expliquer 'importance de tenir compte du SLI dés le début d’un projet

c. Expliquer I'importance de personnaliser le programme de SLI, en en choisissant la portée et
I'étendue

d. Expliquer I'importance d’établir le colt du programme de SLI par les techniques
d’établissement du colt du cycle de vie du matériel

e. Expliquer I'application du SLI comme partie intégrante de la gestion du cycle de vie du matériel

Remarque : Trois grandes activités doivent étre menées a I'étape de I'acquisition : a) influencer la
conception, b) concevoir le soutien, et C) transition vers I'utilisation

3. Sélectionner les éléments et les activités de SLI au niveau approprié pour satisfaire aux
exigences établies afin de les inclure dans les spécifications et les plans de SLI.
Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer et comprendre la détermination des exigences relatives au SLI
b. Expliquer I'élaboration et la rédaction des spécifications et des plans de SLI
c. Expliquer le lien entre les documents du SLI et les étapes clés du projet

4, Définir les besoins en matiére de financement et de passation de contrats pour le SLI.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Comprendre les principes de la logistique axée sur le rendement, de la responsabilisation
axée sur le rendement et du soutien des produits axé sur le rendement pendant leur cycle de
vie

b. Connaitre les divers types de contrats gouvernementaux, les techniques de passation de
contrats ou d’achat, ainsi que la négociation et 'administration de contrats

c. Expliquer comment élaborer des plans, des budgets et des contrats pour les besoins du SLI

d. Expliquer la contribution du SLI & la documentation des demandes de propositions ou a la
documentation connexe

5. Expliquer I'interface entre ingénierie/chaine d’approvisionnement et SLI.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer la fagon dont les processus SLI interagissent avec I'ingénierie des systémes,
I'ingénierie de la fiabilité, 'ingénierie de la maintenabilité, la gestion des configurations et des
données, les facteurs humains, I'ingénierie de la sécurité et la gestion des
approvisionnements et des stocks ainsi que la fagon dont ils s’y intégrent

6. Expliguer les principes fondamentaux de la fiabilité, de la disponibilité, de la maintenabilité
et de la supportabilité (FDMS).
Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :
a. Définir la FDMS et expliquer le lien qui existe entre ces aspects
b. Expliquer comment les exigences de FDMS contribuent au concept de soutien
c. Expliqguer comment les activités de FDMS interagissent avec les activités des projets
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Expliquer et appliquer le processus, les taches et les activités, les relations taches-activités

et les produits de I'analyse du soutien logistique (ASL). Expliquer les méthodes et les

techniques, comme I'analyse des modes de défaillance et de leurs effets, I'analyse de la

maintenance axée sur lafiabilité, I'analyse des taches de maintenance, I'analyse du niveau

de réparation, I'analyse des pieces de rechange, le colt du cycle de vie du matériel et le

systéeme de signalement, d’analyse et de correction de défaillances.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer le processus d’ASL

b. Décrire la relation taches-activités et comment elle contribue a répondre aux exigences en
matiére de supportabilité

c. Donner une explication pour chaque méthode/technique et expliquer comment elle soutient le
processus d’ASL

d. Expliquer comment ces méthodes/techniques contribuent au programme de SLI

Expliguer ce qu’est le dossier d’analyse du soutien logistique (DASL).

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer le but d’'un DASL

b. Expliquer la structure et le contenu du DASL

c. Expliquer comment un DASL est utilisé durant les diverses étapes du cycle de vie du matériel
(acquisition, utilisation, élimination)

d. Expliquer la stratégie et les techniques du transfert des données vers un DASL

Déterminer les données d'utilisation nécessaires aux outils de planification des ressources

de I'entreprise (PRE), y compris le DASL.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Décrire le processus de définition du besoin en données d’utilisation

b. Décrire comment les outils de PRE (y compris le DASL et les outils complémentaires, comme
Analyzer) peuvent appuyer I'ASL et la surveillance du rendement au moyen des données
d’utilisation

Expliguer la transition du SLI de I'acquisition a I'utilisation.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Décrire le processus et le plan de transition vers I'utilisation

b. Expliquer la transition des données de soutien logistique de I'acquisition a I'utilisation

Elaborer un plan de mise en ceuvre du programme de SLI.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer le processus d’élaboration et de mise en ceuvre d’un plan de mise en ceuvre du
programme de SLI

b. Expliquer le processus de mise en ceuvre d’'un plan de mise en ceuvre du programme de SLI

c. Décrire les produits et les activités de soutien logistique, comme les dossiers de données
techniques et le plan de maintenance

Décrire les activités de SLI a mener aux étapes de l'utilisation et de I'élimination.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

a. Expliquer 'ASL en service, comme I'exécution et la rationalisation du programme de
maintenance

b. Expliquer 'importance d’améliorer continuellement le soutien en service

c. Expliquer les activités de SLI requises aux étapes de l'utilisation et de I'élimination

Effectuer I'analyse SLI des données d'utilisation.

Exemples de sujets qui soutiennent cet objectif d’apprentissage :

Décrire les facteurs qui ont une incidence sur les données d’utilisation

Expliquer I'importance de recueillir des données d’utilisation

Expliquer comment mener une analyse SLI a I'aide des données d'utilisation

Expliquer comment assurer la surveillance du rendement a I'aide des données d’utilisation
Expliquer comment prendre des décisions (fabriquer/acheter/améliorer) a I'aide des données
d’utilisation

P20 TO
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f.  Expliquer comment le systéme de signalement, d’analyse et de correction de défaillances
peut étre utilisé dans un environnement d’utilisation
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ANNEXE B — BASE DE PAIEMENT

Au cours de la période du contrat et, si les options sont exercées, durant la période de prolongation du
contrat, pour les travaux effectués conformément au contrat, I'entrepreneur sera payé comme indiqué
ci-dessous.

1. Honoraires professionnels

L’entrepreneur sera payé selon les tarifs fixes tout compris indiqués ci-dessous.

Nombre estimé

Prix ferme de séries de Total
global ($ CA) cours adonner ($ CA)
A B C=AxB
Période du contrat : un (1) an a partir de I'attribution du contrat
Codt par série de cours donnée a un maximum $ 8

de 25 participants

Total — Période du contrat

Période de prolongation du contrat 1 : une (1) année a partir de la fin de la période initiale du contrat

Colt par série de cours donnée a un maximum $ 8
de 25 participants

Total — Période de prolongation du contrat 1

Période de prolongation du contrat 2 ; une (1) année a partir de la fin de la période de prolongation 1

Colt par série de cours donnée a un maximum $ 8
de 25 participants

Total — Période de prolongation du contrat 2

Prix évalué pour toutes les périodes (taxes applicables exclues)

Taxes applicables

&R B &R B N B O

2.0 Co(t des dépenses remboursables

2.1 Frais de déplacement et de subsistance autorisés pour les travaux

En ce qui concerne les déplacements éventuels a effectuer décrits dans I'énoncé des travaux a
'annexe A, I'entrepreneur se verra rembourser les frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il
a raisonnablement et diment engagés pour accomplir les travaux a exécuter, a livrer ou a fournir a
I'extérieur de la région de la capitale nationale (RCN), comme il est défini dans la Loi sur la capitale
nationale, (L.R.C., 1985, ch. N-4), accessible sur le site Web du ministére de la Justice (http://laws-
lois.justice.gc.cal/fra/lois/N-4/page-9.html#docCont). Ces dépenses seront remboursées au prix coltant,
sans aucune indemnité supplémentaire pour les frais généraux ou la marge bénéficiaire, conformément
aux indemnités relatives a l'utilisation d’'un véhicule privé, aux repas et aux faux frais qui sont précisées
aux appendices B, C et D de la Directive sur les voyages du Conseil national mixte, et selon les autres
dispositions de la Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutdt que celles qui se rapportent aux
« employés ».

Le gouvernement du Canada n’acceptera aucuns frais de déplacement et de subsistance engagés par
I'entrepreneur a cause d’'une réinstallation de ressources nécessaire pour respecter ses obligations
contractuelles.

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet.

Les frais de déplacement et de subsistance autorisés seront remboursés sur présentation d’'un état
détaillé accompagné des regus appropriés. Tous les paiements sont assujettis a une vérification du
gouvernement.
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Montant estimatif total des frais de déplacement et de subsistance autorisés
Période initiale du contrat : 10 000 $

Période de prolongation du contrat 1 (si I'option est exercée) : 10 000 $
Période de prolongation du contrat 2 (si I'option est exercée) : 10 000 $

Montant estimatif total des frais de déplacement et de subsistance autorisés : 30 000 $

Codt estimatif total

Période initiale du contrat : $

Période de prolongation du contrat 1 (si I'option est exercée) : $
Période de prolongation du contrat 2 (si I'option est exercée) : $
Co(t estimatif total : $

A I'exception des taux horaires fermes tout compris précisés ci-dessus, les montants utilisés dans la
présente section de cette annexe ne sont que des estimations. Des changements mineurs a ces
estimations pourront étre acceptés aux fins de facturation, a mesure que le travail progresse, a la
condition que ces changements aient été approuvés au préalable par le chargé de projet, et a la condition
que le colt total estimatif du contrat ne dépasse pas la limite des dépenses indiquée a la clause 7.7 du
contrat.
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ANNEXE C - LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA
SECURITE (LVERS)

oD
.*l Government  Gouvernsment C.I’S?.m% Contract Number f Numéro du contrat
of Canada  du Canada W § \ DND-18/0085182
Ré‘tlL Securify Clessitication / Classiication de sécuriié

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)
LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA

3. 5) Subconiract Nummber | NUmiro du contral 08 sous-traiance h}MWM&MJdemmM

4~ Brief Dascrption of Work | Brbve dascripion do ravall '

“The Department of National Defence hes a sorvices for the provision and Geffvary of & Commardial Off the Shelf [COTS) Introdudiony training courss on
integrated Logistics Support (ILS).

a)wuummmmcmumv 7 HNe DY&

Le fournisseur aura-1-1 scobs & des marchandises conlrblées?

. b) Wil the WMMMWNMNHHHWWMMMMM&BTMMGW .Nn DY&:

Reguiationa? i

umwawmaummmmmmmwmwnmmmw
sur le conrdia des données techniques?
5. Indicate the type of access required / Indiquer ie type d'acoés requis
8. a}mmmmnwm 5 10 PROTECTED and/or CLASSIFIED Information or asesta? No Yes
mmummmmtmmwtmmm&smmizm Hon Oui
(Specify the level of access using the chart in Question 7. ¢)

Ie niveau d'sceés en Ie fablesy gul se frouve & la I.c
. b) Will the supplier and ks empioyees (e.g. parsonned) require access o restricted access areas? No aooess 0 Dﬂn ‘(u
PROTECTED andier CLASSIFIED information or assets is parmitisd, MNon v Qui
La foumisseur el ses employés (p. ex. netioyeurs, personne! d'entretien) auront-iis accée A des zonos d'acods restrelntes? Lacobs
& des oud biene PROTEGES etiou CLASSIFIES n'est autorisé.
c}hﬂﬁsammﬂnrcrdmuymﬂumwﬁxmmsm Mo Yes
S'agit-l d'un conrat de messagerie ou do fvraison age o nult? Nm DOHE
7. 2) Indicate the of Information thet the will be to access / [ dinformation la foumisseur devra avoir accée
Canada I I ! NATO!OTA»J 1 I Forsign [ Etranger I I
7. b) Release rasirictions / Resirictions relatives & ia
Ho reledse restrictions All NATO countries o releasa restrictions
Agcune rastriction reletive Tous les pays de 'OTAN Aucune restriction ralative
4 la diffusion 4 la diffusion
Mat relessabie
A ne pas diffuser D '
Restricted to: / Limité 4 : D Resticted to: / Limité & : D Restricted to: / Limité &
Specily country(les): / Préciser le(s) pays : Specify country(les): / Préciser le{s) pays : Specify country{ies): / Préciger le(s) pays :
7. of information / Niveau d'indormation
PROTECTED A D . ~ | NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGE A I * | NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A
PROTECTED B NATO RESTRICTED PROTECTED B . .
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE E PROTEGE B ‘ ,
PROTECTED C L__l _ NATO CONFIDENTIAL D i PROTECTED C D
PROTEGE C . NATO CONFIDENTIEL © | PROTEGEC
CONFIDENTIAL E’ NATO SECRET CONFIDENTIAL E
CONFIDENTIEL B NATO SECRET CONFIDENTIEL
SECRET : D ' COSMIC TOP SECRET :] SECRET D
SECRET o COSMIC TRES SECRET ' SECRET
TOP SECRET E o ' : TOP SECRET D _
TRES SECRET . ) - | TRES SECRET
TOP SECRET (SIGINT) Ej . - . TOP SECRET (SIGINT) ' I
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)
TBSISCT 350-103(2004/12) . | Security Ciassification / Classiication de s&ourie
Unciesalod - Canadi
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Contract Number / Numéro du contrat

Security Classification / ClassHication de sécumité
Unclassifiad

B mmumm bPRO 0 andior CLASSIFIED COMSEC Information or
mmw—amsmmnumamnamcwsecmm PROTEGEswhucLASSIHES'P
|t?as.ﬂmmmwammﬂy

J reau de sensibilid ©

2 mmmmmmm»;wmcmmwuuh?
umMrw-umammmouammmmsec de naiure axirsmement délicale?

Short ) of materigf / du matériel
Title(s) e MU}M) u

IKFORMATION | ASSETS nmnmrm
i1.a)mmwpmbemthmmﬁshmPRDTEc¥EDandrmcmsstF!EDH\?ammﬁonorauehmbslbor

pramises?
ée%m-wmmmmtmrammmmmmoummpmemeﬂw
LASSIFIES

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET
D TOP SECRET- SIGINT NATO COMFIDENTIAL NATO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SEGRET - SIGINT MATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET
SITE ACCESE
D ACCES AUX EMPLACEMENTS
Spacial comments:
Cor P
NOTE: ﬂmmdmmm n&mﬂyﬁmﬂ’mﬁm&ndsuwheprm
REMARGUE : Si urs niveaux de contrdle de séourlté sont un w“m&mmdmmm
110 n)MwmwmdmmbemlwmﬂmnImm‘P No Yes
cummmmmmemrmmmmaumm Non Cul
I Yes, will unscreened personne! be escorted? ,_m [: “do
Dans Fafiiimative, te personnel en question sers-t-il escoris? ,}_.)g

) e 155

[N J50

[ Jow

11. by Will the suppier ba ired to safe: § COMSEC
umm«mwmmmmmmcmsm?

PRODUCTION

11. €} WiRl the production (manuiactms, mmmrmwmmmﬁmmcmmcmsaﬁmmmmm
occwr &l the supplier’s site or premises? ;
Les inatallabions du WMSHWMWMWW@&MWW
etlou CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (IT) MEDIA mmtumumsuﬁmmmm

11. d) Will the supplier be required fo use ifs IT sy i Weally p , produce or store PROTECTED andfor CLASSIFIED
Information or data?

Le fournisseur sere--§ lenu o'Uliser ses WMMWWWQUWWM
mwmmmw

n‘e;mmumabmmmmmmwmammmmmmw Ne Yes
mumm&émmwmhmlmmW st okl du minlstére ou de Fagence NmDOuI
gouvemementsie?
TBSISCT 350-103(200412) Securtly Classification / Classhcabon de seeuris
Unclessifed Canadi
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.* Go t @ ¢ Contract Number / Numéro du conirat
of Canada du Canada DND-16/0085182
. Security Classification / Classificalion de securite
Unclassified

hmmusmwmmmmnmmmﬁm and ievei(s) of safaguarding required ot the suppliers

completing
site{s) or pramises.
Les utiisateurs qui remplissent ke formulaire manusliement doivent utilser jo récapitulatif oi-d pour indiguer, pour chaque caldgorie, les
niveats: de salvegarde requis awx instaliations du fournisseur.
FnrumWmmmmﬂlm.hmwmkmmmmrwmwm.
Dmhmmmmqmmhfommwamlgm{mr' at), ke nép e tions précédentes sont automatiquement salsies
dane fe tableau récapifulati.
SUMMARY CHART | TABLEAU RECAPITULATIE
Catogary m CLASSIFIED NATO COMSEG
Tor RATO TATO NATG COsET PROTECTED Tog
A B |C CONFIDENTIARL SECRET Sscmey ReEsTRIQTED CoMFOENTIAL | SEcRET Tor COMFDENTIAL secnet BmcRET
CONSDENTIEL Tréz NATC NATO CORMG A B IC | CommmenTEL TrREm
Serer | DIFFUSION | Compeme TRER secrer
SEcRET
Mufa
Macdla [
T
T
1Za)BNWM&MM%NSMNMEDMWHED? No ’ Yeg
Lsdssu‘lmdnmm;ntI-MLVERSMBMMPROTEGEE%CU.SSIFIEE? Mon Oui

wvmmmmummmmmmmmmmmmmt
mmmmwmmmmmmumwmmumm
« Classification de sécuritd » su heut et au bas du formulaire,

12. b) Will the documentation attached to this SRCL be PROTECTED andlor GLASSIFIED? Nu Dvas
ta documentation associée & Iz présente LVERS sera-t-alis PROTEGEE etfou CLASSIFIEE? Non Oui

if Yes, MMMHMQNMIMMM ths area entitied “Security Classification” and indicate with
attschments (e.g. SECRET with Attachments), .
Dans MNMWMM\IMbMHnMMhmmm

« Classification de = au haut of au bes du formulaire et 'l ¥ @ dos ax. SECRET
P 4 Indiquer g pidces jointes (p aves
L
TBS/ECT 350-103(2004/12) Seaurity Clagsification / Classification de securite
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ANNEXE D — LETTRE D’'ENTENTE A L’INTENTION DES INSTRUCTEURS QUI
DONNENT DE LA FORMATION AU CIGM

Nous aimerions fournir aux personnes qui donnent des cours au Centre d’instruction de gestion du
matériel (CIGM) des renseignements importants sur les normes administratives et les normes de sécurité
ainsi que sur les politiques et les procédures a suivre. Veuillez noter que tous les instructeurs affectés au
CIGM sont tenus de remettre au bureau du CIGM une copie signée de cette lettre avant d’étre autorisés a
accéder aux installations.

Heures d’'ouverture du CIGM

Le CIGM est ouvert de 7 h 30 a 16 h. Les instructeurs sont autorisés a entrer plus té6t dans leurs classes,
soita 7 h 10, aux dates prévues des cours. lIs peuvent également accéder aux installations 1 (un) ou

2 (deux) jours ouvrables avant la date prévue du cours, si la classe est libre. Veuillez communiquer a
I'avance avec le bureau du CIGM pour demander un accés préalable a la classe.

Pour assurer le respect des exigences de sécurité et des exigences administratives, tous les instructeurs
et les participants doivent quitter les installations avant 16 h. Il est recommandé que les instructeurs
terminent leur instruction au plus tard a 15 h 45 tous les jours. Le dernier jour du cours, l'instruction devrait
étre terminée au plus tard a 15 h 30 afin de permettre 'achévement des activités de fermeture de la classe
inscrites sur la liste de vérification ci-jointe. Avant de quitter la classe, les instructeurs doivent s’assurer
que tous les participants ont quitté les lieux et que le personnel du CIGM est informé de leur départ.

Procédures administratives et consignes de sécurité

Un membre du personnel du CIGM informera les participants sur les procédures administratives et les
consignes de sécurité un (1) jour avant le début du cours. Les instructeurs doivent connaitre le contenu de
I'exposé puisqu’ils pourraient avoir a le présenter si, en raison de circonstances imprévues, aucun membre
du personnel du CIGM ne peut s’acquitter de cette tdche. Une copie de I'exposé se trouve dans
I'ordinateur de la classe de l'instructeur. Remarque : en cas d’urgence, les instructeurs doivent savoir ou
se trouvent les participants. En cas d’évacuation, tous ceux qui se trouvent au CIGM doivent quitter le
Centre Asticou et se rendre au stationnement P4, ou les instructeurs doivent prendre la présence de leurs
participants et suivre les instructions données par les autorités.

Soutien supplémentaire

Si vous avez besoin d’aide supplémentaire ou de mesures spéciales d’adaptation, veuillez communiquer
avec le personnel du CIGM trois (3) semaines avant la date de début du cours.

Liste nominative et liste des présences

L’instructeur recevra une liste nominative au premier jour de classe et il doit s’assurer que chaque éléve
vérifie, corrige (si nécessaire) et appose ses initiales prés des renseignements le concernant. La feuille
doit étre retournée au bureau du CIGM avant 9 h au premier jour du cours.

L’instructeur recevra également une liste des présences et il doit s’assurer, chaque jour de classe, que
tous les participants la signent dés leur arrivée en matinée et 'aprés-midi. La feuille doit &tre remise au
personnel du CIGM au dernier jour de cours. Elle doit étre tenue a jour et exacte en tout temps pour des
raisons de sécurité en cas d’évacuation.
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Les instructeurs doivent également informer le personnel du bureau du CIGM des absences des
participants.

Critiques du cours

Un membre du personnel du CIGM distribuera au premier jour de classe une critique du cours a tous les
participants et désignera un participant pour recueillir et remettre les critiques au bureau du CIGM. Les
instructeurs doivent prévoir du temps a cet effet.

Questionnaire de rétroaction de I'instructeur

Tous les instructeurs doivent remplir le Questionnaire de rétroaction de l'instructeur fourni par le CIGM.
Veuillez remettre le questionnaire au bureau du CIGM dans les cinq (5) jours ouvrables suivant la fin du
cours.

Tl et ordinateurs du CIGM

La politique relative a la sécurité des Tl et a I'instruction ne permet pas d’insérer des dispositifs ou des
clés USB externes dans les ordinateurs du CIGM appartenant au MDN. Les instructeurs qui ont des
didacticiels sur des clés USB doivent effacer et transférer la mémoire externe de leur dispositif dans une
clé USB du CIGM fournie par le MDN qui sera suivie a des fins de vérification. Afin d’éviter les retards au
premier jour du cours, nous encourageons les instructeurs a prendre un rendez-vous avec le bureau du
CIGM un (1) ou deux (2) jours avant le cours.

En ce qui concerne les laboratoires d’informatique du CIGM, la politique relative a la sécurité des Tl et a
l'instruction exige que tous les instructeurs et les apprenants obtiennent des ID de connexion et des mots
de passe. Il est interdit d’utiliser en tout temps les données personnelles de connexion de travail. A aucun
moment, l'instructeur ne doit tenter de dépanner le matériel de soutien des Tl ou le matériel audiovisuel,
ou encore débrancher les cables. Si des difficultés devaient survenir lors de I'utilisation du matériel fourni
par le CIGM, il est essentiel que le personnel du CIGM soit avertiimmédiatement. Toutes les mesures
correctives doivent étre mises en ceuvre par le bureau du CIGM.

Aménagement et fermeture de la salle de classe

L’instructeur est responsable de 'aménagement de la salle de classe dans le cadre de la préparation du
cours. Les tables et les chaises, les autres objets de la classe et les salles de travail de groupe assignées
peuvent étre arrangés comme bon lui semble pour la durée du cours. Toutefois, I'instructeur doit
s’assurer de rétablir 'aménagement d’origine (voir le tableau de la classe) avant de quitter la classe au
dernier jour du cours. De plus, l'instructeur doit veiller a ce que toutes les activités sur la liste de
vérification ci-jointe soient effectuées.

Autres politiques
La nourriture et les boissons sont interdites dans la salle de classe.

L'utilisation de I'espace du bureau du CIGM (2708) et de son matériel est réservée aux membres du
personnel du CIGM. Veuillez demander la permission a un membre du personnel du CIGM pour utiliser le
matériel de leur bureau.

Le MDN interdit la distribution de cartes professionnelles non gouvernementales ou de brochures durant
les séances d’instruction.
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J’ai lu et compris mes responsabilités décrites dans le présent document et jaccepte de me conformer a
'ensemble des politiques et des procédures répertoriées ci-dessus.

Instructeur (nom en lettres moulées) Signature

Nom de I'entreprise ou du ministere Date

Veuillez remettre le présent document au bureau du CIGM au plus tard le matin du premier jour de
cours.

Coordonnées du CIGM

Centre Asticou, pavillon 2700
241, boulevard de la Cité-des-Jeunes
Gatineau (Québec) J8Y 6L2

Téléphone : 819-997-2065 ou 819-994-8940
Courriel : MAS Training-Formation _en ASM@forces.gc.ca

Stationnement gratuit : Le stationnement est gratuit dans le parc P4 situé pres de I'entrée du
pavillon 2700 de l'installation.
Si le parc P4 est complet, on peut utiliser le parc P3. Vous étes prié de ne pas utiliser le parc P5.
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LISTE DE VERIFICATION

Avant le cours

OO0 Communiquez avec le CIGM trois semaines avant la date de début de la formation si une
adaptation des lieux ou un soutien est nécessaire.

0 Communiquez avec le CIGM 1 ou 2 jours avant le cours pour fixer un rendez-vous afin
d’avoir acceés a la classe et nettoyer la clé USB.

Administration

[0 Assurez-vous que la clé USB a insérer dans 'ordinateur de l'instructeur a été nettoyée et
fournie par le CIGM.

O Assurez-vous que l'information sur 'administration et la sécurité est fournie avant le début
du cours.

[0 Assurez-vous que la liste nominative est vérifiée (corrigée si nécessaire), paraphée par
chaque participant et remise au bureau du CIGM avant 9 h au premier jour du cours.

I Veuillez prendre les présences le matin et I'aprés-midi et signaler toute absence au bureau
du CIGM.

[ Accordez aux participants assez de temps pour terminer les critiques de cours.

I Veuillez remplir et retourner le Questionnaire de rétroaction de l'instructeur au plus tard
cing jours ouvrables aprés I'achévement du cours.

Fermeture de la salle de classe — Tous les jours
L] Les sessions des ordinateurs sont fermées.
O Le rétroprojecteur est éteint.
[J L’écran du projecteur est entierement remonté (réglement relatif aux incendies).
I Les stores sont fermés.
O Les lumieres sont éteintes.
[J Les participants ont quitté la salle de classe.

LI Le personnel du CIGM a été informé de votre départ pour la journée.

Fermeture de la salle de classe — A la fin du cours
[ Les tableaux blancs sont propres.
[0 Les feuilles utilisées du tableau de papier sont jetées.

[J Toutes les salles attribuées sont remises dans leur état d’origine (voir le schéma dans la
salle).

[ Les espaces de travail de I'instructeur et des participants sont libérés.

[J Le personnel du CIGM a été informé de votre départ a la fin de la journée ou de la séance
de formation.

[ La feuille de présence a été remise au bureau du CIGM.
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ANNEXE E — FORMULAIRE D’AUTORISATION DES TACHES (DND 626)

Bl ciis

TASK AUTHORIZATION

AUTORISATION DES TACHES

All invoices/progress claims must show the reference Contract and Task numbers.

Comtactng, = W du contrat

Dalvary ecation — ExpedSaz &

DelvensGompietion daie - Date o8 hrasan'd achevement

Toutes les factures doivent indiquer les numéros du confrat et de la tache. TR N A,
| Amendement no. - N* de la modficatian IncremeiDecmase = AugmeniabonReducion Previous value - Walkeor pricédens
To-h
TO THE CONTRACTOR

‘rnu are requesied bo supply the Tollowing sendces in accardance with the tems of ihe above
ference conlrael. Only services included in he contract shall be supplied against this sk,

Please advise the i if th K dat reot be met. Invalcesiprogress claims
‘shall b prapared in accordance -Mm me ingtructions set eul in he conlraet,

A LENTREPREMEUR
Vious dtas pré de foumir les services sUvants an confonmild des 1eames du contrat mentisnne
‘chdessus

- mS. Saus las sanvices menlicnnds dans le conbral deivent 2re faumis 3 Mapoui de celle
emande,

Prigre d'aniser le signataine si la livraison ne paut se faie r.lans les uélnsprssmbs Les fachwres
dalvant &lre tablies 5aken les instructions anoncées dans le

Date T thes Departmant of Naticrsl Dalence
pour s minatins t6 L Défanss rationiks

Conltract item no.
N? darticle
du contrat

Cosi

Services Prix

GST/HST
TPSITVH

Total

specified in the contract.

supérisure au seul précisé dans ke contrat,

APPLICAELE OMLY TO PWGSC CONTRACTS: The Contract Authanity signature is required when the 1otal value of the DND 628 excesds the threshald

NE S'APPLIQUE QU'AUX CONTRATS DE TPSGC : La signalure de I'suloribé confractante et reguise lorsque la valeur totale du formulaire DND 626 ast

for the Department of Public Wicdks and Gevemment Sendces
o b minksting C05 Trawiux Pubiics ol Servitss oUW amanliu

DIND: 626 107-05)

Desgn_Foms: Uanagement 904060
Concepion : Geston des fomuioines 834062
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