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PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX

11 Introduction

La demande de soumissions contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des annexes, et elle est
divisée comme suit:

Partie 1 Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a l'intention des soumissionnaires : renferme les instructions, clauses et
conditions relatives a la demande de soumissions;

Partie 3 Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires les
instructions pour préparer leur soumission;

Partie 4 Procédures d'évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon selon laquelle se
déroulera I'évaluation et présente les criteres d'évaluation auxquels on doit répondre
dans la soumission, ainsi que la méthode de sélection;

Partie 5 Attestations : comprend les attestations a fournir;

Partie 6 Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences : comprend
des exigences particulieres auxquelles les soumissionnaires doivent répondre; et

Partie 7 Clauses du contrat subséquent: contient les clauses et les conditions qui s'appliqueront a
tout contrat subséquent.

Les annexes comprennent :

Annexe A - I'Enoncé des travaux

Annexe B - la Base de paiement

Annexe C - Critéres d’évaluation et méthode de sélection

Annexe D - Essai de compatibilité

Annexe E - Attestation Du Fabricant Original De Materiél

Annexe F - Liste de Verification des Exigences Relatives a la Sécurité (LVERS)

Les Formulaires incluent :

Formulaire A : Formulaire de justification de la conformité technique

1.2 Sommaire

1.2.1 Le Centre d'instruction de logistique des Forces canadiennes (CILFC), du ministére de la Défense
nationale, souhaite passer un contrat de location de 60 mois visant un photocopieur couleur a chemin
d’alimentation rectiligne doté d’'un contréleur Fiery, d’'un redresseur de feuilles ainsi que d’'un module de
finition. Ce contrat porte sur la fourniture, la livraison et I'installation de I'équipement, de méme que la
formation requise, en anglais, afin que les utilisateurs puissent accéder a toutes les caractéristiques de
I'équipement. L’appareil couleur doit respecter les spécifications techniques obligatoires décrites a
’Annexe A.

1.2.2 Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples renseignements,

consulter la Partie 6, Exigences relatives a la sécurité, exigences financiéres et autres exigences, et la
Partie 7, Clauses du contrat subséquent. Pour de plus amples renseignements sur les enquétes de
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sécurité sur le personnel et les organismes, les soumissionnaires devraient consulter le site Web du
Programme de sécurité industrielle (PSI) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gce.calindex-fra.html).

1.2.3 Le besoin est assujetti aux dispositions de I'’Accord sur les marchés publics de I'Organisation
mondiale du commerce (AMP-OMC), de I'’Accord de libre-échange nord-américain (ALENA), de I’Accord
de libre-échange Canada-Chili (ALECC), de I'Accord de libre-échange Canada-Pérou (ALECP), de
I’Accord de libre-échange Canada-Colombie, de I’Accord de libre-échange Canada-Panama et de
I’Accord sur le commerce intérieur (ACI).

1.3 Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande de
soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a I'autorité contractante dans les 15
jours ouvrables suivant la réception des résultats du processus de demande de soumissions. Le compte
rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un numéro,
une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les clauses
et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du contrat
subséquent.

Le document 2003, (2016-04-04) Instructions uniformisées — biens ou services - besoins concurrentiels,
est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées - biens ou services - besoins
concurrentiels, est modifi€ comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 180 jours

2.2 Présentation des soumissions
Les soumissions doivent étre présentées uniquement au Module de réception des soumissions de

Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) au plus tard a la date, a I'heure et a
I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

En raison du caractére de la demande de soumissions, les soumissions
transmises par télécopieur a I'intention de TPSGC ne seront pas acceptées.

2.3 Demandes de renseignements — en période de soumission
Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a l'autorité contractante au

moins dix (10) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de
renseignements regues apres ce délai, il est possible qu'on ne puisse pas y répondre.

Page 4 of - de 42



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

WO0113-16CS12/A VAN582
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC / CCC No./ N° VME - FMS
W0113-16CS12 VAN-6-39088

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de I'article de la demande de
soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d'énoncer chaque question de maniére
suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter clairement la mention « exclusif »
vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront I'objet d'une
discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considére que la demande de renseignements n’a
pas un caractére exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au
soumissionnaire de le faire, afin d'en éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des
réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de
renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

24 Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur (insérer le nom de la
province ou du territoire), et les relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un
territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question, en
supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province
ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué, cela signifie que les
soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

31 Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes,
comme suit :

Section I Soumission technique (2 copies papier)
Section Il Soumission financiere (1 copie papier)
Section IlI: Attestations (2 copies papier)

En cas d'incompatibilité entre le libellé de la copie électronique et de la copie papier, le libellé de la copie
papier I'emportera sur celui de la copie électronique.

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans
une autre section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-apres
pour préparer leur soumission :

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
b) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions:

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus
d'approvisionnement Politique d’achats écologiques (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.cal/ecologisation-
greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html).

Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :
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1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées provenant

d'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matiéres recyclées; et

2) utiliser un format qui respecte I'environnement: impression noir et blanc, recto-verso/a double
face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux.

Section | : Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient démontrer leur compréhension des
exigences contenues dans la demande de soumissions et expliquer comment ils répondront a ces
exigences. Les soumissionnaires devraient démontrer leur capacité fagon compléte, concise et claire
pour effectuer les travaux.

Les spécifications techniques complétes et tous les documents descriptifs doivent étre joints a la
soumission. Celle-ci sera déclarée non conforme si elle n’est pas accompagnée de ces documents.

Pour démontrer qu’il satisfait aux exigences techniques, le soumissionnaire doit inclure a tout le moins les
documents suivants dans sa soumission technique

a) un formulaire A rempli, qui fait état de la conformité aux spécifications, qui fournit des
détails sur I'équipement et qui indique ou trouver les brochures techniques et les
documents a I'appui joints a la soumission;

b) les brochures techniques et les documents a I'appui devraient renvoyer a I'annexe A, et
les renseignements pertinents démontrant la conformité aux exigences devraient étre
clairement indiqués.

Dans les espaces laissés en blanc , le soumissionnaire est prié d’inscrire les
renseignements requis.

La soumission technique devrait traiter clairement et de maniére suffisamment approfondie des points
faisant I'objet des critéres d'évaluation en fonction desquels la soumission sera évaluée. |l ne suffit pas de
reprendre simplement les énoncés contenus dans la demande de soumissions. Afin de faciliter
I'évaluation de la soumission, le Canada demande que les soumissionnaires reprennent les sujets dans
I'ordre des critéres d'évaluation, sous les mémes rubriques. Pour éviter les recoupements, les
soumissionnaires peuvent faire référence a différentes sections de leur soumission en indiquant le
numéro de l'alinéa et de la page ou le sujet visé est déja traité.

Il incombe au soumissionnaire de fournir une soumission compréhensible et suffisamment détaillée qui

permettra une évaluation compléte conformément aux criteres énoncés dans la demande de

soumissions.

Section Il : Soumission financiére

3.1.1 Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiere en conformité avec la base de
paiement reproduite a I'annexe B. Le montant total de la taxe sur les produits et services ou de la
taxe de vente harmonisée doit étre indiqué séparément, s'’il y a lieu.

L'annexe B — Base de paiement, d0ment remplie, doit étre soumise.
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3.1.2 Fluctuation du taux de change
C3011T (2013-11-06), Fluctuation du taux de change
3.1.3 H3027T - Paiement des factures par carte de crédit
Le Canada demande que les soumissionnaires complétent I'une des suivantes :

(') les cartes d'achat du gouvernement du Canada (cartes de crédit) seront acceptées pour le paiement
des factures.

Les cartes suivantes sont acceptées :
(') MasterCard () Visa

ou

(') les cartes d'achat du gouvernement du Canada (cartes de crédit) ne seront pas acceptées pour le
paiement des factures.

Le soumissionnaire n'est pas obligé d'accepter les paiements par carte de crédit.
L'acceptation du paiement par carte de crédit ne sera pas considérée comme un critére d'évaluation.
Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la Partie 5.

PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

41 Procédures d'évaluation

a) Les soumissions seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande de
soumissions, incluant les criteres d'évaluation techniques et financiers.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

41.1 Evaluation technique

Les soumissions seront évaluées conformément aux critéres d’évaluation techniques énoncés a
I'annexe C. L'équipe d'évaluation s’assurera du respect de toutes les exigences de la demande de
soumissions, telles qu’elles sont décrites a I'annexe A — Enoncé des travaux.

41.1.1 Eclaircissements

Si le Canada cherche a vérifier quelque chose ou a obtenir des éclaircissements auprées du
soumissionnaire en ce qui a trait a sa soumission, le soumissionnaire disposera de deux (2) jours
ouvrables ou d’une période plus longue précisée par écrit par I'autorité contractante pour fournir
l'information nécessaire au Canada. La soumission sera déclarée irrecevable si ce délai n’est pas
respecté.

4.1.1.2 Prise en considération des modalités additionnelles d’utilisation du logiciel

comprises dans la soumission classée au premier rang (a la suite de I’évaluation
financiére):
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a.

d.

L’acceptation de toutes les modalités et conditions contenues dans la partie 6 — Clauses du
contrat subséquent (y compris les clauses relatives au permis d’utilisation du logiciel et les
clauses incorporées par renvoi) constitue une exigence obligatoire de cette demande de
soumissions.

Toutefois, les soumissionnaires peuvent, dans le cadre de leur soumission, présenter des
modalités supplémentaires d’utilisation du logiciel. L’inclusion ou non de ces modalités
d’utilisation du logiciel dans tout contrat subséquent (en tant qu’annexe, conformément a
I'article intitulé « Ordre de priorité des documents » dans les clauses du contrat subséquent)
sera déterminée a I'aide du processus en cinq étapes décrit ci-aprés. Quant a savoir si les
modalités supplémentaires d’utilisation du logiciel proposées sont acceptables pour le Canada,
la décision est entierement a la discrétion du Canada.

Le processus est le suivant :

i. les soumissions peuvent comprendre des modalités supplémentaires d’utilisation du
logiciel, qui sont proposées comme modalités supplémentaires aux clauses du contrat
subséquent. Les soumissionnaires ne devraient pas présenter les modalités standard de
licence intégrales de I'éditeur de logiciel (parce que les modalités standard de licence
contiennent généralement des dispositions qui ne traitent pas uniquement de I'utilisation
du logiciel; par exemple, elles traitent souvent de questions telles que la limite de la
responsabilité ou la limite de garantie qui ne constituent pas des modalités d’utilisation du
logiciel);

ii. dans les cas ou un soumissionnaire a présenté les modalités standard de licence
intégrales de I'éditeur de logiciel, le Canada exigera que le soumissionnaire retire ces
modalités et qu’il présente seulement les modalités d’utilisation du logiciel qu’il souhaite
que le Canada prenne en considération;

iii. le Canada examinera les modalités supplémentaires d’utilisation du logiciel proposées
par le soumissionnaire classé au premier rang (déterminé selon I'évaluation financiéere)
afin de déterminer si certaines des dispositions proposées par le soumissionnaire sont
inacceptables pour le Canada;

iv. si le Canada détermine qu’une des modalités d’utilisation du logiciel proposée est
inacceptable pour le Canada, ce dernier avisera le soumissionnaire, par écrit, et lui
fournira 'occasion de retirer cette disposition de sa soumission ou de proposer une
formulation de remplacement pour examen par le Canada. Le Canada peut préciser un
délai de réponse au soumissionnaire. Si le soumissionnaire présente une nouvelle
formulation que le Canada juge inacceptable, le Canada n'est pas obligé de lui fournir
une autre occasion de proposer une formulation de remplacement;

V. si le soumissionnaire refuse de retirer les dispositions inacceptables pour le Canada de
sa soumission dans le délai prescrit par le Canada dans son avis, la soumission sera
jugée irrecevable et rejetée; le Canada peut alors passer a la soumission classée au
rang suivant; et

Vi. si le soumissionnaire accepte de retirer les dispositions inacceptables pour le Canada et
qu’il se voit attribuer tout contrat subséquent, les modalités supplémentaires d’utilisation
du logiciel (telles que modifiées) seront incorporées en tant qu’annexe au contrat,
conformément a I'article intitulé « Ordre de priorité des documents » dans les clauses du
contrat subséquent.

Pour plus de certitude et afin de garantir que seules les modalités supplémentaires d’utilisation
du logiciel qui ont été approuvées par les deux parties sont incorporées dans tout contrat
subséquent, a moins que les modalités supplémentaires d’utilisation du logiciel proposées par
le soumissionnaire ne soient jointes en tant qu’annexe distincte au contrat et paraphées par les
deux parties, elles ne seront pas considérées comme faisant partie de tout contrat subséquent
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(méme si elles font partie de la soumission qui est incorporée par renvoi dans le contrat
subséquent). Que le Canada les ait acceptées ou refusées dans le cadre du processus décrit
ci-dessus, les modalités et conditions ou les modalités supplémentaires d’utilisation du logiciel
incluses dans la soumission ne s’appliqueront pas systématiquement au contrat subséquent.

4.1.2 Evaluation financiére

4.1.2.1 Critéres financiers obligatoires )
Clause du Guide des CCUA A0220T (2014-06-26), Evaluation du prix

Voir 'annexe C pour obtenir plus de détails et complet la base de paiement a 'annexe B.
4.2 Méthode de sélection - Critéres techniques obligatoires

Clause du Guide des CCUA A0031T (2010-08-16), Méthode de sélection — critéres techniques
obligatoires

PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires exigés pour
qu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada peuvent faire 'objet d’'une vérification a
tout moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une soumission non
recevable, ou a un manquement de la part de I'entrepreneur s’il est établi qu’une attestation du
soumissionnaire est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des
soumissions, ou pendant la durée du contrat.

L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les
attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer a toute demande ou exigence
imposée par I'autorité contractante, la soumission sera déclarée non recevable, ou constituera un
manquement aux termes du contrat.

51 Attestations exigées avec la soumission

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations suivantes diment remplies avec leur soumission.

5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité - déclaration de condamnation a une infraction
Conformément a la Politique d’inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-
if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit présenter avec sa soumission la

documentation exigée, s'’il y a lieu, afin que sa soumission ne soit pas rejetée du processus
d’approvisionnement.

5.2 Attestations préalables a I’attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec la soumission mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si I'une de ces attestations ou
renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé, I'autorité contractante
informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel les renseignements doivent étre fournis. A
défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous dans le
délai prévu, la soumission sera déclarée non recevable.

5.2.1 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée
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Conformément a la Politique d’inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-
if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit présenter la documentation exigée, s’il y a lieu,
afin que sa soumission ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement.

5.2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi - Attestation de
soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nommé dans la
liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » du Programme de contrats
fédéraux (PCF) pour I'équité en matiere d'emploi disponible au bas de la page du site Web
d’Emploi et Développement social Canada (EDSC) — Travail
(http://www.edsc.gc.calfr/emplois/milieu_travail/droits personne/equite _emploi/programme _contr
ats_federaux.page?& ga=1.152490553.1032032304.1454004848).

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » au moment de I'attribution du contrat.

Le Canada aura aussi le droit de résilier le contrat pour manquement si I'entrepreneur, ou tout
membre de la coentreprise si I'entrepreneur est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » pendant la durée du contrat.

Le soumissionnaire doit fournir a I'autorité contractante I'annexe Programme de contrats fédéraux
pour I'équité en matiére d'emploi — Attestation remplie avant I'attribution du contrat. Si le
soumissionnaire est une coentreprise, il doit fournir a 'autorité contractante I'annexe Programme
de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d'emploi - Attestation remplie pour chaque membre
de la coentreprise.

5.2.3 Attestations additionnelles préalables a I'attribution du contrat
5.2.3.1 Attestation du fabricant original de matériel (FOM)

Les soumissionnaires doivent fournir I'attestation du FOM a I’Annexe E. Si le matériel proposé par le
soumissionnaire provient de plusieurs FOM, un certificat distinct doit étre présenté pour chacun des FOM.

Aux fins de la présente demande de soumissions, FOM désigne le fabricant du matériel, comme en
témoigne le nom qui apparait sur le matériel et sur tous les documents connexes.

PARTIE 6 — EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE, EXIGENCES FINANCIERES ET AUTRES
EXIGENCES

6.1 Exigences relatives a la sécurité
6.1.1. Avant l'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

a) le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable tel
qu’indiqué a la Partie 7 — Clauses du contrat subséquent;

b) les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements
de travail dont I'acces est réglementé doivent posséder une attestation de sécurité tel
qu’indiqué a la Partie 7 — Clauses du contrat subséquent;
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c) le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir acces a des

renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des établissements
de travail dont I'acceés est réglementé;

6.1.2. On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision
de retarder 'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu d’obtenir la cote de
sécurité requise, demeure a I'entiere discrétion de I'autorité contractante.

6.1.3. Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web du Programme de sécurité industrielle (PSI) de
Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.cal/index-
fra.html).

PARTIE 7 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante.

71 Enoncé des travaux

L'entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux qui se trouve a l'annexe
A.

7.2 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

7.21 Conditions générales

2035 (2016-04-04), Conditions générales - besoins plus complexes de services, s'appliquent au contrat et
en font partie intégrante.

7.2.2 Conditions générales supplémentaires
Les Condition générales supplémentaires suivant s'appliquent au contrat et en font partie intégrante :

4001 (2015-04-01) Achat, location et maintenance de matériel ;

4003 (2010-08-16) Logiciels sous licence; et

4004 (2013-04-25) Services de maintenance et de soutien des logiciels sous licence.

7.3 Exigences relatives a la sécurité

7.3.1  L’entrepreneur doit détenir en permanence, pendant I'exécution du contrat, une attestation de
vérification d’organisation désignée (VOD) en vigueur, délivrée par la Direction de la sécurité
industrielle canadienne (DSIC) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC).

7.3.2 Ce contrat comprend un acces a des marchandises contrélées. Avant d'avoir acces, le

soumissionnaire doit étre inscrit au Programme des Marchandises Contrélées de Travaux
publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).
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7.3.3 Ce contrat comprend un accés a des marchandises contrélées. Avant d'avoir acces, le

7.3

7.3.

7.4

7.4
La

7.4

7.4.

soumissionnaire doit étre inscrit au Programme des Marchandises Contrélées de Travaux
publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC).

4  Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité NE DOIVENT
PAS étre attribués sans I'autorisation écrite préalable de la DSIC de TPSGC.

5 L’entrepreneur doit respecter les dispositions:
a.) de la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et directive de sécurité (s’ily a

lieu), reproduite ci-joint a ’Annexe F;
b.) du Manuel de la sécurité industrielle (derniére édition).

Durée du contrat
.1 Période du contrat
période du contrat est du au inclusivement. (Insérer lors de Iattribution du contrat)
.2 Option de prolongation du contrat

L'entrepreneur accorde au Canada l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au plus
deux périodes supplémentaires d’'une année chacune, selon les mémes conditions. L'entrepreneur
accepte que pendant la période prolongée du contrat, il sera payé conformément aux dispositions
applicables prévues a la Base de paiement.

Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit a
I'entrepreneur avant la date d'expiration du contrat. Cette option ne pourra étre exercée que par
l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons administratives seulement, par une
modification au contrat.

3 Livraison

L’imprimante louée et ses accessoires doivent étre livrés, installés et configurés dans les 21 jours suivant
I'attribution du contrat, a I'endroit indiqué ci-dessous :

(L’adresse sera fournie lors de I’attribution du contrat)

7.5

7.5.

Responsables

1 Autorité contractante

L'autorité contractante pour le contrat est:

Nom : Hilda Lee
Titre : Spécialiste de 'approvisionnement

Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
Direction générale des approvisionnements
Région du Pacifique

Adresse : 800, rue Burrard, piece 219

Vancouver, C.-B. V6Z 0B9

Téléphone : 604-666-1106
Télécopieur: 604-775-7526
Courriel : hilda.lee@tpsgc.gc.ca

Page 12 of - de 42



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

WO0113-16CS12/A VAN582
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC / CCC No./ N° VME - FMS
W0113-16CS12 VAN-6-39088

L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre autorisée
par écrit par l'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux dépassant la portée
du contrat ou des travaux qui n'y sont pas prévus, suite a des demandes ou instructions verbales ou
écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

7.5.2 Chargé de projet
(Le chargé de projet sera nommé dans le contrat subséquent.)

Le chargé de projet pour le contrat est :

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone: - -
Télécopieur: - -
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en vertu
du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des travaux prévus dans
le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de projet; cependant, celui-ci ne
peut pas autoriser les changements a apporter a I'énoncé des travaux. De tels changements peuvent étre
effectués uniquement au moyen d'une modification au contrat émise par l'autorité contractante.

7.5.3 Représentant de I'entrepreneur
(Veuillez fournir les renseignements suivants.)

Le représentant de I'entrepreneur pour le contrat est :

Nom

Titre

Organisation

Adresse

Téléphone

Télécopieur

Courriel

7.6 Paiement
7.6.1 Base de paiement

L’entrepreneur se verra payer la location de I'équipement a des taux mensuels fermes et la maintenance
(ce qui comprend les pieces, la main-d’'oeuvre, la maintenance préventive et corrective et les articles
consommables d’imagerie) a des taux fermes selon le nombre précisé d’'impressions ou de copies; ces
taux seront payables mensuellement a terme échu, conformément a 'annexe B : Modalités de paiement.
Les taxes applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas a I'entrepreneur les changements de conception, les modifications ou les
interprétations de travaux sauf si ces éléments ont été approuvés par écrit par l'autorité contractante
avant d’étre intégrés aux travaux.

7.6.2 Limitation des dépenses
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1. Laresponsabilité totale du Canada envers l'entrepreneur en vertu du contrat ne doit pas
dépasser la somme de $. Les droits de douane sont inclue et les taxes applicables sont
en sus.

2. Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ou du prix des travaux découlant de
tout changement de conception, de toute modification ou interprétation des travaux, ne sera
autorisée ou payée a l'entrepreneur, a moins que ces changements de conception, modifications
ou interprétations n'aient été approuvés, par écrit, par I'autorité contractante avant d'étre intégrés
aux travaux. L'entrepreneur n'est pas tenu d'exécuter des travaux ou de fournir des services qui
entraineraient une augmentation de la responsabilité totale du Canada a moins que
I'augmentation n'ait été autorisée par écrit par l'autorité contractante. L'entrepreneur doit informer,
par écrit, I'autorité contractante concernant la suffisance de cette somme :

a. lorsque 75 p. 100 de la somme est engagée, ou
b. quatre (4) mois avant la date d'expiration du contrat, ou

c. deés que l'entrepreneur juge que les fonds du contrat sont insuffisants pour I'achévement
des travaux,
selon la premiére de ces conditions a se présenter.

3. Lorsqu'il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants, I'entrepreneur
doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La présentation de cette
information par I'entrepreneur n'augmente pas la responsabilité du Canada a son égard.

7.6.3 Paiement mensuel

Clause du Guide des CCUA H1008C (2008-05-12), Paiement mensuel

7.6.4 T1204 - demande directe du ministére client

Clause du Guide des CCUA A9117C (2007-11-30), T1204 - demande directe du ministére client

7.6.5 H3027C - Paiement des factures par carte de crédit

La carte de crédit MasterCard est acceptée.
7.7 Instructions relatives a la facturation
1. L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a Il'article intitulé « Présentation des
factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous

les travaux identifiés sur la facture soient complétés.

2. Les factures doivent étre distribuées comme suit : Deux (2) exemplaire doit étre envoyé a
l'autorité contractante identifiée sous I'article intitulé « Responsables » du contrat.

7.8 Attestations
7.8.1 Conformité
Le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa soumission ainsi que la

coopération constante quant aux renseignements connexes sont des conditions du contrat. Les
attestations pourront faire I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat. En
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cas de manquement a toute déclaration de la part de I'entrepreneur ou a fournir les renseignements
connexes, ou encore si on constate que les attestations qu'il a fournies avec sa soumission
comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non, le Canada aura le droit de résilier le
contrat pour manquement conformément aux dispositions du contrat en la matiere.

7.9 Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur et les relations entre les
parties seront déterminées par ces lois.

7.10 Ordre de priorité des documents
En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du document qui

apparait en premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur la
liste.

a) les articles de la convention;

b) les conditions générales supplémentaires 4001 (2015-04-01) Achat, location et maintenance de
matériel;

c) les conditions générales supplémentaires 4003 (2010-08-16) Logiciels sous licence;

d) les conditions générales supplémentaires 4004 (2013-04-25) Services de maintenance et de
soutien des logiciels sous licence;

e) les conditions générales - 2035 (2016-04-04) Conditions générales - besoins plus complexes de
services ;

f) I'Annexe A, Enoncé des travaux;

9) I'Annexe B, Base de paiement;

h) I’Annexe C, Evaluation et méthode de sélection:;

i) 'Annexe D, Essai de compatibilité;

j) I’Annexe E, Attestation du FOM:;

k) 'Annexe F, Liste de Vérification des Exigences Relatives a la Sécurité (LVERS);

k) Formulaire A, Justification de la conformité; et

1) la soumission de I'entrepreneur en date du

711  Assurances

Clause du Guide des CCUA G1005C (2016-01-28), Assurances

712 Clause du Guide des CCUA

Clause du Guide des CCUA A9068C (2010-01-11), Réglements concernant les emplacements du
gouvernement

Clause du Guide des CCUA B7500C (2006-06-16), Marchandises excédentaires

Clause du Guide des CCUA B1501C (2006-06-16), Appareillage électrique

Clause du Guide des CCUA D0018C (2007-11-30) Livraison et déchargement

713 Services de maintenance

7.13.1 En ce qui a trait aux dispositions des conditions générales supplémentaires 4001 :

La partie IV de 4001 s’applique au oul
contrat (Conditions supplémentaires :
location)

La partie V de 4001 s’applique au contrat | OUI
(Conditions supplémentaires :
maintenance)
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4001 03 Lieu de livraison

Veuillez consulter la partie 6 — Clauses du contrat
subséquent, Section 7.4.3 Livraison

4001 03 Date de livraison

Veuillez consulter la partie 6 — Clauses du contrat
subséquent, Section 7.4.3 Livraison

4001 07 L’entrepreneur doit livrer la
documentation relative au matériel

Ooul

4001 07 (5) L’entrepreneur doit mettre a
jour la documentation relative au materiel
tout au long de la période du contrat

NON - L’article 7(5) de 4001 ne s’applique pas au
contrat.

4001 07 La documentation relative au
matériel doit comprendre la
documentation concernant la
maintenance

NON

4001 05 L’entrepreneur doit installer le
matériel au moment de la livraison

Ooul

4001 05 L’entrepreneur doit intégrer et
configurer le matériel au moment de
l'installation

Ooul

4001 12 Le matériel fait partie d’'un
systeme

Ooul

4001 16 Période de location

60 mois

4001 16 Option de prolonger la période
de location

L’entrepreneur accorde au Canada une option irrévocable de
prolonger la période de location de deux périodes d’'une
année. Ces options ne peuvent étre exercées que par
I'autorité contractante, par avis écrit, et seront confirmées,
pour des raisons administratives seulement, par une
modification au contrat.

4001 25 (4) Principale période de
maintenance (PPM)

La PPM s’entend de la période d’heures consécutives par jour
se situant entre 8 h et 17 h (heure locale), du lundi au
vendredi, a I'exception des jours fériés.

4001 08 — Niveau de service

L’entrepreneur doit assurer un niveau de disponibilité de 95 %
au cours d’'un mois d'utilisation normale.

4001 25 (7) Rapport de service de
maintenance du matériel

En plus des renseignements requis pour le rapport de service
de maintenance du matériel, les renseignements suivants sont
exigés :

(a) le numéro du contrat;

(b) le nom du client, numéro de téléphone et location;

(c) date et heure de réception de la demande de service;
(d) accusé réception;

(e) date et heure des arrivées/départs sur place;

(f) durée totale de la panne;

(g) raison de 'appel,

(h) modele et numéro de série du matériel;

(

=

mesure prise/service fourni, y compris la liste des
pieces remplacées/installées;

(i) nom et signature du technicien;

(k) remarques.
Copie de ces rapports doit étre mise a la disposition de
I'autorité contractante dans les trente (30) jours suivant la
demande.

4001 26 Catégorie de service de
maintenance

Service de maintenance sur place compris dans le taux
mensuel ferme (TMF).

4001 26 (3).a.(i) Temps de réponse pour
le service

Voir 14.3 Temps de réponse pour le service pendant la PPM

Numeéro de téléphone sans frais du
service de maintenance

[a inscrire a partir des renseignements provenant de
I’entrepreneur au moment de lattribution du contrat]

Site Web du service de maintenance

[a inscrire a partir des renseignements provenant de
I’entrepreneur au moment de I’attribution du contrat]
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Outre et nonobstant les conditions générales supplémentaires 4001 (2015-04-01), Achat, location et
maintenance de matériel, les articles suivants s’appliquent au contrat :

714 Formation

L’entrepreneur doit fournir jusqu’a 8 heures de formation, afin que les employés du client puissent faire

fonctionner I'équipement avec efficience et efficacité, sans colt supplémentaire. Le client doit fournir les
installations ou les locaux requis pour la formation. Le client peut éventuellement retenir les services de
I'entrepreneur afin d'offrir une formation complémentaire ou plus approfondie, a un colt supplémentaire
qui sera négocié en dehors du présent contrat.

7.15 Délai d'intervention pour le service et période principale d'entretien

7.15.1 Délai d’intervention pour le service

Le fournisseur doit fournir le niveau de soutien suivant dans le cas d’une défectuosité de
I'équipement:

(a) répondre a une demande de service dans un délai d’'une heure;

(b) a partir du moment ou une demande de service est soumise, envoyer un technicien

au site d'impression dans un délai de quatre heures, s'il y a lieu; et

(c) résoudre un probléme ou remplacer des piéces ou de I'équipement dans un délai de 8 heures,
en permettant au MDN de poursuivre ses activités a une capacité d’au moins 80%, sauf sur
approbation écrite du Chargé de projet.

Dans le calcul du délai d'intervention pour I'entretien, on ne tient pas compte des samedis, des
dimanches ni des jours fériés. Le délai d'intervention se calcule a partir du moment ou
I'entrepreneur recoit I'avis de I'utilisateur désigné, jusqu'a l'arrivée sur place du personnel
d'entretien de I'entrepreneur. Si la non-disponibilité imprévue du matériel (au sens de I'article
7.16.3) excede la période de quatre (4) heures, le client pourra demander un recours décrit a
l'article 7.16.2.

7.15.2 Deés qu'il entreprend des travaux d'entretien, I'entrepreneur doit continuer de les exécuter
jusqu'a ce que le photocopieur soit en état de fonctionner ou que le client donne a I'entrepreneur
un avis lui demandant de suspendre les travaux.

7.15.3 Si, apres l'arrivée sur place du personnel d'entretien de I'entrepreneur, il est établi que ce
dernier ne peut réparer le matériel défectueux dans un délai de deux (2) jours ouvrables et que
ce matériel n'est pas en bon état de marche, I'entrepreneur doit préter, sans frais, des piéces ou
du matériel afin que le client puisse offrir un niveau de service équivalent ou supérieur pendant
les réparations du matériel, dans les vingt-quatre (24) heures suivant la découverte par le
personnel d'entretien de I'entrepreneur. Le client conservera le matériel prété jusqu'a ce que le
dispositif d'origine soit réparé et lui soit restitué en bon état de marche.

7.16  Mesures correctives adoptées en raison d'un niveau de service inacceptable

7.16.1 Généralités

Afin d'assurer un niveau de service acceptable selon la charge de travail de ['utilisateur désigné,
I'entrepreneur reconnait que I'Etat peut appliquer les mesures correctives suivantes.

Le fait que I'Etat n'applique pas ces mesures correctives, en tout ou en partie, ne signifie pas que

le service obtenu répond aux conditions essentielles applicables et n'abaisse pas le niveau de
service acceptable pour toute partie du contrat a commandes.
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L'entrepreneur ne sera tenu responsable d'aucune défectuosité découlant de I'utilisation de
I'équipement par |'utilisateur désigné, utilisation ne correspondant pas aux pratiques et aux
procédures publiées par le contrat ou a toute autre procédure publiée antérieurement par
I'entrepreneur et acceptée par I'utilisateur désigné.

L'Etat n'a pas l'intention d'appliquer les mesures correctives suivantes dans les cas de force
majeure, d'insurrection civile ou, de fagon générale, dans les cas échappant au controle de
I'entrepreneur.

L'application des mesures correctives décrites ci-aprés, dans un ou plusieurs cas, n'empéche pas
I'Etat de résilier le contrat pour inexécution, lorsque les conditions de le contrat a commandes ne
sont pas respectées.

L'application de toute mesure corrective n'accroit pas les responsabilités du Canada.

7.16.2 Demande de mesures correctives - marche a suivre
L'utilisateur désigné doit demander I'application de mesures correctives, par écrit, dans les 30
jours suivant la date a laquelle il a noté la défectuosité nécessitant des mesures correctives.

Toute réclamation de cette nature doit étre accompagnée de documentation raisonnable a
I'appui.

Lorsque I'application de mesures correctives se traduit par des avantages financiers pour I'Etat,
ces avantages doivent étre comptés comme un crédit a facture applicable a la période de
facturation suivant la période de facturation pendant laquelle I'entrepreneur a regu la réclamation.

Lorsqu'en raison des mesures correctives appliquées, I'entrepreneur doit remplacer I'équipement,
il doit le faire dans les 24 heures suivant la réception de la réclamation. S’il était nécessaire que
I'entrepreneur remplace les systémes d’'impression, dans le cadre de la garantie de satisfaction
totale, le remplacement devrait avoir lieu dans les deux semaines suivant la demande, sauf si le
client a accordé une prolongation par écrit.

Lorsqu'en raison des mesures correctives appliquées, I'entrepreneur doit fournir des rapports
additionnels ou d'autres documents, cette documentation doit étre fournie dans les 30 jours
suivant la date a laquelle I'entrepreneur a regu la réclamation.

7.16.3 Définitions
Panne donnant lieu a un entretien correctif : toute défectuosité de I'équipement a laquelle
I'entrepreneur doit remédier afin de rendre I'équipement fonctionnel.

Non-disponibilité imprévue de I'équipement : période pendant laquelle I'usager désigné ne peut
se servir de I'équipement en raison d'une défaillance de ce dernier, période commencgant lorsque
I'entrepreneur est informé de la défaillance conformément a le contrat.

7.16.4 Solutions

7.16.4.1 Pannes excessives de I'équipement

Si le produit a au moins trois pannes donnant lieu a un entretien correctif pendant une
période de 30 jours, I'entrepreneur doit la remplacer par un appareil identique ou
equivalent, a la demande du chargé de projet. L’équipement de remplacement doit étre
installé dans les deux semaines suivant la présentation de la demande, sauf si le chargé
de projet a accordé une prolongation par écrit.

7.16.4.2 Incapacité de réparer I'équipement

Page 18 of - de 42



N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

WO0113-16CS12/A VAN582
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC / CCC No./ N° VME - FMS
W0113-16CS12 VAN-6-39088

Lorsque la période de non-disponibilité imprévue de I'équipement dépasse 48 heures,
I'entrepreneur doit remplacer I'équipement.

7.16.4.3 Période de non-disponibilité excessive

Si la période de non-disponibilité imprévue de I'équipement dépasse le delai
d'intervention prévue pour la zone concernée pendant la PPE, au cours d'un mois donné,
pour n'importe quelle produit, les frais associés a cette produit seront réduits
conformément a la formule suivante :

(PNDIE/8) x 0.10 x TMF total; PNDIE signifiant période de non-disponibilité imprévue de
I'équipement en heures, pendant la PPE, au cours du mois indiqué). Cette solution ne
doit pas dépasser deux fois le TMF total pour un mois donné.

7.16.4.4 Incapacité de corriger les pannes donnant lieu a I'entretien correctif

Si I'entrepreneur ne fournit pas les techniciens compétents pour effectuer les réparations
nécessaires dans les délais précisés dans le contrat, pour plus de 10 % du nombre de
fois ou ces services ont été demandés conformément au contrat individuel, sur une
période de 30 jours, I'entrepreneur doit fournir a I'usager désigné un plan de mesures
correctives indiquant les mesures qu'il prendra pour remédier a la situation. Dans le cas
ou le chargé de projet ne pourrait pas négocier un plan d’action convenable avec
I'entrepreneur, l'autorité contractante déterminera si une résiliation pour manquement est
justifiée.

7.16.4.5 Gaspillage de copies

Un crédit de cent pour cent (100 %) doit étre accordé lorsque les copies sont gaspillées
en raison du mauvais fonctionnement de la machine ou de la qualité insatisfaisante de
fournitures de I'entrepreneur.

7.16.5 Exigences supplémentaires du client
La maintenance préventive et les modifications techniques doivent étre prévues a des moments qui
cadrent avec les exigences opérationnelles et relatives a la sécurité du client.

A compter de la date d’acceptation, I'imprimante doit atteindre un niveau de disponibilité minimal de
95 % des heures d’activité du client chaque mois, soit du premier au dernier jour du mois, pendant la
durée du contrat.

Au cours d’'une période de réparation d’'une défectuosité signalée de I'équipement, I'entrepreneur doit
présenter sur demande un rapport verbal de situation au responsable local chez le client jusqu’a ce
que le probléme soit réglé et, au moment ou le probléme est réglé, il doit fournir au responsable
technique du client un rapport écrit faisant état du probléme, du temps de panne total et des mesures
prises pour remédier a la situation.

7.16.6 Maintenance préventive

La maintenance préventive sur place (requise pour inspecter, lubrifier et régler I'équipement) doit se
faire pendant la principale période de maintenance (PPM). La prestation de ce service doit étre
conforme aux spécifications du FEO ou a toute autre entente conclue entre I'utilisateur désigné et
I'entrepreneur. Le colt de cette maintenance est compris dans le taux mensuel ferme (TMF) de base
associé a toute imprimante/photocopieuse, y compris tout équipement supplémentaire loué.
L’entrepreneur doit tenir un registre de toute la maintenance préventive effectuée sur chaque
imprimante/photocopieuse et veiller a le mettre a la disposition de I'autorité contractante et/ou de
l'autorité administrative.
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717 Résiliation

L’Etat peut, a son gré, avec un préavis de deux semaines, résilier I'utilisation de matériel installé, la
résiliation prenant effet a la fin du mois suivant la période de préavis de deux semaines sous réserve des
conditions suivantes :

7171 Frais de résiliation

Dans le cas ou la résiliation a lieu avant la fin de la période d’engagement visée, le Canada versera
des frais de résiliation fixes. L’entrepreneur peut choisir, mais n’est pas obligé, de renoncer a ces frais
de résiliation ou de les réduire.

Les frais de résiliation équivaudront au montant rajusté applicable diminué du montant réel payé a ce
jour. Le montant rajusté sera calculé de la maniére suivante :

1. Lorsque la période d'engagement originale était de 60 mois ans et que la période
d'installation réelle a duré moins de 24 mois, la somme rajustée doit étre basée sur le tarif
associé a une période d'engagement de 24 mois ans, multiplié par 24; mais les frais de résiliation
ne doivent en aucun cas dépasser le solde du TMF qui aurait été di si le contrat de location
n'avait pas éteé résilié.

2. Lorsque la période d'engagement originale était de 60 mois ans et que la période
d'installation réelle a duré moins de 36mois, la somme rajustée doit étre basée sur le tarif associe
a une période d'engagement de 24 mois ans multiplié par le nombre réel de mois pendant
lesquels I'equipement est demeuré sur place, mais les frais de résiliation ne doivent en aucun cas

dépasser le solde qui aurait ét¢ dO pour 36mois, sur la base du TMF pour une période
d'engagement de 36 mois ans si le contrat de location n'avait pas été résilié.

3. Lorsque la période d'engagement originale était de 60 mois ans et que la période
d'installation réelle a duré moins de 48 mois, la somme rajustée doit étre basée sur le tarif
associé a une période d'engagement de 36 mois ans multiplié par le nombre réel de mois
pendant lesquels I'équipement est demeuré sur place; cependant, les frais de résiliation ne
doivent en aucun cas dépasser le solde qui aurait été di pour 48 mois, sur la base du TMF pour
une période d'engagement de 48 mois ans si le contrat de location n'avait pas été résilié.

4. Lorsque la période d’engagement initiale était de 60 mois et que la période d’installation
réelle a durée moins de 60 mois, le montant ajusté doit étre basé sur le tarif associé a une
période d’engagement de 48 mois multipli¢ par le nombre réel de mois durant lesquels
I'équipement est resté sur place; cependant, les frais de résiliation ne doivent en aucun cas
dépasser le solde qui aurait été di selon le tarif mensuel ferme si le contrat de location n'avait
pas été resilié.

Résiliation de la location de matériel pendant les périodes de prolongation : Dans le cas ou le
matériel installé se trouve en période de prolongation facultative de la location, le Canada peut résilier la
location en donnant trois (3) mois de préavis écrit sans que des frais de résiliation s’appliquent. Dans le
cas ou le matériel installé se trouve en période de prolongation facultative de la location, et ou le Canada
peut démontrer, preuve a I'appui, qu’il y a eu un temps de panne excessif ou une réduction excessive de
la fonctionnalité, la location peut étre résiliée sous réserve d’un préavis d’au moins trente (30) jours sans
que des frais de résiliation s’appliquent.

Voir a 'annexe B, Modalités de paiement, les taux servant au calcul des frais de résiliation.
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ANNEXE A

ENONCE DES TRAVAUX

1. INTRODUCTION

La Section de la production du Centre d’instruction de logistique des Forces canadiennes (CILFC)
nécessite un photocopieur couleur a chemin d’alimentation rectiligne doté d’'un contréleur Fiery, d’'un
redresseur de feuilles ainsi que d’'un module de finition pour remplacer son appareil Xerox
Docucolor 240 actuel.

2, CONTEXTE

Le photocopieur actuel a produit environ 909 000 copies en 6 ans. Sa capacité de production n’est
cependant pas trés élevée, en raison des lacunes sur le plan des contrbles environnementaux; un
photocopieur et module de finition « de bureau » ordinaire n’est pas suffisant pour satisfaire aux
besoins du CILFC. On emploie cet appareil pour effectuer les travaux suivants :

a. limpression de certificats sur divers types de papier d'impression;

b. la préparation de brochures (pliées et reliées);

c. limpression de divers éléments graphiques, qui peuvent comprendre un petit nombre de
photographies;

d. la numérisation de photographies et documents variés.

Cet appareil est situé dans une salle sans systéme de climatisation ni de déshumidificateur, ce qui
explique la nécessité d’employer un systéme d’alimentation rectiligne ainsi qu’un redresseur de
feuilles et un module de finition.

3. OBJECTIF

Ce contrat a pour objectif d’assurer I'obtention d’un appareil pour remplacer le dispositif Xerox
Docucolor 240, le module de finition et le controleur Fiery actuels.

4, PORTEE DES TRAVAUX

Voici la liste des exigences auxquelles le photocopieur, le redresseur de feuilles, le
module de finition et le contréleur Fiery doivent satisfaire.

A1l. Imprimante de production couleur
L’imprimante couleur doit remplir les exigences obligatoires suivantes :

A1.0 ENTREPRISE

A1.1 | L'entrepreneur doit avoir adopté un programme de recyclage des cartouches d’encre.

A1.2 | L'entrepreneur doit fournir et tenir a jour une liste des solvants et du matériel utilisés, ainsi que
la fiche de données de sécurité (FDS) de chaque produit.

A1.3 | On doit effectuer le paiement mensuel des factures par I'entremise du SIGRD.

A1.4 | L'entrepreneur doit fournir au moins un technicien ayant regu une formation compléte en usine
pour offrir les niveaux de service requis avec cet équipement dans le secteur de la BFC
Borden. Dans sa proposition, il doit fournir le nom et les coordonnées d’au moins une (1)
personne-ressource, en plus de s’assurer qu’'une (1) personne-ressource est disponible en tout
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temps pendant la durée du contrat.

A1.5

L’entrepreneur doit également fournir ce qui suit, sans frais additionnels :
a) jusqu’a 8 heures de formation nécessaire aux employés du CILFC pour exploiter
I'équipement;
b) la formation en anglais;
c) les manuels de formation, s'il y a lieu, en versions papier et électronique.

A1.6

L’entrepreneur doit garantir que les logiciels et le matériel informatique sont tenus a jour en
fonction des caractéristiques actuelles du fabricant d’équipement d’origine pendant toute la
durée du contrat et toute période de renouvellement ultérieure. La BFC Borden peut choisir de
ne pas obtenir de mise a niveau qui sera incompatible avec son environnement de TI.

A17

L’entrepreneur doit désigner une seule personne-ressource affectée a la transmission des
rapports d’étape a I'’échelon supérieur et en fournir le nom par écrit au responsable technique
de la BFC Borden.

A1.8

L’entrepreneur doit avoir des procédures de transmission des problémes a I’échelon supérieur
pour toutes les composantes matérielles et logicielles. Il doit fournir ces procédures détaillées a
I’étape de soumission.

A2.0 SPECIFICATIONS TECHNIQUES OBLIGATOIRES

A2.1 Les commandes de I'imprimante doivent étre en anglais ou dans les deux langues (francais et
anglais). Elles doivent également étre dotées d’'un écran tactile.

A2.2 | L’imprimante doit fournir des données sur I'utilisation des relevés de compteurs, notamment le
nombre de clics.

A2.3 | Limprimante doit étre branchée a un commutateur de réseau local Ethernet de 10/100 Mbit/s
de la BFC Borden.

A2.4 | L'imprimante doit aussi étre reliée a I'environnement du réseau TCP/IP de la BFC Borden.

A2.5 | Limprimante doit étre compatible avec Windows Server 2003 et Windows 7.

A2.6 | L'imprimante doit étre certifiée par I'’Association canadienne de normalisation (CSA).

A2.7 | Limprimante doit étre entierement opérationnelle dans des locaux a bureaux standard, a la
température ambiante normale. Si elle requiert des conditions environnementales
particulieres, I'entrepreneur doit demander si I'on peut satisfaire a ces exigences au cours du
processus de demande de proposition (DDP).

A2.8 | L’entrepreneur doit relever tout probleme lié aux déchets dangereux associés aux produits
consommables de I'équipement. L’emballage de ces produits doit comporter des étiquettes
claires, écrites en anglais, qui indique la bonne utilisation du produit et fournit des directives
connexes.

A2.9 L’'imprimante et les produits consommables ne doivent contenir aucune piéce, substance ni
aucun dispositif qui, s’il est utilisé ou appliqué selon les consignes du fabricant d’équipement
d’origine, pourrait causer des blessures.

A2.10 | L'imprimante doit imprimer au moins 60 pages par minute, en couleur ou en noir et blanc, sur
du papier de 8,5 po x 11 po (rames de 20 Ib).

A2.11 | L’imprimante doit imprimer sur du papier couverture (rames allant jusqu’a 110 Ib), couché ou
non couché, et étre dotée d’'une capacité d’impression recto verso (rames de 80 Ib).

A2.12 | L'imprimante doit étre dotée d’'une capacité de programmation au niveau des pages pour
réaliser des travaux complexes de copie, d'impression ou de numérisation.

A2.13 | L’imprimante doit permettre le stockage et le rappel de tirages programmeés.

A2.14 | L'imprimante doit étre dotée d’un numériseur recto verso automatisé ayant une résolution d’au
moins 600 sur 600 points par pouce (ppp), ainsi que d’une capacité de reproduction de
2400 sur 2400, ou de reproduction logicielle de1 200 sur 4 800.

A2.15 | L’imprimante doit étre dotée d’un numériseur a double téte d’au moins 200 impressions par
minute (ipm) et pouvoir numériser en couleur ou en noir et blanc sur une zone de balayage
d’au moins 11 po x 17 po.

A2.16 | L’imprimante doit numériser en format PDF et TIFF, en plus d’envoyer les documents

numeérisés a une adresse électronique.
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A2.17 | L’imprimante doit étre en mesure de numériser des éléments d’une dimension allant jusqu’a

11 po x 17 po. Elle doit également imprimer ou photocopier des pages d’une grandeur
maximale de 12 po x 18 po.

A2.18 | Les fonctions de sécurité de I'imprimante doivent permettre d’écraser les données stockées sur
le disque dur.

A2.19 | L’imprimante doit avoir un plateau supérieur de sortie pouvant contenir au moins 250 feuilles et
un plateau de réception de sortie pouvant contenir au moins 2 000 feuilles.

A2.20 | L’imprimante doit avec les fonctions de finition suivantes : perforateur a trois trous, agrafeuse,
brocheuse, plieur et un bac d’insertion pour les documents préalablement imprimés, d’'une
capacité de 200 feuilles.

A2.21 | L’assembleur doit permettre 'agrafage a cheval d’'une brochure d’au moins 80 feuilles de
papier couché ou non couché.

A2.22 | L’imprimante doit étre dotée de trois (3) bacs réguliers, de modules d’alimentation en feuilles
(incluant le bac d’alimentation auxiliaire) pour format de papier allant de 8,5 po x 11 po a 13 po
x 19 po et posséder une capacité totale d’au moins 1 900 feuilles. Tous les bacs doivent
pouvoir traiter jusqu’a 80 Ib de papier couché.

A2.23 | L’imprimante doit étre dotée d’un bac d’alimentation de 2 000 feuilles capable de contenir
jusqu’a 80 Ib de papier couverture.

A2.24 | Le plateau de dérivation doit avoir une capacité maximale de 200 feuilles.

A2.25 | L’imprimante doit étre doté des pilotes pour Adobe Postscript 3 et PCL 6 afin d’assurer
l'impression des types de fichiers Adobe, comme les extensions EPS, PDF, TIFF, PSD, Al et
INDD.

A2.26 | L'imprimante doit étre dotée d'un redresseur de feuilles pour du papier lourd.

A2.27 | L’exploitant de I'imprimante doit étre en mesure de changer la cartouche d’encre en poudre, la
cartouche d’encre et les récupérateurs d’encre.

A2.28 | L’imprimante doit étre dotée d’un capteur d’image pour que le contréle du repérage puisse
permettre un repérage avant et arriére de 1 mm.

A2.29 | L’imprimante doit étre dotée d’un bac d’alimentation des documents d’'une capacité d’au moins
200 feuilles.

A2.30 | L’imprimante doit étre dotée d’au moins 2 Go de mémoire vive et d’'un disque dur d’au moins
500 Go.

A2.31 | L'imprimante doit pouvoir reprendre une impression interrompue par le bourrage du papier et
étre dotée d’'une fonction de reprise apres erreur.

A2.32 | Limprimante doit étre certifiée Pantone, étre visée par une licence d’utilisation de Pantone ou
étre étalonnée a la norme Pantone.

A2.33 | L'imprimante doit étre dotée d’un chemin d’alimentation rectiligne pour le plateau de dérivation.

A2.34 | Le disque dur doit étre retiré a la fin de la période de location, et il demeurera la

propriété de la BFC Borden.

A3. Exigences de livraison et d’installation
L’entrepreneur doit satisfaire aux exigences suivantes :

A3.1

L’entrepreneur est responsable de tout I'équipement, ainsi que de la livraison, de
l'installation et du branchement aux dispositifs et systéemes appropriés de la BFC
Borden sur le site de l'installation, sans frais supplémentaires pour la BFC.

A3.2

L’entrepreneur doit déballer, assembler et installer 'équipement. Le cas échéant,
il doit notamment faire appel aux ressources nécessaires pour le déménagement
et l'installation, notamment en ce qui concerne les matériaux d’emballage, les
grues, le personnel et les panneaux de protection des revétements de sol.

A3.3

L’entrepreneur doit fournir tout le matériel connexe nécessaire pour procéder a
l'installation sur place, notamment tous les connecteurs d’alimentation, cables et
autres accessoires requis.
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A3.4

Prét a 'emploi : I'entrepreneur doit remettre un certificat attestant que

I’équipement est prét a 'emploi, aprés avoir effectué un essai d’acceptation. Le
numeéro de modeéle et le numéro de série de I'équipement doivent y étre inscrits.
La date inscrite sur le certificat constitue la date de début du contrat de location.

A4. Exigences d’entretien
L’entrepreneur doit satisfaire aux exigences suivantes :

A4.1

L’entrepreneur doit fournir un document qui atteste de la certification de chacun
des techniciens proposés.

A4.2

L’entrepreneur étre responsable du diagnostic et de la résolution de tous les
problémes matériels ou logiciels.

A4.3

L’entrepreneur doit tenir un registre des demandes de service d’entretien
préventif et correctif de I'équipement ainsi que de leur reglement, notamment
I'heure et la date du premier appel et celles de la réponse, ainsi qu'une
description du probléme et de sa résolution. Ce registre doit étre mis a la
disposition de la BFC Borden, sur demande.

Ad.4

L’entretien préventif doit étre effectué pendant la période principale d’entretien
(PPE), conformément aux instructions du fabricant d’équipement d’origine.

A4.5

L’entrepreneur doit garantir par écrit le fonctionnement de I'équipement et des
logiciels pendant au moins sept (7) ans a partir de la date d’octroi du contrat.
Cette garantie doit étre signée et certifiée par le fabricant d’équipement d’origine.

A4.6

L’entrepreneur doit agir en qualité d’entrepreneur principal pour le matériel et les
logiciels, et fournir une personne-ressource pour les services d’entretien et le
signalement de problémes.

A4.7

L’entrepreneur doit avoir les piéces de remplacement en stock dans un délai de
24 heures.

A4.8

L’entrepreneur doit avoir un numéro sans frais que la BFC Borden peut composer
lorsqu’elle a besoin d’assistance en cas d’interruption ou de tout autre probleme
lié au service durant les heures de bureau, soit du lundi au vendredi, de 8 h 30 a
17 h, heure normale de I'Est.

A5. Exigences logicielles
Il faut satisfaire aux exigences suivantes :

AS5.1 Tous les logiciels doivent étre fournis.
AB.2 Toutes les mises a jour et installations des logiciels doivent étre coordonnées
) avec la personne-ressource de la BFRC Borden.
L’imprimante doit étre livrée avec un logiciel qui permet d’agencer les couleurs
A5.3 avec précision.
Produit EFI Fiery ou son équivalent.
A moins d’une entente contraire, tous les logiciels doivent étre fournis par
A5.4 I'entremise d’un bail a perpétuité, pourvu que la BFC Borden soit celle qui loue
I’équipement.
A5 La réinstallation et la configuration des logiciels doivent étre comprises dans le
) colt d’entretien; aucuns frais supplémentaires ne seront autorisés.
5. EXIGENCES RELATIVES AU PERSONNEL
Non requis.

Page 24 of - de 42




N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID

WO0113-16CS12/A VAN582

N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC / CCC No./ N° VME - FMS
W0113-16CS12 VAN-6-39088

6. SERVICES REQUIS

Le contrat de location doit comprendre toutes les pieces, la main-d’ceuvre, le service sur place et I'encre
en poudre. De plus, I'entrepreneur doit fournir une formation d’une journée lors de la livraison.

7. REALISATIONS ATTENDUES

Les fournisseurs intéressés doivent fournir une ventilation des codlts, notamment des éléments suivants :

le colt mensuel de location du photocopieur;

le coOt mensuel de location du controleur Fiery;

le colt de chaque photocopie couleur;

le co(it de chaque photocopie en noir et blanc;

tout colt connexe, comme les taxes, des frais environnementaux, etc.;
un calendrier estimatif quant a la livraison et I'installation.

=000 TD

8. CONTRAINTES

Comme il est indiqué a la partie 2, cette imprimante fonctionnera dans une salle sans climatisation ni
dispositif de contréle de I'humidité.

9. LANGUE DE TRAVAIL
Anglais
10. EXIGENCES RELATIVES AU DEPLACEMENT

Le fournisseur doit s’occuper de tous les préparatifs de déplacements en vue d’installer I'équipement
fourni et d’effectuer I'entretien connexe.

1. EQUIPEMENT ET INFORMATION FOURNIS PAR LE GOUVERNEMENT

L’équipe de Tl de la CGB Borden participera a I'installation de I'imprimante sur le réseau du MDN dans le
cadre de l'installation du matériel.

12. LIEU DE TRAVAIL

L’imprimante sera installée dans la salle no 110A, bat. P-27, 91 route Ramillies, BFC Borden, Borden,
ON, LOM 1C0.
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ANNEXE C

Critéres d’évaluation et méthode de sélection

c1. EVALUATION TECHNIQUE

Les soumissionnaires doivent remplir et présenter le formulaire A — Justification de la conformité
technique.

Le soumissionnaire doit démontrer comment il répond a chaque critére spécifié dans le formulaire A.

Les soumissionnaires doivent SATISFAIRE a toutes les exigences techniques obligatoires décrites a
'annexe A pour passer a |'étape suivante du processus d’évaluation.

De plus, I'équipement proposé doit répondre aux exigences de I'essai de compatibilité précisées a
I'annexe D.

C2.  EVALUATION FINANCIERE

Les soumissionnaires doivent remplir et présenter 'annexe B.

Chaque période de location précisée a I'annexe B est multipliée par un facteur de 0,25. Bien que le
Canada cherche a attribuer un contrat assorti d’'une période de location de 60 mois, le Canada se réserve
le droit d’adjuger le contrat initial pour une période de location plus breve (24, 36, or 48 mois) si le taux lie
a la période de location plus bréve est financierement plus avantageux que celui pour la période de
location de 60 mois.

Le « prix évalué total » serala somme des éléments suivants

IAppareil couleur n° 1

TMF de 60 mois x 60 mois x 0,25
TMF de 48 mois x 48 mois x 0,25
TMF de 36 mois x 36 mois x 0,25
TMF de 24 mois x 24 mois x 0,25

TMF de I'année d’option 1 x 12 mois

TMF de I'année d’option 2 x 12 mois

CPC monochrome de la période de location initiale x 3200 pages/mois x 60mois

CPC monochrome de les année d’options x 3200 pages/mois x 12 mois

CPC monochrome de les année d’options x 3200 pages/mois x 12 mois

CPC couleur de la période de location initiale x 8600 pages/mois x 60 mois

CPC couleur de les année d’options x 8600 pages/mois x 12 mois

R AR BRI AR AR R PR AR R P

CPC couleur de les année d’options x 8600 pages/mois x 12 mois

PRIX EVALUE TOTAL = $
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C3. METHODE DE SELECTION

Pour étre jugée recevable, une soumission doit répondre aux exigences de la demande de soumissions
et a tous les critéres d’évaluation techniques obligatoires. La soumission recevable ayant le prix évalué le
plus bas sera recommandée pour I'attribution du contrat.
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ANNEXE D

Essai de compatibilité

A la demande du Canada, I'entrepreneur dont la soumission techniquement conforme offre le meilleur
rapport qualité-prix doit mettre 'imprimante d’essai a la disposition de Statistique Canada, dans les
configurations précisées dans la DDP, en vue d’un essai de compatibilité que I'organisme effectuera
avant I'attribution du contrat pour déterminer si 'imprimante proposée satisfera a ses exigences.

L’entrepreneur doit faire en sorte que I'imprimante puisse étre mise a I'essai dans la région d’Ottawa, en
Ontario, au Canada, soit dans les locaux de I'entrepreneur, soit a I'établissement d’un client différent ou
'appareil est déja installé, dans les dix jours suivant I'avis d’essai donné par TPSGC.

Le produit a mettre a I'essai doit

a) étre identique a I'équipement proposé dans la DDP, étre configuré comme I'’équipement
proposé dans la DDP et étre conforme aux spécifications techniques obligatoires;

b) étre équipé de tous les pilotes nécessaires;

c) étre compatible avec le matériel, les réseaux ou les logiciels précisés par le chargé de
projet et/ou l'autorité contractante au moment ou I'avis d’essai est donné a
I'entrepreneur.

Essai de vérification de la conformité et de compatibilité

Si 'imprimante proposée ne satisfait pas aux spécifications techniques de la DDP et a toute clarification
qui y est subséquemment apportée, 'imprimante pourra étre rejetée sans autre examen.

Dans I'éventualité ou I'imprimante d’essai ne fonctionne pas conformément aux exigences techniques de
la demande de soumissions ou ne peut fonctionner dans I'environnement de du Centre d’instruction de
logistique des Forces canadiennes (CILFC), avec les applications de la Défense nationale,a,
I'entrepreneur sera tenu de corriger I'incompatibilité dans les 48 heures apres en avoir été avisé. La
faute résultante sera réputée étre une faute technique. Un maximum de deux fautes techniques seront
permises.

Si 'imprimante d’essai, ou son remplacement, présente une troisieme faute technique ou si
I’entrepreneur ne respecte pas le délai de 48 heures (a I'égard de la premiére OU de la deuxieme faute
technique), 'appareil d’essai sera jugé non conforme.

Si 'essai révele que certaines mises a niveau ou modifications (par exemple, des pilotes ou des
micrologiciels) sont requises, le Canada travaillera avec I'entrepreneur a régler ces problémes dans la
mesure ou ils sont raisonnables et peuvent étre réglés dans un délai raisonnable.

Si 'imprimante d’essai fournie est neuve et doit étre livrée chez I'utilisateur final, et s’il en est convenu
avec Statistique Canada, I'imprimante d’essai pourra étre considérée comme l'article destiné a la vente.
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ANNEXE E

ATTESTATION DU FABRICANT ORIGINAL DE MATERIEL

Si le soumissionnaire est le fabricant original de matériel (FOM), il doit fournir I'attestation intitulée
« Attestation du FOM - Le soumissionnaire est le FOM des produits proposé ».

Si le soumissionnaire n’est pas le FOM, il doit fournir le certificat intitulé « Attestation du FOM - Le
soumissionnaire n’est pas le FOM des produits proposé ».

ATTESTATION DU FOM - LE SOUMISSIONNAIRE EST LE FOM DES PRODUITS PROPOSE
Au nom du soumissionnaire, j'atteste que le soumissionnaire est lui-méme le FOM des produits
proposé en réponse a la demande de soumissions décrite ci-dessous.

Numéro de la demande WO0113-16CS12/A

Nom du soumissionnaire

Nom du représentant autorisé du soumissionnaire

Signature du représentant autorisé du
soumissionnaire

Date de signature

Si ce certificat n’est valide que pour certains
produits ou services précis, veuillez préciser
lesquels

Note : Soumission de la coentreprise -- Si 'un des membres de la coentreprise est le FOM, cette
attestation doit étre signée par ce membre de la coentreprise.

ATTESTATION DU FOM - LE SOUMISSIONNAIRE N’EST PAS LE FOM DES PRODUITS
PROPOSE

Le FOM identifié ci-dessous autorise le soumissionnaire identifié ci-aprés a fournir ses produits et a
assurer I'entretien relatif a ces produits pour le Contrat subséquent accordé en réponse a la demande
de soumissions décrite ci-dessous.

Nom du FOM

Adresse du FOM

Nom du représentant autorisé du FOM

Titre du représentant autorisé du FOM

Numéro de téléphone du représentant autorisé du
FOM

Numéro de télécopieur du représentant autorisé
du FOM

Signature du représentant autorisé du FOM

Date de signature

Numéro de la demande

Nom du soumissionnaire WO0113-16CS12/A

Si ce certificat n’est valide que pour certains
produits ou services précis, veuillez préciser
lesquels
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Remarque a I'intention des soumissionnaires membres d’une coentreprise : les attestation
du FMO doivent nommer (comme étant le soumissionnaire) TOUS les soumissionnaires
membres de la coentreprise qui participeront a la livraison ou a I'entretien du matériel du FMO
dans I'exécution des travaux, ou la coentreprise elle-méme doit étre nommée (si la coentreprise a
un nom).
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N° de l'invitation - Solicitation No. N° de la modif - Amd. No. Id de I'acheteur - Buyer ID
WO0113-16CS12/A VAN582
N° de réf. du client - Client Ref. No. File No. - N° du dossier N° CCC/ CCC No./ N° VME - FMS
WO0113-16CS12 VAN-6-39088

ANNEXE F

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS)

(Voir ci-joint)
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. * Government Gouvernement Contrac! Number | Numéro du conteal

of Canada du Canada WoAlS {66 S
3 Securnily Classification / Classification de sécunle

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA
PART A - CONTRACT INFORMATION / PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

1 Onginating Government Departiment or Orgamization / rale ou Dwechion
Iinistéie ou organisme gouvernemental d origine CFA TC - PFe B j}a’ -27 RAM O

3 a) Subconiiaci Number / Numero du conlrat de sous-ratance »3 h) Name and Address ol Subcoemaclm I Nom el adfesse du sous -Wailan

|2 Bl'm or Directorate |

I =S e — s 8 e

4 Brel [h."snamw:m of Work f Bréve df.‘sl:l’lpl!ﬂﬂ I:f.J fravail 1

INSTR L [holocopiex (0(9‘4"7 d"‘-é,)

5 &) Wil the supplier require access (o Corrolied Goods? R a 5|
Le fourrissewr aura-1-il acces a des marchandises contrblees? Nnn Oul

15 b) Wil the suppher require access lo unclassihied milltary lechnical data subject 1o the provisions of the Techrical Data Conirol D
Regulations ? Non

Le tourmisseur aura-t-il acces a des gonneges techmiques miilares non classiiées qui sonl assujetiies aux aisposilions du Reglement
suf le conlrdle des données lechmgues?
6 Incicate the type of access required / Indiquer lé type d’accés requis

6 a) Will the suppher and i1s employces require access 1o PROTEC TED andior CLASSIF IED information or assets? Yes
Le lourmissewr anst que les employés auronl-ils acces a des renseignements ou a des biens PROTEGES et/ou CLASSIFIES? Non D Ow
(Specify the level of access using the chart in Question 7. ¢} |
(Freciser le nivéau d acces en ulibisant le lableau gui se lrouve a la question 7 ¢) |

/& b) Will the supphier and ils employees (€ g cieaners, mainienance personnel) require Access [0 1estcled access areas? No access 1o IEJQS
PROTECTED and/or CLASSIFIED informalion or assets is permilied
Le lowrmisseur el ses employés {p ex nelloyeurs, personnel d'entrefien) auroni-is acceés a des zones d'acces resireintes” L'acces
a des renseignements ou a des biens PROTEGES eliou CLASSIFIES nest pas aulorisé.

6 c} Is this a commercial couner or delivery requirement wath no overnight storage? [:] Yes
S agtl d'un contral de messagene ou de ivraison commerciale sans enlreposage de nuil?
7 a) Indicate the type of information thal the suppher wall be requited 1o access |/ Indiguer le lype dinformabion audguel le fou devia avon accés

- canata || J_ Natosotan [ | | Foroign / Ewranger [ |

i b} Release restriclions /[ Restrictions relatives a la diffusion
No release resticlions All NATO couninies No release resinchons
Aucune sesinclion relative D Tous les pays de IOTAN D Aucune reslnction relahive D

! a ia ehffusion a la diffusion

Mol releasable D

| A one pas diffuser

| Restricted to: / Limie a El Restricled o / Limité a I:I Restricted to: / Limilé a D
| Specily country(es) / Piéciser le(s) pays Specty country(ies) | Préciser le{s) pays Specily country(ies) | Précser le{s) pays
7 ¢ Level of mformation / Niveau d mformation o
PROTECTED A l:l NATO UNCLASSIFIED D PROTECTED A D
PROTEGE A |- NATO NON CLASSIFIE PROTEGE A
PROTECTED B [:l NATO RESTRICTED —E[ PROTECTED B
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B
PRCTECTEDC D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C I:‘
PROTEGE C NATO CONFIDENTIEL PROTEGE C =
CONFIDENTIAL D NATO SECRET D CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET | CONFIDENTIEL
SECRET D COSMIC TOP SEGRET D SECRET E‘
SECRET I, | COSMIC TRES SECRET SECRET
TOF SECRET D TOP SECRE T ﬁ
TRES SECRET TRES SECRET
| TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) l:'
| TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)

TBS/SCT 350-103(2004712) I Secunty Classification / Classiicabion de securié
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| Contact Number [ Numera du contrat

l*l Government Qouvernement
of Canada du Canada WG‘({L —AECS 12

Secunty Classiication / Classiicaton de seourite |

IPART A (continued) | PARTIE A (sulte)
B Wil the suppher 1equie acoess lo PROTECTED andlor CLASSIFIED COMSEC information or assels? 7 Yos
Le fournissour aua-1-0 acces 3 des rensegnements ou 4 des bens COMSEC désignés PROTEGES etiou CLASSIFIES? Ow
yes maicale the level of sensitivity

Dans | atfamative indiquer le niveau de sensgibilile

VIl the supplier require Accrss 10 extreme iy senstive INFOSEC intormation of assels? ~ Yes
Le fourmisseut awra 16 acces a des iensegnemaents ou & des vens INFOSEC de nature exiiémement déhcate? Bﬁ:n [:Inu.u

Short Tilkeis) of matenal | Trhrg(s) abrege(s) du maternel
Document Number / Numéro du document
PART B - PERSONNEL (SUPPLIER) | FAR
10 a1 Personngl secunly screeming level reguired ( Nvean de contrdle de ta secunle du personnel 1eguis

Q’ RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
51"\ COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET I I TRES SECRET
[/I TOP SECRET- SIGINT |:| MNATO CONFIDENTIAL I:] NATO SECRET COSMIC TOP SECRET
TRES SECGRET - SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS
| ACCES AUX EMPLACEMENTS

Special commends I

Commentares speciaux

NOTE  itmultiple leveis of screening are idenbified. a Secunty Classification Guide must be prowided
REMARQUE S plusieurs niveaux de conlrdie de securilé sonl reguis. un guide de classiication de ia securnte doit éte fourm.
10 b May unscreened permnne! be used lor portions ol'lhe work? NF 5
Du personnel sans autonsation secuntaine peut-il se vor conber des parties du iravail? Non E{?

It Yes. wall unsereened personnel bie escuned?uwmﬂ Pﬂ.('l‘ik’z‘/\ﬂr on fy_f) acce > - m £

[rans Lathrmative, le personnel en question sera-1-l esconé?

SAFEGUAR PLIER) | PARTIE C
mFOIIIl!.TIONJlSSETS ! REHSEIGNEMENTS -'&IENS

1 a) Will the suippliel be requined to recewe and slore PROTECTED andior CLASSIFIED inlormation of assels on its site o Bﬂﬁ DYes
MNon

premises? Ow
Le fournisseur sera-1 il tenu de recevorr el d entreposer su place des renseignements ou des biens PROTEGES eliou

CLASSIFIES?

11 b)) WAl the suppler be required 1o saleguard COMSEC mformation or assets? [Z,ND D‘res
Non

Le fournisseur sera-1-il lenu de proléger des renseignements ou des biens COMSEC? Ou
| PRODUCTION ' o . =i |
|11 ci VNl the produchion (manufacture. andforn repair andfor moiication) of PROTECTED andior CLASSIF IE D matenal or equspment Yes |
ocor al the suppher’s site or premises? Nen DU“'
Les installabions du fournisseur senviront-elles a la produchion (fabncation evou réparation etiou motibicabon) de maténet PROTEGE
#thou CLASSIFIE?
B e = e — i — - _— ——
| INFORMATION TECHNOLOGY (IT)MEDIA /| SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION (Ti)
11 d) VWll the suppiier be Tequiret] 1o use its 1T systems 10 electionically process, produce of store PROTECTED andlor CLASSIFIED [EM Yes
information or data? Non Ouw
L& towrnissew sera-1-d lenu d Wiliser ses propres systémes informatiques pour raiter, produe ou stocker @lectromguement des
renseignements ou des données PROTEGES etfou CLASSIFIES?
(11 ) Vill thete be an electronic ink between the suppher's IT systems and the govemment depariment of agency? B’« D Yes
MHon O

Disposerat-on d un hen dlecomgue entie le systeme informatique du fournmssedr ¢ celul tu minisléne ou de | agence
gouvernemeniake?

Canadi
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\.1. wernment
anada

Gouwver nement
v Canada

Contract ﬂmﬁbc.- I Numéro du conliral

SH

Bel & WOo{d - t€csS{a

Sex nnly Cilassihcation | Classification de secunlé

i
!
|

For users tamplenm Thig lnrm manullly use the summary chan below to mdicate the calegoryies) and levells) of saleguanding required al the suppher £

Bile{s] OF premeses
Les ulisalews qui remphssent le lormulace manuellement dowent utiiser e lableau récapitulant oo dessous pour mdquer pour chaque calegone ks

rMiveaux de sauvegarde requis aux nstallations du lourmessewr
|

For users completng the torm onhine (via the Intemel). Ihe summary chiatl 1s automatically populaled by your 1BSponses 10 previous queshons
[Ians e cas des ullisateurs qui remmplssent le formdase on ligne (par Internel) bes réponses aux queshons precedentes sont avtomabiquernent saisies

diarns e tableau recaaiulalil
SUMMARY CHART | TABLEAU RECAPITULATIF

ro e FROIET 0L
Faarge ’A Y B2 SHTAE® e

12 a) Is the description of the work contained wathin this SRCL PROTEC TED andior CLASSIFIED?
La descnption du travad vise par la presente LVERS esl cle de nature PROTEGEE etfou CLASSIFIEE?

[ El""‘!
El"( Dm

if Yes, classity this torm by annotating the top and bottom in the area ontitled “Security Classification”,
Dans I'allirmative, classifier le present formulaire en indiquant le niveau de securite dans la case intituleo
« Classification de securité » au haut et au bas du formulaire.

12 D) Wil Ine documentabon attached lo this SRCL be PROTECTED antior CLASSIFIED?
L & documentalion associée 4 la présente LVERS serat-elle PROTEGEE et/'eu CLASSIFIEE?

Il Yes, classify this lorm by annotating the top and bottom in the area entitled “Security Classification” and indicate with

attachments (e.g. SECRET with Attachments).
Dans F'attirmative. classifier le présent formulaine en indiquant le niveau de sécurite dans la case intitulee
« Classification de sécurité » au haut ¢t au bas du formulairo ot indiquer gu'il y a des pléces jointes (p. ex. SECRET avoc

dos piéces jointes).
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Contract Mumber f Numero du contral

Government Gouvernemant - N |
'*l of Canada du Canada WO {43) - {665 fﬂl _I <H

Secunty Classitation / Classihcation de secufite

PART.D - AUTHORIZATION / PARTIE D - AUTORISATION
I A Crganization Project Authonty ! Chargd de projet de Forganisime

Iame (prnt) - Nomi (&0 lethes mowlees) | Tile - Trire Signalie ¢ =

_‘_...-=—-—"? el SN
s

?Z ?miffhc her | /?—o.e:Urme'nf Coorcd T s
-tlep ne No

- de toléphone Facsimile No - N de {elecopieur | E mail address - Adresse cournet Date

\705-424-1200 ¢F 392 Wartn . Prowercéer FméL o7 Sul Zor

im Organization Security Authonty | Responsatic de Ia securde de lt.wn.msmc

Signalure

Namé (printh - Nom (en |etiies moulees) | Tl - Titre

Dawn Murray - DDSO - Industrial *cuﬂty

Telephon -Asnt:[mmﬂd [ Facsmile Mo - N de felecopmen
Tel: 613-996-0274
15 Areth

Des instruchions &

|
|
I
|
{

N6 Precurement Officer | Agent d approvisiannement

Name {pond) - Nom {en lefires moultes) Title: - Titre: Sgnature CL

| Hilda Lee Supply Specialist ilela ;

11311-.-_11163_[;’ ND Ps El_ek?thcne I F acsnriuie K.Io 'I\.'I _ﬂe 'l;:i(?o}')ﬂru.- T E- ma‘u am‘lrcts a’tﬁi’p%o coprngl | Date S
604.666.1106 604.775.7526 | hilda.leeepwgsc.gc.ca ~  15-Aug-16

o
ny L or :I' 1c1|r'q u’_-{ urrly i’-lllhﬂlrl'{ Autarite rm"ml‘hnlc en matiire de scculm, [
F,mnn (pnint) - Nom (en helires smooabees ) Tithe - Tilre Signature

Telephone No - N de 1eléphane [ Facsimie No - N de [elecopiets | £ man addiess - Adresse couy

{6 ST li Mﬂo

Sherry Campbell
Contract Security Officer, Contract Security Division
Sherry.Campbeli@tpsgc-pwgsc.ge.ca

TellTél - 613-946-1646 / Fax/Téléc - 613-9. - { 7/ 2-

TESISCT 350 - 103(2004/12) : Security Classificaton ¢/ Classificaton de sécurtde

| ‘ Canada



