Amendment # 1

DP solicitation N° 01B68-16-0260

Les sections de ce DP document sont modifiées comme suit:

Annexe B - Enoncé des travaux

Supprimer:
RESSOURCES ET NIVEAU D’EFFORT

Pour effectuer ces travaux, nous avons besoin des services d’un entrepreneur professionnel ayant
I’expérience et les connaissances suivantes :

Chef de projet :
e Expérience en gestion de projets
e Expérience en tant que professionnel certifié en expérience-client (CCXP)
e Expérience en mentorat et en animation de groupes
e Expérience en développement organisationnel
e Expérience en réalisation d’entrevues
e Expérience en analyse d’exigence commerciale

Autres ressources (Si le soumissionnaire juge nécessaire) :

e Expérience en tant que professionnel certifié en expérience-client (CCXP)
e Expérience en mentorat et en animation de groupes

e Expérience en développement organisationnel

e Expérience en réalisation d’entrevues

e Expérience en analyse d’exigence commerciale

Insérer:
RESSOURCES ET NIVEAU D’EFFORT

Pour effectuer ces travaux, nous avons besoin des services d’un entrepreneur professionnel ayant
I’expérience et les connaissances suivantes :

Chef de projet :
e Expérience en gestion de projets
e Expérience en tant que professionnel en expérience-client
e Expérience en mentorat et en animation de groupes
e Expérience en développement organisationnel
e Expérience en réalisation d’entrevues
e Expérience en analyse d’exigence commerciale

Autres ressources (Si le soumissionnaire juge nécessaire) :




e Expérience en tant que professionnel en expérience-client
e Expérience en mentorat et en animation de groupes

e Expérience en développement organisationnel

e Expérience en réalisation d’entrevues

e Expérience en analyse d’exigence commerciale

Tous les autres aspects de la DP demeurent inchangés.



