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Titre : OCIR-Services de garde 
 
Modification No 007  à l'invitation à soumissionner 
 
Cette invitation à soumissionner est par la présente modifiée afin de fournir les questions et réponses 
suivantes : 
 

Question 4 : 
  
La réponse fournie répond à un aspect de la question sur la formation, c’est-à-dire le coût, mais 
elle ne traite pas du contenu de la formation qui, je présume, sera déterminé par la GRC. Étant 
donné que la formation est sa responsabilité et qu’il s’agit d’un risque qui ne peut être délégué, la 
GRC fournira au soumissionnaire retenu le contenu de la formation qui doit être offerte aux 
surveillants. 
 
La réponse fournie ne répond pas à la question concernant le niveau de compétence que doivent 
atteindre les surveillants, la fréquence à laquelle la formation doit être offerte et la façon dont elle 
peut être offerte. Selon les exigences actuelles, les surveillants suivent une formation d’appoint 
tous les six mois. Est-ce que cette exigence est la même dans cette Offre à commandes 
individuelle et régionale? Est-ce que la formation peut être offerte électroniquement, c’est-à-dire 
est-ce que les commissionnaires peuvent offrir la formation de la GRC sur leur site de formation à 
accès restreint? Cela permet aux surveillants d’ouvrir une séance et de suivre la formation 
d’appoint en ligne, ce qui coûte moins cher qu’un instructeur qui se rend dans chaque 
détachement. Le coût des deux options est très différent, et cela influera directement sur les 
propositions soumises par les différents fournisseurs de service. Veuillez fournir des précisions.   
 
Réponse 4 : 

À l’annexe A de l’Énoncé des travaux : 

5.0 Énoncé des critères de mérite  

SUPPRIMER :  

5.2  Formation : 
 
L'offrant pourrait devoir donner les formations suivantes à tous les surveillants de détenus appelés à 
travailler dans un détachement sans supervision (ce qui se décidera dans l'offre à commandes) : 
 
a) Cours de formation des gardiens CL000007 ou (les offrants retenus obtiendront le contenu du cours). 
 
b) Formation d'appoint semestrielle. La GRC assurera le transport ou la prestation de la formation dans 
les postes éloignés ou isolés où il ne serait pas pratique pour l'offrant d'organiser des visites 
« autonomes » puisqu'il devrait ensuite faire payer la facture à la GRC. 
 
c) Qualification élémentaire d'Ambulance St-Jean au niveau urgence (ou l'équivalent). 
 
d) Formation au Système d'information sur les matières dangereuses utilisées au travail (SIMDUT). 
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INSÉRER : 

5.2  Formation :  
 
L'offrant pourrait devoir donner les formations suivantes à tous les surveillants de détenus avant qu’ils ne 
soient appelés à travailler dans un détachement sans supervision (ce qui se décidera au moment de 
l’octroi de l'offre à commandes) : 
 
a) Formation allant d’une formation relative à des tâches particulières au Cours de formation des 
gardiens CL000007. (Les offrants retenus obtiendront le contenu du cours.) Toutes les dépenses 
connexes, telles que les frais de voyage et les salaires, sont la responsabilité de l’offrant. 
 
b) Formation d'appoint semestrielle. La formation d’appoint sera offerte par un membre de la GRC au 
détachement. La formation peut être suivie pendant que le surveillant fait son quart de travail. Les 
salaires seront la responsabilité de la GRC. Toutes les dépenses connexes, y compris les frais de 
voyage, seront la responsabilité de l’offrant.  
 
c) Qualification élémentaire en secourisme d'Ambulance Saint-Jean au niveau « Urgence » (ou 
l'équivalent). Tous les surveillants doivent conserver cette qualification. L’offrant a la responsabilité de 
s’assurer que tous les surveillants ont suivi cette formation avant d’être appelés à travailler pour la GRC. 
Tous les coûts connexes et le contenu du cours sont la responsabilité de l’offrant. L’offrant doit fournir à 
la GRC une preuve attestant que les surveillants ont terminé la formation.  
 
d) Formation au Système d'information sur les matières dangereuses utilisées au travail (SIMDUT). 
L’offrant a la responsabilité de s’assurer que tous les surveillants ont suivi cette formation avant d’être 
appelés à travailler pour la GRC. Tous les coûts connexes et le contenu du cours sont la responsabilité 
de l’offrant. L’offrant doit fournir à la GRC une preuve attestant que les surveillants ont terminé la 
formation.  
 
 
Question 5 : 
 
Référence : Annexe E – Critères techniques obligatoires, Point 5. Expérience 
 
Est-ce qu’un centre de jeunesse serait un exemple acceptable d’organisme d’application de la loi? 
Le Centre jeunesse de la Montérégie a la responsabilité de traiter des problèmes d’ajustement 
psychosociaux graves, complexes et persistants qui exigent une intervention clinique spécialisée 
et soutenue. 

Réponse 5 : 
 
Un centre de jeunesse est un exemple acceptable s’il s’agit d’un centre de détention pour jeunes et non 
pas d’un centre d’accueil. La détention doit constituer un aspect des responsabilités. Si c’est le cas, 
ce serait un exemple acceptable pour montrer que l’on possède au moins cinq ans d’expérience dans la 
prestation de services semblables (tels qu’ils sont décrits dans l’énoncé des travaux) à des organismes 
d’application de la loi (« clients »). 
 
Le Centre jeunesse de la Montérégie ne serait pas un exemple acceptable pour montrer de l’expérience 
à fournir des services dans une localité éloignée ou isolée. Les autres exemples de l’offrant doivent 
répondre à ces critères.  
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Si vous avez déjà envoyé votre soumission et que vous désirez la modifier, veuillez nous faire parvenir 
cette modification soit dans une enveloppe scellée par la poste à l'adresse ci-dessus, ou  par télécopieur  
(506) 851-6759 en veillant à ce qu'elle parvienne à la personne soussignée avant la date de clôture en 
vigueur. Le numéro de la demande de soumission et la date de clôture en vigueur doivent figurer à 
l'extérieur de l'enveloppe scellée ou sur le message transmis par télécopieur. 
 
Toutes les autres conditions de l'invitation à soumissionner demeurent inchangées. 
 
Toute question relative à cette modification doivent être adressées à : 
 
 
Nom:   Charline MacDonald 
Nº de téléphone: (506) 851-6067 
Nº de télécopieur:  (506) 851-6759 
 

 


