
AVIS DE PROJET DE MARCHÉ (APM) 
Pour le 

Demande de proposition 

   
Numéro de reference : INFC-2016-20 Numéro de la demande 

de soumissions : INFC-2016-20 

Nom de l‘organisation : 

Infrastructure Canada 
Date de la demande de 
soumissions : 2016-12-21 

Date de cloture : 
2017-02-01 14:00 HAE Heure 
Avancée de l'Est  Date de commencement prévu: 2017-03-01 

 
Date de livraison estimative :  

Niveau d'effort 
estimative :  522 jours 

Durée du contrat : 
La durée du contrat sera de 2 ans à compter de la date du contrat avec 3 périodes 
d'option supplémentaires d'un an 

Méthode de solicitation : Concurrentielle Accords commerciaux: AMP-OMC, ALENA, ACI 

Ententes sur les revendications 
territoriales globales 
s’applique: 

Non Nombre de contrats 
prévus : 1 

 

Cette demande de soumissions annule et remplace la demande de soumissions numéro INFC-
2016-14, datée du 2016-10-27 , dont la date de clôture était le 2016-12-07, à  2 :00pm. Un compte 
rendu ou une rencontre de rétroaction sera offert sur demande aux soumissionnaires, aux offrants 
ou aux fournisseurs qui ont présenté une offre dans le cadre de la demande de soumissions 
précédente. 

 
 

Détails du besoin 

ADJUDICATION: Appel d'offres ouvert 

Description des travaux : 

Introduction: 

Infrastructure Canada (INFC) exige une application sécurisée basé sur Internet en toute sécurité capable de stocker et de 
partager des fichiers, ainsi que collaborer à la création et la modification des documents. Le fournisseur de services doit 
accueillir, maintenir et soutenir cette demande (2) durée du contrat de deux ans, plus trois (3) supplémentaire d'un (1) 
périodes d'option d'année. 

Contexte: 

Infrastructure Canada est nécessaire pour transférer des fichiers électroniques entre ses partisans et d'autres 
partenaires sur une base régulière. Bien que la plupart d'entre eux sont souvent fait par le biais du système de 
messagerie certains fichiers sont jugés trop grands et sont nécessaires pour être soit transféré par un autre moyen ou 
coupé en morceaux afin de satisfaire les limites de messagerie en ajoutant de temps à la fois INFC et promoteurs 



Objectif: 

L'objectif de ce marché est de fournir INFC avec un fournisseur de services qualifié capable de fournir INFC avec une 
solution sécurisée, entièrement hébergée pour stocker, partager et collaborer sur des documents. 

Portée du travail: 

Fournir une solution qui est entièrement hébergée et gérée par le fournisseur de service et doit être solidement hébergé 
sur le sol canadien, y compris: 
 
i. Accord de niveau de service (SLA) (inclus dans le RFP); 
ii. La plate-forme doit fournir les exigences de services techniques identifiés dans la section 6 de la SoW. 
iii. Le fournisseur de services doit sauvegarder les données réseau et toutes les bases de données, y compris le 
gouvernement du (GC) du Canada ou des renseignements au sujet de la GC à tout moment en prenant toutes les 
mesures raisonnablement nécessaires pour sécuriser et protéger son intégrité. Pour ce faire, au minimum, le fournisseur 
de services doit contrôler l'accès aux bases de données sur lesquelles toutes les données, y compris les données 
personnelles, relatives à ce contrat sont stockées; et 
iv. La plate-forme doit être disponible pour toute la durée du contrat. 

v personnalisations. tel que requis et décrit par INFC 

livrables: 

1.Fourniture d'un plan de projet achevé; 
2. Possibilité de mettre en place jusqu'à 1000 comptes d'utilisateurs; 
3. Une solution qui peut accueillir jusqu'à 1000 utilisateurs simultanés; 
4. Une solution qui est accessible depuis le réseau d'entreprise INFC et l'Internet en général à partir d'un Windows 7 (ou 
supérieur) et Internet Explorer 11 (ou supérieur) environnement; 
5. La formation qui est compatible avec l'environnement technique de INFC; 
6. Une solution qui ne nécessite pas l'ajout d'un logiciel installé sur le réseau d'ordinateurs de bureau ou INFC; 
7. Un environnement qui est mis en place avec un seul / login point de l'entrée: 
8. Livraison d'analyse de l'utilisation et des rapports à INFC sur une base mensuelle: 
9. Fourniture de cours de dépannage, de soutien et de maintenance. 

10. Une archive complète de toutes les données fournies par le fournisseur de services à la fin du contrat. 

Tous les produits livrables (à savoir des rapports mensuels d'utilisation) doivent être fournis en anglais en format MS 
Word en version électronique. 

Les exigences complètes sont détaillées dans le document d'appel d'offres et peuvent être mis à disposition en français, 
sur demande. Les soumissionnaires potentiels peuvent être soumis dans les deux langues officielles du Canada. L'État se 
réserve le droit de négocier avec les fournisseurs de tout marché. 

Exigences relatives à la sécurité : LVERS des SP centralisés #9 s’applique 
Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour l'entreprise :  Protégé A-B 
Niveau minimum d'attestation de sécurité requis pour la ou les ressources :  Fiabilité accrue 

 
Bureau contractant : 
Adresse e-mail: infc.contracts-contrats.infc@canada.ca 

mailto:infc.contracts-contrats.infc@canada.ca

