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Cette modification a pour but de :

1) Fournir des réponses aux questions des fournisseurs a la section A;
2) Modifier la demande de soumissions tel que décrit a la section B.

SECTION A
Série 4 des questions et réponses

Question 30

La fagon dont la DOC se lit, on comprend que I'entrepreneur DOIT fournir la formation dans leur propre
salle de classe; Il n'y a pas d'option pour offrir de la formation sur le site du client. Est-il possible d'inclure
une clause pour la formation privée sur le site du client?

Réponse 30

Le Canada modifie la demande de soumissions. Les soumissionnaires sont maintenant en mesure de
soumissionner a la DOC/DAMA (voir les piéces jointes 1 et 2 de la partie 4) OU seulement a la DAMA
(voir pieces jointes 1 et 3 de la partie 4). Voir les modifications dans la section B.

Question 31

Nous demandons que cette demande de soumission permette deux niveaux de rabais par le fabricant
et/ou sujet. Notre suggérons que le Canada accepte les €léments suivants dans la piéce jointe 2 de la
partie 4:

Exemple:

Analytique et gestion des données IBM Fournit par I'entrepreneur 25%
Analytique et gestion des données IBM Fournit par un partenaire de I'entrepreneur 10%
Réponse 31

Le Canada accepte les 2 niveaux de réduction demandés.

SECTION B

A la PARTIE 1 — RENSEIGNEMENTS GENERAUX
A 1.2 Sommaire

SUPPRIMER: “Chaque soumission recevable donnera lieu a une offre 8 commandes (OC) et a un
arrangement en matiére d'approvisionnement (AMA)”

REMPLACER PAR: “Chaque soumission recevable donnera lieu a une offre a commandes (OC) et/ou a
un arrangement en matiére d'approvisionnement (AMA)”

Ala PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
A 4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires

SUPPRIMER: “Se reporter a la piéce jointe 1 de la partie 4 - section 2.0 et a la piece jointe 2 de la partie
4’

REMPLACER PAR: “Se reporter a la piéce jointe 1 de la partie 4 - section 2.0 et les piéces jointes 2 et 3
de la partie 4”

SUPPRIMER: section 4.2 Méthode de sélection, dans son intégralité
REMPLACER PAR:
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4.2 Méthode de sélection
Une soumission doit satisfaire aux exigences de la demande de soumissions :

a) OC/AMA : Les soumissions doivent satisfaire a tous les critéres d'évaluation techniques (a la
piece jointe 1 et 2 de la partie 4) et financiers obligatoires pour étre déclarée recevable. Toutes les
soumissions recevables seront recommandées pour I'émission d'une offre a commandes et d'un
arrangement en matiere d'approvisionnement.

b) AMA Seulement : Les soumissions doivent satisfaire a tous les critéres d'évaluation techniques (a
la piece jointe 1 et 3 de la partie 4) pour étre déclarée recevable. Toutes les soumissions
recevables seront recommandées pour I'émission d'un arrangement en matiére
d'approvisionnement.

Etape 1 — Evaluation technique

Canada vérifiera que la soumission comprend tous les attestations applicables et tout autre document
demandé dans le cadre de l'invitation a soumissionner et que ces renseignements sont complets.
Chaque soumission sera examinée pour déterminer si elle contient une offre pour une offre a
commandes et/ou un arrangement pour un arrangement en matiére d’approvisionnement qui répond
aux exigences obligatoires établies a la piece jointe 1, 2 et 3 de la Partie 4.

Etape 2 — Evaluation financiére (offre 8 commandes seulement)

Chaque offre qui répond a toutes les exigences obligatoires d’'une évaluation technique d’une offre a
commandes sera évaluée par rapport aux exigences financiéres indiquées a la piéce jointe 1 et 2 de la
Partie 4.

Etape 3 — Sélection et émission d'offres 3 commandes et d'arrangements en matiére
d'approvisionnement

Chaque offre recevable sur le plan technique et financier sera recommandée pour I'émission d’une offre
a commandes selon les conditions énoncées a I'élément II.

Chaque arrangement recevable sur le plan technique sera recommandé pour I'émission d’un
arrangement en matiére d’approvisionnement selon les conditions énoncées a I'élément 1.

Ala PIECE JOINTE 1 DE LA PARTIE 4

SUPPRIMER le paragraphe a et b de la section 1.0 Critéres techniques obligatoires (TO)
REMPLACER PAR:

1.0 Critéres techniques obligatoires (TO)

a) Le soumissionnaire doit fournir la documentation nécessaire afin de démontrer qu'’il se conforme a
cette exigence.

OC / AMA : La soumission technique doit satisfaire aux critéres techniques obligatoires TO1, TO2 et
TO3 dans le tableau inséré ci-dessous.

AMA Seulement : La soumission technique doit satisfaire aux critéres techniques obligatoires TO1,
TO3 et TO4 dans le tableau inséré ci-dessous.

b) Les soumissions qui ne satisfont pas a tous les critéres techniques obligatoires seront déclarées
irrecevables. Chaque critére technique obligatoire devrait étre traité séparément.
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SUPPRIMER TO2, dans son intégralité
REMPLACER PAR:

TO2 Ce critére technique obligatoire est applicable que pour les soumissionnaires qui
soumettent une soumission pour une offre a commandes :

Le soumissionnaire doit fournir 'URL complete de son site Web actuel et actif pour
demontrer I'exigence définie dans I'Enoncé des besoins - section 4.1 - Site Web de
I'entrepreneur.

AJOUTER TO4:

TO4 Ce critére technique obligatoire est applicable pour les soumissionnaires qui
soumettent une soumission pour un arrangement en matiére
d'approvisionnement SEULEMENT :

Le soumissionnaire doit compléter la piéce jointe 3 de la partie 4

AJOUTER: PIECE JOINTE 3 DE LA PARTIE 4

Formulaire de réponse pour un arrangement en matiére d'approvisionnement seulement (dans un fichier
séparé)

A PElément Il : Offre 3 commandes et Clauses du contrat subséquent

A la PARTIE 6B. CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT
A 5.0 Paiement

SUPPRIMER Sections 5.1 Base de paiement et 5.1.1 Prix de lot ferme, dans son intégralité
REMPLACER PAR:

5.1 Base de paiement — Prix de lot ferme
L’entrepreneur doit facturer au maximum le prix publié sur son site Web, moins les réductions préciséesa
I'appendice 1 de I'annexe A et conformément aux termes et conditions.

A condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, I'entrepreneur
sera payé un prix de lot ferme (prix publié moins les réductions) pour les services requis dans le contrat.
Les droits de douane sont inclus et les taxes applicables sont en sus, s’il y a lieu.

L'entrepreneur comprend que les prix facturés a I'utilisateur désigné seront vérifiés aprés paiement.
L'entrepreneur doit rembourser promptement l'utilisateur désigné tout paiement effectué au-dela des prix
apres les réductions de I'offre a commandes.

L'entrepreneur comprend et accepte que le non-respect des prix, termes et conditions durant la période
de l'offre a commandes peut entrainer la mise de c6té I'offre a commandes par le Canada.

A TANNEXE A, ENONCE DES TRAVAUX (Offre 8 commandes)

SUPPRIMER “4.3 Sites de I'entrepreneur - Pour la formation en classe et privée”
REMPLACER PAR: “Sites de I'entrepreneur - Pour la formation en classe”

SUPPRIMER: “4.4 Equipe'ment — classe privée”
REMPLACER PAR: “4.4 Equipement”
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A ELEMENT lll - ARRANGEMENT EN MATIERE D’APPROVISIONNEMENT ET CLAUSES DU
CONTRAT SUBSEQUENT
A 'ANNEXE A, ENONCE DES TRAVAUX (Arrangement en matiére d'approvisionnement)

SUPPRIMER section 1. Portée, dans son intégralité (DANS LA VERSION EN ANGLAIS SEULEMENT)
REMPLACER PAR:

1. Portée

Le Canada a besoin de services de formation en Tl (SFTI) disponibles sur le marché pour tous les sujets
énuméres a l'appendice 1 de I'annexe A. Les participants sont des employés du gouvernement du
Canada partout au Canada.

SUPPRIMER section 4.1 Site web du fournisseur, dans son intégralité

SUPPRIMER section 4.2 Formation en salle de classe, dans son intégralité
REMPLACER PAR:

4.2 Formation en salle de classe

Les instructeurs doivent étre en mesure de livrer la formation (lire, communiquer oralement et par écrit),
en anglais, en frangais ou dans les deux langues, afin de livrer la formation en anglais ou en francais
comme indiqué dans la demande de soumissions.

SUPPRIMER section 4.5 Matériel de cours, dans son intégralité
REMPLACER PAR:

4.5 Matériel de cours

Le matériel de cours pour tous les cours doit étre la version la plus a jour, disponible en anglais et en
frangais comme spécifié dans la demande de soumissions et doit étre imprimé double face, lié et la
qualité cohérente (y compris la syntaxe correcte et la grammaire). Les captures d'écran et les graphiques
doivent étre clairs et lisibles.

SUPPRIMER section 5. Taches / Produits livrables, dans son intégralité.
REMPLACER PAR:

5. Taches / Produits livrables

L'entrepreneur doit faire ce qui suit :

(A préciser dans chaque demande de soumissions)

INSERER:

7. Soutien fournit par le Canada

(A préciser dans chaque demande de soumissions: Si l'utilisateur désigné fournit les locaux pour la

formation)

LES TERMES ET CONDITIONS RESTENT LES MEMES
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