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Régional de Contrats et de gestion du Matériel
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Correctional Service of Canada / Service
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P. 0. Box 1174/ C.P. 1174
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REQUEST FOR PROPOSAL
DEMANDE DE PROPOSITION

Proposal to: Correctional Service Canada

We hereby offer to sell to Her Majesty the Queen in
right of Canada, in accordance with the terms and
conditions set out herein, referred to herein or
attached hereto, the goods, services, and
construction listed herein and on any attached
sheets at the price(s) set out thereof.

Proposition a: Service Correctionnel du
Canada

Nous offrons par la présente de vendre & Sa Majesté
la Reine du chef du Canada, aux conditions
énoncées ou incluses par référence dans la présente
et aux appendices ci-jointes, les biens, services et
construction énumérés ici sur toute feuille ci-
annexée, au(x) prix indiqué(s).

Comments — Commentaires :

“THIS DOCUMENT CONTAINS A SECURITY
REQUIREMENT” « LE PRESENT DOCUMENT
COMPORTE UNE EXIGENCE RELATIVE A LA
SECURITE »

Vendor/Firm Name and Address —
Raison sociale et adresse du fournisseur/de
I’entrepreneur :

Telephone # — N° de Téléphone :

Service correctionnel
Canada

Title — Sujet:
Centre de contrble - Hamilton

Solicitation No. — N°. de
Iinvitation

Date: 10 mars 2017

21480-21-2297581

Client Reference No. — N°. de Référence du Client

GETS Reference No. — N°. de Référence de SEAG

Solicitation Closes — L’invitation prend fin
at/a: 14 :00 hrs
on/le: 27 mars 2017 HAE

F.O.B.—F.AB.

Plant — Usine: Destination: Other-Autre:

Address Enquiries to — Soumettre toutes questions a:
Shane Collins, agent régional de négociation des marchés
Case postale 1174, 443 rue Union Ouest

Kingston, ON, K7L 2R8

Courriel : Shane.Collins@csc-scc.gc.ca

Telephone No. - N° de
téléphone:
613-536-4570

Fax No. — N° de télécopieur:
613-536-4571

Destination of Goods, Services and Construction:
Destination des biens, services et construction:

Bureau de libération conditionnelle de la région de
Hamilton

Instructions: See Herein
Instructions : Voir aux présentes

Delivery Required — Livraison Delivery Offered — Livrasion
exigée : See herein proposée : Voir aux présentes

Name and title of person authorized to sign on behalf of
Vendor/Firm

Nom et titre du signataire autorisé du fournisseur/de
I’entrepreneur

Name / Nom Title / Titre

Fax # — No de télécopieur :

Email / Courriel :

GST # or SIN or Business # — N° de TPS
ou NAS ou N° d’entreprise :

Signature Date

(Sign and return cover page with bid proposal /
Signer et retourner la page de couverture avec la proposition)
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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1. Exigences relatives a la sécurité

1.1 Avant l'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

a)

b)

c)

d)

le soumissionnaire doit détenir une attestation de sécurité d’organisme valable tel
gu’indiqué a la Partie 6 — Clauses du contrat subséquent;

les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir acces a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'accés est réglementé doivent posséder une attestation
de sécurité tel qu’indiqué a la Partie 6 — Clauses du contrat subséquent;

le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir accés a
des renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'acces est réglementé;

le lieu proposé par le soumissionnaire pour la réalisation des travaux et la sauvegarde
des documents doit satisfaire aux exigences relatives a la sécurité précisées a la
Partie 6 — Clauses du contrat subséquent;

le soumissionnaire doit fournir I'adresse des lieux proposés pour la réalisation des
travaux et la sauvegarde des documents, tel qu’indiqué a la Partie 3 — section IV
Renseignements supplémentaires.

1.2 On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La
décision de retarder I'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu
d’obtenir la cote de sécurité requise, demeure a I'entiére discrétion de I'autorité contractante.

1.3 Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web du Programme de sécurité industrielle

(PSI)

de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-

pwgsc.gc.cal/index-fra.html).

2. Enoncé des travaux

Les travaux a réaliser sont détaillés a l'article 2 des clauses du contrat subséquent.

3. Révision du nom du Ministére

Cette invitation a soumissionner est émise par le Service correctionnel du Canada (CSC). Toute

référence

a Travaux publics et services gouvernementaux Canada (TPSGC) ou a son ministre

dans le texte intégral ou incorporée par renvoi dans une condition ou une clause du document,
ou dans tout contrat subséquent, doit étre interprétée comme une référence au SCC ou a son

ministre.

4. Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de
demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a l'autorité
contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de
demande de soumissions. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en

personne.
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5. Ombudsman de I'approvisionnement

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le
gouvernement du Canada de maniére a offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de
déposer des plaintes liées a I'attribution de contrats de biens de moins de 25 000 $ et de services
de moins de 100 000 $. Vous pouvez déposer vos questions ou préoccupations reliées au
processus d’invitation, ou a l'attribution des contrats subséquents auprés du BOA par téléphone,
au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca. Vous pouvez également
obtenir de plus amples informations sur les services qu’offre le BOA, en consultant son site Web,
a I'adresse www.opo-boa.gc.ca.
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L’INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
1. Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un
numeéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions
uniformisées d’achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-
clauses-et-conditions-uniformisees-d-achat/) publié par Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les
clauses et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les
conditions du contrat subséquent.

Le document 2003, (2016-04-04), Instructions uniformisées - biens ou services - besoins
concurrentiels, est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie
intégrante.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées - biens ou services -
besoins concurrentiels, est modifié comme suit :

Supprimer : soixante (60) jours
Insérer : quatre vingt dix (90) jours

2. Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement au Service correctionnel du Canada (SCC)
au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

En raison du caractere de la demande de soumissions, les soumissions transmises par
télécopieur ou par courriel a I'intention SCC ne seront pas acceptées.

3. Ancien fonctionnaire

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont regu un
paiement forfaitaire doivent résister & I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor
sur les contrats attribués a des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir
l'information exigée ci-dessous avant I'attribution du contrat. Si la réponse aux questions et, s'il y
a lieu les renseignements requis, n'ont pas été fournis par le temps ou I'évaluation des
soumissions est complétée, le Canada informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel
l'information doit étre fournie. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et satisfaire a
'exigence dans le délai prescrit rendra la soumission non recevable.

Définition
Aux fins de cette clause,

« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la
gestion des finances publigues, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées
canadiennes ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. unindividu;
b. unindividu qui s'est incorporé;

C. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou
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d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient
un intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard
de laquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi
par suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction
publique. La période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par l'allocation de
fin de services, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la
pension de la fonction publique (LPFP),L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en
vertu de la Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985, ch. S-24, dans la
mesure ou elle touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables
conformément a la Loi sur la pension de retraite des Forces canadiennes, L.R., 1985, ch. C-17, a
la Loi sur la continuation de la pension des services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la
continuation des pensions de la Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et a la Loi sur la
pension de retraite de la Gendarmerie royale du Canada, L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les
allocations de retraite des parlementaires,L.R., 1985, ch. M-5, et a la partie de la pension versée
conformément a la Loi sur le Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire
touchant une pension? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir lI'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires
touchant une pension, le cas échéant :

a. le nom de 'ancien fonctionnaire;
b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du soumissionnaire
retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié
dans les rapports de divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des ministéres, et ce
conformément a I'Avis sur la Politigue des marchés : 2012-2 et les Lignes directrices sur la
divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a regu un paiement forfaitaire en
vertu de la Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir I'information suivante :
a. le nom de l'ancien fonctionnaire;
b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;
c. la date de la cessation d'emploi;
d. le montant du paiement forfaitaire;
e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;
f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achevement

et le nombre de semaines;
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g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux
conditions d'un programme de réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire est
limité a 5 000 $, incluant les taxes applicables.

4, Demandes de renseignements — en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a 'autorité
contractante au moins sept (7) jours ouvrables avant la date de cl6ture des soumissions. Pour ce
qui est des demandes de renseignements regues apres ce délai, il est possible qu’on ne puisse
pas y répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de l'article de la
demande de soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque
guestion de maniere suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec
exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractere exclusif doivent
porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments
portant la mention « exclusif » feront 'objet d’une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le
Canada considére que la demande de renseignements n’a pas un caractére exclusif. Dans ce
cas, le Canada peut réviser les questions ou peut demander au soumissionnaire de le faire, afin
d’en éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les
soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de renseignements dont la
formulation ne permet pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.

5. Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur Ontario et les relations
entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou
d’un territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en
guestion, en supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le
nom de la province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué,
cela signifie que les soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.
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PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS
1. Instructions pour la préparation des soumissions

Le SCC demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes,

comme suit :

Section | : Soumission technique :  trois (3) copies papier
Section Il :  Soumission financiére :  une (1) copie papier
Section Ill :  Attestations :  une (1) copie papier

Section IV : Renseignements supplémentaires une (1) copie papier

Les prix doivent figurer dans la soumission financiere seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué
dans une autre section de la soumission.

Les soumissionnaires doivent soumettre leur soumission financiére et leur soumission
technique dans des enveloppes distinctes.

Le SCC demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-
apres pour préparer leur soumission.

i. Utilisation de papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
ii. Utilisation d’'un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de
soumission.

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique qui exige que les agences et les ministéres
fédéraux prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans
le processus d’approvisionnement. Politique d'achats écologiques (http://www.tpsgc-
pwgsc.gc.ca/ecologisation-greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html). Pour aider le
Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :

i. utiliser du papier 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées
qui proviennent d’'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de
matiéres recyclées;

ii. utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc plutét qu’en
couleur, impression recto-verso/a double face, broché et agrafé, sans reliure Cerlox,
reliure a attaches ni reliure a anneaux.

2. Section | :  Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient expliquer et démontrer comment
ils entendent répondre aux exigences et comment ils réaliseront les travaux.

3. Section Il : Soumission financiéere

Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiere en conformité avec la base de
paiement reproduite a ’Annexe B - Base de paiement proposée. Le montant total des taxes
applicables doit étre indiqué séparément.

Consulter I'Annexe B — Base de paiement proposée pour le format du baréme de prix.

3.1 Fluctuation du taux de change

Clause du Guide des CCUA C3011T (2013-11-06) Fluctuation du taux de change
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4, Section Il : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations et renseignements supplémentaires
exigés a la Partie 5.

5. Section IV : Renseignements supplémentaires

5.1 Installations ou locaux proposées par le soumissionnaire nécessitant des mesures de
sauvegarde

(&) Tel guindiqué a la Partie 1 Exigences relatives a la sécurité, le soumissionnaire doit fournir
'adresse compléte de ses installations ou de ses locaux et celles des individus proposés,
pour lesquelles des mesures de sauvegarde sont nécessaires a la réalisation des travaux :

N° civiqgue / nom de la rue, unité / N° de bureau / d’appartement
Ville, province, territoire / Etat

Code postal / code zip

Pays

(b) L’agent de sécurité d’entreprise (ASE) doit s’assurer, par I'entremise du Programme de
sécurité industrielle (PSI) que le soumissionnaire et les individus proposés sont titulaires
d’une cote de sécurité en vigueur et au niveau exigé, tel que décrit a la Partie 1, clause 1.1,
Exigences relatives a la sécurité.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D’EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
1. Procédures d’évaluation

(a) Les soumissions recues seront évaluées par rapport a 'ensemble des exigences de la
demande de soumissions, incluant les critéres d’évaluation techniques et financiers.

(b) Une équipe d’évaluation composée de représentants du SCC évaluera les soumissions.
1.1 Evaluation technique
1.1.1 Critéres techniques obligatoires
Les propositions seront évaluées en vue de déterminer si elles répondent a toutes les
exigences obligatoires énoncées a 'Annexe D — Critéres d’évaluation. Les propositions
qui ne répondent pas a tous les critéres obligatoires seront déclarées non recevables, et
seront rejetées.
1.2 Evaluation financiére
Clause du Guide des CCUA A0220T (2014-06-26), Evaluation du prix - soumission
Les propositions qui contiennent une soumission financiére autre que celle exigée en vertu de
I'Article 3. Section Il : soumission financiére de la PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA
PREPARATION DES SOUMISSIONS seront déclarées non conformes.

Note a I'intention des soumissionnaires : Dans les tableaux, les totaux seront calculés a I'aide
de la formule qui suit le tableau correspondant dans 'Annexe B — Base de paiement proposée.

2. Méthode de sélection
2.1 Une soumission doit respecter les exigences de la demande de soumissions et satisfaire a
tous les criteres d'évaluation techniques obligatoires pour étre déclarée recevable. La

soumission recevable avec le prix évalué le plus bas sera recommandée pour attribution
d'un contrat.
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS ET RENSEIGNEMENTS SUPPLEMENTAIRES

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements supplémentaires
exigés pour qu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire I'objet d’'une
vérification & tout moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une
soumission non recevable, ou a un manquement de la part de I'entrepreneur s’il est établi qu’une
attestation du soumissionnaire est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la période
d’évaluation des soumissions ou pendant la durée du contrat.

L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour
vérifier les attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer a toute
demande ou exigence imposée par I'autorité contractante, la soumission sera déclarée non
recevable, ou constituera un manquement aux termes du contrat.

1. Attestations exigées avec la soumission
Les soumissionnaires doivent fournir I‘attestation suivante diment remplie avec leur soumission.
1.1 Dispositions relatives a I'intégrité — déclaration de condamnation a une infraction

A) Conformément au paragraphe B, en présentant une soumission en réponse a la présente
demande de soumissions, le soumissionnaire atteste :

i. quilaluetqu’il comprend la Politique d'inadmissibilité et de suspension;

i. quil comprend que certaines accusations au criminel et déclarations de culpabilité au
Canada et a I'étranger, et certaines autres circonstances, décrites dans la Politique,
entraineront ou peuvent entrainer une détermination d’inadmissibilité ou une suspension
conformément a la Politique;

iii. qu’il est au courant que le Canada peut demander des renseignements, des attestations et
des validations supplémentaires auprés du soumissionnaire ou d’un tiers, afin de prendre
une décision a I'’égard de son inadmissibilité ou de sa suspension;

iv. qu’il a fourni avec sa soumission une liste compléte de toutes les accusations au criminel et
déclarations de culpabilité a I'étranger qui le touchent ou qui concernent ses affiliés et les
premiers sous-traitants qu’il propose et qui, a sa connaissance, peuvent étre semblables aux
infractions énoncées dans la Politique;

V. qu’aucune des infractions criminelles commises au Canada ni aucune autre circonstance
décrite dans la Politique et susceptible d’entrainer une détermination d’inadmissibilité ou de
suspension ne s’appliquent a lui, a ses affiliés ou aux premiers sous-traitants qu’il propose;

vi. qu’il n’est au courant d’aucune décision d’inadmissibilité ou de suspension rendue par
TPSGC a son sujet.

B) Lorsqu’un soumissionnaire est incapable de fournir les attestations exigées au paragraphe
A, il doit soumettre avec sa soumission un formulaire de déclaration de l'intégrité
(http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-if/declaration-fra.html) ddment rempli. Le soumissionnaire
doit soumettre ce formulaire au Service correctionnel du Canada avec sa soumission.

2. Attestations préalables a I’attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre

remplis et fournis avec la soumission mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si 'une de ces
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attestations ou renseignements supplémentaires ne sont pas remplis et fournis tel que demandé,
l'autorité contractante informera le soumissionnaire du délai a I'intérieur duquel les
renseignements doivent étre fournis. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements
supplémentaires énumérés ci-dessous dans le délai prévu, la soumission sera déclarée non
recevable.

2.1 Dispositions relatives a I'intégrité — documentation exigée

Liste des noms : Tous les soumissionnaires, peu importe leur situation au titre de la Politique,
doivent présenter les renseignements ci-dessous :

i. les soumissionnaires constitués en personne morale, y compris ceux qui présentent une
soumission a titre de coentreprise, doivent fournir la liste compléte des noms de tous les
administrateurs actuels ou, dans le cas d’'une entreprise privée, des propriétaires de la
société;

ii. les soumissionnaires soumissionnant a titre d’entreprise a propriétaire unique, y compris
ceux soumissionnant en tant que coentreprise, doivent fournir la liste compléte des noms de
tous les propriétaires;

iii. les soumissionnaires soumissionnant a titre de société en nom collectif n’ont pas a
soumettre une liste de noms.

Liste de noms:

ou

[0 Le soumissionnaire est une société en noms collectifs

Pendant I'évaluation des soumissions, un soumissionnaire doit, dans les 10 jours ouvrables,
informer par écrit 'autorité contractante de toute modification de la liste des noms soumise avec
la soumission.

2.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi - Attestation de
soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nommeé
dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée » du Programme de contrats
fédéraux (PCF) pour I'équité en matiére d'emploi disponible au bas de la page du site
Web d’Emploi et Développement social Canada (ESDC) — Travalil
(http://'www.edsc.gc.ca/frlemplois/milieu_travail/droits_personne/equite_emploi/programm
e_contrats_fédéraux.page?& ga=1.152490553.1032032304.145004848).

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire,
ou tout membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure
dans la liste des « soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF» au moment de
I'attribution du contrat.
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2.3 Statut et disponibilité du personnel

Clause du Guide des CCUA A3005T (2010-08-16), Statut et disponibilité du personnel

2.4 Exigences linguistiques — anglais

En déposant une soumission, le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de
la demande de soumissions, chaque personne proposée dans sa soumission devra pouvoir
s'exprimer couramment en anglais. La personne proposée doit communiquer verbalement et par
écrit en anglais sans aide et en faisant peu d'erreurs.

2.5 Etudes et expérience

Clause du Guide des CCUA A3010T (2010-08-16) Etudes et expérience

2.6 Attestation:

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que l'information fournie par le
soumissionnaire pour répondre aux exigences ci-dessus est exacte et compléte.
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PARTIE 6 - CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s’appliquent a tout contrat subséquent découlant de la
demande de soumissions et en font partie intégrante.

1. Exigences relatives ala sécurité

1.1 Les exigences relatives a la sécurité suivantes (LVERS et clauses connexes tel que prévu
par le PSI de TPSGC) s’appliquent et font partie intégrante du contrat.

111

1.1.2

1.1.3

1.1.4

1.1.5

1.2

L'entrepreneur ou l'offrant doit détenir en permanence, pendant I'exécution du
contrat ou de I'offre a commandes, une attestation de Vérification d’organisation
désignée (VOD) en vigueur, ainsi Cote de protection des documents approuvée
au niveau PROTEGE B délivrées par la Direction de la Sécurité industrielle
canadienne (DSIC) de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada
(TPSGC).

Les membres du personnel de I'entrepreneur ou de l'offrant devant avoir acces a
des renseignements ou a des biens PROTEGES, ou a des établissements de
travail dont I'acces est réglementé, doivent TOUS détenir une Cote de
FIABILITE en vigueur, délivrée ou approuvée par la DSIC de TPSGC.

L'entrepreneur NE DOIT PAS utiliser ses propres systémes informatiques pour
traiter, produire ou stocker électroniquement des renseignements au hiveau
PROTEGE tant que la DSIC, TPSGC ne lui en aura pas donné l'autorisation par
écrit. Lorsque cette autorisation aura été délivrée, ces taches pourront étre
exécutées au niveau PROTEGE B y compris un lien électronique au niveau
PROTEGE B.

Les contrats de sous-traitance comportant des exigences relatives a la sécurité
NE DOIVENT PAS étre attribués sans l'autorisation écrite préalable de la DSIC
de TPSGC.

L’entrepreneur ou l'offrant doit respecter les dispositions :

a)

b)

de la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité et
Directive de sécurité (s'il y a lieu), reproduite ci-joint a I’Annexe C ;

du Manuel de la sécurité industrielle (derniere édition).

Installations ou locaux de I’entrepreneur nécessitant des mesures de sauvegarde /
autorisation de la Tl pour le stockage et le traitement des données

121

1.2.2

Lorsque des mesures de sauvegarde sont nécessaires pour réaliser les travaux,
I'entrepreneur doit diligemment tenir a jour les renseignements relatifs a ses
installations ou a ses locaux, et ceux des individus proposés, pour les adresses
suivantes :

Numéro civique / nom de la rue, unité / N° de bureau/ no. d’appartement
Ville, province, territoire / Etat

Code postal / code zip

Pays

L’'agent de sécurité d’entreprise (ASE) doit s’assurer, par I'entremise du Programme

de sécurité industrielle (PSI) que le soumissionnaire et les individus proposés sont
titulaires d’'une cote de sécurité en vigueur et au niveau exigé.
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2.  Enoncé des travaux

L'entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux qui se trouve a
l'annexe “A".

3. Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifi€es dans le contrat par un numéro, une date et un titre,
sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d’achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politigues-et-lignes-directrices/) publié par Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada.

Le présent contrat est émis par le Service correctionnel du Canada (SCC). C’est pourquoi toute
référence a Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC) ou a son ministre
dans le texte intégral ou par référence dans une modalité, une condition ou une clause du
document doit étre interprétée comme une référence au SCC ou a son ministre.

3.1 Conditions générales

2010B (2016-04-04), Conditions générales - services professionnels (complexité moyenne),
s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.

3.2 Conditions générales supplémentaires
4008 (2008-12-12) L'information personnelle s’applique a ce contrat et fait partie de ce contrat.
3.3 Remplacement d'individus spécifiques

1. Sides individus spécifiqgues sont identifiés dans le contrat pour exécuter les travaux,
I'entrepreneur doit fournir les services de ces individus, sauf s'il n‘est pas en mesure de le
faire pour des motifs indépendants de sa volonté.

2. Si lI'entrepreneur n'est pas en mesure de fournir les services de tout individu spécifique
identifié dans le contrat, I'entrepreneur doit fournir les services d'un remplagant qui possede
les qualifications et I'expérience similaires. Le remplagant doit satisfaire aux critéres utilisés
pour la sélection de I'entrepreneur et étre acceptable pour le Canada. L'entrepreneur doit, le
plus tét possible, aviser l'autorité contractante du motif du remplacement de l'individu et
fournir :

a. le nom du remplagant proposé ainsi que ses qualifications et son expérience; et
b. la preuve que le remplacant proposé posséde la cote de sécurité exigée accordée par le
Canada, s'il y a lieu.

3. L'entrepreneur ne doit en aucun cas permettre que les travaux soient exécutés par des
remplacants non autorisés. L'autorité contractante peut ordonner qu'un remplagant cesse
d'exécuter les travaux. L'entrepreneur doit alors se conformer sans délai a cet ordre et retenir
les services d'un autre remplacant conformément au paragraphe 2. Le fait que l'autorité
contractante n'ordonne pas qu'un remplacant cesse d'exécuter les travaux n'a pas pour effet
de relever I'entrepreneur de son obligation de satisfaire aux exigences du contrat.

4. Durée du contrat
4.1 Période du contrat

Les travaux doivent étre réalisés pendant la période s'étendant du 1% avril 2017 au
31 mars 2018.
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4.2 Option de prolongation du contrat

L'entrepreneur accorde au Canada l'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au
plus trois(3) période(s) supplémentaire(s) de un(1) année(s) chacune, selon les mémes
conditions. L'entrepreneur accepte que pendant la période prolongée du contrat, il sera payé
conformément aux dispositions applicables prévues a la Base de paiement.

Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit a
I'entrepreneur au moins trente(30) jours civils avant la date d'expiration du contrat. Cette option
ne pourra étre exercée que par l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons
administratives seulement, par une modification au contrat.

5. Responsables
5.1 Autorité contractante
L’autorité contractante pour le contrat est :

Nom : Shane Collins

Titre : Administrateur régional Entrepreneur

Service correctionnel du Canada

Direction générale : Région de I'Ontario

Téléphone : (613) 536-4570

Télécopieur : (613) 536-4571

Adresse électronique : Shane.Collins@csc-scc.gc.ca

L’autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée par écrit par I'autorité contractante. L’entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux
dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n’y sont pas prévus suite a des demandes ou
des instructions verbales ou écrites de toute personne autre que 'autorité contractante.

5.2 Chargé de projet
Le chargé de projet pour le contrat est ;

Nom :

Titre :

Service correctionnel du Canada
Direction générale :

Téléphone :

Télécopieur :

Adresse électronique :

Le chargé de projet représente le ministére ou I'organisme pour lequel les travaux sont exécutés
en vertu du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des
travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de
projet; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a 'énoncé des
travaux. De tels changements peuvent étre effectués uniquement au moyen d’'une modification
de contrat émise par I'autorité contractante.

5.3 Représentant de I’entrepreneur

Le représentant de I'entrepreneur autorisé pour le contrat est :
Nom :

Titre :

Entreprise :
Adresse :
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Téléphone : - -
Télécopieur : - -

Adresse électronique :

6. Paiement

6.1 Base de paiement — Taux horaires fermes

L'entrepreneur sera payé pour les travaux réalisés dans le cadre du présent contrat sur la base
de taux horaires fermes, comme spécifié dans I'Annexe B - Base de paiement proposée. Les
droits de douane sont exclus et les taxes applicables sont en sus.

6.2 Limitation des dépenses

1.

La responsabilité totale du Canada envers I'entrepreneur en vertu du contrat ne doit pas
dépasser la somme de $. Les droits de douane sont exclus et les taxes
applicables sont en sus.

Aucune augmentation de la responsabilité totale du Canada ou du prix des travaux
découlant de tout changement de conception, de toute modification ou interprétation des
travaux, ne sera autorisée ou payée a l'entrepreneur, a moins que ces changements de
conception, modifications ou interprétations n'aient été approuvés, par écrit, par l'autorité
contractante avant d'étre intégrés aux travaux. L'entrepreneur n'est pas tenu d'exécuter
des travaux ou de fournir des services qui entraineraient une augmentation de la
responsabilité totale du Canada a moins que l'augmentation n'ait été autorisée par écrit
par l'autorité contractante. L'entrepreneur doit informer, par écrit, 'autorité contractante
concernant la suffisance de cette somme :

a. lorsque 75 p. 100 de la somme est engagée, ou
b. quatre (4) mois avant la date d'expiration du contrat, ou

c. deés que I'entrepreneur juge que les fonds du contrat sont insuffisants pour
'achévement des travaux,
selon la premiére de ces conditions a se présenter.

Lorsqu'il informe l'autorité contractante que les fonds du contrat sont insuffisants,
I'entrepreneur doit lui fournir par écrit une estimation des fonds additionnels requis. La
présentation de cette information par I'entrepreneur n‘augmente pas la responsabilité du
Canada a son égard.

6.3 Paiement Mensuel

Le Canada paiera I'entrepreneur chaque mois pour les travaux complétés pendant le mois
visé par la facture conformément aux dispositions de paiement du contrat si :

a. une facture exacte et compléete ainsi que tout autre document exigé par le contrat
ont été soumis conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;

c. les travaux livrés ont été acceptés par le Canada.
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6.4 SACC Manual Clauses

Clause du Guide des CCUA A9117C (2007-11-30), T1204 - demande directe du ministere client
Clause du Guide des CCUA C0710C (2007-11-30), Vérification du temps et prix contractuels
Clause du Guide des CCUA C0705C (2010-01-11), Vérification discrétionnaire des comptes

6.5 Travel and Living Expenses - National Joint Council Travel Directive

L'entrepreneur sera remboursé pour ses frais autorisés de déplacement et de subsistance qu'il
a raisonnablement et convenablement engagés dans I'exécution des travaux, au prix coltant,
sans aucune indemnité pour le profit et(ou) les frais administratifs généraux, conformément aux
indemnités relatives aux repas, a l'utilisation d'un véhicule privé et aux faux frais qui sont
précisées aux appendices B, C et D de la Directive sur les voyages du Conseil national mixte et
selon les autres dispositions de la Directive qui se rapportent aux « voyageurs » plutét que
celles qui se rapportent aux « employés »

Tout déplacement doit étre approuvé au préalable par le chargé de projet
Tous les paiements sont assujettis a une vérification par le gouvernement.

Co(t estimatif : 1,000.00 $ .

7. Instructions relatives a la facturation

7.1 L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a l'article intitulé « Présentation
des factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises
avant que tous les travaux identifiés sur la facture soient complétés.

7.2 Les factures doivent étre distribuées comme suit :

L'original et un (1) exemplaire doivent étre envoyés a l'adresse suivante pour attestation
et paiement.

Service correctionnel du Canada

Directeur de secteur

Bureau de libération conditionnelle Hamilton
55, rue Bay Nord, Suite 206

Hamilton, Ontario

L8R 3P7
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8. Attestations et renseignements supplémentaires
8.1 Conformité

A moins d’indication contraire, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec
sa soumission ou préalablement a I'attribution du contrat, ainsi que la coopération constante
guant aux renseignements supplémentaires, sont des conditions du contrat et leur non-respect
constituera un manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront faire I'objet de
vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat.

9. Lois applicables

Le présent contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur en Ontario et les relations
entre les parties seront déterminées par ces lois.

10. Ordre de priorité des documents

If there is a discrepancy between the wording of any documents that appear on the list, the
wording of the document that first appears on the list has priority over the wording of any
document that subsequently appears on the list.

(a) Articles de I'Accord;

(b) Conditions générales supplémentaires 4008 (2008-12-12), Information personnelle;

(c) Conditions générales 2010B (2016-04-04), Conditions générales - services professionnels
(complexité moyenne);

(d) Annexe A, Enoncé des travaux;

(e) Annexe B, Base de paiement proposée;

() Annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

(9) Annexe D, Critéres d’évaluation;

(h) Annexe E, Document technique — Exigences en matiére de sécurité des TI;

() Soumission de I'entrepreneur datée du (a inscrire a l'octroi du contrat).

11. Résiliation avec avis de trente jours

11.1 Le Canada se réserve le droit de résilier a n'importe quel moment le contrat, en tout ou en
partie, en donnant un avis écrit de trente (30) jours civils a I'entrepreneur.

11.2 Suite & cette résiliation, le Canada paiera uniquement les co(ts engagés pour les services
rendus et acceptés par le Canada avant la date de la résiliation. Malgré toute autre
disposition du contrat, aucun autre codt résultant de la résiliation ne sera payé a
I'entrepreneur.

12. Assurances

L’entrepreneur est tenu de décider s’il doit s’assurer afin de remplir ses obligations en vertu du
contrat et de se conformer a toute loi applicable. Toute assurance souscrite ou maintenue par
I'entrepreneur se fait a ses frais et pour son bénéfice et sa protection. Les assurances ne libérent
pas (entierement ou en partie) I'entrepreneur de sa responsabilité en vertu du contrat.

13. Contrdle

Dans le cas ou I'entrepreneur a accés a des renseignements personnels et confidentiels qui

appartiennent au Canada, au personnel du SCC ou aux détenus pour effectuer les travaux, les
modalités suivantes s’appliquent :
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a) L’entrepreneur garantit qu’il n’est pas assujetti au controle d’'une entité non résidente (p. ex.
personne physique, partenariat, coentreprise, corporation, société a responsabilité limitée,
société mere, affiliée ou autre).

b) L’entrepreneur devra informer le ministre de tout changement apporté au contréle pendant la
période du contrat.

c) L’entrepreneur reconnait que le ministre a conclu le contrat en raison de la garantie et que,
si celle-ci n’est pas respectée, ou si I'entrepreneur devient assujetti au contréle d’'une entité
non résidente, le ministre aura le droit de déclarer un manque au contrat, et, en
conséquence, de résilier le contrat.

d) Auxtermes de la présente clause, une entité non résidente est une personne physique, un
partenariat, une coentreprise, une corporation, une société a responsabilité limitée, une
société mere, une société affiliée ou toute autre entité qui réside a I'extérieur du Canada.

14. Fermeture d’installations gouvernementales

14.1 Le personnel de I'entrepreneur est composé des employés au service de ce dernier et sont
payés par I'entrepreneur en fonction des services rendus. Lorsque I'entrepreneur ou les
membres du personnel de I'entrepreneur fournissent des services dans les locaux du
gouvernement en vertu du contrat et qu’ils perdent I'accés a ces locaux en raison de
I'évacuation ou de la fermeture d’installations gouvernementales et que, en conséquence,
les travaux ne peuvent plus étre effectués, le Canada n’est pas tenu responsable de payer
I'entrepreneur pendant la période de fermeture.

14.2 Les entrepreneurs qui travaillent sur les sites du SCC doivent savoir qu’ils peuvent subir des
retards ou se voir refuser I'entrée dans certains lieux et a certains moments, et ce, malgré
les arrangements préalables. On suggére aux entrepreneurs d’appeler avant de se déplacer
pour s’assurer qu’ils ont toujours acces aux lieux.

15. Dépistage de la tuberculose

15.1 Une des conditions du contrat est que I'entrepreneur ou tout employé de ce dernier qui doit
entrer dans un des établissements du Service correctionnel du Canada aux fins du contrat
peut devoir, a I'entiére discrétion du directeur, fournir la preuve qu’il a subi un test
tuberculinique récent ainsi que les résultats de celui-ci afin que I'on connaisse son état
d’infection a la tuberculose.

15.2 L’omission de fournir une preuve du test tuberculinique et les résultats de ce test peut
entrainer la résiliation du contrat.

15.3 Tous les colts liés a ce test devront étre entierement assumés par I'entrepreneur.

16. Conformité aux politiques du SCC

16.1 L’entrepreneur convient que ses agents, ses fonctionnaires et ses sous-traitants
respecteront tous les réglements et toutes les politiques en vigueur sur le site ou ils

effectueront les travaux visés par le contrat.

16.2 Sauf disposition contraire du contrat, I'entrepreneur doit obtenir tous les permis et détenir
toutes les attestations et les licences requises pour effectuer les travaux.

16.3 De plus amples détails relatifs aux politiques actuelles du SCC se trouvent a I'adresse
suivante : www.csc-scc.gc.ca, ou sur tout autre site Web du SCC congu a cette fin.
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17. Conditions de travail et de santé

17.1 Dans le présent article, « entité publique » désigne un organisme municipal, provincial ou
fédéral autorisé a mettre en vigueur toute loi relative a la santé ou au travail qui s’applique a
la réalisation des travaux ou a une partie de ceux-ci.

17.2 L’entrepreneur respecte toutes les lois relatives aux conditions de travail et de santé
applicables a la réalisation des travaux ou a une partie de ceux-ci et exige également que
tous ses sous-traitants les respectent, le cas échéant.

17.3 Si un représentant autorisé d’une entité publique demande de I'information ou effectue une
inspection relativement aux travaux, I'entrepreneur doit immédiatement en informer le
chargé de projet ou Sa Majesté.

17.4 La preuve de la conformité de I'entrepreneur ou de ses sous-traitants aux lois applicables a
la réalisation des travaux ou a une partie de ceux-ci devra étre fournie par I'entrepreneur au
chargé de projet ou a Sa Majesté au moment ou le chargé de projet ou Sa Majesté en feront
la demande.

18. Responsabilités relatives au protocole d'identification

L'entrepreneur doit s'assurer que I'entrepreneur et chacun de ses agents, représentants ou sous-
traitants (appelés représentants de I'entrepreneur pour les besoins de cette clause) respectent
les exigences d'auto-identification suivantes :

18.1 Pendant I'exécution de tout travail sur un site du gouvernement du Canada, I'entrepreneur et
chaque représentant de I'entrepreneur doit étre clairement identifi€ comme tel, et ce, en tout
temps;

18.2 Lorsqu’ils assistent a une réunion, I'entrepreneur et les représentants de I'entrepreneur
doivent d’identifier comme tel a tous les participants de la réunion;

18.3 Si I'entrepreneur ou un représentant de I'entrepreneur doit utiliser le systéme de courriel du
gouvernement du Canada dans le cadre de I'exécution des travaux, il doit clairement
s'identifier comme étant I'entrepreneur ou un agent ou un sous-traitant de I'entrepreneur
dans le bloc de signature de tous les messages électroniques qu'il enverra ainsi que dans la
section Propriétés du compte de courriel. De plus, ce protocole d'identification doit étre
utilisé pour toute autre correspondance, communication et documentation;

18.4 Si le Canada détermine que I'entrepreneur ne se conforme pas a n'importe laquelle de ses
obligations en vertu du présent article, le Canada en informera I'entrepreneur et demandera
a I'entrepreneur de mettre en ceuvre, sans délai, les mesures correctives appropriées pour
empécher que le probléme ne se reproduise.

19. Services de réglement des différends

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du
paragraphe 22.1 (1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services
gouvernementaux veillera a proposer aux parties concernées un processus de reglement de leur
différend, sur demande, avec le consentement des parties pour assumer les co(ts, et
consentement des parties a participer a un tel processus de réglement extrajudiciaire en vue de
résoudre un différend entre elles au sujet de l'interprétation ou de I'application d’'une modalité du
présent contrat. Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par
téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca.
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20. Administration du contrat

Les parties reconnaissent que 'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du
paragraphe 22.1 (1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services
gouvernementaux examinera une plainte déposée par le fournisseur concernant 'administration
du contrat si les exigences du paragraphe 22.2 (1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics
et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du Reglement concernant 'ombudsman
de l'approvisionnement ont été respectées, et si I'interprétation et 'application des modalités
ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestées. Le Bureau de 'ombudsman de
'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169 ou par courriel, a 'adresse
boa-opo@boa-opo.gc.ca.

21. Divulgation proactive de marchés conclus avec d’anciens fonctionnaires

En fournissant de I'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une
pension en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I' entrepreneur a
accepté que cette information soit publiée sur les sites Web des ministéres, dans le cadre des
rapports de divulgation proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politigue des
marchés : 2012-2 du Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

22. Guide d’information pour les entrepreneurs

Avant le début des travaux, I'entrepreneur atteste que ses employés ou les employés de ses
sous-traitants, travaillant sous contrat pour le SCC, liront le ou les modules qui les concernent et
conserveront la ou les listes de vérification signées figurant sur le site Web du SCC « Guide
d’'information pour les entrepreneurs » a I'adresse suivante : www.bit.do/SCC-FR.
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Annexe A — Enoncé des travaux

Le Service correctionnel du Canada est dans I'obligation de mettre a disposition des cas présentant un risque
et/ou des besoins accrus un centre de contrdle afin de leur fournir du soutien et des interventions améliorés
pendant leur libération conditionnelle ou leur OSLD dans la collectivité. Le centre de contrdle permettra de
fournir des interventions et des ressources d'appui supplémentaires aux délinquants sous la surveillance du
SCC dans la collectivité. Les travaux incluront ce qui suit :

1.1 Contexte :

Le centre de contrble a été élaboré pour apporter du soutien aux délinquants ayant besoin d'interventions
supplémentaires, de counseling ou d'une mise en relation avec les ressources communautaires pendant leur
libération conditionnelle dans la collectivité. Le centre de contrdle peut également servir a fournir du soutien
apres les heures d'ouverture/en fin de semaine pour promouvoir davantage les besoins et les objectifs de
réintégration des délinquants dans la collectivité. Les services du centre de contrdle se concentrent sur la
supervision des cas a forts besoins et/ou a risque élevé, délinquants en libération conditionnelle ou faisant
I'objet d'une OSLD avec conditions de résidence en CRC/CCC, ou ceux en transition d'une résidence en
CRC/CCC a une vie autonome. Ces services apportent une assistance au personnel de libération
conditionnelle/CRC en charge de délinquants ayant besoin de davantage de counseling et/ou de soutien
pratique pour accéder aux diverses ressources communautaires nécessaires a la satisfaction de leurs
besoins et leurs objectifs de réintégration dans la collectivité. Le centre de contrdéle peut également fournir
des interventions post-suspension offrant des alternatives a la révocation de la liberté conditionnelle.

1.2 Objectifs :

Assurer aux délinquants un acces a un centre de controle permettant de réaliser des entrevues visant &
superviser, soutenir et évaluer les délinquants a forts besoins/a risque plus élevé dans leur respect des principes
généralement acceptés par la collectivité, des standards professionnels et des directives du commissaire du
Service correctionnel du Canada.

1.3 Taches :
L'entrepreneur doit :

e Fournir un bureau accessible en transports en commun et comportant un large espace de réunion/d‘accueil
et un bureau/une salle d'entrevue a part.

e Assurer les services de centre de contrble jusqu'a 8 heures par jour, 4 jours par semaine, avec des horaires
de service adaptés aux besoins du client.

o Employer un agent de gestion de cas pour faciliter la mise en ceuvre des services de centre de contrble.

a) Les agents de gestion de cas doivent avoir de I'expérience dans le domaine des services
correctionnels, des compétences en matiére d'évaluation du comportement humain ainsi que de
I'expérience avec une population de délinquants a risque éleve.

e Recevoir les personnes orientées vers le centre de contrdle par le Service correctionnel du Canada.

e Rencontrer directement les délinquants supervisés sur une base définie d'un commun accord et en fonction
des besoins entre le Service correctionnel du Canada et I'entrepreneur.

a) Ces rencontres doivent étre une évaluation des besoins du délinquant surveillé, des facteurs de risque
et du plan correctionnel.

b) Les rencontres et les évaluations entre I'agent de gestion de cas et le délinquant doivent étre
consignées dans le registre des interventions du délinquant et mis a la disposition de I'agent de
libération conditionnelle en charge.

Page 24 of 37



i+l

Correctional Service Service correctionnel
Canada Canada

C) Les rencontres permettront la prestation de services comprenant le counseling individuel pour les
délinquants libérés, les mises en relation et le soutien direct pour accéder selon le besoin aux
ressources communautaires ainsi qu'un soutien de crise 24 h/24 si/au besoin.

Organiser une conférence avec l'agent de libération conditionnelle du délinquant au moins une fois par mois
pour fournir un rapport de situation concernant la conformité du délinquant, ainsi que toute évaluation du cas
ou toute intervention réalisée/nécessaire.

Faire part immédiatement au Service correctionnel du Canada de toute évaluation de risque accru et/ou de
toute violation des conditions particulieres représentant un risque immédiat pour la sécurité publique ou celle
du personnel.

Informer aussi tét que possible, mais au plus tard a la fin du quart de travail et par courriel conforme aux
directives relatives a la sécurité de l'information du gouvernement du Canada, I'agent de libération
conditionnelle de toute indication d'un risque accru de récidive, de toute inquiétude concernant la supervision
ou les conditions particuliéres, ou si un délinquant n'assiste pas a un rendez-vous prévu.

Travailler a apporter aux délinquants des liens de partenariat avec des agences et des ressources
communautaires soutenant la réintégration.

1.4 Livrables :

L'entrepreneur doit prendre en considération les éléments suivants :

Le rapport et I'évaluation de I'entrevue entre I'agent de gestion de cas et le délinquant seront consignés et a
la disposition de I'agent de libération conditionnelle grace a I'entrée des registres des interventions dans le
Systeme de gestion des délinquants (SGD) par I'agent de gestion de cas.

Les registres des interventions seront entrés dans le SGD dans un délai de 5 jours ouvrables & compter de
I'entrevue avec le délinquant.

L'entrepreneur/agent de gestion de cas sera responsable de la finalisation des registres des interventions.
Le Service correctionnel du Canada surveillera la qualité et I'intégrité des registres des interventions.

Organiser une conférence avec l'agent de libération conditionnelle du délinquant au moins une fois par mois
pour fournir un rapport de situation concernant la conformité du délinquant, ainsi que toute évaluation du cas
ou toute intervention réalisée/nécessaire.

L'agent de gestion de cas se tient disponible pour rencontrer, si nécessaire, les agents de libération
conditionnelle en ce qui concerne la situation des délinquants surveillés.

A la demande de I'agent de libération conditionnelle, I'entrepreneur peut fournir un rapport récapitulatif pour
appuyer les recommandations de libération ou de suspension.

L'entrepreneur fournira au responsable du projet un rapport annuel écrit de tous les services fournis aux
délinguants surveillés par le Service correctionnel du Canada. Ce rapport annuel identifiera également les
diverses ressources communautaires utilisées, les tendances concernant les besoins des délinquants et/ou
les tendances de réintégration, et/ou d'autres données relatives a la réintégration obtenues grace aux
dispositions prises par le centre de contrdle auprés des délinquants.

1.5 Lieu de travail :

a.

L'entrepreneur doit effectuer les travaux a son lieu de travail ou au sein du milieu communautaire,
et/ou au lieu de résidence du délinquant.
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b Déplacement
i. Des déplacements vers le domicile ou le lieu de travail du délinquant, un bureau du Service
correctionnel du Canada ou une agence de services communautaires peuvent étre requis afin de
favoriser les efforts de réintégration du délinquant.

1.6 Langue de travail :

L'entrepreneur doit effectuer tous les travaux en anglais.
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Annexe B — Base de paiement proposée

L’entrepreneur sera payé en fonction de la base de paiement suivante pour les travaux réalisés dans le

cadre du présent contrat.

En ce qui concerne la prestation des services décrits & ’Annexe A - Enoncé des travaux, I'entrepreneur sera
payé le taux quotidien ferme tout inclus ci-dessous dans le cadre du présent contrat, taxes applicables en sus.

1.1 1% avril 2017 au 31 mars 2018

Catégorie de Nombre . Nombre Taux horaire
. d'heures par Total
ressource d'heures par an jour ferme
Services de centre de contrble 1,664 8
| TOTAL : |

2.0 Options de prolongation de la période du contrat

Sous réserve d’exercer I'option de prolonger la période du contrat, conformément a I'article 4. Durée du contrat
du contrat initial, Options de prolongation du contrat, I'entrepreneur sera payé le taux journalier ferme tout

inclus, d’apreés le tableau suivant, taxes applicables en sus, pour effectuer tous les travaux et services exigés
relativement a la prolongation du contrat.

L’entrepreneur doit informer le chargé de projet lorsqu’il atteint 75 % des limites financieres du contrat. Ces
renseignements financiers peuvent également étre exigés, sur demande, par le chargé de projet.

2.1 1% avril 2018 au 31 mars 2019 (année d'option 1)

Catégorie de Nombre . Nombre Taux horaire
. d'heures par Total
ressource d'heures par an jour ferme
Services de centre de 1,664 8
contrble
TOTAL :
2.2 1% avril 2019 au 31 mars 2020 (année d'option 2)
L Nombre ;
Catégorie de Nombre . Taux horaire
. d'heures par Total
ressource d'heures par an jour ferme
Services de centre de 1,664 8
contrble
| | TOTAL : | |
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1%" avril 2020 au 31 mars 2021 (année d'option 3)

Catégorie de Nombre . Nombre Taux horaire
. d'heures par Total
ressource d'heures par an jour ferme
Services de centre de 1,664 8
contréle
TOTAL :

Taxes applicables

(@) Dans le contrat, tous les prix et toutes les sommes ne comprennent pas les taxes applicables a
moins d’indication contraire. Les taxes applicables s’ajoutent au prix mentionné et seront payées
par le Canada.

(b)  Le montant estimé des taxes applicables de « A insérer a I'attribution du contrat » $ est compris
dans le codt total estimé qui figure a la page 1 du présent contrat. Dans la mesure ou elles
s’appliquent, les taxes seront comprises dans toutes les factures et dans toutes les demandes
d’acomptes a titre d’article distinct. Tous les articles détaxés ou exemptés, ou auxquels les
taxes ne s’appliquent pas, devront apparaitre ainsi sur toutes les factures. L’entrepreneur
accepte de verser a ’Agence du revenu du Canada (ARC) le montant des taxes applicables
acquittées ou exigibles.
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Annexe C - Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité

cpa-‘hv‘\g ConiNe SefViws
5w Wi P supier recire Scoeas 15 Corbuied (aodeT

edd
Lo loumssssur sura- 1 8 sccds & dus marchandess condOtos T =U=
acoees -
La 1S scots & Sos Correes minares non — - o

o 5 =2 === NS acowe

Lo Sotmim o - SretCySs (. W personat bar) Siroes s socks & des Sorms &'scohs resreinies? Liscoks
EM% e
& agh# & cormat G mseaRgate S0 00 o X1 I
2 o

Sesstly 7 ~ N <
PN CL ASS iF2ED

Page 29 of 37



Correctional Service Service correctionnel
I* Canada Canada

| 4 I ot [ Corkad Navbe Thoslo & covd B |
..l of Canade by Canachs 2IN80 - 2\ - 2257159

OTH i OLAS FED CONBLG 'y
m-uummmnfmam

Lo fourmissour sure-1i scole § des
¥ You, inicets B hewn of

Jerm I e

z acxeas 0 cot-eerely veretes W CSEC 4 o mn)
ummuoumnoahmumwu Bm

D TOP SECAET- BIGINT NATO CONFIOENTIAL NATO SRCRIT COSMIC TOP SECRET
{ TRES SECRET - SIGINT NATO CONFIDENTIL NATO SECRET m&m
D :o'!eﬁlnw

Spec comymerns:
a

phcia

Security ClassMewton Gusde must be pvidee.
Lo L]

NOTR: lnlhh‘dm-b.g.-

]
11.9) Wil e spplar be requied 10 receive a7 siore PROTECTED srdior CLASSIFIED information or sessts on e s or ;@m
ﬂ‘- ] .- o s biers PROTEGES stseu
CLASEIRCE? -
11 5) WA e sappller be requnee COMSEC Ik -y’ No
L8 Tourmiesersr sa'e-1-2 tarvs 38 probbger dee Ty mm
| PRODUCTION
1. W e e . refactn e mres PROTECTED andir CLASGIFIED raterisl ov aquirmart m:.-Dx
| oo Suppiers or peainey?
| Les mtaliebions O artises servract oles 8 B ¥ou modoaion e ralérdel INCTEGE
man.g
| L)W e be 12 Lm0 W 1T sywiors y ok CLASSIFED No
mqu -.:;.'nuu = wow PROTECTED = Dhm
T T —— bt T A LT S T ey v e———
mu_llmhn- hn CLASSIES? ook
Naka R o ? o
e T et T e O M
' B el

| TESBCT 360- 1020041 2) [

UNCLASSIFIED

Page 30 of 37



* Correctional Service Service correctionnel
Canada

Canada

Government  Gouvernenment Cortract Mimber | Rianies & contal
"l of Cerada  cu Canada 2140 - 21 - 3758
aers
islh) o pramaen. AR
Lee Visanoury o - o tatisay St cotbarts. lea
Toves x de Sevegarde segds aun ralabadorn A Pasmiseew N o
For cannn complelng e form ontine e o
m:n-mun-n-um-hummm Aot o
BUMMARY GHART | TABLEAU RECAPITULATIF
&3 |Reme U o -
LN LI mh.ul -8 -;"'..;- o-‘-:—. ot e _g_m Gower | Sewer
Coascore. e WATD MATD =’ A 8 Q| Geswem e
Betar) | DNTUSION T .
= sevegy
v
% =
1V
7 mnma conksined withn e SACL PROTECTE CAASSFED? No You
A mumunumnw“annam'mlmw M»— Doa

" this In the oiied Classltiatun
V-.—ﬁ hnq“.h .l.:n- -uu - '!nnz..-
-wam.-mn-ua

€07 No
-zmnuw-‘c:anv.-&?mmw mn- D:
CiamaMication” and Irdicets with
M You, e form gmdwlhﬂ*“

Dwna FaMirmiaties, classifer b prbsert formulabe on lndiquart o ehcurmd darm s cane lnktuste
» Class ficstion de uu.--td-_‘l:n‘ldhﬁcny hﬂ-”‘l“m

008 GHRCos 0irien ).

m— ] Casdt

Page 31 of 37



Correctional Service Service correctionnel
I * I Canada Canada

Govermert  Gouvernemant [T Tk W T Wwdro o)
.’. ofCarecda o Conade ‘ 2y - 21. 22978
LdolessSi faip g =
(6] - Nrm fun letres i) Thio - Tiew Seranry =
WAL Smakh e Diiechy - ) ~.
aecra 1y N i Wb Facaie Mo, V' 0 iiosieiy | Ervall adivins - Adviass Gocaial g 3
[ 403 Lo Tl 90 255 aon) e o |™ ve o s 24
§ T e e Sy S — harbh i Forgerd CSe-Scc qi ey,
{50 - Nom fen eties mouidns) | T - T ‘ = N )
Robert Wattie - Contract s«:umyAmw ~ ; 3
™ auw«mmm Watbeggcsc. lccqcca o FEB 2 3 2016
34 ncrity Desalicad lschec
mmmnumh G u“.tm“m Nor z-‘
———— - - [
m-"-l- DAVE BARLTROP Sphen
oy Da ey
-E2180F: £13.535.4571
T — Dinig B
vid Baritrop@CSC-SCE GC.CA 2016 -01. 2%
ot wor¥y Afhord Lt Confracianis an ¥ )T

XA

Paul Lepinski

Nrm 2 la Secutae np«.r onarats | Contract Security Officer i

Aottt | vty Mg 08 - MAR- 201
CAPN A BN

r.k..n.m. W13 ONT-1294

TRSBCT 340-30R00412)
l T; L ﬁ>s::' ;b | A~ Canadi

Page 32 of 37



i+l

Correctional Service Service correctionnel
Canada Canada

Annexe D - Critéres d’évaluation

1.0 Evaluation technique

11

12

13

14

15

1.6

Les éléments suivants de la proposition sont évalués et cotés selon les critéres d’évaluation énoncés
ci-apres.

e  Critéres techniques obligatoires

Il est impératif que les soumissions répondent a chacun de ces critéres pour démontrer leur respect
des exigences.

TOUTE EXPERIENCE QUI NEST PAS APPUYEE PAR DES DONNEES COMAPLEMENTAIRES POUR
PRECISER OU, QUAND ET COMMENT ELLE A ETE ACQUISE ENTRAINERA LE REJET DE
L’EXPERIENCE EN QUESTION AUX FINS DE L’EVALUATION.

Tous les exemples d'expérience doivent étre strictement liés au travail. Les périodes d'études et de formation
ne seront pas prises en considération, a moins d’indication contraire.

Il faut prouver son expérience en décrivant des projets et/ou emplois antérieurs, qu’ils soient terminés ou en
cours.

Des références doivent étre fournies pour chaque projet ou expérience de travail.

I.  Lorsque la ressource proposée a acquis I'expérience énoncée au sein d’un organisme ou ministére
fédéral canadien en tant que fonctionnaire, la référence doit étre un fonctionnaire qui jouait un réle de
supervision par rapport a la ressource proposée au cours de la période d’emploi mentionnée.

Il. Lorsque la ressource proposée a acquis I'expérience énoncée au sein d’un organisme ou ministére
fédéral canadien en tant que consultant, la référence doit étre le fonctionnaire chargé du projet dans le
cadre duquel la ressource proposée a acquis I'expérience.

Ill. Les références doivent étre présentées selon le format suivant :

a. Nom;

b. Organisme;

c. Numéro de téléphone actuel; et
d. Adresse courriel si disponible.

Présentation de la réponse

I.  Afin de faciliter I'évaluation des propositions, il est recommandé que les soumissionnaires abordent, dans
leur proposition, les criteres obligatoires dans l'ordre ou ils apparaissent dans le tableau Critéres
d’évaluation, en utilisant la numérotation présentée.

II.  De plus, les soumissionnaires sont avisés que le nombre de mois d’expérience mentionné pour un projet
ou une expérience dont le délai chevauche le délai d’'un autre projet ou d’'une autre expérience ne sera
pris en considération qu’une seule fois. Par exemple, la durée du projet 1 s’échelonne de juillet 2001 &
décembre 2001; la durée du projet 2 s’échelonne d’octobre 2001 a janvier 2002. Le nombre total de mois
d’expérience pour ces deux projets est de sept (7) mois.

Ill.  Pour les exigences qui demandent un nombre précis d'années d'expérience (p.ex., 2 ans), le SCC ne
tiendra pas compte de cette expérience si la soumission technique ne donne pas le mois et I'année, tel
qu’exigé, pour la date de début et la date de fin de I'expérience alléguée.

IV. Le Canada n'évaluera que la période au cours de laquelle la ressource a réellement travaillé au projet ou
aux projets (de la date de début indiquée pour la ressource jusqu'a la date de fin), plutdt qu'a partir de la
date de début et de fin générale d'un projet ou d'un groupe de projets auxquels la ressource a participé.
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CRITERES TECHNIQUES OBLIGATOIRES - 21480-21-2297581

Criteres techniques
obligatoires

Exigence

M1

L'agence doit étre une
entreprise enregistrée en
régle, autorisée a exercer en
Ontario.

Fournir une copie du permis d'exploitation

M2

L'agence doit avoir eu au
minimum deux (2) ans
d'expérience dans la prestation
de services aux délinquants a
risque élevé ces cing (5)
derniéres années.

Titre et description du projet

M3

Au moins 50 % des membres
du personnel proposés doivent
justifier de deux (2) ans
d'expérience dans la prestation
de services de soutien aux
délinquants ces cing

(5) derniéres années. Parmi
ces 50 %, de I'expérience
professionnelle doit étre
identifiée et justifiée dans deux
des domaines suivants :
programmes correctionnels,
fonctions de gestion de cas, ou
gestion de délinquants a
risque élevé

La soumission doit clairement identifier
tous les membres du personnel proposés
qui travailleraient au centre de contréle
ainsi que leur expérience professionnelle
en lien avec les domaines requis.

M4

Votre soumission doit
clairement identifier le lieu de
votre centre de contréle
proposé et confirmer que
celui-ci est facilement
accessible en transport en
commun.

M5

Au moins l'un (1) des membres
du personnel proposés doit
justifier d'au minimum un

(1) an d'expérience dans la
surveillance ou tout autre
service correctionnel en lien
avec le soutien aux
délinquantes.

La soumission doit seulement identifier les
individus et leur expérience
professionnelle en lien avec les domaines
requis.
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Annexe E - Document technique — Exigences en matiére de sécurité des Tl

Contrat #: 21480-21-2297581

Date: 2016-02-12

IT Security Requirements

Les présentes exigences en matiére de sécurité des Tl découlent de la Norme opérationnelle de sécurité :
Gestion de la sécurité des technologies de l'information (GSTI).

Les exigences énoncées dans les paragraphes qui suivent s’appliquent au contrat précisé ci-dessus ainsi
qu’a tous les entrepreneurs qui consultent des renseignements PROTEGES ou utilisent de I'équipement de T
PROTEGE. Equipement de TI PROTEGE s’entend de I'ensemble du matériel et des appareils de Tl
(notamment, sans toutefois s’y limiter, les ordinateurs, les ordinateurs portables, les clés USB, les disques
optiques, les cartes mémoire et les tablettes) servant a stocker ou a traiter des renseignements PROTEGES.

1. L'entrepreneur doit signaler au charge de projet toute perte ou tout vol soupgonné de renseignements
PROTEGES dans les deux heures suivant la détection.

2. Tout I'équipement de TI PROTEGE doit se trouver dans un espace qui respecte les exigences d’une
zone de travall, telle qu’elle est définie dans la Norme opérationnelle sur la sécurité matérielle du
Conseil du Trésor.

3. Tous les renseignements PROTEGES dont I'entrepreneur a la garde et qui sont stockés, traités ou
transmis par voie électronique doivent étre chiffrés a I'aide d’'un produit conforme aux normes de
chiffrement du gouvernement du Canada définies dans l'alerte de sécurité de la Tl ITSA-11E,

« Algorithmes cryptographiques approuvés par le Centre de la sécurité des télécommunications
Canada (CSTC) pour la protection des renseignements sensibles et pour les applications
@uthentification et d’autorisation électronigues au sein du GC ». lIs doivent également étre protégés
par un mot de passe robuste d’au moins huit caractéres (majuscules, minuscules et chiffres).

4. Tous les renseignements PROTEGES dont I'entrepreneur a la garde doivent étre stockés au Canada
uniquement. Le stockage de renseignements PROTEGES a I'extérieur du Canada est interdit. Seuls
des services de stockage infonuagiques basés au Canada et autorisés spécifiguement par le Service
peuvent étre utilisés pour stocker des renseignements PROTEGES; tous les autres services
infonuagiques sont interdits.

5. Surtout 'équipement de TI PROTEGE, un logiciel antivirus récent doit étre installé et mis & jour avec
les définitions de virus les plus récentes.

6. Le systeme d'exploitation (SE) du matériel informatique utilisé pour traiter des renseignements de
nature délicate doit étre appuyé par le vendeur, i.e. le produit ne doit pas étre arrivé en fin de vie et les
mises a jour les plus récentes doivent étre disponibles. Le SE et les applications installées doivent
utiliser les mises a jour les plus récentes.

7. Chaque utilisateur autorisé qui accéde a de I'équipement de TI PROTEGE doit posséder son propre
compte unique doté de privileges d’utilisateur et protégé par un mot de passe robuste. Il est interdit de
partager les comptes informatiques. Les comptes informatiques dotés de privileges d’administrateur
doivent servir exclusivement a des taches d’administration des systémes et ne doivent pas donner
acces a Internet.

8. Surtout I'équipement de TI PROTEGE, I'enregistrement d’événements de sécurité doit étre activé et
ces enregistrements doivent étre conservés au moins un mois.

9. Surtout 'équipement de TI PROTEGE, un économiseur d’écran protégé par un mot de passe et réglé a
15 minutes ou moins doit étre activé.
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10. Tout I'équipement de TI PROTEGE qui est branché sur Internet doit étre connecté a un routeur
configuré de fagon sécuritaire conformément aux pratiques exemplaires de I'industrie (p. ex. pare-feu
compatible avec la traduction d’adresse de réseau [NAT], protection par un mot de passe,
configuration documentée, journal de sécurité activé, tenu a jour et passé en revue et filtrage des
acces).

11. Sur tout I'équipement de TI PROTEGE, les disques durs (et tout autre support de stockage interne)
contenant des renseignements PROTEGES doivent étre retirés et mis en lieu srr avec
I'entrepreneur avant le retrait de I'équipement des locaux de I'entrepreneur aux fins d’entretien.

12. S'il a été déterminé qu’un disque dur utilisé pour traiter ou stocker des renseignements PROTEGES
n’est plus utilisable, le disque dur doit étre retiré de 'équipement héte, puis remis au chargé de
projet en vue de sa destruction.

13. Lorsque des appareils (disques durs et supports de stockage de données portatifs, entre autres) ne
sont plus requis pour traiter ou stocker des renseignements PROTEGES, les renseignements doivent
étre éliminés de fagon sécuritaire conformément au document ITSG-06 — Effacement et
déclassificationdes supports d’information électroniques. Les renseignements PROTEGES stockés
au moyen de services infonuagiques autorisés doivent aussi étre éliminés lorsqu’ils ne sont plus
requis.

14. Siles renseignements PROTEGES sont affichés sur un écran d’ordinateur ou consultés en
format imprimé, ils ne doivent pas étre visibles par des personnes non autorisées.

15. Tout acces a distance au systéme d’information de I'entrepreneur et aux renseignements PROTEGES
qu’il héberge, notamment toute connexion & distance aux ordinateurs et autres périphériques réseau,
doit étre sécurisé conformément aux pratiqgues exemplaires de l'industrie (p. ex. connexion chiffrée,
authentification a deux facteurs, journal de sécurité, partage de tunnel désactivé, listes de contrble
d’acces, logiciel d’acces a distance standard fourni par I'entrepreneur). Toute partie recourant a
l'accés a distance doit également répondre a toutes les exigences précisées dans le présent
document.

De plus, en ce qui a trait aux contrats pour lesquels des exigences en matiere de connectivité ont été
énoncées dans la Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité (c.-a-d. que I'on a répondu
«oui» alaquestion 11e), les exigences en matiére de sécurité des Tl suivantes doivent étre
respectées :

16. Tout équipement PROTEGE muni d’'un accés au Systéme de gestion des délinquant(e)s (SGD), a
ses applications auxiliaires ou au systéme de courriel du Service correctionnel du Canada (SCC) doit
répondre aux exigences suivantes :

protection du BIOS par un mot de passe;

configuration du BIOS de fagon a ne permettre le démarrage qu’a partir du lecteur C:;
désactivation de toutes les fonctionnalités sans fil;

verrouillage ou arrét du systeme lorsqu’il n’est pas utilisé.

aoow

17.Ce qui suit ne doit en aucun cas étre installé ou utilisé sur tout équipement PROTEGE muni d’un accés
au Systeme de gestion des délinquant(e)s (SGD), a ses applications auxiliaires ou au systéeme de
courriel du Service correctionnel du Canada (SCC) :

a. outils de piratage qui pourraient contourner les contrbles de sécurité;

b. logiciels poste-a-poste (P2P) servant a communiquer avec d’autres systémes par Internet;

c. logiciels client-serveur comme les serveurs Web, des serveurs mandataires ou des serveurs de
fichiers, a I'exception de Citrix Receiver;

d. services de messagerie Web, a I'exception d’Outlook Web Access pour se connecter au SCC;

e. logiciels de commande a distance (excepté lorsqu’autorisé spécifiquement par le Service) ;
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f. services infonuagiques (p. ex., Google Drive, Dropbox, Apple iCloud), excepté lorsqu’autorisé
spécifiguement par le Service (voir I'exigence n° 4).

Sécurité ministérielle — sécurité physique et personnelle

En plus des éléments susmentionnés, la Direction de la sécurité industrielle canadienne (DSIC) procédera a
des vérifications d’organisation désignée (VOD) et a des vérifications de la cote de protection des documents
(CPD) afin d’assurer le respect des exigences suivantes :

e Chaque entrepreneur, agent de I'entrepreneur, sous-traitant, bénévole ou toute autre partie qui
demande I'accés a des renseignements PROTEGES doit détenir une COTE DE FIABILITE valide,
octroyée par la DSIC de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (TPSGC), et présenter
un motif Iégitime de consulter les informations renseignements en question (besoin de savoir).

e Lorsqu’ils ne sont pas ugilisgés, tous les supports de stockage de données portatifs contenant des
renseignements PROTEGES doivent étre mis en lieu sOr dans un coffre de sécurité répondant aux
normes de sécurité du gouvernement du Canada, dans une zone de travail.

e Tous les documents produits ou remplis par I'entrepreneur qui contiennent des renseignements
PROTEGES doivent porter la mention affichant la cote de sécurité dans le coin supérieur droit de
chaque page. De plus, tous les supports de stockage amovibles, comme les clés USB et les bandes de
sauvegarde, doivent porter une étiquette de la cote de sécurité des renseignements qu'ils contiennent,

37 of 37



