31 mars 2017

DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS (DR) N° 279
LOGICIEL D’AUDIT FINANCIER

Questions-réponses n° 1

Les questions-réponses n° 1, y compris toutes les annexes ci-jointes ('« Addenda »), modifie et
précise la Demande de renseignements n°279, en sa version préecédemment modifiée et
clarifiée. Autrement, la Demande de renseignements reste inchangée et tous les termes qui ne
sont pas définis dans le présent document ont le sens qui leur est attribué dans la Demande de
renseignements.

1. Nous aimerions connaitre le nombre d’utilisateurs qu'’il y a aux fins de
I'établissement du codt des licences et pour mieux comprendre I'étendue du
projet?

Réponse : Il'y a actuellement 500 utilisateurs ayant une licence pour le
logiciel d’audit financier au BVG.

2. Nous avons quelgues questions et commentaires au sujet de vos exigences. 1)
S’agissant des exigences relatives au respect de la Politique sur la sécurité du
gouvernement du Canada, NOTRE ENTREPRISE possede un systéme de
chiffrement des données au repos au niveau en dB et un soutien SSL pour le
navigateur. Nous n’avons pas un client en mode hors ligne, donc travailler a
distance et chiffrer le contenu du dossier d’audit hors ligne ne s’appliquent pas a
notre solution. Vous pourriez tout de méme travailler a distance, mais sans
utiliser de restrictions de plage d’IP. 2) Pour ce qui est de vos exigences relatives
aux deux langues officielles, anglais et francais : nous travaillons actuellement
sur une fonctionnalité multilingue, mais, pour l'instant, nous ne pourrions vous
fournir qu’une version anglaise du logiciel. Nous pourrions vous offrir une
traduction dans le cadre de notre prestation de services. Veuillez m’indiquer si
I'une ou l'autre de ces questions-réponses élimine NOTRE ENTREPRISE des
rangs des soumissionnaires admissibles a la présente Demande de
renseignements et s'il est donc inutile pour nous d’y répondre?

Réponse : Le BVG encourage toutes les entreprises a participer a la
Demande de renseignements afin de pouvoir recueillir des renseignements qui
pourraient lui étre utiles pour préparer des appels d’offres subséquents et établir
des budgets, mais les fournisseurs ne sont pas tenus de répondre a la présente
Demande de renseignements pour étre admis & présenter une soumission ou
une proposition dans le cadre de tout appel d’offres d’ultérieur. Selon les
résultats de la présente Demande de renseignements et de I'intégration des
enseignements qui en découleront, le BVG pourra modifier I'étendue et I'éventail
des exigences en fonction de la disponibilité de logiciels d’audit financier sur le
marché et de la disponibilité de logiciels dans les deux langues officielles du
Canada.
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3.

Pourriez-vous m’aider a comprendre comment vous aimeriez que nous
présentions notre réponse a cette Demande de renseignements :
https://buyandsell.gc.ca/procurement-data/tender-notice/PW-17-00771186

Je n’ai pas été en mesure de trouver les instructions spécifiques sur la fagon de
présenter une réponse. Dois-je vous I'envoyer par courrier électronique
a : suppliers@oag-bvg.gc.ca

Réponse : Veuillez voir la réponse a la question n° 4.

Pour ce qui est de la DR (Logiciel d’audit financier — Demande de
renseignements n° 279) publiée le 2 mars. Nous sommes en train de rédiger la
réponse et nous comptons vous la faire parvenir d’ici au 31 mars avant la date
limite de présentation.

Auriez-vous I'obligeance de confirmer comment la réponse devrait étre soumise?
Si c’est par courrier électronique, pouvez-vous confirmer s’il y a des restrictions
ou limites visant la taille des fichiers? Veuillez nous indiquer si nous pouvons
télécharger des fichiers Dropbox pour que vous puissiez les examiner. Nous
prévoyons que le fichier de notre réponse sera de taille importante.

Réponse : Veuillez envoyer votre soumission sous forme électronique a
suppliers@oag-bvg.gc.ca.

Sinon, vous pouvez envoyer votre soumission a :
Monsieur Lars Norgaard
Bureau du vérificateur général du Canada
240, rue Sparks
Salle de scanographie du courrier S-143; niveau S-1
Ottawa (Ontario) K1A 0G6

Les fichiers de taille importante peuvent étre envoyés sur papier ou sur un
dispositif de stockage portable (p. ex. une clé USB ou un CD).
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