
Question et reponse pour 

 DDP # 100006441A 

Services de saisie de données 

 

 
Q1. Quels sont les volumes historiques des trois dernières années pour chacun des formulaires suivants: 

a.       INS2106 (formulaire excluant les cases 6, 12 & 15C) 
b.       INS2106 (formulaire incluant les cases 6, 12 & 15C) 
c.       INS2436 
d.       INS5097 
 

R1 : Les volumes mensuels des RE (relevé d’emploi) figurant dans l’Appendice F de l’Annexe A  (p. 65) de 

la Demande de Soumissions (DS) sont fondés sur les volumes historiques des RE reçus au bureau de 

Bathurst. Le volume estimatif est de 4 775 RE par jour dont : 

a.  INS2106 (formulaires excluant les cases 6, 12 & 15C): 2 077 
  
b. INS2106 (formulaires incluant les cases 6, 12 & 15C): 2 538 
 

        c. INS 2436 “Z”:   160 

Les volumes quotidien en ce qui a trait aux  formulaires INS 5097 est estimé à:  

        d. 2 692  

Note : Veuillez noter que  les volumes fournis, sont des volumes estimatifs,  données en toute  bonne 

foi par EDSC, sans que cela ne l’engage d’aucune façon. 

Q2. Afin d’évaluer le nombre moyen de frappes requises pour la saisie de données, est-ce que EDSC sera 

en mesure de fournir des échantillons de formulaires déjà complets, ou numérisés ou encore télécopiés 

pour chacun des formulaires suivants?  

 

 

 

 

 

 

 

 



a.       INS2106 (formulaires excluant les cases  6, 12 & 15C) 

 
 



 
 
b.       INS2106 (incluant les cases  6, 12 & 15C) 

 



 

c.  formulaires    INS2436 

 



 

d. formulaire INS 5097- français en premier 





 

 



Q3. Est-ce que EDSC sera en mesure de  fournir une estimation en pourcentage pour chaque type de 

formulaires qui seront complétés à la main versus ceux qui seront imprimés ou dactylographiés? 

R3 : Nous n’avons pas conservé ce genre de statistiques..  Toutefois, les observations sur le terrain 
semblent indiquer qu’il serait plus convenable pour les employeurs de compléter les formulaires à la 
main. De plus, étant donné que les formulaires à être complétés sont fournis en format papier, il est très 
inhabituel pour les employeurs d'utiliser une machine à écrire ou de convertir les formulaires en format 
électronique afin d'imprimer leurs réponses. Normalement, le fournisseur doit planifier son processus 
de saisie de données sur l’hypothèse que la grande majorité des formulaires (plus de 95%) seraient 
complétés à la main. 

 

Q4. Est-ce que EDSC sera en mesure  de fournir une estimation du pourcentage moyen de champs 
complétés par type de formulaire? C’est-à-dire, quels sont les champs qui seront remplis dans 100% des 
cas  lorsque soumis par rapport aux champs qui seront moins probable d’être remplis (par exemple 70% 
des cas)  par les employeurs.    

R4 : Pour les formulaires RE : 

Comme indiqué dans la DS, nous recevons en moyenne 55% des formulaires RE ayant la case 15 C 
complétées. Cette case contient les montants de la rémunération versée par les employeurs et peut 
contenir de 1 à 27 entrées numériques. Les cases suivantes sont essentielles pour la validité du 
formulaire et, par conséquent, devraient être présentes sur tous les formulaires: numéro de série du RE 
(1), nom de l'employeur et ses coordonnés (3, 4, 5 16, 20, 21, 22), renseignements sur l’employé (8,9), 
l'information sur l'emploi (6, 10, 11, 14, 15A, 15B, 16). Quant aux  cases 2, 6, 16, 17, 18, 19, elles sont 
soit pas obligatoires ou ni requises lorsque l’information dans la case 15 C est manquante. 

 

Pour les formulaires INS 5097: 

Les employeurs peuvent retourner ou non toutes les pages du document; ils pourront aussi omettre 
certaines pages par erreur.  Le nombre de pages peut varier de 1 à 5 selon le nombre de semaines pour 
lesquelles des renseignements sur les rémunérations seront demandées. Le nombre de semaines à être 
saisies est très imprévisible car il peut varier selon les besoins spécifiques de chaque cas. Nous avons 
calculé que le nombre moyen de semaines incluses dans ces formulaires au cours du dernier exercice 
fiscal était d'environ 10 (9,94). Cela étant dit, on ne devrait pas présumer qu’il en ira de même dans 
l’avenir étant donné la nature imprévisible des enquêtes auxquelles ces lettres se rapportent.  
 
Q5. Dans l'appendice C de l'annexe A, on retrouve un échantillon du document RE (série INS 2106 "L", 
page 54) qui contient un code à barres en 2D (coin inférieur gauche). Quelles sont les informations 
contenues dans ce code à barres? 
 
R5 :Le code à barres contient des renseignements sur le client et l'employeur et il est conçu pour être 
utilisé avec notre future technologie de numérisation afin de simplifier le traitement des cas, faciliter 
l'automatisation, introduire une mesure de contrôle d'intégrité fiable et de réduire les coûts 
d'exploitation.  La saisie de ce champ ne fait pas l’objet de la présente demande de soumission. 
 



Q6. Le formulaire-échantillon INS 5097 «Formulaire de demande de renseignements sur la paie 
(INS5097) (texte français en premier) présenté dans la page 70 de la DS  contient un code de réponse 
rapide (QR). Quelles sont les informations contenues dans ce code? 

R6 :Le QR est un identifiant unique comprenant le numéro du cas, le NAS du client, le numéro 
d’entreprise de l’employeur et le numéro d’identification du document. Ce code a été conçu afin de 
faciliter la saisie de données à partir de l’image du document en prévision de l’évolution de notre 
Ministère vers la numérisation de documents papier. Ce code unique facilitera le lien entre les 
documents numérisés et les cas auxquels ils se rapportent. La saisie de ce champ ne fait pas l’objet de la 
présente demande de soumissions. 

 

Q7. Quel est l'état général de ces documents RE lorsqu'ils sont expédiés?     Y-a-t-il des pièces jointes ou 
des feuillets autocollantes  brochés ou agrafés? Le cas échéant, veuillez fournir une estimation sur le 
pourcentage représenté par ces documents.  

 

R7 :Tel qu’indiqué à la page 42 de la DS, les RE seront «imprimés sur du papier à lettre blanc, dont la 
qualité variera de « très bonne » à « excellente ».  Généralement, il n'y a pas de feuillets autocollants ou 
d'autres documents attachés aux formulaires RE.  De toute évidence, le fournisseur sera demandé 
d’effectuer seulement la saisie des données contenues dans les formulaires RE selon un ensemble 
spécifique des instructions. Si des pièces jointes sont envoyés avec les formulaires RE, le fournisseur  
devra tout simplement les réacheminer à l'EDSC pour numérisation. Étant donné que les formulaires RE 
ne comprennent qu’une seule page, ils ne devraient pas être brochés ou agrafés ensemble. 

 

Q8. Dans le chapitre 10 portant sur les Envois et le délai d’exécution, Formulaire INS 5097 – page 44  

a) il est mentionné que l’entrepreneur doit ouvrir les enveloppes et en retirer les formulaires en 
préparation de la saisie des données. Quel est l'état des documents dans les enveloppes? Quel est l'état 
général de ces documents RE? Y-a-t-il des pièces jointes ou des feuillets autocollantes brochés ou 
agrafés? Le cas échéant, veuillez fournir une estimation sur le pourcentage représenté par ces 
documents.  

R 8a : Veuillez voir la réponse à la question no.  7. 

b) : Le délai d’exécution ne doit pas dépasser 72 heures à compter de l’heure de réception jusqu’à la 
livraison des données traitées à EDSC.  Les formulaires traités doivent être triés par région et retournés à 
EDSC chaque semaine à cinq différents endroits (Edmonton, Toronto, Brossard, Bathurst et Miramichi).  

I) Veuillez fournir l’adresse de chaque centre de réception.  

R8bI : Les adresses spécifiques des centres de réception seront fournies au vendeur au moment de  
l'attribution du contrat. 

II) Comment ces documents seront traités par EDSC une fois retournés? Quels sont les règlements 
régissant le stockage et la destruction de ces documents ? 

R8bII Les documents papier reçus à l'EDSC seront ensuite réacheminés à un tiers fournisseur pour  
numérisation et seront ultérieurement détruits de façon sécuritaire après que  l’EDSC ait autorisé leurs 
destruction.  


