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Modification numéro 013

Objectif :

A. Relever les modifications à la DP (demande de propositions).
B. Répondre aux questions reçues en ce qui concerne la présente DP.

A. CHANGEMENTS

Changement 131 :

Appendice 5 de l’annexe A – Glossaire :

INSÉRER :

Diversité des transactions : La diversité des transactions désigne différents secteurs d’activité abordés 
dans la même solution.

Changement 132 :

Dans le Formulaire 3 de la Partie 4 Demande de soumission – Formulaire de soumission financière, sous 
2. Prix de lot ferme :

INSÉRER :

2.2.4 La valeur du paiement lié à chacune des étapes doit être proportionnelle au niveau d’effort requis pour 
accomplir cette étape, et en aucun cas la valeur d’un paiement d’étape ne doit être si importante qu’elle 
constitue de fait un paiement anticipé (l’« attribution du contrat » n’est pas considérée comme une étape 
acceptable). Le Canada se réserve le droit de redistribuer le montant des étapes.

B. QUESTIONS

Question 228 :

Nous demandons des informations et des précisions pour la réponse no 173 de la modification 11 
touchant les critères O1 et O2 des projets de l’entreprise cités en référence (exigences d’évaluation) : Par 
éventail d’opérations, on entend différents secteurs d’activité abordés dans la même solution. Ces 
secteurs d’activité peuvent varier par différents groupes d’intervenants, divers types de circuits de travail 
ou d’activités menées, etc. Veuillez vous reporter à la modification 127 et aux réponses aux questions 
no 172, no 202 et no 216 de la présente modification 011 pour en savoir plus sur la présentation des 
données volumétriques.

SPAC peut-il confirmer que les soumissionnaires doivent fournir une liste de transactions (au minimum 
sept, c.-à-d. soumission d’une demande d’inscription, confirmation d’une demande d’inscription, 
suspension d’une demande d’inscription, mise à jour d’une inscription, vérification de l’état de l’inscription, 
renouvellement d’une inscription, etc.) impliquant des groupes d’intervenants internes et externes, des 
types de flux des travaux et des types d’activités, plutôt qu’une liste de secteurs d’activité?

S’il s’agit bien d’une liste de transactions, pourriez-vous préciser si cette liste doit seulement confirmer 
que chaque transaction implique son propre groupe d’intervenants, de flux de travaux et d’activités sans 
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les décrire en détail (puisque les types d’utilisateurs, par exemple, sont déjà définis dans la réponse aux 
exigences d’évaluation O1 et O2)?

Réponse 228 :

Afin de satisfaire aux exigences en matière de « diversité des transactions », le soumissionnaire doit 
fournir une liste des transactions suffisamment détaillée pour démontrer la diversité de celles-ci. La liste 
fera l’objet d’un processus de vérification des références. Selon l’État, la « diversité des transactions » fait 
référence aux divers secteurs d’activité abordés dans la même solution (veuillez vous reporter à la 
question 173 de la modification 011). Une définition de la « diversité des transactions » a été ajoutée à 
l’appendice 5 de l’annexe A. Veuillez consulter le changement 131 de la présente modification.

Par exemple, comme mentionné à la section 3.1.2 de l’annexe A, deux programmes sont offerts par le 
Secteur de la sécurité industrielle (SSI), soit le Programme de sécurité des contrats (PSC) et le 
Programme des marchandises contrôlées (PMC). Le PSC comprend plusieurs secteurs d’activité qui 
contribuent au mandat même de ce programme. On compte notamment l’attestation d’organisme, 
l’attestation de sécurité du personnel, la sécurité des contrats (LVERS), les permis de visite (demandes 
de visite), etc. Chaque élément est associé à des intervenants identifiables, des intrants, des extrants et 
des activités de traitement propres. Par ailleurs, certains de ces secteurs d’activité peuvent être 
interconnectés. Par exemple, une liste de vérification des exigences relatives à la sécurité (LVERS) peut 
mener à la demande d’une attestation d’organisme. De même, une attestation d’organisme peut entraîner 
le besoin d’obtenir des attestations de sécurité du personnel. Dans le cas de la solution de TSSI, l’État 
demande au soumissionnaire de démontrer qu’il possède l’expérience requise (au moyen de projets en 
référence) pour offrir des solutions pouvant mettre en œuvre les transactions nécessaires au 
fonctionnement du Secteur de la sécurité industrielle.

Question no 229 :

La modification 11 introduit le concept de « service public Web vertical et frontal », qui n’est pas une 
technologie en soi et qui pourrait entraîner une lacune dans les exigences de la DP. Ce soumissionnaire 
suggère d’utiliser les logiciels libres et ouverts afin de remplir les fonctions de portail de la solution SSI, 
ce qui représenterait un moyen de combler les lacunes potentielles. Est-ce que le Canada accepte des 
solutions proposées comprenant des logiciels libres?

Réponse 229 :

Les soumissionnaires doivent proposer une solution qui satisfait les exigences et qui peut comprendre 
des travaux de développement, des logiciels libres et ouverts ou une combinaison des deux. 

Question no 230 :

La modification 11 comprend un changement important (le service public Web vertical et frontal), ainsi 
que d’autres changements (l’ajout de produits livrables à la refonte des processus opérationnels, à la 
gestion du changement et au plan d’essai; les éclaircissements concernant les exigences 
volumétriques O1 et O2; etc.), ce qui nous oblige à revoir nos solutions techniques, à ajuster notre plan et 
notre calendrier de livraison de projet, à revoir certains de nos projets d’entreprise cités en référence et à 
les mettre à jour. Par conséquent, ceci a aussi mené à plusieurs modifications à notre proposition. En 
raison de ces modifications majeures, nous demandons respectueusement un report du délai de 
présentation des soumissions de trois semaines (soit jusqu’au 23 octobre 2017), afin de les mettre en 
œuvre et de les valider.
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Réponse 230 :

L’État maintiendra la date de clôture actuelle du 2 octobre 2017.

TOUTES LES AUTRES MODALITÉS DEMEURENT INCHANGÉES.


