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Security / Sécurité
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Nom et titre de la personne autorisée a signer au nom du
fournisseur/de I’entrepreneur (taper ou écrire en caractéres
d’'imprimerie)

Signhature Date
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TITRE EXPLOITATION DE LA BILLETTERIE A LA BIOSPHERE

PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.

Introduction

La demande de soumissions contient sept parties, ainsi que des piéces jointes et des annexes, et
elle est divisée comme suit:

Partie 1 Renseignements généraux : renferme une description générale du besoin;

Partie 2 Instructions a l'intention des soumissionnaires : renferme les instructions, clauses et

conditions relatives a la demande de soumissions;

Partie 3 Instructions pour la préparation des soumissions : donne aux soumissionnaires les

instructions pour préparer leur soumission;

Partie 4 Procédures d'évaluation et méthode de sélection : décrit la fagon selon laquelle se

déroulera I'évaluation et présente les critéres d'évaluation auxquels on doit répondre
dans la soumission, ainsi que la méthode de sélection;

Partie 5 Attestations : comprend les attestations a fournir;
Partie 6 Exigences relatives a la sécurité
Partie 7 Clauses du contrat subséquent: contient les clauses et les conditions qui

s'appliqueront a tout contrat subséquent.

Les piéces jointes comprennent la feuille de présentation de la soumission financiére, les critéres
techniques obligatoires et les critéres techniques cotés.

Les annexes comprennent I'Enoncé des travaux, la Base de paiement, la liste de vérification des
exigences relatives a la sécurité, les exigences en matiére d'assurances

2.

2.1

2.2

2.3

Sommaire

Environnement Canada a un besoin des services d'une entreprise possédant de
I'expérience dans I'exploitation d’'une billetterie et de service d’accueil dans des institutions
similaires telles que des musées, des centres d'interprétation ou des institutions
touristiques., comme il est précisé dans I'énoncé des travaux (voir 'annexe « A » de la
demande de soumissions). La durée du contrat est d'une durée de 12 mois a partir de cette
date inclusivement avec la possibilité de deux (2) prolongations d'une (1) année chacune.
Ce besoin comporte des exigences relatives a la sécurité. Pour de plus amples
renseignements, veuillez consulter la Partie 6, Exigences relatives a la sécurité, exigences
financieres et autres exigences, et la Partie 7, Clauses du contrat subséquent. Les
soumissionnaires devraient consulter le document « Exigences de sécurité pour les
demandes de soumissions de TPSGC » (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.ca) sur le site Web
Documents uniformisés d'approvisionnement ministériels.

Les soumissionnaires doivent fournir une liste de noms ou tout autre documentation

connexe, selon les besoins, conformément a I'article 01 Dispositions relatives a l'intégrité -
soumission des instructions uniformisées : 2003
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2.4 Pour les besoins de services, les soumissionnaires qui touchent une pension ou qui ont
recu un paiement forfaitaire, doivent fournir les renseignements demandés, tel que décrit &
l'article 3 de la Partie 2 de la demande de soumissions.

2.5 Ce besoin est assujetti aux dispositions de I'Accord sur les marchés publics de
I'Organisation mondiale du commerce (AMP-OMC), de I'Accord de libre-échange nord-
américain (ALENA) et de I'Accord de libre-échange canadien (ALEC).

3. Comptes rendus

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de
demande de soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a l'autorité
contractante dans les 15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de
demande de soumissions. Le compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en
personne.
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PARTIE 2 - INSTRUCTIONS A L'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
1. Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un
numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d’achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-
conditions-uniformisees-d’achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s'engagent a respecter les instructions, les
clauses et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions
du contrat subséquent.

Le document 2003, (2017-04-27) Instructions uniformisées - biens ou services - besoins
concurrentiels, est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie
intégrante.

Les instructions uniformisées 2003 sont modifiées comme suit;

Sous larubrique « Texte » & 02:
Supprimer : « Numéro d’entreprise — approvisionnement »
Insérer : « Supprimé »

A la section 02 Numéro d'entreprise — approvisionnement
Supprimer : au complet
Insérer : « Supprimé »

A la section 05 Présentation des soumissions, a I’alinéa 05 (2d) :

Supprimer : au complet

Insérer : « envoyer sa soumission a Environnement Canada (EC) comme il est indiqué dans la
demande de soumissions »;

A la section 06 : Soumissions déposées en retard
Supprimer : « TPSGC »
Insérer : « Environnement Canada »

A la section 07 : Soumissions retardées
Supprimer : « TPSGC »
Insérer : « Environnement Canada »

A la section 08 Transmission par télécopieur, a I’alinéa 08 (1) :

Supprimer : Au complet

Insérer : « Les soumissions peuvent étre présentées par télécopieur si ce mode de communication
est précisé dans I'appel d'offres »

A la section 12 Rejet d'une soumission , aux alinéas 12 (1) a. et b.:
Supprimer : Au complet
Insérer : « Supprimé »

A la section 17 Coentreprise, al’alinéa 17 (1) b.:

Supprimer : « le numéro d’entreprise-approvisionnement de chaque membre de la coentreprise »
Insérer : « Supprimé »
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A la section 20 Autres renseignements, al'alinéa 20 (2) :
Supprimer : Au complet
Insérer : « Supprimé »

2. Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées a Environnement Canada (EC) au plus tard a la date, a
I'heure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

Les soumissions peuvent étre transmises par courriel & moufid.samri@canada.ca

3. Ancien fonctionnaire — concurrentiels - soumission

Les contrats attribués a des anciens fonctionnaires qui touchent une pension ou qui ont recu un
paiement forfaitaire doivent résister a I'examen scrupuleux du public et constituer une dépense
équitable des fonds publics. Afin de respecter les politiques et les directives du Conseil du Trésor
sur les contrats attribués a des anciens fonctionnaires, les soumissionnaires doivent fournir
I'information exigée ci-dessous avant I'attribution du contrat. Si la réponse aux questions et, s'il y a
lieu les renseignements requis, n'ont pas été fournis par le temps ou I'évaluation des soumissions
est complétée, le Canada informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel I'information
doit étre fournie. Le défaut de se conformer a la demande du Canada et satisfaire a I'exigence
dans le délai prescrit rendra la soumission non recevable.

Définition
Aux fins de cette clause,
« ancien fonctionnaire » signifie tout ancien employé d'un ministére au sens de la Loi sur la gestion

des finances publiques, L.R., 1985, ch. F-11, un ancien membre des Forces armées canadiennes
ou de la Gendarmerie royale du Canada. Un ancien fonctionnaire peut étre :

a. un individu;

b. un individu qui s'est incorporé;

C. une société de personnes constituée d'anciens fonctionnaires; ou

d. une entreprise a propriétaire unique ou une entité dans laquelle la personne visée détient

un intérét important ou majoritaire.

« période du paiement forfaitaire » signifie la période mesurée en semaines de salaire a I'égard de
lagquelle un paiement a été fait pour faciliter la transition vers la retraite ou vers un autre emploi par
suite de la mise en place des divers programmes visant a réduire la taille de la fonction publique.
La période du paiement forfaitaire ne comprend pas la période visée par l'allocation de fin de
services, qui se mesure de fagon similaire.

« pension » signifie une pension ou une allocation annuelle versée en vertu de la Loi sur la pension
de la fonction publique (LPFP),L.R., 1985, ch. P-36, et toute augmentation versée en vertu de la
Loi sur les prestations de retraite supplémentaires, L.R., 1985,ch. S-24, dans la mesure ou elle
touche la LPFP. La pension ne comprend pas les pensions payables conformément a laLoi sur la
pension de retraite des Forces canadiennes,L.R., 1985, ch. C-17, a la Loi sur la continuation de la
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pension des services de défense, 1970, ch. D-3, a la Loi sur la continuation des pensions de la
Gendarmerie royale du Canada, 1970, ch. R-10, et & la Loi sur la pension de retraite de la
Gendarmerie royale du Canada,L.R., 1985, ch. R-11, a la Loi sur les allocations de retraite des
parlementaires,L.R., 1985, ch. M-5, et & la partie de la pension versée conformément a laLoi sur le
Régime de pensions du Canada, L.R., 1985, ch. C-8.

Ancien fonctionnaire touchant une pension

Selon les définitions ci-dessus, est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire touchant
une pension? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante pour tous les anciens fonctionnaires
touchant une pension, le cas échéant :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;

b. la date de cessation d'emploi dans la fonction publique ou de la retraite.

En fournissant cette information, les soumissionnaires acceptent que le statut du soumissionnaire
retenu, en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension en vertu de la LPFP, soit publié dans
les rapports de divulgation proactive des marchés, sur les sites Web des ministeres, et ce
conformément a l'Avis sur la Politigue des marchés : 2012-2 et les Lignes directrices sur la
divulgation des marchés.

Directive sur le réaménagement des effectifs

Est-ce que le soumissionnaire est un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire en
vertu de la Directive sur le réaménagement des effectifs? Oui () Non ()

Si oui, le soumissionnaire doit fournir l'information suivante :

a. le nom de l'ancien fonctionnaire;

b. les conditions de l'incitatif versé sous forme de paiement forfaitaire;

C. la date de la cessation d'emploi;

d. le montant du paiement forfaitaire;

e. le taux de rémunération qui a servi au calcul du paiement forfaitaire;

f. la période correspondant au paiement forfaitaire, incluant la date du début, d'achévement et

le nombre de semaines;

g. nombre et montant (honoraires professionnels) des autres contrats assujettis aux conditions
d'un programme de réaménagement des effectifs.

Pour tous les contrats attribués pendant la période du paiement forfaitaire, le montant total des
honoraires qui peut étre payé a un ancien fonctionnaire qui a recu un paiement forfaitaire est limité
a 5000 $, incluant les taxes applicables.
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4. Demandes de renseignements - en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante
au moins cing (05) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des
demandes de renseignements recues apres ce délai, il est possible qu'on ne puisse pas y
répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidelement possible le numéro de l'article de la
demande de soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d'énoncer chaque
question de maniére suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec
exactitude. Les demandes de renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent
porter clairement la mention « exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant
la mention « exclusif » feront I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada
considere que la demande de renseignements n'a pas un caractére exclusif. Dans ce cas, le
Canada peut réviser les questions ou peut demander au soumissionnaire de le faire, afin d'en
éliminer le caractére exclusif, et permettre la transmission des réponses a tous les
soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux demandes de renseignements dont la

formulation ne permet pas de les diffuser a tous les soumissionnaires.
5. Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur au Québec, et les relations
entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d'une province ou d'un
territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question,
en supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la
province ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n'est indiqué, cela signifie
gue les soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

6. Visite facultative des lieux

Il est recommandé que le soumissionnaire ou un représentant de ce dernier visite les lieux ou
seront réalisés les travaux. Des dispositions ont été prises pour la visite des lieux, qui se tiendra :

Au : 160 Chemin du Tours-de-L’ Isle — Montréal, Québec H3C 4G8.
Le : 19 octobre 2017. La visite des lieux débutera a 11:00 am

On pourrait demander aux soumissionnaires de signer une feuille de présence. Aucun autre
rendez-vous ne sera accordé aux soumissionnaires qui ne participeront pas a la visite ou qui
n'‘enverront pas de représentant. Les soumissionnaires qui ne participeront pas a la visite
pourront tout de méme présenter une soumission. Toute précision ou tout changement apporté a
la demande de soumissions a la suite de la visite des lieux sera inclus dans la demande de
soumissions, sous la forme d'une modification.
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PARTIE 3 - INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS
1. Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes,
comme suit :

Section I Soumission technique : 01 copie papier et 01 copie électronique en format PDF par
courriel a moufid.samri@canada.ca

Section II: Soumission financiére technique 01 copie papier et 01 copie électronique en format
PDF par courriel a moufid.samri@canada.ca

Section Il Attestations technique 01 copie papier et 01 copie électronique en format PDF par
courriel a moufid.samri@canada.ca

En cas d'incompatibilité entre le libellé de la copie électronique et de la copie papier, le libellé de la
copie papier I'emportera sur celui de la copie électronique.

Les prix doivent figurer dans la soumission financiére seulement. Aucun prix ne doit étre
indigué dans une autre section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-
apres pour préparer leur soumission :

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
b) utiliser un systéme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions:

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les agences et ministeres fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le
processus d'approvisionnement Politique d’achats écologiques (http://www.tpsgc-
pwagsc.gc.ca/ecologisation-greening/achats-procurement/politigue-policy-fra.html). Pour aider le
Canada a atteindre ses objectifs, les soumissionnaires devraient :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées
provenant d'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matieres
recyclées;

2) utiliser un format qui respecte I'environnement: impression noir et blanc, recto-verso/a
double face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure & anneaux;
et

3) imprimer sur les deux c6tés d’'une page.

Section | : Soumission technique

Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient démontrer leur compréhension
des exigences contenues dans la demande de soumissions et expliquer comment ils répondront a
ces exigences. Les soumissionnaires devraient démontrer leur capacité de fagcon compléte,
concise et claire pour effectuer les travaux.
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La soumission technique devrait traiter clairement et de maniére suffisamment approfondie des
points faisant I'objet des critéres d'évaluation en fonction desquels la soumission sera évaluée. I
ne suffit pas de reprendre simplement les énoncés contenus dans la demande de soumissions.
Afin de faciliter I'évaluation de la soumission, le Canada demande que les soumissionnaires
reprennent les sujets dans l'ordre des critéeres d'évaluation, sous les mémes rubriques. Pour éviter
les recoupements, les soumissionnaires peuvent faire référence a différentes sections de leur
soumission en indiquant le numéro de I'alinéa et de la page ou le sujet visé est déja traité.

La Partie 4, Procédures d’évaluation, comprend d’'autres instructions que les soumissionnaires
devraient considérer au moment de préparer leur soumission technique.

Section Il :  Soumission financiere
Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en dollars canadiens et
en conformité avec la Feuille de présentation de la soumission financiére décrite a la piéce
jointe 01 de la partie 3. Le montant total des taxes applicables doit étre indiqué
séparément.

Section Ill :  Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations exigées a la Partie 5.
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PIECE JOINTE 01 DE LA PARTIE 3
FEUILLE DE PRESENTATION DE LA SOUMISSION FINANCIERE

Le soumissionnaire doit compléter la Feuille de présentation de la soumission financiére et l'inclure
dans sa soumission financiere. Au minimum, le soumissionnaire doit répondre a la Feuille de
présentation de la soumission financiére dans sa soumission financiere en y incluant pour chacune
des périodes identifiées ci-dessous, le taux horaire fixe, tout compris (en $ CAN) gu'il propose pour
chacune des catégories de ressources identifiées.

L’inclusion de données volumétriques dans ce document ne représente pas un engagement de la
part du Canada que son utilisation future des services décrits dans la demande de soumissions
correspondra a ces données.

Période du Contrat

1* janvier 2018 au 31 décembre 2018

(A) ___(B) (©) ©)
Poste/Position Estlrg::(r)]guNrg?bre Taux horaire ferme [é:c))(uct:]
Préposés(es) a
la clientéle 4750 $ $
Superviseur 1600 $ $
Total A $
lere période Optionnelle de prolongation
1% janvier 2019 au 31 décembre 2019
(A) ___ (B) (©) (D)
Poste/Position Estlr(;]atlon Nombre | raux horaire ferme Tl Es]
es heures [B x C]
Préposés(es) a
la clientéle Bl $ $
Superviseur 1600 $ $
Total B $
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2eme période Optionnelle de prolongation
1° janvier 2020 au 31 décembre 2020

(A) (B) © (D)
" Estimation Nombre . Total Cost
Poste/Position des heures Taux horaire ferme B x C]
Préposés(es) a
B, 47
la clientele 50 $ $
Superviseur 1600 $ $
Total C $
Valeur de la soumission pour EVALUATION : (A) + (B) + (C) $
Taxes 13% $
GRAND TOTAL $
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PARTIE 4 - PROCEDURES D'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION
1. Procédures d'évaluation

a) Les soumissions seront évaluées par rapport a I'ensemble des exigences de la demande de
soumissions, incluant les critéres d'évaluation techniques.

b) Une équipe d'évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

1.1  Evaluation technique

Sauf mention expresse contraire, I'expérience décrite dans la soumission doit étre celle du
soumissionnaire méme (avec I'expérience de toute société ayant formé le soumissionnaire par voie
de fusion, mais sans I'expérience acquise par achat d'actif ou adjudication de marché).
L'expérience des sociétés liées au soumissionnaire (société mére, filiale ou sceur), des sous-
traitants et des fournisseurs n’est pas prise en considération.

1.1  Evaluation technique

Les criteres techniques obligatoires et les critéres techniques cotés sont inclus dans la piéce jointe
01 de la partie 4.

1.2 Evaluation financiére
1.2.1 Evaluation du prix

Le prix de la soumission est évalué en dollars canadiens sans les taxes applicables, mais avec les
droits de douane et les taxes d’accise applicables au Canada.

1.2.2 Les données volumétrigues comprises dans la Feuille de présentation de la soumission
financiere détaillée dans la piéce jointe 1 de la Partie 3 sont fournies uniqguement aux fins
de la détermination du prix évalué de chaque soumission. Elles ne doivent pas étre
considérées comme une garantie contractuelle.

1.2.3 Aux fins de I'évaluation des soumissions et de la sélection de I'entrepreneur ou, selon le
cas, des entrepreneurs seulement, le prix évalué d'une soumission sera déterminé
conformément a la Feuille de présentation de la soumission financiére détaillée dans la
piéce jointe 01 de la Partie 3.

2. Méthode de sélection - Note combinée la plus haute sur le plan du mérite technique et du prix

1. Pour étre déclarée recevable, une soumission doit :

(a) se conformer a toutes les exigences de la demande de soumissions;

(b) respecter tous les criteres obligatoires, et

(©) obtenir la note minimale de 70 points globalement pour les criteres d’évaluation
technique qui sont cotés par points.

L’attribution de la note se fait sur une échelle de 100 points.
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2. Les soumissions qui ne répondent pas a I'exigence (a) ou (b) ou (c) seront déclarées non
recevables.

3. L’évaluation sera fondée sur la meilleure note combinée pour le mérite technique et le prix.
La pondération sera de 70% pour le mérite technique et de 30 % pour le prix.

4. Pour établir la note de mérite technique, la note technique globale pour chaque soumission
recevable sera déterminée comme suit : nombre total de points obtenu/nombre maximum
de points disponible multiplié par le ratio de 70 %.

5. Pour établir la note pour le prix, chaque soumission recevable sera notée au prorata par
rapport au prix évalué le plus bas et au ratio de 30%

6. Pour chaque soumission recevable, la note de mérite technique et la note pour le prix
seront additionnées pour déterminer la note combinée.

7. Ni la soumission recevable qui recoit le nombre de points le plus élevé, ni la moins disante,
seront nécessairement acceptées. La soumission recevable réunissant la meilleure note
combinée pour le mérite technique et le prix sera recommandée pour I'attribution du contrat

Le tableau qui suit illustre 'exemple d'un cas ou trois soumissions sont recevables et que la
sélection de I'entrepreneur se fonde sur un ratio de 60/40 pour le mérite technique et le prix,
respectivement. Le total de points disponibles est de 135 et le prix évalué le plus bas est 45 000 $
(45).

Méthode de sélection — Meilleure note combinée pour le mérite technique (60 %) et le prix (40 %)

Soumissionnaires

Soumissionnaire 1

Soumissionnaire 2

Soumissionnaire 3

Note technique globale 115/135 89/135 92/135

Prix évalué 55 000,00 $ 50 000,00 $ 45 000,00 $
Calculs

Note pour le merite 115/135 x 60 = 51,11 | 89/135 x 60 = 39,56 | 92/135 x 60 = 40,89
technique

Note pour le prix 45/55 x 40 = 32,73 45/50 x 40 = 36,00 | 45/45 x 40 = 40,00
Note combinée 83,84 75,56 80,89

Note globale 1* 3° 2°
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\ PIECE JOINTE 01 DE LA PARTIE 4 ,
CRITERES TECHNIQUES OBLIGATOIRES ET CRITERES TECHNIQUES COTES

1 - CRITERES OBLIGATOIRES

Les exigences obligatoires sont essentielles et doivent étre respectées par I'entrepreneur
afin d’exécuter les taches requises et de produire les produits livrables précisés dans
'énoncé des travaux. Les renseignements fournis au sujet du soumissionnaire doivent
décrire clairement la facon dont ce dernier satisfait aux criteres. Dans le cas ou il ne
démontre pas qu'il respecte une ou les exigences obligatoires, celle-ci sera considérée
comme «non respectée ». Le soumissionnaire doit fournir des exemples et des
renseignements de référence (qui peuvent étre vérifiés par I'autorité technique) relatifs a
son expérience dans le tableau suivant

Inscrire
oui/non
pour
chacune
des
exigences

N* CRITERES OBLIGATOIRES

Dans sa soumission, le soumissionnaire doit désigner un (1) Superviseur
et deux (2) préposé a la clientele (trois (3) ressources au total).Pour
démontrer qu’il répond a cette exigence, le soumissionnaire doit:
I.  fournir le nom de la ressource et;
ii. identifier le role de la ressource qu'’il s’agisse d’un superviseur ou
d’'un préposeé a la clientele

Pour chacune des ressources proposées le soumissionnaire doit fournir
une lettre signée qui confirme la disponibilité et la volonté de la ressource
d’exécuter les travaux sous le contrat subséquent.

Pour ce faire, le soumissionnaire doit fournir le gabarit fourni & 'Annexe E,
Lettre de disponibilité et de volonté d’exécuter les travaux sous un marché
subséquent, pour chacune des ressources proposees.

Le soumissionnaire doit présenter son plan pour la perception des fonds
reliés aux ventes de la billetterie. Le plan doit comprendre la formation
aux ressources des procédures de sécurité que I'entrepreneur va mettre
en ceuvre pour la perception et gestion des fonds
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2 - CRITERES TECHNIQUES COTEES
Expérience corporative du soumissionnaire (40 points)

X - POINTS
CRITERES COTES ALLOCATION DES POINTS S
Plan d’allocation du Le plan du soumissionnaire comprend un
personnel calendrier qui illustre [l'allocation des
taches parmi les ressources affectées au
Le soumissionnaire devrait | contrat, y compris les plans pour assurer la
C1 | détailler son plan pour continuité des services pendant les| 20 Points
I'affectation du personnel périodes de vacances et ou de voyages,
dédié aux travaux du ou lorsque quelqu'un est absent. (20
contrat. points)
L . Cin 5 oints pour chaque année
Expérience corporative : 9 ,(.) poin P 9
C . d’expérience a gérer des contrats
du soumissionnaire L : '
similaires, jusqu’a une concurrence de 20
. . , vingt) points.
Le soumissionnaire devrait ( gt) p . .
. - a noter: des points seront uniquement
démontrer son expérience . ) . .
< accordés pour I'expérience corporative du :
C2 | a gérer de contrats o : X ) - 20 Points
I soumissionnaire (c.-a-d. I'expérience de la
similaires dans des .
. compagnie).
musées, centres . .
.- o Aucun point ne sera accordé sous ce
d’interprétation o , L o
) critere pour I'expérience des individus, y
environnementale ou des . . C s
o L compris le superviseur et les proposés a la
Institutions touristiques. s
clientele
Expérience du superviseur (20 points)
Un (2) point par année d’expérience
. R : substantielle jusqu’a concurrence de dix (10)
Expérience a superviser des oints
employés : embauche et P 10 Points
BTSN B1E PR e L'expérience d’'une durée de moins d’'un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
c7
Un (2) point par année d’expérience
. A el substantielle jusqu’a concurrence de dix (10)
Expérience a exécuter des oints
contrats similaires, tel P .
10 Points

gu’indiqué dans I'’Annexe A

L’expérience d’'une durée de moins d’un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
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Expérience du personnel affecté au contrat (40 points)

Pré

posé a la clientéle #1 (10 points)

Expérience pertinente dans
I'exécution de contrats

Deux (2) points par année d’expérience
substantielle jusqu’a concurrence de cing (10)
points

similaires, tel qu’indiqué a s , ) . , Pl
AR ERE /A L experience d’'une durée de,moms d'un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
Deux (2) points par année d’expérience
substantielle jusqu’a concurrence de cing (10)
Ancienneté du personnel au points .
te sein de I'entreprise MU pelie
L'expérience d’'une durée de moins d’'un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
Préposé a la clientéle #2 (10 points)
Expérience pertinente dans Deux (2)_ poin_ts par année d’expériencg
Fexécution de contrats substantielle jusqu’a concurrence de cinq (10)
similaires en aérologie et en points 10 Points
Ir&er:ﬁg)r(oel(')gle, =) UTIRE R 2 & L'expérience d’'une durée de moins d’'un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
Deux (2) points par année d’expérience
substantielle jusqu’a concurrence de cing (10)
Ancienneté du personnel au points 10 Points
SN 61D [ETTEEE L’expérience d’'une durée de moins d’'un (1)
sera attribuée une note de zéro (0)
Note de passage minimale (70%) 70 points
Pointage total 100 points
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PARTIE 5 - ATTESTATIONS

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements connexes exigés pour
gu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada peuvent faire l'objet d'une
vérification a tout moment par le Canada. Le Canada déclarera une soumission non recevable, ou
a un manquement de la part de I'entrepreneur a l'une de ses obligations prévues au contrat, s'il est
établi gu’'une attestation du soumissionnaire est fausse, sciemment ou non, que ce soit pendant la
période d’évaluation des soumissions, ou pendant la durée du contrat.

L'autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour
vérifier les attestations du soumissionnaire. A défaut de répondre et de coopérer a toute demande
ou exigence imposée par l'autorité contractante, la soumission peut étre déclarée non recevable,
ou constituer un manquement aux termes du contrat.

1. Attestations préalables a I'attribution du contrat
1.1 Dispositions relatives a I'intégrité - renseignements connexes

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire et ses affiliés,
respectent les dispositions stipulées a l'article 01 Dispositions relatives a l'intégrité - soumission,
des instructions uniformisées 2003. Les renseignements connexes, tel que requis aux dispositions
relatives a l'intégrité, assisteront le Canada a confirmer que les attestations sont véridiques.

1.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi

En présentant sa soumission, le soumissionnaire atteste que lui et tous les membres de sa
coentreprise, s'il y a lieu, ne figurent pas sur la liste d’admissibilité limitée a soumissionner au
Programme de contrats fédéraux (PCF)
(http://www.labour.gc.calfra/standards _equity/ea/emp/fcpl/list/inelig.shtml), laquelle  peut étre
consultée au site Web du Programme du travail d’Emploi et Développement social Canada
(EDSC).

Le Canada aura aussi le droit de résilier le contrat pour manquement si I'entrepreneur, ou tout
membre de la coentreprise si I'entrepreneur est une coentreprise, figure dans la liste des «
soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF pendant la durée du contrat.

2. Attestations additionnelles préalables a I'attribution du contrat

Les attestations énumérées ci-dessous devraient étre remplies et fournies avec la soumission mais
elles peuvent étre fournies plus tard. Si l'une de ces attestations n'est pas remplie et fournie tel que
demandé, l'autorité contractante informera le soumissionnaire du délai a l'intérieur duquel les
renseignements doivent étre fournis. A défaut de se conformer a la demande de l'autorité
contractante et de fournir les attestations dans le délai prévu, la soumission sera déclarée non
recevable.

2.1 Statut et disponibilité du personnel

Le soumissionnaire atteste que, s'il obtient le contrat découlant de la demande de soumissions,
chaque individu proposé dans sa soumission sera disponible pour exécuter les travaux, tel
gu'exigé par les représentants du Canada, au moment indiqué dans la demande de soumissions
ou convenue avec ce dernier. Si pour des raisons hors de son contrdle, le soumissionnaire est
incapable de fournir les services d'un individu identifié dans sa soumission, le soumissionnaire
peut proposer un remplacant avec des qualités et une expérience similaires. Le soumissionnaire
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doit aviser l'autorité contractante de la raison pour le remplacement et fournir le nom, les qualités
et I'expérience du remplacant proposé. Pour les fins de cette clause, seule les raisons suivantes
seront considérées comme étant hors du contrble du soumissionnaire : la mort, la maladie, le
congé de maternité et parental, la retraite, la démission, le congédiement justifié ou la résiliation
par manquement d'une entente.

Si le soumissionnaire a proposé un individu qui n'est pas un employé du soumissionnaire, le
soumissionnaire atteste qu'il a la permission de l'individu d'offrir ses services pour I'exécution des
travaux et de soumettre son curriculum vitae au Canada. Le soumissionnaire doit, sur demande
de l'autorité contractante, fournir une confirmation écrite, signée par l'individu, de la permission
donnée au soumissionnaire ainsi que de sa disponibilité. Le défaut de répondre a la demande
pourrait avoir pour conséquence que la soumission soit déclarée non recevable.
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PARTIE 6 - EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE

1.

(@)

(b)

(c)

Exigences relatives a la sécurité
Avant 'attribution d'un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectees :

() les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiee ou a des
établissements de travail dont l'acces est réglementé doivent posséder une
attestation de sécurité tel qu’indiqué a la Partie 7 - Contrat subséquent;

(i) le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir accés a
des renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'accés est réglementé;

On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La
décision de retarder l'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu
d’'obtenir la cote de sécurité requise, demeure a l'entiere discrétion de [lautorité
contractante.

Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web de la Direction de la sécurité industrielle
canadienne (DSIC), Programme de sécurité industrielle de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-pwgsc.gc.ca/index-fra.html).
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PARTIE 7 - CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s'appliquent a tout contrat subséquent découlant de la
demande de soumissions et en font partie intégrante.

Titre : Exploitation de la billetterie a la Biosphere
1. Enoncé des travaux

L'entrepreneur doit exécuter les travaux conformément a I'énoncé des travaux qui se trouve a
'annexe « A ».

2. Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées  d'achat
(https://achatsetventes.gc.ca/politigues-et-lignes-directrices/quide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

2.1 Conditions générales

2010B (2016-04-04) Conditions générales - services professionnels (complexité moyenne)
s'appliquent au contrat et en font partie intégrante.

Les conditions générales 2010B sont modifiées comme suit:

A la section 12 Frais de transport
Supprimer: Au complet
Insérer : « Supprimé »

A la section 13 Responsabilité du transporteur
Supprimer: Au complet
Insérer : « Supprimé »

A la section 18 Confidentialité
Supprimer: Au complet
Insérer : « Supprimé »

Insérer la section : « 35 Responsabilité »

« L'entrepreneur est responsable de tout dommage causé par l'entrepreneur, ses employés, ses
sous-traitants ou ses agents au Canada ou a tout tiers. Le Canada est responsable de tout
dommage causé par lui-méme, ses employés, ses agents a l'entrepreneur ou a tout tiers. Les
parties conviennent qu'aucune disposition relative a la limitation de la responsabilité ou a des
indemnités ne s'applique au contrat a moins d'étre reproduite entierement dans les articles de
convention. Les dommages comprennent les blessures causées a des personnes (y compris les
blessures entrainant le décés) ou la perte ou I'endommagement de biens (y compris les biens
immobiliers) causés par ou durant I'exécution du contrat. »

B. Pour les exigences de services standards (par exemple les services manuels : des
services de conciergerie, d'alimentation et de sécurité, etc.), les Conditions générales
- services professionnels (complexité moyenne) doivent étre modifiées comme suit :

A la section 06 Contrats de sous-traitance
Supprimer: les alinéas 1, 2, et 3 au complet
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Insérer : « L'entrepreneur peut confier en sous-traitance la fourniture des biens ou des services
gu'il sous-traite normalement. La sous-traitance n'a pas pour effet de dégager I'entrepreneur de ses
obligations en vertu du contrat, ni d'imposer, au Canada des responsabilités envers un sous-
traitant. Dans tous les contrats de sous-traitance, I'entrepreneur convient d'obliger les sous-
traitants a respecter les mémes conditions que celles auxquelles il est soumis en vertu du contrat,
a moins que l'autorité contractante consente a ce qu'il en soit autrement. Cela exclut les exigences
du Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiere d'emploi qui ne s'appliquent qu'a
I'entrepreneur. »

A la section 19 Droits d’auteur
Supprimer: Au complet
Insérer : « Supprimé

2.2 Conditions générales supplémentaires

Les conditions générales supplémentaires s'appliquent au contrat et en font partie intégrante.
4008 (2008-12-12) Renseignements personnels

3. Exigences relatives a la sécurité

3.1 Les exigences relatives a la sécurité suivantes (LVERS et clauses connexes) s’appliquent
et font partie intégrante du contrat.

4. Durée du contrat
4.1 Période du contrat
Les travaux doivent étre réalisés durant la période du 1* janvier 2018 au 31 décembre 2018.

4.2 Option de prolongation du contrat

L'entrepreneur accorde au Canada I'option irrévocable de prolonger la durée du contrat pour au
plus deux (02) période(s) supplémentaire(s) d'une (0l)année(s) chacune, selon les mémes
conditions. L'entrepreneur accepte que pendant la période prolongée du contrat, il sera payé
conformément aux dispositions applicables prévues a la Base de paiement.

BN

Le Canada peut exercer cette option a n'importe quel moment, en envoyant un avis écrit a
I'entrepreneur au moins trente (30) jours civils avant la date d'expiration du contrat. Cette option
ne pourra étre exercée que par l'autorité contractante et sera confirmée, pour des raisons
administratives seulement, par une modification au contrat.

5. Responsables
51 Autorité contractante
L'autorité contractante pour le contrat est:

Nom : Moufid Samri

Titre : Agent des contrats et passation des marchés
Environnement Canada

Division des Acquisitions et marchés

Adresse : 105, McGill, 5eme étage - Montréal (QC) H2Y 2E7
Téléphone : 514-496-2617

Adresse courriel : moufid.samri@canada.ca
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L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée par écrit par l'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux
dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n'y sont pas prévus, suite & des demandes ou
instructions verbales ou écrites de toute personne autre que l'autorité contractante.

5.2 Responsable technique

Le responsable technique pour le contrat est :
Nom :

Titre :

Organisation :

Adresse :

Téléphone : - -
Adresse courriel :

Le responsable technique représente le ministere ou organisme pour lequel les travaux sont
exécutés dans le cadre du contrat. |l est responsable de toutes les questions liées au contenu
technique des travaux prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le
responsable technique; cependant, celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a
I'énoncé des travaux. Ces changements peuvent étre effectués uniquement au moyen d'une
modification au contrat émise par l'autorité contractante.

5.3 Représentant de I'entrepreneur

Nom :

Titre :
Organisation :
Adresse :

Téléphone : - -
Adresse courriel :

6. Divulgation proactive de marchés conclus avec d'anciens fonctionnaires

En fournissant de l'information sur son statut en tant qu’ancien fonctionnaire touchant une pension
en vertu de la Loi sur la pension de la fonction publique (LPFP), I' entrepreneur a accepté que cette
information soit publiée sur les sites Web des ministeres, dans le cadre des rapports de divulgation
proactive des marchés, et ce, conformément a I'Avis sur la Politique des marchés : 2012-2 du
Secrétariat du Conseil du Trésor du Canada.

7. Paiement

7.1 Base de paiement

A condition de remplir de facon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat,
I'entrepreneur sera payé un prix ferme selon un montant total de $. Les droits de

douane sont inclus et les taxes applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas l'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification
ou interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception, ces modifications
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ou ces interprétations n'aient été approuvés par écrit par l'autorité contractante avant d'étre
intégrés aux travaux.

7.3 Clauses du Guide des CCUA
A9117C (2007-11-30) T1204 - demande directe du ministére client
7.4  Vérification du temps

C0711C (2008-05-12) Contrdle du temps

Le temps facturé et I'exactitude du systéme d'enregistrement du temps de I'entrepreneur peuvent
faire I'objet d'une vérification par le Canada, avant ou aprés que I'entrepreneur ait été payé. Si la
vérification est effectuée apres le paiement, I'entrepreneur devra rembourser, a la demande du
Canada, tout paiement en trop.

8. Instructions relatives a la facturation

8.1 Paiements mensuels

Le Canada paiera l'entrepreneur chaque mois pour les travaux complétés pendant le mois visé
par la facture conformément aux dispositions de paiement du contrat si :

a. une facture exacte et complete ainsi que tout autre document exigé par le contrat ont été
soumis conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;
c. les travaux livrés ont été acceptés par le Canada.

9. Attestations
9.1 Conformité

Le respect continu des attestations fournies par l'entrepreneur avec sa soumission ainsi que la
coopération constante quant aux renseignements connexes sont des conditions du contrat. Les
attestations pourront faire I'objet de vérifications par le Canada pendant toute la durée du contrat.
En cas de manquement a toute déclaration de la part de l'entrepreneur ou a fournir les
renseignements connexes, ou encore si on constate que les attestations qu'il a fournies avec sa
soumission comprennent de fausses déclarations, faites sciemment ou non, le Canada aura le droit
de résilier le contrat pour manquement conformément aux dispositions du contrat en la matiére.

9.2 Programme de contrats fédéraux pour I'équité en matiére d'emploi - Manquement de
la part de I’entrepreneur

Lorsqu’un Accord pour la mise en ceuvre de I'équité en matiere d’emploi a été conclu avec Emploi
et Développement social Canada (EDSC) - Travail, I'entrepreneur reconnait et s’engage, a ce que
cet accord demeure valide pendant toute la durée du contrat. Si I'’Accord pour la mise en ceuvre de
'équité en matiére d’emploi devient invalide, le nom de l'entrepreneur sera ajouté a la liste des
« soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF. L'imposition d'une telle sanction par EDSC
fera en sorte que I'entrepreneur sera considéré non conforme aux modalités du contrat.
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10. Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur au Québec et les relations entre les
parties seront déterminées par ces lois.

11. Ordre de priorité des documents
En cas d'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c'est le libellé du

document qui apparait en premier sur la liste qui I'emporte sur celui de tout autre document qui
figure plus bas sur la liste.

a) les articles de la convention;

b) les conditions générales supplémentaires- 4008 (2008-12-12) Renseignements personnels;

c) 2010B les cconditions générales - services professionnels (complexité moyenne) (2016-04-
04) telles que modifiées;

d) I'Annexe A, Enoncé des travaux:

e) I'’Annexe B, Base de paiement;

f) I'Annexe C, Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;

9) 'Annexe D, Exigences en matiére d'assurance

h) 'Annexe E, Attestation de I'employé

i) la soumission de I'entrepreneur datée du ,

12. Exigences en matiére d'assurances

L'entrepreneur doit respecter les exigences en matiére d'assurance prévues a l'annexe « D ».
L'entrepreneur doit maintenir la couverture d'assurance exigée pendant toute la durée du contrat.
Le respect des exigences en matiére d'assurance ne dégage pas l'entrepreneur de sa
responsabilité en vertu du contrat, ni ne la diminue.

L'entrepreneur est responsable de décider si une assurance supplémentaire est nécessaire pour
remplir ses obligations en vertu du contrat et pour se conformer aux lois applicables. Toute
assurance supplémentaire souscrite est a la charge de I'entrepreneur ainsi que pour son bénéfice
et sa protection.

L'entrepreneur doit faire parvenir a I'autorité contractante, dans les dix (10) jours suivant la date
d'attribution du contrat, un certificat d'assurance montrant la couverture d'assurance et confirmant
gue la police d'assurance conforme aux exigences est en vigueur. Pour les soumissionnaires
établis au Canada, I'assurance doit étre souscrite auprés d'un assureur autorisé a faire affaire au
Canada, cependant, pour les soumissionnaires établis a I'étranger, la couverture d’assurance doit
étre prise avec un assureur détenant une cote A.M. Best d’au moins « A- ». L'entrepreneur doit, a
la demande de l'autorité contractante, transmettre au Canada une copie certifiée de toutes les
polices d'assurance applicables.
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ANNEXE « A »
ENONCE DES TRAVAUX

EXPLOITATION DE LA BILLETTERIE A LA BIOSPHERE
D’ENVIRONNEMENT CANADA

1- CONTEXTE:

La mission de la Biosphére d’Environnement Changement Climatique Canada (ECCC) est
de sensibiliser et d’instruire les Canadiens sur les sujets liés a la météorologie, la
climatologie et I'environnement. Afin de remplir correctement sa mission, la Biosphére
développe annuellement une programmation et est ouvertes a I'année au grand public et
aux divers groupes.

ECCC est a la recherche d’'une entreprise possédant de I'expérience dans I'exploitation
d’'une billetterie et de service d’accueil dans des institutions similaires telles que des
musées, des centres d’interprétation ou des institutions touristiques.

Le personnel de la billetterie est le premier contact des visiteurs de la Biosphere, il est
donc important que celui-ci puisse accueillir les visiteurs d'une maniére courtoise,
informative, et ce, dans les deux langues officielles.

2- OBJECTIF:

L'objectif de ce mandat est de fournir, le personnel nécessaire pour I'exploitation de la
billetterie et des services a la clientéle de premiere ligne afin de répondre aux besoins de
la Biosphére d’ECCC et de la clientele du musée.

3- ENONCE DE TRAVAIL :

L'entrepreneur doit fournir, selon la demande, le personnel qualifié nécessaire
pour assurer les services d’accueil, d’information et de réservation, la perception des codlts
d’acceés au site, la gestion du systeme d’exploitation ainsi que la promotion et a la mise en
marché des divers produits et services offerts par la Biosphere.

4- DESCRIPTION DES POSTES :
4.1 Le Préposé alaclientéle:

Le préposeé a la clientéle accueillera et informera les visiteurs des différentes expositions et
activités, procédera a la vente et a la perception des revenus de la billetterie.

TACHES RELIEES A L’EXPLOITATION DE LA BILLETTERIE ET DU SERVICE D’ACCUEIL
Accueillir le visiteur a la Biosphére au comptoir ou ailleurs au besoin ;

Renseigner le public sur la thématique et les activités et les services du musée,

Diriger les visiteurs dans le batiment ou sur le site ;

Fournir des informations d’ordre touristique sur les événements et activités locales et
nationales;

Faire la promotion des activités et services offerts par le musée,

Répondre au téléphone, diriger les appels et offrir un service d’information et de
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réservation de groupes ;

Etre responsable de sa caisse ;

Veérifier son fonds de monnaie ;

Ouvrir et fermer sa caisse ;

Percevoir les revenus d’entrée de la Biosphere selon les taux en vigueurs ;
Rédiger les rapports quotidiens et préparer son enveloppe de dépbt ;
S’assurer de la propreté et I'organisation de la billetterie ;

Renseigner le visiteur sur les différents forfaits ;

Enregistrer et communiquer les données relatives a la fréquentation du musée ;
Tenir les différents registres a jour ; entre3 et 5 registres.

Préparer les dossiers d’évaluation pour visite de groupe ;

Et toutes autres taches connexes.

4.2 Le Superviseur

Le superviseur procédera a la gestion et la direction des préposés a la clientéle et
s’assurera de la réalisation des différentes taches reliées a I'exploitation de la billetterie et
du service a I'accueil en plus de les exécuter lui-méme.

TACHES DE SUPERVISION

Effectuer le lien entre 'Entrepreneur et le personnel de la Biospheére ;

Assurer 'embauche et la formation du personnel sous sa responsabilité en ce qui a trait
au déroulement des opérations a la Biosphére ;

S’assurer du professionnalisme de I'équipe ;

Faire circuler I'information aux préposés a la clientéle ;

S’occuper des dépbts et des demandes de change ;

Rédiger les rapports hebdomadaires et mensuels ;

Vérifier au besoin des rapports des activités des banques avec les coupons de caisse
des cartes de crédit et d’acces direct ;

Faires les horaires des employés ;

Gestion du systeme d’exploitation de la billetterie (création de produits, changements de
prix, production de rapports statistiques...) ;

Assurer la commande de fourniture.

Et toutes autres taches connexes.

5-RE$PONSABILITES SPECIFIQUES DE L’ENTREPRENEUR A L'EGARD DE
L’'EXECUTION DU CONTRAT :

L’entrepreneur doit fournir en tout temps, selon les indications de I'horaire d’opération de la
Biosphere, le personnel requis pour assurer un service professionnel a I'accueil et a la
Billetterie ainsi que la gestion et la supervision des activités de ceux-ci. Les horaires de
travail du personnel de l'entrepreneur seront déterminés par I'entrepreneur et en
conformité avec les besoins d’ECCC, selon les spécificités des besoins en personnel et
les horaires d’ouverture de la Biosphére.

L’entrepreneur doit remettre un plan d’'urgence de remplacement du personnel assigné au
présent contrat, si durant la période du contrat, une ou des modifications hors de son
contrdle surviennent. Ce plan devra étre approuve préalablement par I'autorité technique
projet désigné de la Biosphere
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Advenant le cas ou la Biosphére souhaiterait obtenir du personnel supplémentaire, un
préavis de quinze (15) jours sera donné a I'Entrepreneur pour obtenir le personnel
additionnel.

L’entrepreneur pourra au besoin réunir ses employés afin de leur fournir 'encadrement
adéquat. Ces rencontres pourront se dérouler durant les heures normales de travail aprés
en avoir informé l'autorité technique de la Biosphére. Les rencontres pourront avoir lieu
dans les locaux de la Biosphére. A la demande de I'entrepreneur, l'autorité technique ou
ses délégués techniques, peut se rendre disponible pour répondre a des questions que
I'entrepreneur et son personnel pourrait vouloir éclaircir.

L’entrepreneur doit produire, une fois par mois, les feuilles de temps des employés afin de
les remettre aux services administratifs de la Biosphére afin que ceux-ci puissent compiler
les heures travaillées et assurer le suivi adéquat du contrat

L’entrepreneur doit mettre en ceuvre des procédures de sécurité quant a la perception des
fonds et a la sécurité du personnel ayant la charge des fonds recueillis par la perception
des droits d’entrées.

L’entrepreneur est responsable de rembourser la Biosphére la différence entre les ventes
et la perception d’argent.

6- PERSONNEL REQUIS :

Au besoin, I'entrepreneur doit obtenir l'autorisation du Autorité technique de la Biosphére
avant d’embaucher du personnel additionnel.

NOTE IMPORTANTE : ECCC se réserve le droit de modifier en tout temps les besoins en
services qu’il a exprimés en début de contrat. Il peut ainsi ajouter ou retrancher un ou des
services. Le cas échéant, un amendement sera apporté au contrat. Si des ajouts ou des
retraits doivent étre effectués au plan actuel prévu, l'autorité technique d’ECCC soumettra
a I'entrepreneur un document détaillé des changements a effectuer. A la réception de ce
document, I'entrepreneur soumettra a l'autorité technique le détail des codts a retrancher
ou des codts supplémentaires a prévoir. Dans le cas d’ajout au contrat, I'entrepreneur
pourra débuter le travail supplémentaire sur réception de la modification du contrat.

7- PORT DE L'UNIFORME :

Le personnel devra porter I'uniforme des employés de la Biosphere. Cet uniforme est
composé d’'une chemise bleue avec le logo de la Biosphére et d’'un pantalon beige.

Remboursements pour les uniformes: La Biosphere dEnvironnement Canada
remboursera, sur présentation des regus :

e 30% pour une ceinture agencée aux souliers (une fois par année)

e 50% pour les pantalons (deux fois par année).

e L’ajustement de la longueur des pantalons fait par un(e) couturier(ere).

Les colts associés a I'entretien (lavage-réparation) sont a la charge de I'entrepreneur.
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8- MATERIEL, EQUIPEMENT ET FORMATION FOURNIS PAR ECCC

ECCC s’engage a fournir le matériel, I'équipement et la formation suivante :

le comptoir de la billetterie

les services d’éclairage, d’électricité et de téléphone ;

2 caisses enregistreuses et les logiciels de caisse nécessaires a leur fonctionnement ;
les laissez-passer et les épinglettes pour le droit d’entrée ;

le matériel de bureau, tels les chaises, le papier, les étiquettes, etc. ;

les formulaires nécessaires aux tadches administratives ;

les enveloppes de dépots ;

le coffre-fort ;

un document sur les procédures de perception ;

la petite monnaie pour le bon fonctionnement des caisses ;

deux (2) chemisiers aux couleurs de la Biosphere par employé affecté a I'exécution du
mandat;

e |a formation sur I'accueil et les expositions dans les salles de la Biosphere.

9 - LIEU DE REALISATION DU CONTRAT :

La Biosphere d’Environnement Changement Climatique Canada
160, Chemin Tour de I'lsle

lle Ste-Hélene, Montréal (Québec)

H3C 4G8

10 - DUREE DU CONTRAT :

Les services demandés seront de la date d’émission pour une durée de 12 mois a partir de
cette date inclusivement avec la possibilité de deux (2) prolongations d'une (1) année
chacune.

ECCC pourra exercer en tout temps ces options et ce, en tout temps ou en partie, en
informant par écrit 'entrepreneur de son intention au moins trente (30) jours avant la date
d’expiration du contrat.

11- TARIFICATION ET REMISES DES RECETTES DE PERCEPTION DES DROITS
D’ENTREES:

Suite a l'octroi du contrat, la Biosphére d’Environnement Canada fournira a I'Entrepreneur
la grille tarifaire officielle ainsi que tous les documents servant a la comptabilité
guotidienne des revenus. En cas de modifications de la tarification et des ententes
forfaitaires saisonnieres, la Biosphére d’Environnement Canada informera I'entrepreneur
de tous changements éventuels.

Les revenus, provenant de la perception des droits d’entrée ou des activités tenues a la
Biosphére, devront étre remis intégralement a la fin de chaque journée d opération, au
gestionnaire ainsi que le formulaire détaillé du nombre de visiteurs, la feuille de
comptabilité quotidienne des revenus et les coupons des différents forfaits au besoin.
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12- CAISSE DE DEPART :

Environnement Canada fournira une avance au montant de 3 000$ a I'Entrepreneur afin
gue celui-ci puisse se constituer une caisse de départ et remettre le change a la billetterie
et a la boutique.

13- FORMATION FOURNIE PAR L’'ENTREPRENEUR :

L’Entrepreneur doit assumer les frais pour le superviseur et les préposés a la clientele lors
de formation en santé et sécurité au travail jugée nécessaire et dispensée par ECCC.
L’entrepreneur doit fournir aux employés de linstruction sur les actions a prendre lors de
vol avec effraction lors d’'incidents ou accidents.

14- L’HORAIRE DES PREPOSES A LA CLIENTELE ET DU SUPERVISEUR

Le superviseur préparera I'horaire de I'équipe selon les indications suivantes :

Les employés prennent une heure non rémunérée pour la période du lunch et une courte
pause-café I'aprés-midi.

L’été : du 1 juin au 30 septembre
7jours/7 jours

1° préposé de 09h00 a 16h00

2° préposé de 10h00 a 17h00

3° préposé de 12h00 a 17h00

La basse saison : du ler octobre au 31 mai (dates et heures a confirmer)
Fermé les lundis et mardis

1° préposé de 09h00 a 17h00

2° préposé de 12h00 a 17h00

En résumé :

Le superviseur doit travailler un minimum de 10,0 heures/semaine pour procéder au
dépbt des revenus et a la préparation des rapports gu'’il doit remettre a I'autorité technique
e d’ECCC et faire le contréle des taches.

Les heures d'ouverture et les horaires des hautes et basses saisons de la Biosphere
pourraient changer et seront confirmées avec un préavis de 30 jours.

La Biosphere tient des événements spéciaux, lors de ceux-ci un besoin additionnel de
personnes en poste ou une prolongation des heures normalement travaillées pourrait en
résoudre. Un préavis de 15 jours sera donné pour répondre a ces demandes.

La Biosphere est fermée du 18 décembre au 12 janvier et les journées fériées.
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ANNEXE « B »
BASE DE PAIEMENT

A condition de remplir de facon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat,
L’entrepreneur sera payeé de la fagon suivante :

Main-d’ceuvre : selon les taux horaires fermes tout compris, taxes applicables en sus,
conformément & ce qui suit :

(A) ___(B) (©) ©)
Poste/Position Estlgsélcr)lr;uNrg?bre Taux horaire ferme [é:c))(ué]
Préposé(es) a
la clientele el $ $
Superviseur 1600 $ $
Total $

Le Canada ne paiera pas I'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute
modification ou interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception,
ces modifications ou ces interprétations n’aient été approuvés par écrit par l'autorité
contractante avant d’étre intégrés aux travaux.
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ANNEXE « C »

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE

Gouvernement
du Canada

Government
of Canada

| L

Conlract Number | Numéra du contrat

5000032446

Security Classi
Le présent

fication f Classification de sécurité
doeument n'es| pas dassiid

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)

Ministtre ou organisme gouvernamantst d'arigine

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
ART A - CONTRACT INEORMATION  PARTIEA -
1. Qriginaling Govemment Dapariment or Organization /

INFORMATION GONTRACTUELLE

i2. Branch or Direclomala / Dimsct

]
4. Briel Description of

Ministars at da la clignidis du musde.

! Bréve descriplion du travall
L'objecsf de ca mandat est da fournir le persanne! ndcassaira pour axpioilaton da la biletane of des services A1a clienidle da pramiédre figne afln de répondre aux bescing du

tent Canads Diraction géndrale — Réglona de FAllantique et du Québec
0. a) Subcontract Number / Numéro du conlral de sous-trailance ;3. b) Name and Address of Subcontragior/ Nam et adrasse du sous-traitant
Man g Non applicable

pénérala ou Direclion

(Specify Ihe leve! of access using the char in Queslion 7. ¢)
Précisar Ja nivegy d'accés en utilisant le tableau qui se trouve 4 |2 guestion 7. o)

5. a) Wil the supplier require access lo Conbrolled GoodsT Mo Yeas
Le fournisseur aura-- accds A des marchandises conlriéas? Mon Oul

5. b) Wl tha supplier require access to tmelaasified military technieal data subject (o tha provislons of the Tachnical Dala Cenlrol Mo Yas
Regulations? MNon Cul
La fournisseur aura-t-il accés & des données lechniques mililaires non dassifiées qui sonl assujellies aux dispasitions du Réglement
sur la contrila des donndes [echniques?

B. Indicate the typa of access required / Indiquar le type d'accés raquls

6. &) Will lhe supplier and its employess require access to PROTECTED and/or CLASSIFIED Information or assels? . No Yeas
La foumisseur ainsl que les employés suront-lis accés & des renseignamants ou & des biens PROTEGES altiou CLASSIFIES? v Non Oul

9. b) Wal tha sy

pplier and Its employees (e.g. deaners, mainlenance personnel) require access lo restricled access amas? No access fo
PROTECTED andfor CLASSIFIED informalion or assats Is permitted.
La foumissaur et ses amployés (p. ex. nettoysure, parsonnel d entretien) auront-lis accés & des zones d'accés restreinles? L'accés
& das renseignements ou & des blens PROTEGES etiou CLASSIFIES n'asst pas aulorisé.

B, ¢ Is this a commereial courier or delivery requiremant with no evemight slorage?
S'agitdi d'un conlral da messagers ou da livralson commerciale sans entreposage de nuil?

Mo Yes
D Non Oui
Yes

l:s:n Oui

uel le foumisseur devra avoir accks

7. a) Indicale fhe type of Information that the supplier will be required to access / Indiguer e type dinformation
Canada | v NATO /| OTAN | 1 | Foraign | Etranger |

7. b} Releasa restricllons | Resticlions relalives 4 la diffusion

Mo release restriclions
Aucune reslriction relative
2 la diffusion

[

Reslicied to: FLimiéd 4 : I:l
Specily country(les): | Préciser la(s) pays :

Not releasable
A ne pas diffuser

Al NATO countries
Tous les pays de 'OTAN

Restricted fo: / Limité & : D
Specily country(ies): f Préclser la{s) pays :

No release resfrictions
Aucuna resiriction relative
& la diffusion

Restricted to. / Umilé & ;

Specify country(ies): / Préciser la{s) pays :

L

[

7. ¢) Level of information { Niveau dinformation

PROTECTED A NATO UNCLASSIFIED PROTECTED A
PROTEGE A NATO NON CLASSIFIE I:' PROTEGE A I:l
"PROTECTEDB D MATO RESTRIGTED Ej PROTECTED B |“_‘”|
PROTEGE NATO DIFFUSION RESTREINTE PROTEGE B
PROTECTED G D NATO CONFIDENTIAL D PROTECTED C l:l
PROTEGE C NATO CONFIDENTIEL FROTEGEC
CONFIDENTIAL |:| NATO SECRET I:] CONFIDENTIAL D
CONFIDENTIEL NATO SECRET CONFIOENTIEL
SECRET [:! COSMIC TOP SECRET D l SECRET ﬁ
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET
TOP SECRET TOP SECRET
TRES SECRET D TRES SECRET I:i
| TOP SECRET (SIGINT) D TOP SECRET (SIGINT) i:i
THES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)

TBSISCT 350-103{2004/12)

Security Classification / Classification de sécurila
Le présent document n'est pas classifia

Canada
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Governmant  Gouvernsment Contract Number / Numéno du conlrat
l* of Canada du Canada 5000032444

Sacunty Classification / Classification de adcurité
Le présent document n'asi pas cinssifid

PART A fcontinuedl i PARTIE A{suite]

8. Will the supplier requira atcess lo PROTECTED andfor CLASSIFIED COMSEC information or 2ssals? No Yes
Le fournisseur aura-t-l accés & des renseignements cu & des blens COMSEC désignés PROTEGES stiow CLASSIFIEST Mon Ot
If Yes, indicale the level of sensilivity:

Dans laffirmalive, indiguer le nivesu de sensibllitd :

9. Will the suppiier require access o extremely sensiiive INFOSEG infarmation or assels? . D

La foumisseur aura-t-1 aceés & des renseignements ou 3 des bians INFOSEC da nalure extrémement délicala? Mon Oul

Shart Title(s) of material / Titre{s} abrégé(s) du maldrief ;
Dacument Number [ Numéro du documant :
PART B - PERSONNEL [SUPPLIER) I PARTIE B - PERSONNEL [FOURNISSEUR)

HO. a) Parsonnel securily screening level required / Niveau de conlrdle de la sécurité du personng! requis

RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOP SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET D TRES SECRET

l:] TOP SECRET- SIGINT NATO CONFIDENTIAL NATCO SECRET D COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET = SIGINT NATO CONFIDENTIEL NATO SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE AGCESS
D ACCES AUX EMPLACEMENTS

Spedal commants.
Commentares spéeiaux *

MNOTE. If muitipla levels of screening ara identified, a Security Classification Guide must be provided.
REMARGUE : 5! plusleurs niveaux da cantrdle de sécuilé sonl requls, un guids de cassification de la sécurlid dolt #tre foumn.

10. b} May unscreened personnel be used for porfions of the work? 7 No Yes
Du personnel sans avlorisation sécuritaire poutdl se voir confier das parties du travall? Non Oul
if Yes, will unscreened personnel be escorled? Neo Yes
Dans 'affirmaiiva, le personnel en quesion sera-l-1 escarté? MNen Oul

PART C - SAFEGUARDS {SUPPLIER} L PARTIE C - MESURES DE PROTECTION [FOURNISSEUR)

INFORMATION | ASSETS | RENSEIGNEMENTS | BIENS

11. a) Will the supplier be requiced to receive and slore PROTECTED andior CLASSIFIED information or assels on its sito or Yes
premises? Nun J0ul
Lo fournissesur sera-tl tanu de recevelr el d'entreposer sur place des renselgnaemenis ou des bisns PROTEGES etiou
CLASSIFIES?

11 b) Will the supplier ba requirad to safeguard COMSEC information or assels? Mo Yes
Le foumisseur sera--1lenu da pratéger des renseignaments ou des biens COMSEC? Mon Oui

PRODUCTION

11 ¢) Will the production {manufacture, andlor repair andior modification) of PROTECTED andior CLASSIFIED matenial or squipmant Yas
occur 3t the supplier’s site o premises? hun D
Les instaliations du feumnisseur senviont-elles 3 ia production (labrication stfou réparation atlou modification) da maténel PROTEGE
eliou CLASSIFIE?

INFORMATION TECHNOLOGY (ITyMEDIA | SUPPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION {T1)

1. d) Will the supplier be required to use its IT syslems to electronically process, producs or store PROTECTED andfar CLASSIFIED '/ No Yas
information or data? Oul
Le fournissew sera-t- tenu dufiiser ses sysiames informaliques pour traiter, produlne ou stocker électioniquament des
rerssignements ou des données PROTES 3 eliou GLASEIFIES?

11. &) W1 there be an elecironic link between the suppller's IT systems and the govemment depariment or agency? No Yes
Disposera-t-on d'un len éleclroniqua entre le systéme informatinue du foumisseur el celui du mintsiére ou dea Magence MNon Qui
gouvernementale?

TESISCT 350-103{2004/12) Security Classification | Classification de sécurité -
Lo présent dacurient n'est pas classifié Canada
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Governmant  Gouvernement Contract Mumber / Numéra du eantrat
l * of Canada du Canada 5000032446
Security Classification f Classification de sécurita
Le présent document n'est pas classifié

SART C - feanfinted) F PARTIE C « fsinlel

For users comgleting the form manually use the summary chart below lo indicate the category(ies) and lavel(s) of safeguarding required al tha supplier's
sile(s) or premises

Les utitisetsurs qul remplissent le formulaire manuellement dolvent ulitiser ke tableau récepitulstif ci-dessous pour Indiquar, pour chagque calégoria, las
niveaux da sauvegarde requis aux installations du fourmisseur,

For users compleling the form onling (via the Intemet), the summary charl Is automalically populated by your responzas {o previous queslians.
Dans la cas des vlilisateurs qui remplissent le formulaire en ligne {par Intemet), las réponses gux gueslions préctdentes sont automaliquemen saisles
dans e tableay récapitulatii.

SUMMARY CHART 7/ TABLEAU RECAPITULATIF

Catogary PRATESTED CLASSFIED NATO COMSEC
Caldgone PROTEGE CLASSIFIE
To= HATD HATO NATO COENIC PROTECTED Ton
A |8 | |Cowwewtal | SEcREr | SECRET | REFMICTED | CommoenTia | Szeaer To# Pagigcs Coaminin. | SeemeT | Sgoesr
BECAEY
CONTIDENTEL TREs HATO NATD CORMIC A n (] CowrmesmiEL Taes
Bezcrer DFFLISION | ComrmesiEL Trgs SECRET
FEQTAEINTE. EECRET

i orrmauon | At
Henseionements | Blans
i oo horn

T Metia |
Euopert T

T L |

flien dnciron e

12. a) ls the description of the work contained within this SRCL PROTECTED and/or CLASSIFIED? Ne Yas
La deseription du travail visé par la présents LVERS est-ells de nalure PROTEGEE elfou CLASSIFIEE? Man Oul

If Yas, classify this form by annotating tha top and bottom In the area entitled “Security Classiication”.
Dans I'affirmative, classifler le présent formulaira en indiquant le niveau de sécuritd dans la case Inthulde
a Classification de sécurlté » au haut et au bas du formulalre.

12. k) Wili the documentatien attached lo this SRCL be PROTECTED and/or CLASSIFIED? Mo Yeg
La documentation assoclée 4 la présente LVERS sera-t-alla PROTEGEE atiou CLASSIFIEE? Nan oul

It Yas, classify this form by annotating the top and bottom In the area entitled "Security Classification” and indicate with
attachments (e.g. SECRET with Attachments).

Dans Patflrmative, classifier le présent formuwlaire en Indiquant fe niveau de sécuilléd dans la case inttulde

« Classification de sécurlté » 2u haut et au bas du formulalre et Indiguer qu'il y a des plécas jointas (p, ex. SECRET avec
des pliéces jointes).

THESSCT 350-103(2004M1 2) Security Classification / Classification de sécurilé Can dl'l
Le présent document mest pas cassifié a- a-
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Government
of Canada

B+

du Canada

3. Organizalion Project Authority / G
pame {prini) - Nom (en lefiras moulfes)

Eric Vachon

PART.D - AUTHORIZATION | PARTIE D~ AUTORISATION
argé da projet da Forganisms

Gouvernemeant

Title - Titre

GESTIONNAIRE DES OPERATIONS

Contract Number ! Humésa du contrat
5000032446

Security Glassficallon / Classification de sécurité
La présent document n'esl pas cassifié

Telephona No - N de Iéléphona
514-486-8241

Facsimile No. - N" da

telécopieur

E-mail address - Adressa courrial
ERIC.VACHONI@CANADA.CA

14, Organizalion Security Aulharity f
Parme {prind) - Nom (en lettras mowtées)

Syivain Dicn

Responsable de ka sécurltd de Torganisme

Title - Titra

Gestionnaire, sécurllé régionse

A
- '/,

Telephone No. - N° de télaphone Facsimile No. - N de i&écopiaur | E-mail address - Adresse c::urﬂal/"," Date 1

514-496-5659 sylvain dian}@canads.ca o7 SO i _,{,.2_,;: 7

15 Are there addibonal insfructions (.0 Security Guids, Security Classification Guéde) altached? Mo Yes
Des inslructions supplémentaires (p. ex. Guide de sécunlé, Guide de classilication de la sécurité) sont-elles joinles? Mon O

Mama {print) - Nam {en |attires moulées)

Moubid Savny i

16. Procurement Officar / Agent d'approvisionnement

Tile - Tdra

A oyen 'S dy_s, (on\((c{ﬁ‘;

Signature

*{mw

Telephone No. - N de leléphone
Sy -086-261F

Facsimile No - N de lélacopisur

—

E-mall address

- Adre ammlﬁq“*-—-—
movEio-Sumy) @) Guaa by L a

%. Sc@\f?a??

Mama {print) - Nom {en letires moulées)

7. Contracling Security Aulharity / Autorité contraclanie en

Title - Tilre

malidre de sécurild

Sgnature

Felephone No. - N de l&léphone

Facsimi'a No. « N° de iéléenpiaur

E-mall address - Adressa courrle!

Date

TES/ECT 350-103(2004/12)

Secunty Classification / Classification de sécunta
Le présent documant n'ast pas dassiiié

Canadid
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ANNEXE « D »
EXIGENCES EN MATIERE D'ASSURANCES

1. L'entrepreneur doit souscrire et maintenir pendant toute la durée du contrat une
police d'assurance responsabilité civile commerciale d'un montant équivalant a celui
habituellement fixé pour un contrat de cette nature; toutefois, la limite de
responsabilité ne doit pas étre inférieure a 2 000 000 $ par accident ou par incident
et suivant le total annuel.

La police dassurance responsabilité civile commerciale doit comprendre les

éléments suivants :

a.

Assuré additionnel : Le Canada est désigné comme assuré additionnel, mais
seulement en ce qui concerne les responsabilités qui peuvent découler de
I'exécution du contrat par I'entrepreneur. L'intérét du Canada devrait se lire
comme suit: Le Canada, représenté par Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada.

Blessures corporelles et dommages matériels causés a des tiers découlant
des activités de I'entrepreneur.

Produits et activités complétées : Couverture pour les blessures corporelles
et dommages matériels découlant de biens ou de produits fabriqués, vendus,
manipulés ou distribués par l'entrepreneur, ou découlant des activités
complétées par I'entrepreneur.

Préjudice personnel: Sans s'y limiter, la couverture doit comprendre la
violation de la vie privée, la diffamation verbale ou écrite, I'arrestation illégale,
la détention ou l'incarcération et la diffamation.

Responsabilité réciproque/Séparation des assurés : Sans augmenter la limite
de responsabilité, la police doit couvrir toutes les parties assurées dans la
pleine mesure de la couverture prévue. De plus, la police doit s'appliquer a
chaque assuré de la méme maniére et dans la méme mesure que si une
police distincte avait été émise a chacun d'eux.

Responsabilité contractuelle générale : La police doit, sur une base générale
ou par renvoi explicite au contrat, couvrir les obligations assumées en ce qui
concerne les dispositions contractuelles.

Les employés et (s'il y a lieu) les bénévoles doivent étre désignés comme
assurés additionnels.

Responsabilité de I'employeur (ou confirmation que tous les employés sont
protégés par la Commission de la sécurité professionnelle et de I'assurance
contre les accidents du travail (CSPAAT) ou par un programme semblable).
Formule étendue d'assurance contre les dommages, comprenant les activités
complétées : Couvre les dommages matériels de maniere a inclure certains
sinistres qui seraient autrement exclus en vertu de la clause d'exclusion
usuelle de garde, de contréle ou de responsabilité faisant partie d'une police
d'assurance type.

Avis d'annulation : L'assureur s'efforcera de donner a l'autorité contractante
un avis écrit de trente (30) jours en cas d'annulation de la police.

S'il s'agit d'une police sur la base des réclamations, la couverture doit étre
valide pour une période minimale de douze (12) mois suivant la fin ou la
résiliation du contrat.

Page 37 of 39



I.  Droits de poursuite : Conformément € l'alinéa 5 d) de la Loi sur le ministére
de la Justice, L.R.C. 1993, ch. J-2, art. 1, si une poursuite est intentée par ou
contre le Canada et que, indépendamment de la présente clause, I'assureur
a le droit d'intervenir en poursuite ou en défense au nom du Canada a titre
d'assuré additionnel désigné en vertu de la police d'assurance, I'assureur doit
communiquer promptement avec le Procureur général du Canada, par lettre
recommandée ou par service de messagerie, avec accuseé de réception, pour
s'entendre sur les stratégies juridiques.
Pour la province de Québec, envoyer a l'adresse suivante :

Directeur

Direction du droit des affaires
Bureau régional du Québec (Ottawa)
Ministére de la Justice

284, rue Wellington, piéce SAT-6042
Ottawa (Ontario) K1A OH8

Pour les autres provinces et territoires, envoyer a l'adresse suivante :

Avocat géenéral principal

Section du contentieux des affaires civiles
Ministere de la Justice

234, rue Wellington, Tour de I'Est

Ottawa (Ontario) K1A OH8

Une copie de cette lettre doit étre envoyée a l'autorité contractante a titre d'information. Le
Canada se réserve le droit d'intervenir en codéfense dans toute poursuite intentée contre
le Canada. Le Canada assumera tous les frais liés a cette codéfense. Si le Canada décide
de participer a sa défense en cas de poursuite intentée contre lui et qu'il n'est pas d'accord
avec un reglement proposé et accepté par I'assureur de I'entrepreneur et les plaignants qui
aurait pour effet de donner lieu a un reglement ou au rejet de l'action intentée contre le
Canada, ce dernier sera responsable envers l'assureur de l'entrepreneur pour toute
différence entre le montant du reglement proposé et la somme adjugée ou payée en fin de
compte (colts et intéréts compris) au nom du Canada.
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ANNEXE « E » )
ATTESTATION DE L’EMPOYE

Pour étre jugées recevables, les propositions doivent contenir |'attestation suivante pour
chacun des employés et devra étre joins a chacun des CV proposeés :

« Le proposant atteste par la présente que toutes les déclarations relatives aux études et
a l'expérience sont exactes et que toute personne proposée par le proposant pour
exécuter les travaux ou une partie des travaux est soit un employé du proposant ou
engageée par le proposant au moyen d’une entente de services écrite.»

Signature Date

Le Canada se réserve le droit de vérifier cette attestation et de déclarer la proposition
irrecevable pour une des raisons suivantes:

a) déclaration invérifiable ou inexacte;
b) non disponibilité de toute personne proposée dont la déclaration relative aux études et

a l'expérience a servi de base a Environnement Canada lors de I'évaluation de la
proposition et de I'octroi du contrat.
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