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Question :

Dans la description, il est mentionné que vous voulez que la prestation des ateliers s’effectue par
I'entremise de WebEx d’un bout a I'autre du pays a des heures différentes. Avez-vous plutét songé a la
possibilité d’offrir les ateliers dans un format de module d’apprentissage en ligne?

Voici quelques avantages qu’offre ce type de prestation :

1. Tous les participants ont acces a I'information en méme temps, méme depuis les emplacements
éloignés.

2. Moins de ressources sont nécessaires pour gérer le processus de formation, du fait que le
service est plus automatisé.

3. Il est possible de suivre I'achévement et d’utiliser des jeux-questionnaires pour tester les
connaissances.

4. Toute I'information concernant les participants peut étre consignée a un endroit central.

Notre équipe travaille depuis longtemps avec des clients gouvernementaux a concevoir des modules
d’apprentissage en ligne intéressants sur un éventail diversifié de sujets, dont les soins de santé et la
santé et la sécurité.

Réponse :

Cette demande d’offres a commandes a été expressément créée de cette maniere afin de trouver une

entreprise qui peut livrer une version virtuelle de I'atelier en personne de deux jours sur la préretraite

de Services publics et Approvisionnement Canada. Donc, EDSC recherche une solution d’apprentissage
« comparable », a I'exception du fait que ce cours sur la préretraite sera livré virtuellement (WebEx) en
modules granulaires plus courts (ateliers). Une autre raison qui nous a poussés a opter pour les ateliers
WebEXx facilités est que nous croyions important que nos employés, nos cadres et leurs conjoints aient

réponse a leurs questions au fur et a mesure qu’elles se présentent, en cours d’atelier.



