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Modification #003

Demande d’offre a commandes (DOC), Services d’enquéte, Plaintes de harcélement, Divulgations
d’actes répréhensibles, Violence en milieu de travail

Le but de cette modification est de fournir les Questions et Réponses suivantes et de modifier I'appel
d’'offres comme suit.

PARTIE A - QUESTIONS ET REPONSES

QUESTION 012

En ce qui concerne l'exigence TOA2, partie trois, est-ce qu’avoir facilité de la formation sur la Iégislation
ontarienne du droit du travail, y compris le projet de loi 168 - Violence en milieu de travail, satisfait cette
exigence pour les lois pertinentes sur les normes d’emploi et du travail au Canada?

REPONSE 012

Veuillez noter les changements apportés au critere TOC2. L'offre doit démontrer que chaque ressource
proposée a facilité ou complété au minimum des cours/formation(s)/atelier(s) relativement aux lois
pertinentes sur les normes d’emploi et du travail au Canada, y compris la Partie 1l du Code canadien du
travail. La connaissance du Code canadien du travail et le Réglement canadien sur la santé et la sécurité
au travail - PARTIE XX - Prévention de la violence dans le lieu de travail, est requise pour satisfaire a ce
critére.

QUESTION 013

Pourquoi la formation en matiére d’enquéte sur le harcélement n'est-elle plus une exigence du TOA2
pour le volet de I'enquéte sur le harcélement? Ne devrait-il pas I'étre? C'était auparavant une exigence
obligatoire.

REPONSE 013

Les « enquétes en matiére de harcélement » sont comprises au sens large sous « a) techniques
d’enquéte administrative » a la section formation obligatoire (TOA2).

QUESTION 014

En ce qui concerne l'exigence TCA2, si une personne a facilité plusieurs cours de formation, par exemple
des enjeux interculturels et de diversité, est-ce que des points seraient attribués pour chaque cours,
jusqu'a un maximum de 39?

REPONSE 014
Non, une formation multiple dans un domaine représentera 3 points.

QUESTION 015

Pourquoi la formation en matiére de harcélement ou la formation en matiére d’enquéte sur le harcélement
n'est-elle pas incluse dans la liste des TCA2, du moins pour le volet sur le harcélement?
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REPONSE 015
Ce n’est pas l'intention du critére d’évaluation TOA2. Les «enquétes en matiere de harcélement » sont

comprises au sens large sous « a) techniques d’enquéte administrative » & la formation obligatoire
(TOA2).

QUESTION 016

Quelles équivalences considériez-vous pour satisfaire a I'exigence TCA4, désignation professionnelle,
accréditation ou licence? Par exemple, une personne qui possédait une expérience significative en
médiation, avant que toute certification ne soit offerte et qui a depuis quitté la pratique, semble ne
recevoir aucun point pour cette expérience, mais une personne possédant un dipldme en génie recevrait
dix points. Je suggeére que, bien que non intentionnel, le fait de ne pas offrir d'équivalences rendrait le
processus vulnérable aux accusations de « créditialisme ».

Une vaste expérience dans la médiation, qui est pertinente pour mener des enquétes sur le harcelement,
ne semble pas étre mise en valeur, selon la matrice actuelle, tandis que l'ingénierie ou la comptabilité, qui
ne sont pas liés de pres, est valorisée.

Il semblerait raisonnable alors qu'une vaste expérience dans un domaine, directement lié a 'OCPN, avant
gue toute désignation ou accréditation ne soit établie, devrait également étre considérée comme étant
pertinente.

Je comprends qu'il serait administrativement onéreux de considérer des équivalences, mais dans le but
d’étre juste et équitable, il faudrait le faire.

REPONSE 016

Aucune équivalence ne sera considérée.

QUESTION 017

Est-ce que les frais de déplacement et de subsistance seront payés pour les travaux effectués au-dela
des emplacements indiqués a la Colonne 3 de la Piéce jointe 2 de la partie 3?

REPONSE 017

Oui, si les conditions stipulées dans I'annexe B, Base de paiement, 2.0 Frais remboursables, 2.1 Frais
autorisés sont respectées.

PARTIE B — MODIFICATIONS A LA DOC

Iltems 1 a 4, référez-vous aux modifications précédentes.
Item 5) A TOC2 — FORMATION OBLIGATOIRE

SUPPRIMEZ:

«FORMATION OBLIGATOIRE: L’'offre doit démontrer que chaque ressource proposée a facilité ou
complété au minimum des cours/formation(s)/atelier(s) relativement aux lois pertinentes sur les normes
d’emploi et du travail au Canada, y compris la Partie Il du Code canadien du travail et dans un des deux
domaines suivants:

a) techniques d’enquéte administrative;
b) lois sur les droits de la personne au Canada,;
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Une preuve de la formation doit étre jointe a I'offre (copies conformes des certificats, dipldmes, etc.).

INSEREZ:

«FORMATION OBLIGATOIRE: L’'offre doit démontrer que chaque ressource proposée a facilité ou
complété au minimum des cours/formation(s)/atelier(s) relativement aux lois pertinentes sur les normes
d’emploi et du travail au Canada, y compris la Partie Il du Code canadien du travail et le Réglement
canadien sur la santé et la sécurité au travail - PARTIE XX - Prévention de la violence dans le lieu de
travail, et dans un des deux domaines suivants:

a) techniques d’enquéte administrative;
b) lois sur les droits de la personne au Canada;

Une preuve de la formation doit &tre jointe a 'offre (copies conformes des certificats, dipldmes, etc.).

Item 6) Au critére TCC1
SUPPRIMEZ: «TCC1. PRATIQUE PERTINENTE»

INSEREZ: «TCC1. EXPERIENCE PERTINENTE»
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