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Modification #005

Demande d’offre a commandes (DOC), Services d’enquéte, Plaintes de harcélement, Divulgations
d’actes répréhensibles, Violence en milieu de travail

Le but de cette modification est de fournir les Questions et Réponses suivantes et de modifier I'appel
d’offres comme suit.

PARTIE A - QUESTIONS ET REPONSES

QUESTION 029

A titre de détenteur actuel et & long terme d’une offre & commande principale et nationale (OCPN) pour
des services d’enquéte, j'aimerais ajouter ma voix aux hombreux proposants préoccupés par les
exigences en matiére de formation obligatoire décrites dans la demande de proposition (DP). Je fais tout
particulierement allusion au critére TOA2. Merci pour les modifications apportées a cette clause.

Les avocats recgoivent facilement des cours concernant, en particulier, la Loi sur les droits de la personne,
le Code canadien du travail et/ou le droit du travail. Pour les personnes qui ont débuté au travail
d’enquéte par l'intermédiaire d’un domaine des ressources humaines, notre formation dans ces domaines
est en général obtenue dans le cadre d’'un autre cours plus directement axé sur la maniére par laquelle
ces lois touchent le travail des ressources humaines ou des relations du travail. Par conséquent, la
soumission d’un certificat qui précise que ces sujets ont été couverts durant le cours est difficile, méme
impossible. Cette exigence favorise involontairement les membres de la profession juridique.

Tel que noté par d’autres proposants, les enquéteurs travaillent selon les normes établies par les
politiques du Conseil du Trésor. L'expertise pour ce qui est des dispositions pertinentes réside chez
I'avocat-conseil de I'employeur et les conseillers principaux en relations de travail qui participent au
dossier d’enquéte. Alors que des connaissances des lois sur les droits de la personne et du Code
canadien du travail sont utiles pour un enquéteur, des connaissances approfondies de celles-ci ne sont
pas requises pour exécuter une enquéte approfondie et impartiale conformément aux politiques du
Conseil du Trésor.

Comme de nombreux proposants ayant une vaste expérience du travail d’enquéte pour le gouvernement
fédéral ne possédent pas les certificats énumérés dans le cadre de I'exigence TOA2, les criteres
obligatoires actuels risquent d’éliminer plusieurs enquéteurs hautement respectés. En les éliminant, les
ministéres se priveraient des services de ces enquéteurs hautement expérimentés au grave détriment de
toutes les parties concernées.

Etant donné que I'expérience est la meilleure des écoles et que, dans les situations d’embauche, il est
courant de reconnaitre I'expérience comme équivalence pour satisfaire aux criteres d’études requises, je
demande que la DP soit modifiée comme suit:

Au lieu de la formation officielle, les proposants peuvent remplacer cing enquétes menées en vertu de la
politique du Conseil du Trésor. Ces enquétes sont en sus de celles indiquées aux criteres TOAL et TCAL.

REPONSE 029

TOA2, TOB2 et TOC2 restent tels quels dans la DOC. Veuillez-vous référer aux réponses des questions
006 et 023. Si un cours, une formation ou un atelier comprenait de I'information au sujet de I'un des trois
domaines de formation identifiés & TOA2, TOB2 et TOC2, cela sera considéré acceptable en fournissant
une preuve (p.ex. une lettre d’'attestation avec signature au bas). Une lettre d’auto-attestation sera
acceptée comme preuve des cours, de la formation ou des ateliers livrés ou complétés.
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PARTIE B — MODIFICATIONS A LA DOC

Il n'y a aucun changement avec cette modification.
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