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Modification #006

Demande d’offre à commandes (DOC), Services d’enquête, Plaintes de harcèlement, Divulgations 
d’actes répréhensibles, Violence en milieu de travail

Le but de cette modification est de fournir les Questions et Réponses suivantes et de modifier l’appel 
d’offres comme suit.

PARTIE A - QUESTIONS ET RÉPONSES

QUESTION 030

En ce qui concerne les exigences relatives aux études pour tous les volets des critères TOA2, TOB2 et 
TOC2, le Canada demande que les ressources aient animé ou suivi des cours, formations ou ateliers 
dans le domaine des lois pertinentes sur les normes d’emploi et du travail au Canada.

Est-ce qu’une formation sur la partie II du Code canadien du travail terminée avec succès serait jugée 
suffisante pour satisfaire à cette exigence? Conformément à la réponse à la question 29, le cours 
contient des renseignements sur le domaine de formation précisé

RÉPONSE 030
Les cours/formation(s)/atelier(s) qui comprennent de l’information relative à la Partie II du Code canadien 
du travail seront considérés suffisants pour les critères TOA2 et TOB2. Toutefois, en ce qui concerne 
TOC2, la formation doit en plus comprendre de l’information relative au Règlement canadien sur la santé 
et la sécurité au travail -PARTIE XX - Prévention de la violence dans le lieu de travail.

QUESTION 031 

En ce qui concerne le critère TOC2, selon lequel une connaissance particulière de la partie II du Code 
canadien du travail est requise, serait-il suffisant qu’une ressource ait suivi un cours axé sur la partie II du 
Code canadien du travail pour satisfaire à cette exigence?

RÉPONSE 031
Non, le Règlement canadien sur la santé et la sécurité au travail -PARTIE XX - Prévention de la violence 
dans le lieu de travail doit être inclus.

QUESTION 032 

Les critères TOA2, TOB2 et TOC2 requièrent que les ressources aient suivi un cours sur les enquêtes 
administratives. Dans les séries de questions précédentes, le Canada a précisé qu’une formation sur les 
enquêtes en matière de harcèlement est acceptable et que toute formation qui comprend des 
renseignements sur les trois domaines est jugée acceptable. Par conséquent, est-ce que le Canada peut 
confirmer qu’une formation sur le harcèlement en milieu de travail serait jugée acceptable par rapport aux 
enquêtes administratives?

RÉPONSE 032

Pour les critères TOA2, TOB2 et TOC2, la formation sur le “harcèlement au travail » sera considérée 
acceptable si elle comprend de l’information relative aux techniques enquêtes administratives.
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PARTIE B – MODIFICATIONS À LA DOC

Il n’y a aucun changement avec cette modification.


