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PARTIE 1 - RENSEIGNEMENTS GENERAUX

1.1 Exigences relatives a la sécurité
1. Avant l'attribution d’un contrat, les conditions suivantes doivent étre respectées :

a) les individus proposés par le soumissionnaire et qui doivent avoir accés a des
renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'accés est réglementé doivent posséder une attestation
de sécurité tel quindiqué a la Partie 6 — Clauses du contrat subséquent;

b) le soumissionnaire doit fournir le nom de tous les individus qui devront avoir accés a
des renseignements ou a des biens de nature protégée ou classifiée ou a des
établissements de travail dont I'accés est réglementé;

2. On rappelle aux soumissionnaires d’obtenir rapidement la cote de sécurité requise. La décision
de retarder I'attribution du contrat, pour permettre au soumissionnaire retenu d’obtenir la cote
de sécurité requise, demeure a I'entiére discrétion de I'autorité contractante.

3. Pour de plus amples renseignements sur les exigences relatives a la sécurité, les
soumissionnaires devraient consulter le site Web du Programme de sécurité industrielle (PSI)
de Travaux publics et Services gouvernementaux Canada (http://ssi-iss.tpsgc-
pwagsc.gc.cal/index-fra.html). Priére de noter que le site Web ci-dessus est propre a TPSGC,; les
exigences et les processus peuvent différer de ceux de la GRC.

1.2 Besoin
Le besoin est décrit en détail a 'article 6.2 des clauses du contrat éventuel.
1.3 Compte rendu

Les soumissionnaires peuvent demander un compte rendu des résultats du processus de demande de
soumissions. Les soumissionnaires devraient en faire la demande a 'autorité contractante dans les

15 jours ouvrables, suivant la réception des résultats du processus de demande de soumissions. Le
compte rendu peut étre fourni par écrit, par téléphone ou en personne.

1.4. Ombudsman de I'approvisionnement

Le Bureau de I'ombudsman de I'approvisionnement (BOA) a été mis sur pied par le gouvernement du
Canada pour offrir aux fournisseurs un moyen indépendant de déposer des plaintes liées a I'attribution
de contrats de moins de 25 000 $ pour des biens et de moins de 100 000 $ pour des services. Vous
pouvez soulever des questions ou des préoccupations concernant une demande de soumissions ou
I'attribution du contrat subséquent auprés du BOA par téléphone, au 1-866-734-5169, ou par courriel, &
'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca. Vous pouvez également obtenir de plus amples informations sur
les services qu'offre le BOA, en consultant son site Web, a I'adresse www.opo-boa.gc.ca.

1.8 Accords commerciaux

Ce besoin est assujetti aux dispositions de I'Accord de libre-échange nord-américain (ALENA) et de
I'Accord de libre-échange canadien (ZLEC).
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PARTIE 2 — INSTRUCTIONS A L’'INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES

2.1 Instructions, clauses et conditions uniformisées

Toutes les instructions, clauses et conditions identifiées dans la demande de soumissions par un
numéro, une date et un titre sont reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées
d’achat (https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére : Puisque la présente demande de propositions est lancée
par la Gendarmerie royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et
Services gouvernementaux Canada (TPSGC) ou de son ministre dans les clauses et conditions, y
compris celles tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

Les soumissionnaires qui présentent une soumission s’engagent a respecter les instructions, les
clauses et les conditions de la demande de soumissions, et acceptent les clauses et les conditions du
contrat subséquent.

Le document 2003 (2017-04-27) Instructions uniformisées - biens ou services - besoins concurrentiels,
est incorporé par renvoi dans la demande de soumissions et en fait partie intégrante.

Le paragraphe 5.4 du document 2003, Instructions uniformisées — biens ou services — besoins
concurrentiels, est modifié€ comme suit :

Supprimer : 60 jours
Insérer : 90 jours

2.2 Présentation des soumissions

Les soumissions doivent étre présentées uniquement au Module de réception des soumissions de la
GRC au plus tard a la date, a I'heure et a I'endroit indiqués a la page 1 de la demande de soumissions.

En raison du caractere de la demande de soumissions, les soumissions transmises par télécopieur ou
par courriel & I'intention de la GRC ne seront pas acceptées.

2.3 Demandes de renseignements —en période de soumission

Toutes les demandes de renseignements doivent étre présentées par écrit a I'autorité contractante au
moins dix (10) jours civils avant la date de cléture des soumissions. Pour ce qui est des demandes de
renseignements regues apres ce délai, il est possible qu’on ne puisse pas y répondre.

Les soumissionnaires devraient citer le plus fidélement possible le numéro de I'article de la demande
de soumissions auquel se rapporte la question et prendre soin d’énoncer chaque question de maniére
suffisamment détaillée pour que le Canada puisse y répondre avec exactitude. Les demandes de
renseignements techniques qui ont un caractére exclusif doivent porter clairement la mention

« exclusif » vis-a-vis de chaque article pertinent. Les éléments portant la mention « exclusif » feront
I'objet d'une discrétion absolue, sauf dans les cas ou le Canada considere que la demande de
renseignements n'a pas un caractere exclusif. Dans ce cas, le Canada peut réviser les questions ou
peut demander au soumissionnaire de le faire, afin d’en éliminer le caractére exclusif, et permettre la
transmission des réponses a tous les soumissionnaires. Le Canada peut ne pas répondre aux
demandes de renseignements dont la formulation ne permet pas de les diffuser a tous les
soumissionnaires.
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2.4 Lois applicables

Tout contrat subséquent sera interprété et régi selon les lois en vigueur Colombie britannique, et les
relations entre les parties seront déterminées par ces lois.

A leur discrétion, les soumissionnaires peuvent indiquer les lois applicables d’une province ou d’un
territoire canadien de leur choix, sans que la validité de leur soumission ne soit mise en question, en
supprimant le nom de la province ou du territoire canadien précisé et en insérant le nom de la province
ou du territoire canadien de leur choix. Si aucun changement n’est indiqué, cela signifie que les
soumissionnaires acceptent les lois applicables indiquées.

2.5 Promotion du dép6t direct
Les renseignements suivants ne sont pas liés au processus d'invitation & soumissionner :

Le gouvernement du Canada a lancé le projet de normalisation des chéques, qui vise a mettre fin a
l'impression de relevés de paiement et a procéder par dép6t direct dans presque tous les cas. Pour
l'instant, cette solution n’est offerte que lorsqu’un paiement en dollars canadiens est déposé dans un
compte bancaire canadien. Afin d’étre proactive, la Comptabilité générale de la GRC encourage
l'inscription des fournisseurs de I'organisme en vue des changements qui seront apportés au
processus de paiement

Si votre soumission est retenue dans le cadre du présent processus ou de toute autre invitation a
soumissionner de la GRC, nous vous encourageons a vous inscrire au dépdt direct. Communiquez
avec la Comptabilité générale de la GRC par courriel pour recevoir le formulaire Demande d’adhésion
du bénéficiaire au paiement électronique ainsi que les directives pour le remplir.

Si vous avez des questions sur le projet de normalisation des chéques ou si vous souhaitez vous
inscrire, écrivez a corporate_accounting@rcmp-grc.gc.ca.
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PARTIE 3 — INSTRUCTIONS POUR LA PREPARATION DES SOUMISSIONS

3.1 Instructions pour la préparation des soumissions

Le Canada demande que les soumissionnaires fournissent leur soumission en sections distinctes,
comme suit :

Section | : Soumission technique (3 copies papier)
Section Il : Soumission financiere (1 copie papier)
Section IlI : Attestations (1 copie papier)

Les prix doivent figurer dans la soumission financiere seulement. Aucun prix ne doit étre indiqué dans
une autre section de la soumission.

Le Canada demande que les soumissionnaires suivent les instructions de présentation décrites ci-
apres pour préparer leur soumission :

a) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm);
b) utiliser un systeme de numérotation correspondant a celui de la demande de soumissions.

En avril 2006, le Canada a approuvé une politique exigeant que les ministéres et organismes fédéraux
prennent les mesures nécessaires pour incorporer les facteurs environnementaux dans le processus
d’approvisionnement : Politique d’'achats écologigues (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ecologisation-
greening/achats-procurement/politique-policy-fra.html). Pour aider le Canada a atteindre ses objectifs,
les soumissionnaires devraient :

1) utiliser du papier de 8,5 po x 11 po (216 mm x 279 mm) contenant des fibres certifiées
provenant d'un aménagement forestier durable et contenant au moins 30 % de matieres
recyclées; et

2) utiliser un format qui respecte I'environnement : impression noir et blanc, recto verso/a double
face, broché ou agrafé, sans reliure Cerlox, reliure a attaches ni reliure a anneaux.

Section | :  Soumission technique
Dans leur soumission technique, les soumissionnaires devraient expliquer et démontrer comment ils
entendent répondre aux exigences et comment ils réaliseront les travaux.
Section Il : Soumission financiére
Les soumissionnaires doivent présenter leur soumission financiére en conformité avec la base de
paiement. Le montant total des taxes applicables doit étre indiqué séparément.
3.11 Fluctuation du taux de change
C3011T (2013-11-06), Fluctuation du taux de change
Section Ill : Attestations

Les soumissionnaires doivent présenter les attestations et renseignements supplémentaires exigés a la
Partie 5.
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PARTIE 4 - PROCEDURES D’'EVALUATION ET METHODE DE SELECTION

4.1 Procédures d’'évaluation

a) Les soumissions recues seront évaluées par rapport a 'ensemble des exigences de la
demande de soumissions, incluant les critéres d’évaluation technique et financiére.

b) Une équipe d’évaluation composée de représentants du Canada évaluera les soumissions.

4.1.1 Evaluation technique

Toutes les propositions doivent étre complétes et comporter toute I'information exigée dans la
demande de propositions (DP) afin d’assurer une évaluation compléte. Si I'exigence n’est pas
traitée dans la proposition du soumissionnaire, celle-ci sera considérée comme incompléte ou
non recevable et sera rejetée. Il incombe au soumissionnaire de fournir toute I'information
nécessaire pour garantir une évaluation compléte et précise.

4.1.1.1 Critéres techniques obligatoires
a. Respect de TOUS les criteres techniques obligatoires de I'annexe A, Besoin
b. Conformité aux spécifications obligatoires de la DP indiquées a I'appendice A
4.1.2 Evaluation financiére
Voire 'annexe B, Base de paiement
1. Le prix de la soumission sera évalué comme suit :

a. Les soumissionnaires établis au Canada doivent proposer des prix fermes, les droits
de douane et les taxes d’accise canadiens compris, et les taxes applicables en sus.

b. Les soumissionnaires établis a I'étranger doivent proposer des prix fermes, les droits
de douane, les taxes d’'accise canadiens et les taxes applicables en sus. Les droits de
douane et les taxes d’accise canadiens payables par le Canada seront ajoutés, pour
les besoins de I'évaluation seulement, aux prix présentés par les soumissionnaires
établis a I'étranger.

2. Sauflorsque la demande de soumissions précise que les soumissions doivent étre présentées
en dollars canadiens, les soumissions présentées en devises étrangéres seront converties en
dollars canadiens pour les besoins de I'évaluation. Pour les soumissions présentées en
devises étrangéres, le taux indiqué par la Banque du Canada a la date de cléture des
soumissions, ou a une autre date précisée dans la demande de soumissions, sera utilisé
comme facteur de conversion.

3. Bien que le Canada se réserve le droit d’attribuer le contrat FAB usine ou FAB destination, il
demande que les soumissionnaires proposent des prix FAB usine ou point d’expédition et FAB
destination. Les soumissions seront évaluées selon la formule FAB destination.

4. Pour les fins de la demande de soumissions, les soumissionnaires qui ont une adresse au
Canada sont considérés comme étant des soumissionnaires établis au Canada, et les
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soumissionnaires qui ont une adresse a I'extérieur du Canada sont considérés comme étant
des soumissionnaires établis a I'étranger.

4.2 Meéthode de sélection

Une soumission doit respecter les exigences de la demande de soumissions et satisfaire a tous les
criteres d'évaluation techniques obligatoires pour étre déclarée recevable. La soumission recevable
avec le prix évalué le plus bas sera recommandée pour attribution d'un contrat.
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PARTIE 5 — ATTESTATIONS

Les soumissionnaires doivent fournir les attestations et les renseignements connexes exigés pour
gu’un contrat leur soit attribué.

Les attestations que les soumissionnaires remettent au Canada, peuvent faire I'objet d’'une vérification
a tout moment par le Canada. A moins d’indication contraire, le Canada déclarera une soumission non
recevable, ou un entrepreneur en situation de manquement, s'il est établi que le soumissionnaire a fait
de fausses déclarations, sciemment ou non, que ce soit pendant la période d’évaluation des
soumissions, ou pendant la durée du contrat.

L’autorité contractante aura le droit de demander des renseignements supplémentaires pour vérifier les
attestations du soumissionnaire. Si le soumissionnaire ne répond pas et ne collabore a toute demande
ou exigence imposée par l'autorité contractante, sa soumission sera déclarée non recevable ou le non-
respect de la demande ou de I'exigence constituera un mangquement aux termes du contrat.

5.1 Attestations préalables a I'attribution du contrat et renseignements supplémentaires

Les attestations et les renseignements supplémentaires énumérés ci-dessous devraient étre remplis et
fournis avec la soumission, mais ils peuvent étre fournis plus tard. Si 'une des attestations exigées ou
I'un des renseignements supplémentaires requis n’est pas fourni conformément aux exigences,
l'autorité contractante informera le soumissionnaire du délai dont il dispose pour fournir cette
information. A défaut de fournir les attestations ou les renseignements supplémentaires énumérés ci-
dessous dans le délai prévu, la soumission sera déclarée non recevable.

5.1.1 Dispositions relatives a I'intégrité
Conformément a la Politigue d’'inadmissibilité et de suspension (http://www.tpsgc-pwgsc.gc.ca/ci-

if/politique-policy-fra.html), le soumissionnaire doit présenter la documentation exigée, s'il y a lieu, afin
gue sa soumission ne soit pas rejetée du processus d’approvisionnement :

¢ Déclaration de condamnation a une infraction (s'il y a lieu)
¢ Documentation exigée

5.1.2 Programme de contrats fédéraux pour I’équité en matiere d’emploi - Attestation de
soumission

En présentant une soumission, le soumissionnaire atteste que le soumissionnaire, et tout membre de la
coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, n'est pas nommeé dans la liste des

« soumissionnaires a admissibilité limitée du PCF » du Programme de contrats fédéraux (PCF) pour
I'équité en matiere d’emploi disponible au bas de la page du site Web d’Emploi et Développement
social Canada (EDSC) — Travail (http://www.travail.gc.ca/fra/normes_equite/eq/emp/pcf/index.shtml)

Le Canada aura le droit de déclarer une soumission non recevable si le soumissionnaire, ou tout
membre de la coentreprise si le soumissionnaire est une coentreprise, figure dans la liste des
« soumissionnaires a admissibilité limitée » du PCF au moment de l'attribution du contrat.
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PARTIE 6 — CLAUSES DU CONTRAT SUBSEQUENT

Les clauses et conditions suivantes s’'appliquent a tout contrat subséquent découlant de la demande de
soumissions et en font partie intégrante.

6.1 Exigences relatives a la sécurité

6.1.1 Les exigences relatives a la sécurité qui suivent (Liste de vérification des exigences relatives a
la sécurité [LVERS] et clauses connexes supprimeées] s’appliquent et font partie intégrante du
contrat.

a) Le personnel de I'entrepreneur qui doit avoir accés a des renseignements ou a des biens de
nature protégée ou classifiée, ou a des établissements de travail dont I'accés est réglementé
doit posséder une autorisation d’acces aux installations de niveau 2 avec escorte vérifiée par la
Section de la sécurité ministérielle de la GRC.

b) Le personnel de I'entrepreneur ne doit pas retirer ni copier tout renseignement ou bien désigné
ou classifié des lieux de travail identifiés; I'entrepreneur doit s’assurer que son personnel est au
courant de cette restriction et la respecte.

C) L’entrepreneur doit se conformer aux dispositions énoncées dans la Liste de vérification des
exigences relatives a la sécurité a I'annexe C.

6.2 Besoin

L'entrepreneur doit fournir les articles décrits a I'annexe «A», Besoin.

6.3 Clauses et conditions uniformisées

Toutes les clauses et conditions identifiées dans le contrat par un numéro, une date et un titre, sont
reproduites dans le Guide des clauses et conditions uniformisées d'achat

(https://achatsetventes.gc.ca/politiques-et-lignes-directrices/guide-des-clauses-et-conditions-
uniformisees-d-achat) publié par Travaux publics et Services gouvernementaux Canada.

Modification touchant le nom du ministére: Puisque le présent contrat est lancé par la Gendarmerie
royale du Canada (GRC), il faut interpréter toute mention de Travaux publics et Services
gouvernementaux Canada ou TPSGC ou de son ministre dans les clauses et conditions, y compris
celles tirées des CCUA, comme désignant en fait la GRC ou son ministre.

6.3.1 Conditions générales

2010A (2016-04-04), Conditions générales - biens (complexité moyenne) s’appliquent au contrat et en
font partie intégrante.

6.3.2 Conditions générales supplémentaires
4001 (2015-04-01) Achat, location et maintenance de matériel

4003 (2010-08-16) Logiciels sous licence s’appliquent au contrat et en font partie intégrante.
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6.4 Durée du contrat
6.4.1 Date de livraison

Tous les produits livrables doivent étre recus au plus tard le 15 septembre 2018.

L’installation doit étre réalisée selon les indications de I'annexe A, Besoin.

6.4.2 Points de livraison
La livraison du besoin sera effectuée aux points de livraison identifiés a I’Annexe « A » du contrat.
6.5 Responsables
6.5.1 Autorité contractante
L’autorité contractante pour le contrat est :
Nom : Summer Wong
Titre : Agente supérieure des acquisitions
Gendarmerie royale du Canada

Adresse :  Arrét postal 901, 14200, Green Timbers Way, Surrey (C.-B.) V3T 6P3

Téléphone : 778-290-2892
Courriel : summer.wong@rcmp-gre.gc.ca

L'autorité contractante est responsable de la gestion du contrat, et toute modification doit étre
autorisée, par écrit par I'autorité contractante. L'entrepreneur ne doit pas effectuer de travaux
dépassant la portée du contrat ou des travaux qui n’y sont pas prévus suite a des demandes ou des
instructions verbales ou écrites de toute personne autre que I'autorité contractante.

6.5.2 Chargé de projet (A indiquer a I'attribution du contrat)
Le chargé de projet pour le contrat est :

Nom :

Titre :

Organisation :
Adresse :

Téléphone:
Courriel :

Le chargé de projet représente le ministére ou l‘'organisme pour lequel les travaux sont exécutés en
vertu du contrat. Il est responsable de toutes les questions liées au contenu technique des travaux
prévus dans le contrat. On peut discuter des questions techniques avec le chargé de projet; cependant,
celui-ci ne peut pas autoriser les changements a apporter a I'énoncé des travaux. De tels changements
peuvent étre effectués uniquement au moyen d’'une modification de contrat émise par I'autorité
contractante.

6.5.3 Représentant de I'entrepreneur (a remplir par le soumissionnaire)
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Numeéro de téléphone de la personne responsable :

Questions générales Suivi de la livraison
Nom : Nom :
Titre : Titre :
Ne de téléphone : Ne de téléphone :
Courriel : Courriel :

6.6. Paiement

6.6.1 Base de paiement

A condition de remplir de fagon satisfaisante toutes ses obligations en vertu du contrat, I'entrepreneur
sera payé un prix ferme, comme spécifié a I'annexe "B". Les droits de douane sont inclus et les taxes
applicables sont en sus.

Le Canada ne paiera pas l'entrepreneur pour tout changement a la conception, toute modification ou
interprétation des travaux, a moins que ces changements a la conception, ces modifications ou ces
interprétations n'aient été approuveés par écrit par l'autorité contractante avant d'étre intégrés aux
travaux.

6.6.2 Paiement unique

Le Canada paiera I'entrepreneur lorsque les travaux seront complétés et livrés conformément aux
dispositions de paiement du contrat si :

a. une facture exacte et compléte ainsi que tout autre document exigé par le contrat ont été soumis
conformément aux instructions de facturation prévues au contrat;

b. tous ces documents ont été vérifiés par le Canada;
c. les travaux livrés ont été acceptés par le Canada.

6.6.3 Clauses du Guide des CCUA

A9117C (2007-11-30) T1204 - demande directe du ministére client

6.7 Instructions relatives a la facturation

1. L'entrepreneur doit soumettre ses factures conformément a l'article intitulé « Présentation des
factures » des conditions générales. Les factures ne doivent pas étre soumises avant que tous les
travaux identifiés sur la facture soient complétés.

2. L’entrepreneur doit soumettre les factures comme suit :

a. Laversion originale et un (1) exemplaire de chaque facture doivent étre présentés au
responsable technique identifié a la section intitulée « Responsables » du contrat pour
attestation et paiement.
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b. Sur demande, un (1) exemplaire doit étre envoyé a I'autorité contractante identifiée sous
I'article intitulé « Responsables » du contrat.

6.8 Attestations et renseignements supplémentaires

6.8.1 Conformité

A moins d’indications contraires, le respect continu des attestations fournies par I'entrepreneur avec sa
soumission ou préalablement & I'attribution du contrat, ainsi que la coopération constante quant aux
renseignements supplémentaires, sont des conditions du contrat et leur non-respect constituera un
manquement de la part de I'entrepreneur. Les attestations pourront faire I'objet de vérifications par le
Canada pendant toute la durée du contrat.

6.9 Lois applicables

Le contrat doit étre interprété et régi selon les lois en vigueur Colombie britannique, et les relations
entre les parties seront déterminées par ces lois.

6.10 Garantie

a. 2010A (2016-04-04), Conditions générales - biens (complexité moyenne), 09 1 st modifié comme
suit :

Supprimer : 12 jours
Insérer : 4 années

b. L’appareil d’inspection du courrier par rayons X doit étre couvert par une garantie de quatre (4) ans
sur toutes les piéces, la main d'ceuvre et les mises a niveau de logiciel.

6.11 Ordre de priorité des documents

En cas d’'incompatibilité entre le libellé des textes énumérés dans la liste, c’est le libellé du document
qui apparait en premier sur la liste qui 'emporte sur celui de tout autre document qui figure plus bas sur
ladite liste.

a) les articles de la convention;
b) les conditions générales supplémentaires
4001 (2015-04-01) Achat, location et maintenance de matériel
4003 (2010-08-16) Logiciels sous licence
C) les conditions générales 2010A (2016-04-04), Conditions générales - biens (complexité
moyenne);
d) Annexe « A », Besoin;
e) Annexe « B », Base de paiement;
f) Annexe « C », Liste de vérification des exigences relatives a la sécurité;
9) la soumission de I'entrepreneur en date du (inscrire la date de la soumission)

6.12. Ombudsman de I'approvisionnement
6.12.1 Services de réglement des différends
Les parties reconnaissent que I'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe

22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux veillera a
proposer aux parties concernées un processus extrajudiciaire de réglement de leur différend, sur
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demande ou avec le consentement des parties, en vue de régler un différend entre elles au sujet de
l'interprétation ou de I'application d’'une modalité du présent contrat, et obtiendra leur consentement a
en assumer les codts.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169
ou par courriel, a I'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca.

6.12.2 Administration du contrat

Les parties reconnaissent que I'ombudsman de I'approvisionnement nommé en vertu du paragraphe
22.1(1) de la Loi sur le ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux examinera une
plainte déposée par [le fournisseur ou I'entrepreneur ou le nom de I'entité a qui ce contrat a été
attribué] concernant I'administration du contrat si les exigences du paragraphe 22.1(1) de la Loi sur le
ministére des Travaux publics et des Services gouvernementaux et les articles 15 et 16 du Reglement
concernant 'ombudsman de I'approvisionnement ont été respectées, et si I'interprétation et I'application
des modalités ainsi que de la portée du contrat ne sont pas contestées.

Le Bureau de 'ombudsman de I'approvisionnement peut étre joint par téléphone, au 1-866-734-5169
ou par courriel, a 'adresse boa-opo@boa-opo.gc.ca.

6.13 Clauses du Guide des CCUA

G1005C (2016-01-28) Assurance - aucune exigence particuliére
A9068C (2010-01-11) Reéglements concernant les emplacements du gouvernement
B1501C (2006-06-16) Appareillage électrique

6.14 Inspection et acceptation

Le chargé de projet sera le responsable des inspections. Tous les rapports, biens livrables, documents,
biens et services fournis en vertu du contrat seront assujettis a l'inspection du responsable des
inspections ou de son représentant. Si des rapports, documents, biens ou services ne sont pas
conformes aux exigences de I'énoncé des travaux et ne sont pas satisfaisants selon le responsable
des inspections, ce dernier aura le droit de les rejeter ou d'en demander la correction, aux frais de
I'entrepreneur uniqguement, avant de recommander le paiement.
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ANNEXE « A » - BESOIN

1.0PORTEE

La Gendarmerie royale du Canada (GRC) doit acheter et faire installer un appareil d’'inspection du

courrier par rayons X. L'appareil servira a la vérification et au balayage de sécurité du courrier et des

colis recgus.

2.0Exigences obligatoires relatives a I'’équipement

2.1Capacités de détection — objets et substances d’intérét

L'appareil d’'inspection du courrier par rayons X doit pouvoir :

2.1.1 permettre la visualisation des menaces suivantes dans un colis, méme en présence de fouillis :
les menaces posées par les matériaux comme les drogues et les explosifs plastiques, les
menaces métalliques conventionnelles comme les armes a feu et les couteaux, et les armes
composites;

2.1.2 détecter les substances (liquides, solides et poudres);

2.1.3 faire la distinction entre les métaux, les matiéres organiques, les matiéres non organiques, les
liquides et les poudres;

2.1.4  étre muni d’au moins deux (2) générateurs permettant I'utilisation d'algorithmes de détection de
pointe des explosifs en quantité macroscopique, des liquides et des poudres;

2.1.5 permettre la vue d’au moins deux faces des objets;

2.1.6 comprendre un logiciel d’aide a I'identification des menaces qui aide I'opérateur a identifier les
menaces comme les explosifs et les objets a densité élevée;

2.1.7 détecter les fils de grosseur égale ou supérieure au n° 38 ou 40 AWG;

2.1.8 utiliser une norme de pénétration (acier) d’au moins 30 mm;

2.1.9 produire des images claires et contrastées des objets inspectés.

2.2Exigences relatives aux moniteurs

2.2.1 Le systeme doit pouvoir produire deux images s'affichant simultanément sur deux moniteurs
couleur ACL de 19 pouces (minimum) — ou de 22 pouces (maximum); la résolution minimale de
I'écran doit étre de 1280 x 1024.

2.2.2 L’écran doit pouvoir afficher des images a échelle de gris et des images en couleur.

2.2.3 L’écran doit étre muni de connexions vidéo commerciales ou industrielles courantes
(p. ex. SVGA ou HDMI).

2.3Milieu physique dans les installations de la GRC et exigences relatives au rendement
Voici la liste des spécifications acceptables minimales relatives aux dimensions hors tout de I'appareil

d’'inspection du courrier par rayons X :
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2.3.1 longueur hors tout maximale sans courroie transporteuse ou avec une courroie transporteuse a
extrémité courte : 3 500 mm;

2.3.2 longueur hors tout maximale : 1 500 mm;

2.3.3 hauteur hors tout maximale : 1 700 mm;

2.3.4 dimensions minimales de I'ouverture du tunnel : 750 mm (largeur) x 550 mm (hauteur);
2.3.5 capacité minimale de la courroie transporteuse (colis) : 50 kg;

2.3.6 hauteur minimale par rapport au sol de la courroie transporteuse : 736 mm;

2.3.7 appareil completement assemblé a installer dans une salle dont I'aire ouverte la plus grande
mesure 5,6 m sur 2,59 m et devant passer par une ouverture de porte d’'une largeur de 1,79 m.

2.4Conditions ambiantes du milieu de fonctionnement

L'appareil d’'inspection du courrier par rayons X doit pouvoir fonctionner adéquatement dans les
conditions ambiantes suivantes :

2.4.1 plage de températures d'entreposage : de -10°Cab50 °C

2.4.2 plage de températures de fonctionnement: de 0 °C a 40 °C

2.4.3 plage d’humidité relative : de 10 % & 90 % (sans condensation)
2.4.4 niveau de bruit maximal admissible : <70 dB(A)
2.5Alimentation électrique

L'appareil d’inspection du courrier par rayons X doit pouvoir étre alimenté au moyen d'une prise
électrique standard :

2.5.1 tension: 110 -120V c.a. + 10 %; maximum de 15 A

2.5.2 fréquence: 60Hz +1,5%

2.5.3 surtension: limiteur de surtension

2.5.4 Le passage a une autre source d'alimentation électrique ou les fluctuations de I'alimentation
dans les limites susmentionnées ne doivent pas endommager I'appareil ni provoquer I'’émission

intempestive de rayons X.

2.5.5 L’appareil ne doit pas émettre de rayons X lorsqu’il est mis en marche pour la premiére fois ou
aprés une panne d'alimentation, sauf pour des besoins d’étalonnage interne.

2.6Alimentation sans coupure (ASC)
2.6.1 L’appareil doit comporter une alimentation sans coupure (ASC) capable d’assurer I'alimentation

électrique pendant une période équivalant a au moins 1,5 fois la période recommandée par le
fabricant pour la procédure d’'arrét de I'unité de commande.
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2.6.2 L’ASC doit comporter des signaux sonores et visuels indiquant qu’elle fonctionne. Elle doit
également afficher (sur un affichage indépendant ou par I'entremise de I'interface utilisateur
graphique de I'appareil d'inspection aux rayons X) le temps approximatif avant la décharge
compléte, sous charge maximale.

2.7Fonctionnement continu
2.7.1 L’'appareil a rayons X doit é&tre homologué pour le service continu.
2.8Conception mécanique ou fonctionnelle et caractéristiques techniques

Voici la liste des caractéristiques mécaniques ou fonctionnelles (ou des deux types), que doit présenter
I'appareil d'inspection du courrier par rayons X :

2.8.1 un accés facile a toutes les commandes et & tous les points d’essai nécessaires pour réaliser
I'étalonnage et les essais pertinents, ainsi que des étiquettes connexes claires;

2.8.2 une ou des étiquettes claires, apposées en permanence a la surface extérieure de I'appareil et
comprenant le nom du fabricant, le numéro de modele ou d’assemblage, le numéro de série et
la source d’alimentation principale;

2.8.3 des voyants, aux deux extrémités de I'ouverture du tunnel, qui sont activés lorsque les
générateurs de rayons X fonctionnent;

2.8.4 un mécanisme de protection par mot de passe, afin de prévenir I'utilisation non autorisée de
I'appareil d’'inspection ou la modification des réglages;

2.8.5 au moins 3 niveaux d'accés (opérateurs, superviseurs et techniciens). L'entrepreneur est
responsable de la personnalisation initiale; des instructions seront fournies a l'utilisateur sur la
facon de modifier la configuration au besoin;

2.8.6  un appareil muni d'un compteur de colis;

2.8.7 un nombre de touches programmables correspondant a la norme de I'industrie;

2.8.8 des fonctions intégrées d’essai et de diagnostic, afin de permettre aux opérateurs et aux
techniciens en entretien et en réparation de consulter des renseignements cruciaux et
d’identifier et de résoudre efficacement les problémes;

2.8.9 au moins un (1) bouton d'« arrét d'urgence » intégré;

2.8.10la capacité de fonctionner et de balayer vers I'avant ou vers l'arriére (balayage bidirectionnel);

2.8.11 un dispositif de retour en arriere permettant de repasser automatiquement si le balayage est
incomplet ou si des objets se sont déplacés;

2.8.12 le systeme a rayons X permettant de produire des images des éléments et du contenu des
objets cibles a I'aide d'une technique d’'imagerie non intrusive par rayons X a double affichage.
Le terme « double affichage » désigne un systéeme d’'imagerie par rayons X qui présente
deux images radiologiques par transmission de I'objet. La premiere image affichée sur I'un des
écrans doit étre une image radiologique vue de haut et la deuxieme image affichée sur l'autre
écran doit correspondre a une vue latérale de I'objet inspecté;
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2.8.13 un dispositif de réchauffement automatique du générateur de rayons X (ne nécessitant pas
l'intervention d’un technicien);

2.8.14un générateur de rayons X a spectre optimal.
2.9Rappel d'image et archivage des images

Voici la liste des caractéristiques obligatoires de rappel d'image et d’archivage des images que doit
présenter I'appareil d'inspection par rayons X :

2.9.1 port USB situé sur le panneau extérieur, afin de faciliter la mise a niveau des logiciels et le
téléchargement des données archivées; les mises a niveau des logiciels seront fournies par
I'entrepreneur au besoin;

2.9.2 capacité d'exporter des images dans de nombreux formats de données communs
(p. ex. JPEG, BMP);

2.9.3 fonction d’examen des dix (10) derniers articles balayés, a des fins de rappel et de
comparaison immédiats d'images par I'opérateur;

2.9.4 imagerie multiénergie (classification trois matériaux — code couleur orange, vert, bleu);
2.9.5 différentiation entre les matiéres organiques et les matiéres non organiques;

2.9.6 dispositif de réglage continu du contraste (gamme de gris);

2.9.7 capacité d’'agrandir jusqu’a seize (16) fois la dimension de I'image d’origine;

2.9.8 zoom en mode apercu, ou en mode continu;

2.9.9 archivage automatique des images avec horodatage;

2.9.10inversion vidéo (noir et blanc et couleur);

2.9.11alerte automatique de haute densité;

2.9.12images en fausses couleurs.

2.10 Brouillage

2.10.1 Lerendement de I'appareil d'inspection par rayons X ne doit pas étre altéré par la présence et
l'utilisation de matériel électronique courant.

2.10.2 Le systeme ne doit pas provoquer le brouillage de matériel électronique de bureau courant
situé a une distance d’au moins un (1) metre.

2.11 Normes et exigences de sécurité

En matiére de santé-sécurité, I'appareil doit respecter les reglements, lois et codes canadiens dont la
liste figure ci-dessous :

2.11.1Loi sur les dispositifs émettant des radiations, Partie IV de I'annexe Il du Réglement sur les
dispositifs émettant des radiations :
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i. deux (2) boucliers qui répondent aux reglements de Santé Canada et se prolongent de 50 cm
devant les rideaux de maniére a constituer une barriere physique qui maintient cette zone hors
de portée;

ii. un dispositif nécessitant la présence de I'opérateur, comme un tapis a contact;

iii. un étiquetage bilingue indiquant les consignes de radioprotection;

iv. un taux moyen d’exposition aux rayons X n’excédant pas 0,5 milliréntgen par heure, sur une
période d’au moins cing (5) minutes, pour un objet présentant une section transversale de
dix (10) centimétres carrés et centré a cinq (5) centimétres de toute surface externe accessible
de I'appareil ou de la surface plane imaginaire séparant I'objet des ouvertures de I'appareil ou
les colis sont introduits ou retirés;

2.11.2 Santé Canada : Dispositifs a rayons X pour l'inspection des bagages — précautions a prendre —
Code de sécurité 29; notamment I'alinéa 3.1(3), selon lequel le programme de formation sur la
protection contre les radiations doit étre revu et approuvé par Santé Canada (organisme
approprié de réglementation en matiére de radioprotection); de plus, un contrble annuel de
radioprotection effectué conformément au Code de sécurité 29 de Santé Canada doit étre
compris durant cing ans (consulter la page http://www.hc-sc.gc.ca/ewh-
semt/pubs/radiation/code-29/index-fra.php#a414);

2.11.3Association canadienne de normalisation : Code canadien de I'électricité;

2.11.4 les normes applicables de la Partie Il du Code canadien du travail, a savoir I'alinéa 125.1g),
I'alinéa 126(1)b) et I'alinéa 126 (1)c), ainsi que le paragraphe 10.26(3);

2.11.5 Tl'entrepreneur est tenu d’enregistrer I'appareil auprés de I'organisme de réglementation
approprié (ministére du Travail, Bureau de la radioprotection) et de fournir tous les documents
relatifs a la demande de permis, notamment les plans de situation, les dessins CAO, les
formulaires 1, 2a et 2b diment remplis, avant l'installation du systéme;

2.11.6 les autres lois et reglements fédéraux, provinciaux, territoriaux et municipaux pertinents en
vigueur lors de l'installation de I'appareil, selon I'endroit ou il sera installé.

3.0Manuels

L'entrepreneur doit fournir avec le systéme un ensemble complet de manuels d’entretien et de guides
de I'opérateur, en anglais et en frangais ou en format bilingue.

4.0Installation, enlévement et élimination de I’équipement existant
a) Installation

L'installation sur place du systéme doit étre prévue et assurée par un technicien en entretien et en
réparation qualifié de I'entreprise.

b) Enlevement et élimination de I'équipement existant
L'entrepreneur doit procéder a I'enlévement et I'élimination d’un appareil d’inspection du courrier par

rayons X (modéle RapisScan 522B), ce qui comprend la mise hors service, 'emballage et I'enlévement
de I'équipement. Ce service doit étre inclus dans le prix de lot fixe.
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5.0Formation

Une formation des opérateurs doit étre offerte sur les lieux (Surrey, Colombie-Britannique), en anglais,
a un maximum de quinze (15) utilisateurs. La formation portera sur la mise a I'essai de l'installation, les
exigences de sécurité, I'étalonnage périodique (y compris les analyses de confirmation quotidiennes),
le dépannage, les procédures d’entretien du matériel et I'utilisation du logiciel. Elle devra étre comprise
dans le prix de lot ferme et inclure les frais de déplacement et de subsistance.

L'entrepreneur et le responsable technique dont le nom figure dans le présent document conviendront
de la date, de I'heure et du lieu de la formation.

6.0Entretien courant et maintenance
L'achat du systéme doit comprendre le soutien technique, le soutien technique par téléphone, le
soutien par Internet et le soutien au moyen d’un processus de renseignements par télécopieur.

Les services sur place doivent étre assurés du lundi au vendredi, durant les heures d’ouverture des
installations, soit de 8 h a 16 h (heure locale), exception faite des jours fériés.

Le service doit étre assuré sur les lieux dans les deux (2) jours ouvrables suivant la réception d’une

demande. Si un systeme est en panne pendant plus de deux (2) jours consécultifs, un appareil de
remplacement doit étre fourni sans supplément.
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ANNEXE B — BASE DE PAIEMENT

Description de l'article

Nom du fabricant Ne de piece/
N° de série

oté

Prix de lot ferme

Appareil d’inspection du courrier
par rayons X décrit dans
'annexe A, y compris :

I'installation;

les manuels;

la formation;

I'enlevement et

I'élimination;

e la réparation et la
maintenance,

e une garantie de 4 ans.

Rendu droits acquittés (DDP) —

(Surrey, Colombie-Britannique),

les droits de douane, les frais de
transport et de livraison inclus

Total

Instructions de livraison — Livraison a la destination

1. Les biens doivent étre expédiés au point de destination précisé dans le contrat et livrés :

Rendu droits acquittés (Surrey, Colombie-Britannique) Incoterms 2010 pour les expéditions en
provenance d’un entrepreneur commercial.

2. L’entrepreneur devra assumer I'ensemble des frais de livraison et d’administration, les codts et
les risques liés au transport et au dédouanement, y compris le paiement des droits de douane

et des taxes.
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ANNEXE « C » LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE

Government  Gouvermament Contract Mumbar / Mumérnz du conirat
I* of Canada i Canada

Security Classdication | Classification de s&curitd

SECURITY REQUIREMENTS CHECK LIST (SRCL)

LISTE DE VERIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES A LA SECURITE (LVERS
FART A - CONTRACT INFORMATION | PARTIE A - INFORMATION CONTRACTUELLE

Originaling Govemnment Deparrment or Organeabon £ . Brench ar Direclorale § Direction générale au Direction
| Ministére ou ergansme gowvermemental Sorigine Royal Canadian Mounted Polce Comparate Managerrent and Cormglroliership Branch
3. &) Subcontract Mumber / Muméro du conirat de sous-tratance 3. k) Marme and Address of Subcontracior ¢/ Mom a1 adresse du saus-rallant

4. Bried Deacnption of Work / Bréve deseriplion du travail
Purchapa and installation of an X-Ray Mall Scanning Maching

’3. &) Will the supplier require access to Confralled Gaads? Ma Yes
Le fournisseur awra-t-il aceés & des marchandises conlrilées? Nnn O

(5. b} Will the supplisr require access o unclassified mililary lechnical data subject o The provisions of the Technizal Dala Conlrol . D“ﬁss
Repgulations? i
Le feurnisseur aura--il accés & des données lechnigues militaires non clasediées qui sont assujellies sux dispositions du Réglemeant
suf le eontile des donnges lechniques?

E. Indicale the lype of access required | Indiguer | lype daccés reguls

. &) VWil the supplier and ilz employess require sccess lo PROTECTED andfor CLASSIFIED informabion or assels? . Mo Yes
Le feumnisseur ainsi gue les emplopés aurant-ils acces 3 des renseignamsants ou 4 des biens PROTEGES etiou CLASSIFIES? v Mon Oui
(Specify the level of accass using the chan in Question 7. ¢)
(Frécisar le nivesu d'acces en ublisani ke tebleau qui s trouve & la question 7. c

5. b} Wl Ina supplier and il amployess (2.9, chanars, maintenanca personnel) requine access bo restriched acoess areas? Mo access io ‘( Mo Yes
PROTECTED andfor CLASSIFIED information or assets s parmittad Bon Coui
Le fournisseur el sas employes (p. ex, nelloyeurs, parscanel d'entretien) suront-ils sccés & des zones d'accés restreintes’? L'eccés
4 des renseignements ou 3 des biens PROTEGES ebiou CLASSIFIES nes| pas auloriss

6. c} |z this a cormmercial courier or delivery requirement with no overnighl storage? Yes
S'agil-il dun contral de massagerie ou de Bvraison commernciale sans anlreposasse de nuil? Nnn Cui

7. a) Indicabe the lype of infarmation that the suppliurwm be required o access §Indiquer e fype dinformation augquel le fournissewr devra svoir acces
Canada |( I NATO | OTAN I Foreign | Etranger D

7.b) Release resirclions | Resinclions relalives 8 la défusion /"
Pio release restrictions All NATO counlnies Mo release resinctions
Aucune restriction relative Tous las pays de 'OTAN D Aucune restriction ralative E‘
& Ia diffusion 4 la diffusion
Mol releasable D
A ne pas difuser
Festrictad 1o ! Limité & : |:| Restricted ba: ! Limié & : |:| Restrictad tac ! Limilé & : D
| Spacify countryies): | Praciser lels) pays Spacify countrylies): / Préciser lefs) pays | Specily country(ins): § Praciser lnjs) pays

7. ) Lewel of infometion / Miveau d'informetion

PROTECTED A BMATO LUNCLASSIFIED D PROTECTED & D
PROTEGE A HATE NON ELASSIFIE PROTEGE A
P‘RDTE_C'I_'ED B D MATO RESTRICTED PRGTI?CT_ED B D
PROTEGE B NATO DIFFUSION RESTREINTE_ - I_FERI.':I'I'EE-E =3 |
PROTECTED C |:| MATO CONFIDENTIAL PROTECTED C D |
PROTEGE HATC COMFIDENTIEL PROTEGE G |
COMFIDENTIAL E‘ AT SECRET |:| CONFIDENTIAL D
EOMFIDENTIEL MATO SECRET CONFIDENTIEL
SECRET |:| COSMIC TOP SECRET I:] SECRET I:]
SECRET COSMIC TRES SECRET SECRET
TOF SECRET [:I TOF SECRET I:l
TRES SECRET TRES SECRET

TOR SECRET (SIGINT) [:I TOP SECRET (5IGINT) D
TRES SECRET (SIGINT) TRES SECRET (SIGINT)

TBE/ECT 350-103(200412) ‘ Security Classification § Clagsificabon e s&curibd

Page 23 of - de 32



Ne de l'invitation — Solicitation No. :

Gendarmerie royale Royal Canadian M2989-7-0196

du Canada Mounted Police

l* Gﬂ\"@mmerﬁ Gwv-ﬁ'ﬂﬂmﬂﬂ' Conlrasi Mumber /| Muméas du conlral

of Canada du Canada

Sacurity Classification / Classification de serurilé

PART A {continued) | PARTIE A {swite)
&, Wil the supplier requine access lo PROTECTED andfor CLASSIFIED COMSEC infarmation or assels? ] o
Le fournizseur aura-t-il accés & des renseignements ou a des biens COMSED désignés PROTEGES ellou CLASSIFIES? v on
I ¥es, indicate the level of sensilivity:
Dans Iaffirnative, indiquar le nivesu de sensibllit : o —
4. Will the suppler require sccess to extremaly sansitive INFOSEC informalion or assels? Mo Yes
Le foumizseur aura-t-il accés & des renssignaments ou 4 des biens INFOSEC da nature axirémament d&licale? Bon Cui

Shor Tillads) of material ! Titre(s) abrégé(s) du mabénel :
Dacurment MumBer / Mumé&no du dacument :

M0, &) Persannel security screening level required § Miveau de conirdle de | sécurilé du personnel raquis |

D RELIABILITY STATUS CONFIDENTIAL SECRET TOF SECRET
COTE DE FIABILITE CONFIDENTIEL SECRET TRES SECRET
Ij TOP SECRET= SIZINT MATO COMFIDENTIAL NATO SECRET |:| COSMIC TOP SECRET
TRES SECRET - SIGINT NATO COMFIDENTIEL MNATD SECRET COSMIC TRES SECRET

SITE ACCESS

ACCES AUX EMPLACEMENTS
Special comments:
Commantaires sphciaux

MOTE: W multiple levels of screening e identified. & Security Classification Guide must b provided
FEMARQUE : Si plusieurs niveaux de conlrdle de sécunte sonl requis, un guide de classification de la sécurité doit &tre fourni.

10, b) May unzcreensd persannel be usad far portions of the work? Ma Yes
Du personnel sans aulonsalion sécwrilaie peul-il se voir confier des parties du travall? Mon Cul
If Wea, will unsereensd personnel be escored? Mo Yes
Dans I'affirmalive, ke personnel en question sera-i-1l escora? Mon Cui

PART C - SAFEGUARDS (SUPFLIER) / PARTIE € - MESURES DE PROTECTION (FOURNISSEUR])

INFORMATION / ASSETS | RENSEIGNEMENTS / BIENS

11, a) Will the aupglier be required to receive and slore PROTECTED andlor CLASSIFIED information or assets on its sile or Mo el
premises? Hon Oul
Le fournisseur sera-t-il lenu de recevair et d'entreposer sur place des renselgnements ou des biens PROTEGES ebiou
CLASSIFIEST |

11, b Wl the supplier b2 reguired to safeguard COMSEC information or assats? . Ho Yas
L fournissewr sera-i-il ene de proléser des renseignements ou des biens COMSECY { Man g

PRODUCTION

11, ) Wil ther production (manufaciune, andiar repair andlior moddfcation) of PROTECTED andior CLASSIFIED material or equipmen Ha Yes

occur 3l the supplier's sile or premises? Man Qi

Les insteliations du fournisseur senvinoni-lies & la production {fabrication etiou réparation elfou madification) de matérel PROTEGE
aliou CLASSIFIE?

| INFORMATION TECHNOLQGY (IT) MEDIA [ SUFPORT RELATIF A LA TECHNOLOGIE DE LINFORMATION (T}

11 d) Wil the supplier be required 1o use s IT sysiems (o elecironically process, produce of slore PROTECTED andor CLASSIFIED YEF
information or data? DOui
Le foumigseur sera-1-il 1enu dutiliser ses propres systémes informatiques pour traitar. produire ou stockar dlectroniquament des
rensagnements ou des donndes PROTEGES etiou CLASSIFIES?

11. &) Wil thera be an electroni link between ihe suppliar's IT systems and the government degarimenl ar agency? as
Dispasera--on dun lizn éecironiges entre le sysiems informatigue du fournissaur et celui du ministéne ou de lagence Qi

gouvermemenlake?

TEBSSOT 350-103(2004/12) Sacurty Classiicalion | Classicalion o securite

Canadi

Page 24 of - de 32



. . Ne de l'invitation — Solicitation No. :
Gendarmerie royale Royal Canadian M2989-7-0196
du Canada Mounted Police

I * Govarnment Gouvernement | Contract Humber / Muméra du contral

of Canada du Canada

Sacurity Classificatan ¢ Classificalion de securie

finued) | PARTIE C - (suite)
For users compleling the form manually use he semmary chan below Lo indicale the category(les) end levelis) of saleguarding requirad af tha supplier's
siB(E) Of premises
Les ulilisstaurs gui rampliseent ka formulaira manuellemeant doivent uliser le lableau récapiulali ci-dessous paur indiquer, pour chague cabéoone, leg
nivesux de sauvegarde requis aux Installgtions du fournisseur.

For users complating the farm onling (via the Intermel), 1he summany chan & aulomalically pogulaled by your responses 1o previous guestions.
Dians le cas des wiilisateurs gui remplizsent le formulaire en ligne (par Intermet), les dponses aux questions précédentes sond automaliguemsnl saisies
dans b2 lableau récapitulati.

SUMMARY CHART | TABLEAU RECAPITULATIF

Culegory PRCTECTED CLASSIFIED AT COMEEC
Cmdgneie PRCTEGE CLASSFE
r """"" Tor HATEC HATO HATG CoRuc PACTECTED Tor
& |B |& | CobFcewmey | SpomsT | SEcRET | RestRcTEn | CowrmEnmaL | Spoeet Toe PraTice CowimERTaL | SEcRET | BEcRET
| SECRET
ConFIDENTEL | TRES HATE HATO cossc (A B | o | Cosemmema TRES
i SECRET | DIFFUSSOM | CosroenmeL Tres SecEt
RESTRENTE SR
iritrraton | At
Fansagrmiris | Bon L
Prodacaon 1
T Mm@ ||
Suppan TI | |
IT Limk | | {
Lien dhaetronigue |

12. a) Is the description of the work confained wilhin this 3RCL PROTEGTED andior CLASSIFIED? MNa s
La descriplion du Iravall vise par la presents LVERS est-glle de nature PROTEGEE etlou CLASSIFIEE? Man Ooui
If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled "Security Classification™,
Dana I"affirmative, classifier le présant formulaire en indiguant le nivaau de sécurité dans la casa intitubée
a Classification de sécurité » au hawt et au bas du formulalre.

12. b} Wl the documeantslion attachad to this SRCL ba PROTECTED andiar CLASSIFIEDT Mo DTE!
La documenlation associde & la présente LVERS sera4-elle PROTEGEE ebiou CLASSIFIEE? Mon Oui

If Yes, classify this form by annotating the top and bottom in the area entitled "Security Classification” and indicate with
attachmeants (e.g. SECRET with Attachments),

Dans I'affirmative, classifier la présant formulaire en indiguant le niveau de sdcuritd dans la case intitulés

« Classification de sécurité » au haut et au bas du formulaire et Indiquer gqu'll y a des pléces jointes (p. ex. SECRET avec
des pieces jointes).

TESSCT 350-103(2004M12) Sacurity Classification | Classificabon 08 seourits C.Elnad'fi
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APPENDICE A — TABLEAU DE CONFORMITE ET EXIGENCES OBLIGATOIRES

Le soumissionnaire doit fournir une documentation (par exemple les spécifications des instruments, les
publications et les données a I'appui) qui démontre que les produits proposés sont conformes a toutes
les spécifications techniques détaillées ci-dessous. Dans les cas ou la documentation ne démontre pas
la conformité, un exposé écrit des faits démontrant la conformité sera accepté.

EXPLIQUER EN DETAIL LA
FACON DONT CETTE
EXIGENCE A ETE

ARTICLE | SPECIFICATIONS OBLIGATOIRES oo e~ | RESPECTEE OU
RENVOYER A LA
SOUMISSION TECHNIQUE
(PAGE ET PARAGRAPHE)

2.0 Exigences obligatoires relatives a I'équipement

2.1 Capacités de détection — objets et substances d’intérét

2.1.1 Permettre la visualisation des menaces
suivantes dans un colis, méme en présence de
fouillis : les menaces posées par les matériaux
comme les drogues et les explosifs plastiques,
les menaces métalliques conventionnelles,
comme les armes a feu et les couteaux, et les
armes composites.

2.1.2 Détecter les substances (liquides, solides et
poudres).
2.1.3 Faire la distinction entre les métaux, les

matiéres organiques, les matiéres non
organiques, les liquides et les poudres.

2.1.4 Etre muni d’au moins deux (2) générateurs
permettant 'utilisation d’algorithmes de
détection de pointe des explosifs en quantité
macroscopique, des liquides et des poudres.

2.15 permettre la vue d’au moins deux faces des
objets.
2.1.6 Comprendre un logiciel d’aide a I'identification

des menaces qui aide I'opérateur a identifier
les menaces comme les explosifs et les objets
a densité élevée.

2.1.7 Détecter les fils de grosseur égale ou
supérieure au n° 38 ou 40 AWG.

2.1.8 Utiliser une norme de pénétration (acier) d'au
moins 30 mm.

2.1.9 Produire des images claires et contrastées des
objets inspectés.

2.2 Exigences relatives aux moniteurs

22.1 Le systéme doit pouvoir produire deux images

s'affichant simultanément sur deux moniteurs
couleur ACL de 19 pouces (minimum) — ou de
22 pouces (maximum); la résolution minimale
de I'écran doit étre de 1280 x 1024.

2.2.2 L'écran doit pouvoir afficher des images a
échelle de gris et des images en couleur.
2.2.3 L’écran doit étre muni de connexions vidéo
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commerciales ou industrielles courantes
(p- ex. SVGA ou HDMI).

2.3 Milieu physique dans les installations de la GRC et
exigences relatives au rendement

Voici la liste des spécifications acceptables minimales
relatives aux dimensions hors tout de I'appareil d'inspection
du courrier par rayons X.

23.1 Longueur hors tout maximale sans courroie
transporteuse ou avec une courroie
transporteuse a extrémité courte : 3 500 mm.

2.3.2 Longueur hors tout maximale : 1 500 mm.

2.3.3 Hauteur hors tout maximale : 1 700 mm.

234 Dimensions minimales de I'ouverture du
tunnel : 750 mm (largeur) x 550 mm (hauteur).

2.3.5 Capacité minimale de la courroie
transporteuse (colis) : 50 kg.

2.3.6 Le convoyeur a bande doit étre situé a au
moins 736 mm du sol.

2.3.7 Appareil complétement assemblé a installer

dans une salle dont I'aire ouverte la plus
grande mesure 5,6 m sur 2,59 m et devant
passer par une ouverture de porte d'une
largeur de 1,79 m.

2.4 Conditions ambiantes du milieu de fonctionnement

L'appareil d’'inspection aux rayons X doit pouvoir fonctionner
adéquatement dans les conditions ambiantes suivantes :

24.1 Plage de températures d’entreposage : de
-10 °C 450 °C.

24.2 Plage de températures de fonctionnement : de
0°C a40 -°C.

2.4.3 Plage d’humidité relative : de 10 % a 90 %
(sans condensation).

2.4.4 Niveau de bruit maximal admissible : 70 dB(A).

25 Alimentation électrique

L'appareil d’inspection du courrier par rayons X doit pouvoir
étre alimenté au moyen d’'une prise électrique standard.

25.1 Tension : 110 — 120 V c.a. = 10 %; maximum

de 15 A
2.5.2 Fréquence : 60 Hz £ 1,5 %.
2.5.3 Surtension : limiteur de surtension.
2.5.4 Le passage a une autre source d’'alimentation

électrique ou les fluctuations de I'alimentation
dans les limites susmentionnées ne doivent
pas endommager I'appareil ni provoquer
I'émission intempestive de rayons X.

255 L’appareil ne doit pas émettre de rayons X
lorsqu’il est mis en marche pour la premiére
fois ou aprés une panne d’alimentation, sauf
pour des besoins d'étalonnage interne.

2.6 Alimentation sans coupure (ASC)

26.1 L’appareil doit comporter une alimentation
sans coupure (ASC) capable d’assurer
I'alimentation électrique pendant une période
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équivalant a au moins 1,5 fois la période
recommandée par le fabricant pour la
procédure d'arrét de I'unité de commande.

2.6.2 L’ASC doit comporter des signaux sonores et
visuels indiquant gu’elle fonctionne. Elle doit
également afficher (sur un affichage
indépendant ou par I'entremise de l'interface
utilisateur graphique de I'appareil d’'inspection
aux rayons X) le temps approximatif avant la
décharge compléte, sous charge maximale.

2.7 Fonctionnement continu

2.7.1 L'appareil a rayons X doit étre homologué pour
le service continu.

2.8 Conception mécanique ou fonctionnelle et
caractéristiques techniques

2.8.1 Un acces facile a toutes les commandes et

tous les points d’essai nécessaires pour
réaliser I'étalonnage et les essais pertinents,
ainsi que des étiquettes connexes claires.

2.8.2 Une ou des étiquettes claires, apposées en
permanence a la surface extérieure de
I'appareil et comprenant le nom du fabricant, le
numéro de modéle ou d’assemblage, le
numéro de série et la source d'alimentation
principale.

2.8.3 Des voyants, aux deux extrémités de
I'ouverture du tunnel, qui sont activés lorsque
les générateurs de rayons X fonctionnent.

2.8.4 Un mécanisme de protection par mot de
passe, afin de prévenir I'utilisation non
autorisée de I'appareil d’inspection ou la
modification des réglages.

2.8.5 Au moins 3 niveaux d’'acces (opérateurs,
superviseurs et techniciens). L'entrepreneur
est responsable de la personnalisation initiale;
des instructions seront fournies a I'utilisateur
sur la facon de modifier la configuration au

besoin.
2.8.6 Un appareil muni d'un compteur de colis.
2.8.7 Un nombre de touches programmables
correspondant a la norme de l'industrie.
2.8.8 Des fonctions intégrées d’essai et de

diagnostic, afin de permettre aux opérateurs et
aux techniciens en entretien et en réparation
de consulter des renseignements cruciaux et
d’identifier et de résoudre efficacement les

problemes.

2.8.9 Au moins un (1) bouton d’« arrét d'urgence »
intégre.

2.8.10 La capacité de fonctionner et de balayer vers

I'avant ou vers l'arriére (balayage
bidirectionnel).
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2.8.11 Un dispositif de retour en arriere permettant de
repasser automatiguement si le balayage est
incomplet ou si des objets se sont déplacés.

2.8.12 Le systéme a rayons X permettant de produire
des images des éléments et du contenu des
objets cibles a I'aide d’une technique
d’'imagerie non intrusive par rayons X a double
affichage. Le terme « double affichage »
désigne un systéme d'imagerie par rayons X
qui présente deux images radiologiques par
transmission de 'objet. La premiére image
affichée sur I'un des écrans doit étre une
image radiologique vue de haut et la deuxieme
image affichée sur l'autre écran doit
correspondre a une vue latérale de I'objet
inspecté.

2.8.13 Un dispositif de réchauffement automatique du
générateur de rayons X (ne nécessitant pas
I'intervention d’un technicien).

2.8.14 Un générateur de rayons X a spectre optimal.
2.9 Rappel d’'image et archivage des images
2.9.1 Port USB situé sur le panneau extérieur, afin

de faciliter la mise a niveau des logiciels et le
téléchargement des données archivées; les
mises a niveau des logiciels seront fournies
par I'entrepreneur au besoin.

2.9.2 Capacité d’exporter des images dans de
nombreux formats de données communs
(p. ex. JPEG, BMP).

2.9.3 Fonction d’examen des dix (10) derniers
articles balayés, a des fins de rappel et de
comparaison immédiats d’'images par

I'opérateur.

294 Imagerie multiénergie (classification trois
matériaux — code couleur orange, vert, bleu).

295 Différentiation entre les matieres organiques et
les matiéres non organigues.

2.9.6 Dispositif de réglage continu du contraste
(gamme de gris).

2.9.7 Capacité d’agrandir jusqu’a seize (16) fois la
dimension de I'image d’origine.

2.9.8 Zoom en mode apercu, ou en mode continu.

2.9.9 Archivage automatique des images avec
horodatage.

2.9.10 Inversion vidéo (noir et blanc et couleur).

2.9.11 Alerte automatique de haute densité.

2.9.12 Images en fausses couleurs.

2.10 Brouillage

2.10.1 Le rendement de I'appareil d’inspection par
rayons X ne doit pas étre altéré par la
présence et l'utilisation de matériel
électronique courant.

2.10.2 Le systeme ne doit pas provoquer le brouillage
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de matériel électronique de bureau courant
situé a une distance d'au moins un (1) metre.

2.11 Normes et exigences de sécurité

2.11.1 Loi sur les dispositifs émettant des radiations,
Partie IV de I'annexe Il du Réglement sur les
dispositifs émettant des radiations :

i. deux (2) boucliers qui répondent aux
reglements de Santé Canada et se
prolongent de 50 cm devant les
rideaux de maniére a constituer
une barriére physique qui maintient
cette zone hors de portée;

ii. un dispositif nécessitant la présence
de I'opérateur, comme un tapis a
contact;

iii. un étiquetage bilingue indiquant les
consignes de radioprotection;

i. un taux moyen d’exposition aux
rayons X n'excédant pas
0,5 millirdntgen par heure, sur une
période d’au moins
cing (5) minutes, pour un objet
présentant une section
transversale de
dix (10) centimétres carrés et
centré a cing (5) centimétres de
toute surface externe accessible de
I'appareil ou de la surface plane
imaginaire séparant I'objet des
ouvertures de I'appareil ou les colis
sont introduits ou retirés.

2.11.2 Santé Canada : Dispositifs a rayons X pour
I'inspection des bagages — précautions a
prendre — Code de sécurité 29; notamment
l'alinéa 3.1(3), selon lequel le programme de
formation sur la protection contre les radiations
doit étre revu et approuvé par Santé Canada
(organisme approprié de réglementation en
matiére de radioprotection); de plus, un
controle annuel de radioprotection effectué
conformément au Code de sécurité 29 de
Santé Canada doit étre compris durant

cing ans (consulter la page http://www.hc-
sc.gc.ca/ewh-semt/pubs/radiation/code-
29/index-fra.php#a414).

2.11.3 Association canadienne de normalisation :
Code canadien de I'électricité.

2.11.4 Les normes applicables de la Partie Il du Code
canadien du travail, a savoir l'alinéa 125.1g),
l'alinéa 126(1)b) et I'alinéa 126 (1)c), ainsi que
le paragraphe 10.26(3).

2.115 L'entrepreneur est tenu d’enregistrer I'appareil
aupres de I'organisme de réglementation
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approprié (ministére du Travail, Bureau de la
radioprotection) et de fournir tous les
documents relatifs a la demande de permis,
notamment les plans de situation, les dessins
CAO, les formulaires 1, 2a et 2b diment
remplis, avant l'installation du systéme.

2.11.6 Les autres lois et reglements fédéraux,
provinciaux, territoriaux et municipaux
pertinents en vigueur lors de l'installation de
I'appareil, selon I'endroit ou il sera installé.

3.0 Garantie

3.1 L'appareil d’'inspection du courrier par

rayons X doit étre couvert par une garantie de
quatre (4) ans sur toutes les piéces, la main
d’'ceuvre et les mises a niveau de logiciel.

Page 31 of - de 32




Gendarmerie rovale Roval Canadian Ne de l'invitation — Solicitation No. :
endarmerie royale Royal Canadia M2989-7-0196

du Canada Mounted Police

Page 32 of - de 32



	PARTIE 1 – RENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX
	1.1  Exigences relatives à la sécurité
	1.2  Besoin
	1.3 Compte rendu
	1.8  Accords commerciaux

	PARTIE 2 – INSTRUCTIONS À L’INTENTION DES SOUMISSIONNAIRES
	2.1  Instructions, clauses et conditions uniformisées
	2.2  Présentation des soumissions
	2.3  Demandes de renseignements – en période de soumission
	2.4  Lois applicables

	PARTIE 3 – INSTRUCTIONS POUR LA PRÉPARATION DES SOUMISSIONS
	3.1  Instructions pour la préparation des soumissions

	PARTIE 4 – PROCÉDURES D’ÉVALUATION ET MÉTHODE DE SÉLECTION
	4.1  Procédures d’évaluation

	PARTIE 5 – ATTESTATIONS
	5.1  Attestations préalables à l’attribution du contrat et renseignements supplémentaires

	PARTIE 6 – CLAUSES DU CONTRAT SUBSÉQUENT
	a) Le personnel de l’entrepreneur qui doit avoir accès à des renseignements ou à des biens de nature protégée ou classifiée, ou à des établissements de travail dont l’accès est réglementé doit posséder une autorisation d’accès aux installations de niv...
	b) Le personnel de l’entrepreneur ne doit pas retirer ni copier tout renseignement ou bien désigné ou classifié des lieux de travail identifiés; l’entrepreneur doit s’assurer que son personnel est au courant de cette restriction et la respecte.
	6.2   Besoin
	6.3   Clauses et conditions uniformisées
	6.4   Durée du contrat
	6.5   Responsables
	6.6.  Paiement
	6.7 Instructions relatives à la facturation
	6.8  Attestations et renseignements supplémentaires
	6.9  Lois applicables
	6.11  Ordre de priorité des documents
	6.13  Clauses du Guide des CCUA
	G1005C (2016-01-28) Assurance - aucune exigence particulière
	A9068C (2010-01-11) Règlements concernant les emplacements du gouvernement
	B1501C (2006-06-16) Appareillage électrique
	6.14  Inspection et acceptation
	Instructions de livraison – Livraison à la destination

	Annexe « C » LISTE DE VÉRIFICATION DES EXIGENCES RELATIVES À LA SÉCURITÉ

