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Modification n° 005 a la demande de soumissions

La présente modification vise a répondre aux questions et a apporter les changements ci-dessous.

Q026)

En ce qui concerne les volets de travail n° 001 — PeopleSoft et 002 — SAP, les critéres 02 et C2 exigent
que le soumissionnaire fournisse des détails sur une expérience comprenant « une transition d’entrée »
pour plusieurs contrats. Veuillez confirmer que les situations suivantes sont acceptables :

Q 026a)

Une situation ou il s’agissait d’une nouvelle initiative (donc pas d’entrepreneur titulaire), de sorte que
les détails de transition a fournir comprendraient une description des activités liées au démarrage d’un
contrat ou d’un service.

R 026a)

Non, cela n’est pas acceptable.

Q 026b)

Une situation ou le soumissionnaire était déja le fournisseur de services titulaire, de sorte que les détails
sur la transition a fournir comprennent une description des activités liées a la transition entre le contrat
existant et le nouveau.

R 026b)

C’est une transition, alors oui, c’est acceptable.

Q027)

Veuillez confirmer que les contrats présentés dans le volet de travail n° 1 doivent porter uniquement sur
les services relatifs aux applications PeopleSoft.

R 027)

Nous recherchons un soumissionnaire possédant de I'expérience dans la fourniture de ressources
d’entretien de qualité; par conséquent, les projets cités en référence ne sont pas tenus de porter
uniquement sur les services relatifs aux applications PeopleSoft.

Q 028)

Veuillez confirmer que les contrats présentés au critere O1 du volet de travail n® 2 ne doivent
s’appliquer qu’aux services relatifs aux applications SAP.

R 028)

Nous recherchons un soumissionnaire possédant de I'expérience dans la fourniture de ressources
d’entretien de qualité; par conséquent, les projets cités en référence ne sont pas tenus de porter
uniquement sur les services relatifs aux applications SAP.

Q029)

Q029a)

Veuillez préciser la fagon dont le financement sera réparti s’il y a plus d’un soumissionnaire retenu
(p. ex. le pourcentage attribué a chacun des deux, trois ou quatre soumissionnaires retenus).



Q 029b)

Selon quelles modalités et de quelle fagcon fera-t-on appel aux entrepreneurs de réserve?

R 029a) et b)

Les détails concernant le nombre de contrats prévus et I'attribution des autorisations de taches se
trouvent respectivement au paragraphe 1.2 a) de la partie 1, Renseignements généraux et a I'article 7.2,
Autorisation de tache de la partie 7, Clauses du contrat subséquent, sous Attribution et classement des
autorisations de tache.

Q030)

Le client pourrait-il confirmer si une entreprise ou une personne effectue actuellement ce travail ou un
travail semblable ou s’il I'a fait au cours des 12 derniers mois? Le cas échéant, cette entreprise ou cette
personne a-t-elle été invitée a soumissionner?

Q 030a)

S’il y a un entrepreneur titulaire, pourriez-vous fournir le nom du ou des fournisseurs, la date du ou des
contrats et le montant total payé pour les services?

Q 030b)

S’il n’y a pas d’entrepreneur titulaire, y avait-il une entreprise ou une personne qui effectuait des
travaux liés aux systemes décrits pour I'un ou I'autre des deux volets de travail en vue de se préparer a
ce nouveau contrat?

R 030a)

Tous les titulaires qualifiés d’AMA pour des SPICT ont d’abord été invités a présenter une soumission en
réponse a ce besoin. Cette exigence (y compris les catégories de ressources et les éléments de I'énoncé
des travaux) a considérablement évolué par rapport aux entrepreneurs antérieurs — il ne s’agit pas d’un
suivi direct des exigences.

R 030b)

Il n’y a pas d’entreprise ou de personne qui effectue des travaux liés aux systemes décrits pour I'un ou
I’autre des deux volets de travail en vue de se préparer a cette nouvelle exigence.

Q 031)

En ce qui concerne les deux volets de travail, on ne sait pas exactement combien de contrats de
référence sont nécessaires pour obtenir tous les points. Par exemple, il est mentionné que :

« Points accordés pour I'expérience excédant les trois références requises en O1 — Note maximale :
30 points »

R 031)

En fait, le document de demande de propositions ne précise pas cela. Il indique plutdt ce qui suit :
« Des points seront accordés pour de I'expérience allant au-dela de celle exigée au critéere O1. »

Le critére obligatoire exige trois contrats; par conséquent, toute expérience allant au-dela des trois
contrats exigés permettra d’obtenir des points.

TOUTES LES AUTRES MODALITES DEMEURENT INCHANGEES.



