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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

La présente modification n-003 vise a :
- répondre aux questions de soumissionnaires;

- prolonger la date de cléture de la demande de propositions (DP); et
- modifier la DP.

QUESTIONS ET REPONSES

Question 13

Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

CTO2 - L’entrepreneur doit démontrer que la personne proposée posséde au moins trois (3) ans
d’expérience du développement de code ABAP pour les modules de comptabilité financiére (« Financial
Accounting », FI) ou de gestion du capital humain (« Human Capital Management », HCM). Cette
expérience doit avoir été acquise dans les cing (5) années qui précedent la date de délivrance de I'AT.

SAP décrit le module de recouvrements et de décaissements du secteur public (PSCD) comme étant la
solution propre a l'industrie pour les comptes de contrat débiteurs et créditeurs dans le secteur public.
Pour des raisons historiques, cette solution est aussi appelée « comptes de contrat débiteurs et
créditeurs du secteur public ». On s’en sert pour gérer les taxes, les frais et les prestations d’Etat
destinées aux partenaires d’affaires, aux citoyens, aux étudiants et aux contribuables, ou provenant de
ceux-ci. Les partenaires d’'affaires (citoyens, étudiants ou contribuables), leurs comptes (comptes de
citoyens, comptes d’étudiants ou comptes de taxes) et les objets de contrat (objets pour les taxes et les
prestations d’Etat), y compris les transactions commerciales connexes, sont gérés dans le module des
comptes de contrat débiteurs et créditeurs du secteur public.

Comme PSCD est un module financier, nous demandons qu'il soit inclus dans le CTO2.

Réponse 13
Le Canada a examiné cette demande et a déterminé que I'exigence doit demeurer inchangée.

Question 14

Certifications SAP

e page 132 de la DP, Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3, CTO4;
page 138 de la DP, Architecte d’applications et de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3, CTO6;
page 141 de la DP, Architecte d’applications et de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3, CTC6;
page 142 de la DP, Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2, CTO4.

Les experts-conseils chevronnés qui sont accaparés par leur travail n’obtiennent pas toujours de
nouvelles certifications. Toutefois, ils restent a jour en suivant les cours, la formation, etc.

La Couronne accepterait-elle des certifications qui ne sont pas les plus récentes si elles étaient
combinées & une formation ou & des cours plus récents?

Réponse 14
Veuillez consulter des modifications aux exigences relatives aux Certifications de SAP ci-dessous.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Exigences relatives aux certifications de SAP
P84, Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée possede une certification a jour et
valide* pour les programmes ABAP de SAP.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:
CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP ABAP
dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P131, Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTO4 - Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée possede une certification a jour et
valide* pour les programmes ABAP de SAP.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO4 - Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP
ABAP dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une copie du certificat.

P89, Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTO6G - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée détient une certification « SAP Certified
Technology Associate » a jour et valide, s'appliquant a System Administration avec Netweaver de SAP,
Solution Manager de SAP ou OS/DB Migration.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO6 - L’entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification System
Administration avec Netweaver de SAP dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

*kkkhkkhkkhhkhkkhik *kkkkkk

P137, Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTOG - - Le soumissionaire doit démontrer que la personne proposée détient une certification « SAP
Certified Technology Associate » a jour et valide, s’appliquant a System Administration avec Netweaver
de SAP, Solution Manager de SAP ou OS/DB Migration.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO6 — Le soumissionaire doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification System
Administration avec Netweaver de SAP dans les cing années précédant la date d'originale de cléture des
soumissions.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

nnnnn * * *kkkk

P92, Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTCE6 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification « SAP
Certified Associate » a jour et valide* s’appliguant @ HANA, ou une certification « SAP Certified
Development Associate » a jour et valide* s’appliquant a ABAP de SAP.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du ou des certificats.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTC6 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP
HANA et/ou une certification SAP Solution Manager ou une certification OS/DB Migration dans les cing
années précédant la date de délivrance de I'AT.
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47419-252068/A 003 640EL

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du ou des certificats.

P140, Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTC6 — Le soummissionaire devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification

« SAP Certified Associate » a jour et valide* s’appliguant & HANA, ou une certification « SAP Certified
Development Associate » & jour et valide* s’appliquant & ABAP de SAP.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du ou des certificats.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTC6 — Le soumissionaire devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP
HANA et/ou une certification SAP Solution Manager ou une certification OS/DB Migration dans les cing
années précédant la date d’'originale de cléture des soumissions.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du ou des certificats.

P115, Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

Delete:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée possede une certification « SAP
Certified Development Associate » a jour et valide* liée a ABAP.

Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).Insert:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP ABAP
dans les cing années précédant la date de délivrance de 'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

Inserer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une cerrtification SAP ABAP
dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : Le soummissionaire devrait joindre une copie du certificat.

Page 4 of 59



Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

P142, Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

Supprimer:

CTO4 - Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée possede une certification « SAP
Certified Development Associate » a jour et valide* liée & ABAP.

Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO4 - Le soummissionaire doit démontrer que la personne proposée a obtenu une cerrtification SAP
ABAP dans les cing années précédant la date d’originale de cléture des soumissions.

Remarque : Le soummissionaire devrait joindre une copie du certificat.

* *k%k *kkkk *kkkk

P93, Analyste de systémes PGI (analyste de base de données BASIS SAP) — Niveau 2

Supprimer:

CTOEG6 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée détient une certification « SAP Certified
Technology Associate » a jour et valide, s’appliquant & System Administration avec Netweaver de SAP,
Solution Manager de SAP ou OS/DB Migration.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTOEG6 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification Netweaver de
SAP ou une certification OS/DB Migration de SAP dans les cing années précédant la date de délivrance
de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* *k*k *k*k *k*k

P98, Analyste de systémes PGI (Bl SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée détient une certification « SAP
NetWeaver Bl » a jour et valide*, OU une certification « SAP BusinessObijects » a jour et valide, OU une
certification « SAP Business Planning and Consolidation » a jour et valide.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.
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* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP
NetWeaver Bl ou une certification SAP BusinessObjects our une certification SAP Business Planning
dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

Supprimer:

CTOS - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée possede une certification HANA de SAP
a jour et valide*.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO5 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification HANA dans
les cinq années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* *k*k *k*k

P102, Analyste de systémes PGI (Bl SAP) — Niveau 2

Supprimer:

CTO4 - L’entrepreneur doit démontrer que la personne proposée détient une certification « SAP
NetWeaver Bl » a jour et valide*, OU une certification « SAP BusinessObjects » a jour et valide, OU une
certification « SAP Business Planning and Consolidation » & jour et valide.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certirfication SAP
Netweaver Bl ou une certification SAP BusinessObjects ou une certification SAP Business Planning et
Consolidation dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P104, Analyste de systémes PGI (Bl SAP) — Niveau 2
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Supprimer:

CTCS5 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée possede une certification HANA de
SAP & jour et valide*.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTC55 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification HANA de
SAP dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P105, Analyste technique PGI (sécurité de SAP) — Niveau 2

Supprimer:

CTO5 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée posséde une certification « SAP
Technology Association » a jour et valide* pour la sécurité.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de gréce. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTO5 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP Security
dans les cing années précédant la date de délivrance de 'AT.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P108, Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée posséde une certification « SAP
Certified Associate » a jour et valide* en lien avec les plateformes Pl ou PO.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

Page 7 of 59



Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

CTO4 - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification Process
Integration ou une certification SAP Process Orchestration dans les cing années précédant la date de
délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P110, Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3

Supprimer:

CTC3 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée possede une certification « SAP
Certified Associate » a jour et valide* en lien avec ABAP.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTC3 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne a obtenu une certification SAP ABAP dans les
cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* *kkkk *kkkk *kkkk

P112, Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 2

Supprimer:

CTOS - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée possede une certification « SAP
Certified Associate » a jour et valide* liée a Pl ou PO.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTOS - L'entrepreneur doit démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP Process
Integration ou une certification SAP Process Orchestration dans les cing années précédant la date de
délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

P114, Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 2

Supprimer:
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CTCS - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée possede une certification « SAP
Certified Development Associate » a jour et valide* liée a ABAP.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

* La certification doit apparaitre sur le site Web de SAP comme étant offerte ou ayant été retirée avant la
fin du délai de grace. Consultez la liste sur la page https://training.sap.com/certification/validity (en
anglais seulement).

Inserer:

CTC5 - L'entrepreneur devrait démontrer que la personne proposée a obtenu une certification SAP ABAP
dans les cing années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie du certificat.

Question 15
Certifications SAP

L’Agence des services frontaliers du Canada exige des certifications valides. Toutefois, les certifications
ne sont pas liées a I'expertise requise. Par exemple, un architecte d’applications (ABAP de SAP)
passerait avec une certification valide en gestion des articles ou méme une certification qui n’a rien a voir
avec I'environnement.

Nous insistons pour que la restriction relative aux certifications pour toutes les fonctions soit revue et
remplacée par une certification dans la catégorie, avec une formation a jour.

Réponse 15
Veuillez consulter la réponse 14 pour des modifications aux exigences relatives aux Certifications de
SAP.

Question 16

Architecte d’applications/de logiciels (ERP ABAP de SAP) — Niveau 3

CTC 5 — Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée a une expérience du
développement de solutions PSCD ou de comptabilité financiére et de contrats (FI-CA) de SAP, ou des
deux.

PSCD n’a été utilisé qu’a Emploi et Développement social Canada et a 'ASFC. Par conséquent, seuls les
experts-conseils qui ont travaillé sur ces projets obtiendront la note maximale.

Nous demandons que la note soit réduite @ un maximum de 15 points.

Réponse 16

Page 134
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Catégorie de ressource : Architecte d’applications/de logiciels (ERP ABAP de SAP) — Niveau 3
Supprimer:

CTC5 - Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée a une expérience du
développement de solutions PSCD ou de comptabilité financiere et de contrats (FI-CA) de SAP, ou des
deux.

Si la personne proposée a travaillé en méme temps sur plus d’un projet, on ne tiendra compte que d’un
de ces projets lors de I'évaluation de I'expérience.

Plus de 1 an jusqu’a 5 ans = 10 points
Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 20 points
Plus de 10 ans = 25 points

Max. de points : 25

Total des points disponibles : 100
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 60

Insérer:

CTC5 — Le soumissionnaire doit démontrer que la personne proposée a une expérience du
développement de solutions PSCD ou de comptabilité financiére et de contrats (FI-CA) de SAP, ou des
deux.

Plus de 1 an jusqu’a 5 ans = 5 points
Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 10 points
Plus de 10 ans = 15 points

Max. de points : 15

Total des points disponibles : 90
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 54

Question 17

Veuillez envisager de retirer les attestations obligatoires des grilles. Tout d'abord, SAP retire
constamment des attestations. Par exemple, selon SAP, I'attestation de I'associé du développement SAP
- ABAP avec SAP NetWeaver 7.31 viendra a échéance le 31 octobre 2018 (fin du délai de grace). Nous
avons beaucoup d’experts-conseils consultants ABAP, par ailleurs bien qualifiés, qui ne détiennent pas
les attestations actuelles et/ou dont les attestations arrivent a échéance. De plus, un soumissionnaire
peut proposer une ressource qui, au moment de la soumission, peut détenir des attestations valides qui
pourraient devenir invalides si I'ASFC retarde l'intégration, mais le soumissionnaire aurait quand méme
gagné et obtenu le contrat.

Réponse 17
Veuillez consulter la réponse 14 pour des modifications aux exigences relatives aux Certifications de
SAP.
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MODIFICATIONS A LA DP

1. A la page de couverture:
Supprimer: L'invitation prend fin le 2018-10-24 a 14 h
Insérer: L'invitation prend fin le 2018-11-09 a 14 h
2. A Piéce jointe 4.1 — Critéres d’évaluation des soumissions de la DP, 1.2 Critéres d’évaluation

technique obligatoires et cotés des ressources :
SUPPRIMER dans sa totalité.

INSERER:

12 Critéres d’évaluation technique obligatoires et cotés des ressources

Dans la présente section exigeant des certificats, des déclarations ou des preuves d'études, on demande
aux soumissionnaires de joindre les documents demandés a leur soumission. Si ces documents demandés
ne sont pas fournis a la date de cléture des soumissions, le soumissionnaire aura deux (2) jours ouvrables
pour fournir les renseignements requis au Canada. A défaut de respecter ce délai, sa soumission sera

jugée non recevable.

Nombre de
Catégorie de ressources Niveau ressources
a évaluer
Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) 3
Architecte d’applications et de logiciels (BASIS SAP) 3
Programmeur/développeur de logiciels (ABAP SAP) 2
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT: Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

NO

Critéeres techniques obligatoires (CTO)

Réponse du soumissionnaire

Expérience démontrée
(le soumissionnaire
doit inscrire les
renseignements)

Insérer le
numeéro
de page
du CV

CTO1

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
en tant qu’architecte d’applications travaillant a la
conception et a I'élaboration des spécifications des
systémes pour les solutions financiéres de SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les dix

(10) années qui précédent la date originale de cléture
des soumissions.

CTO2

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins dix (10) ans d’expérience
en matiere d’élaboration de documents liés aux
spécifications des systemes en vue de la mise en
ceuvre de modules SAP. Cette expérience doit avoir
été acquise dans les quinze (15) années qui
précédent la date originale de cléture des
soumissions.

CTO3

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
de la mise en ceuvre d’applications utilisant le module
de collecte et débours de la fonction publique

(« Public Sector Collection and Disbursement »,
PSCD) ou le module de gestion du capital humain

(« Human Capital Management », HCM) de SAP, ou
les deux, et d’en assurer des services de soutien.
Cette expérience doit avoir été acquise dans les

dix (10) années qui précedent la date originale de
cléture des soumissions.

Si la personne proposée a travaillé en méme temps
sur plus d’un projet, on ne tiendra compte que d'un de
ces projets lors de I'évaluation de I'expérience.

CTO4

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP ABAP dans
les cinq années précédant la date d’originale de
cléture des soumissions.

Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une
copie du certificat.
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT: Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

Réponse du soumissionnaire

Cette expérience doit avoir été acquise dans les dix
(10) années précédant la date de cléture des
soumissions

. . . . Expérience démontrée | Insérer le
N° Critéeres techniques obligatoires (CTO) (le soumissionnaire TS
doit inscrire les de page
renseignements) du CV
Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede un minimum de cing (5) ans
d’expérience de I'élaboration et de la mise en ceuvre
CTO5 | de solutions d’interface avec d’autres applications.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
Max. Renvoi a la
N° Criteres techniques cotés Méthode de notation de proposition
points (n° de page)
Plus de 1 an jusqu’a 5 ans =
Le soumissionnaire devrait 5 points
démontrer que la personne
CTC1 | proposée a une expérience Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15
de I'élaboration de solutions 12 points
d’interface a I'aide de XML.
Plus de 10 ans = 15 points
Plus de 1 an jusqu’a 5 ans =
Le soumissionnaire devrait 5 points
démontrer que la personne
CTC2 | proposée a une expérience Plus de 5 ans jusqu'a 10 ans = 15
de I'élaboration de solutions 12 points
dans le module HCM de SAP.
Plus de 10 ans = 15 points
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 3 ans =
cTC3 proposée a une expérience 5 points 10
du développement de
solutions de recrutement en Plus de 3 ans =10 points
ligne SAP.
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu'a 5 ans =
proposée a une expérience 5 points
de l'intégration de solutions
CTC4 | SAP dans des applications Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15
gérées séparément (c.-a-d., 12 points
développées et appuyées par
d’autres organisations ou Plus de 10 ans = 15 points
équipes).
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée a une expérience
du développement de
solutions PSCD ou de Plus de 1 an jusqu'a 5 ans =
comptabilité financiére et de 10 points
contrats (FI-CA) de SAP, ou
CTC5 | des deux. Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15

Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur
plus d’'un projet, on ne tiendra
compte que d’'un de ces
projets lors de I'évaluation de
I'expérience.

10 points

Plus de 10 ans = 15 points
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
Max. Renvoi a la
N° Criteres techniques cotés Méthode de notation de proposition
points (n° de page)
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 3 ans =
proposée a une expérience 5 points
Cires de l'intégration de flux de 10
travail dans des processus Plus de 3 ans = 10 points
opérationnels.
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 2 ans =
cTC? proposée a une expérience 5 points 10
du développement de
solutions basées sur HANA Plus de 2 ans =10 points
de SAP.
Total des points disponibles : 90
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 54

Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

NO

Critéeres techniques obligatoires (CTO)

Réponse du soumissionnaire

Expérience démontrée
(le soumissionnaire
doit inscrire les
renseignements)

Insérer
le
numeéro
de page
du CV

CTO1

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée posséde une expérience d’au moins

douze (12) ans en tant que ressource technique
principale*, a diriger et a concevoir des
environnements techniques et a mettre en ceuvre des
solutions SAP. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les quinze (15) années qui précédent la date
originale de cléture des soumissions.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
responsable de I'architecture du systéeme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

CTO2

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede une expérience d’au moins

dix (10) ans en tant que ressource technique
principale*, a diriger et & installer, & intégrer et a
stabiliser de nouveaux modules logiciels SAP dans
une version SAP existante. Cette expérience doit avoir
été acquise dans les douze (12) années qui précedent
la date originale de cl6ture des soumissions.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
responsable de l'architecture du systéeme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

CTO3

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins cing (5) ans
d’expérience, acquise avant la date originale de
cléture des soumissions, de la mise en ceuvre du
gestionnaire de solution, de sa configuration et des
activités de soutien.

CTO4

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins dix (10) ans
d’expérience, acquise avant la date originale de
cléture des soumissions, de la prestation de services
de soutien et de dépannage de troisieme niveau de
BASIS de SAP pour les probléemes touchant la
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse du soumissionnaire

- . . Insérer
. . . . Expérience démontrée
Ne° Critéres techniques obligatoires (CTO) (le soumissionnaire le
L . numeéro
doit inscrire les
renseignements) CE PR
du CV

performance au sein d’environnements complexes* et
a grand volume**,

* Un environnement « complexe » est défini comme
un environnement comptant trois (3) caractéristiques
ou plus, par exemple : un environnement comptant de
multiples applications ou interfaces SAP, différents
systemes d’exploitation (p. ex., Windows et
UNIX/LINUX), de nombreux processus
interentreprises. Il peut comprendre de multiples
plateformes de bases de données, de nombreuses
piles, plus de deux (2) environnements SAP, etc.

** On parlera de grand volume dans le cas de
300 utilisateurs simultanés ou plus.

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins cing (5) ans
d’expérience, acquise avant la date originale de
cléture des soumissions, en tant que ressource
technique principale*, & planifier et a diriger la mise en
ceuvre de I'ordonnanceur Redwood Scheduler, y
compris l'installation, la configuration, la mise au point
et I'exportation de plans complexes**.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
CTOS | responsable de I'architecture du systeme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

** Un plan complexe dans Redwood renvoie a une
série d'activités dont les définitions peuvent étre
regroupées au sein d’'une plus grande chaine de
taches régissant la séquence de traitement. Les
activités peuvent étre les suivantes : I'exécution de
programmes ou de scripts, le déclenchement ou la
reconnaissance d’événements et la création de
courriels, de signalement d’erreurs ou d’autres
messages.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse du soumissionnaire

- . . Insérer
. . . . Expérience démontrée
Ne° Critéres techniques obligatoires (CTO) (le soumissionnaire le
L . numeéro
doit inscrire les
renseignements) CE PR
du CV

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne a
obtenu une certification System Administration avec
Netweaver de SAP dans les cing années précédant la
date d'originale de cléture des soumissions.

CTO6
Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une
copie du certificat.
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47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Criteres techniques cotés Max. de AETE S
q Méthode de cotation ) proposition (n° de

Ne° .
CcrTC oints
(CTC) p page)

Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée posséede une
expérience des services de
soutien & BASIS de SAP, entre
autres pour toutes les activités
suivantes :

surveillance; Plus de 1 an jusqu'a

capacité d’entretenir des 5 ans =5 points

serveurs et de régler les ) R

cTCl problémes liés & ceux-ci; Plus de 5 ans jusqu'a 15

communications; 10 ans = 10 points

sécurité;

processus opérationnels;

transport et base de

données;

e analyse et interprétation des
registres;

e rédaction et mise en ceuvre
de scripts servant a
automatiser les taches
courantes.

Plus de 10 ans =
15 points

e o o o

Le soumissionnaire devrait Plus de 1 an jusqu'a
démontrer que la personne 5 ans =5 points
proposée posséde une
cTC2 expérience de la mise en ceuvre | Plus de 5 ans jusqu’a
de bases de données Sybase de | 10 ans =10 points
SAP, ainsi que de services de
soutien a celles-ci, dans un Plus de 10 ans =
environnement de production. 15 points

15
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Solicitation Number: Amendment Number:
47419-252068/A 003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

NO

Critéres techniques cotés
(CTC)

Méthode de cotation

Max. de
points

Renvoi ala
proposition (n° de
page)

CTC3

Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée posseéde une
expérience de la mise en ceuvre
du systeme d’entrepdt
d’information (« Business
Warehouse », BW) ou de
Business Objects de SAP, ainsi
gue de services de soutien a ces
systémes, entre autres pour
toutes les activités suivantes :

e surveillance;

e capacité d'entretenir des

serveurs et de régler les

problémes liés a ceux-ci;
communications;

sécurité;

processus opérationnels;

transport et base de

données;

e analyse et interprétation des
registres;

e rédiger et mettre en ceuvre
des scripts servant a
automatiser les taches
courantes.

e o o o

Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur plus
d’'un projet, on ne tiendra compte
que d’'un de ces projets lors de
I'évaluation de I'expérience.

Plus de 1 an jusqu'a
5 ans =5 points

Plus de 5 ans jusqu’a
10 ans = 10 points

Plus de 10 ans =
15 points

15

CTC4

Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée posséde une
expérience de la conception
d’'une nouvelle installation SAP, y
compris pour toutes les activités
suivantes :

e planification;

e évaluation;

e équilibrage de charge;

e protection.

Plus de 1 an jusqu'a
5 ans =5 points

Plus de 5 ans jusqu’a
10 ans = 10 points

Plus de 10 ans =
15 points

15
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
Ne° Critéres techniques cotés Méthode de cotation Ma>.(. de proposition (n° de
(CTC) points
page)
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée posseéde une
expérience du mentorat et de
'accompagnement d’autres ) R
membres du personnel Plus de 1 an jusqu'a
technique, pour les services de 3 ans = 2 points
soutien technique pour BASIS, le ) R
CTCS | gestionnaire de solution Plus de 3 ans jusqu'a 6
(« Solution Manager ») ou 5 ans = 4 points
Redwood.
Plus de 5 ans = 6 points
Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur plus
d’'un projet, on ne tiendra compte
que d’'un de ces projets lors de
I'évaluation de I'expérience.
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée a obtenu une
certification SAP HANA et/ou
une certficiation SAP Solution Certification HANA de
Manager ou une certification SAP =5 points
OS/DB Migration dans les cing
CTC6 | années précédant la date Certification Solution 10
d’originale de cléture des Manager ou Certification
soumissions. OS/DB =5 points
) o . (maximum)
Remarque : Le soumissionnaire
devrait joindre une copie du ou
des certificats.
Total des points disponibles : 76
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 46

Total :
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47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Réponse du soumissionnaire

- . . Insérer
= . . . Expérience démontrée
N° Critéres techniques obligatoires (CTO) (le soumissionnaire le
L . numéro
doit inscrire les
renseignements) de page
du CV

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
du recours a des techniques de programmation
orientée objet utilisant le langage Advanced Business
Application Programming (ABAP). Cette expérience
doit avoir été acquise dans les sept (7) années qui
précedent la date originale de cléture des
soumissions.

CTO1

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins trois (3) ans
d’expérience du développement de code ABAP pour
les modules de comptabilité financiére (« Financial
Accounting », Fl) ou de gestion du capital humain

(« Human Capital Management », HCM). Cette
CTO2 expérience doit avoir été acquise dans les cing

(5) années qui préceédent la date originale de cléture
des soumissions.

Si la personne proposée a travaillé en méme temps
sur plus d’un projet, on ne tiendra compte que d’'un de
ces projets lors de I'évaluation de I'expérience.

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins trois (3) ans
d’expérience de I'analyse et de I'application des
CTO3 | femarques du systeme de soutien en ligne pour la
sécurité SAP a des problemes de code ABAP de
SAP. Cette expérience doit avoir été acquise dans les
cing (5) années qui précedent la date originale de
cléture des soumissions.
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47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Réponse du soumissionnaire

- , . Insérer
s . . . Expérience démontrée
Ne° Criteres techniques obligatoires (CTO) (le soumissionnaire le
- . numéro
doit inscrire les
renseignements) eI PO
du CV

Le soummissionaire doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une cerrtification SAP ABAP dans
les cing années précédant la date d'originale de
CTO4 | cloture des soumissions.

Remarque : Le soumissionnaire devrait joindre une
copie du certificat.

Le soumissionnaire doit démontrer que la personne
proposée possede au moins trois (3) ans
d’expérience de la prestation de services de soutien
courant & la production pour les processus
opérationnels au sein des solutions SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les

sept (7) années qui préceédent la date originale de
cléture des soumissions.

CTO5
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47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
Critéres techniques cotés Max. Renvoi ala
N° d Méthode de cotation de proposition (n° de
(CTC) :
points page)
Le soumissionnaire devrait . o
- Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne - .
roposée a une expérience de la 3ans =3 points N
cTC1 | Proposee Plus de 3 ans jusqu’a 10
planification et du - ;
. , 7 ans = 7 points
développement d'interfaces SAP = .
Plus de 7 ans = 10 points
entrantes et sortantes.
Le soumissionnaire devrait . '
. Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ~ 3 poi
roposée a une expérience du ans = 3 points N
ctc2 | P . Plus de 3 ans jusqu’a 10
développement de formulaires - ;
. : 7 ans = 7 points
intelligents (« Smart Forms ») = .
Plus de 7 ans = 10 points
SAP.
Le soumissionnaire devrait Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ans = 3 points
CTCS3 | proposée a une expérience de Plus de 3 ans jusqu’a 10
I'outil de débogage ABAP offert 7 ans = 7 points
dans SAP. Plus de 7 ans = 10 points
L(? soumissionnaire devrait Plus de 1 an jusqua
démontrer que la ressource 3 ans = 3 points
CTC4 | Proposee Possed‘? une , . Plus de 3 ans jusqu’a 10
expérience des mises a 'essai 7 ans = 7 points
des unités et de l'intégration =P = )
. Plus de 7 ans = 10 points
dans un environnement SAP.
Le soumissionnaire devrait
démontrer que la personne
proposée a une expérience de la
SAP. 3 ans = 3 points
CTCS | gjja personne proposée a Plus de 3 ans jusqu'a 10
travaillé en méme temps sur 7 ans =7 points _
plus d’un projet, on ne tiendra Plus de 7 ans = 10 points
compte que d’un de ces projets
lors de I'évaluation de
'expérience.
Total des points disponibles : 50
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 30

Total :
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

3. A Appendice C de I’'annexe A — Critéres d’évaluation des ressources et tableau de réponse :

SUPPRIMER dans sa totalité.

INSERER:

Pour faciliter I'évaluation des ressources, les entrepreneurs doivent préparer et soumettre leur réponse a
un projet d’autorisation de taches en utilisant les tableaux fournis dans la présente annexe. Aux fins de
I'établissement des grilles de ressources, les entrepreneurs devraient fournir des renseignements précis
démontrant le respect des critéres établis et un renvoi au numéro de page approprié du curriculum vitee,
de facon a ce que le Canada puisse Vérifier ces renseignements. Les tableaux ne devraient pas
renfermer toutes les données du projet provenant du curriculum vitee. Seule la réponse demandée devrait
étre fournie.

Catégorie SPICT: Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

. . . . Expérience démontrée | Insérer le
N° Criteres techniques obligatoires (CTO) P

("'entrepreneur doit numéro
inscrire les de page
renseignements) du CV

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
en tant qu’architecte d’applications travaillant a la
conception et a I'élaboration des spécifications des
systemes pour les solutions financiéres de SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les dix

(10) années qui précedent la date de délivrance de
I'AT.

CTO1

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins dix (10) ans d’expérience
en matiére d’élaboration de documents liés aux

CTO2 | spécifications des systémes en vue de la mise en
ceuvre de modules SAP. Cette expérience doit avoir
été acquise dans les quinze (15) années qui
précédent la date de délivrance de I'AT.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posseéde au moins cing (5) ans d'expérience
de la mise en ceuvre d’applications utilisant le module
de collecte et débours de la fonction publique

(« Public Sector Collection and Disbursement »,
CTOS3 | PSCD) ou le module de gestion du capital humain

(« Human Capital Management », HCM) de SAP, ou
les deux, et d’en assurer des services de soutien.
Cette expérience doit avoir été acquise dans les

dix (10) années qui précedent la date de délivrance de
I'AT.
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Catégorie SPICT: Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

. . . . Expérience démontrée | Insérer le
N° Critéeres techniques obligatoires (CTO) P

(’entrepreneur doit numMero
inscrire les de page
renseignements) du CV

Si la personne proposée a travaillé en méme temps
sur plus d’un projet, on ne tiendra compte que d’'un de
ces projets lors de I'évaluation de I'expérience.
L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP ABAP dans
les cing années précédant la date de délivrance de
I'AT.

CTO4
Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience de I'élaboration et de la mise en ceuvre
de solutions d’interface avec d’autres applications.
Cette expérience doit avoir été acquise dans les dix
(10) années précédant la date de délivrance de I'AT.

CTOS
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
Max. Renvoi a la
N° Criteres techniques cotés Méthode de notation de proposition
points (n° de page)
Plus de 1 an jusqu'a 5 ans =
L’entrepreneur devrait 5 points
démontrer que la personne
CTC1 | proposée a une expérience Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15
de I'élaboration de solutions 12 points
d’interface a I'aide de XML.
Plus de 10 ans = 15 points
Plus de 1 an jusqu’a 5 ans =
L’entrepreneur devrait 5 points
démontrer que la personne
CTC2 | proposée a une expérience Plus de 5 ans jusqu'a 10 ans = 15
de I'élaboration de solutions 12 points
dans le module HCM de SAP.
Plus de 10 ans = 15 points
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 3 ans =
cTC3 proposée a une expérience 5 points 10
du développement de
solutions de recrutement en Plus de 3 ans =10 points
ligne SAP.
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu'a 5 ans =
proposée a une expérience 5 points
de l'intégration de solutions
CTC4 | SAP dans des applications Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15
gérées séparément (c.-a-d., 12 points
développées et appuyées par
d’autres organisations ou Plus de 10 ans = 15 points
équipes).
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée a une expérience
du développement de
solutions PSCD ou de Plus de 1 an jusqu'a 5 ans =
comptabilité financiére et de 5 points
contrats (FI-CA) de SAP, ou
CTC5 | des deux. Plus de 5 ans jusqu’a 10 ans = 15

Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur
plus d’'un projet, on ne tiendra
compte que d’'un de ces
projets lors de I'évaluation de
I'expérience.

10 points

Plus de 10 ans = 15 points
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d’applications et de logiciels (ERP ABAP SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
Max. Renvoi a la
N° Criteres techniques cotés Méthode de notation de proposition
points (n° de page)
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 3 ans =
proposée a une expérience 5 points
Cires de l'intégration de flux de 10
travail dans des processus Plus de 3 ans = 10 points
opérationnels.
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu’a 2 ans =
cTC? proposée a une expérience 5 points 10
du développement de
solutions basées sur HANA Plus de 2 ans =10 points
de SAP.
Total des points disponibles : 90
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 54

Total :
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- . . Insérer
. . . . Expérience démontrée
N° Critéres techniques obligatoires (CTO) (lentrepreneur doit le
. . numeéro
inscrire les
renseignements) CE PR
du CV

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde une expérience d’au moins

douze (12) ans en tant que ressource technique
principale*, a diriger et a concevoir des
environnements techniques et a mettre en ceuvre des
solutions SAP. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les quinze (15) années qui précédent la date de
CTO1 | gglivrance de I'AT.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
responsable de l'architecture du systéme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde une expérience d’au moins

dix (10) ans en tant que ressource technique
principale*, a diriger et a installer, a intégrer et a
stabiliser de nouveaux modules logiciels SAP dans
une version SAP existante. Cette expérience doit avoir
été acquise dans les douze (12) années qui précedent
CTOZ | |3 date de délivrance de I'AT.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
responsable de l'architecture du systéeme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins cing (5) ans

cTO3 d’expérience, acquise avant la da}te originale de
cléture des soumissions, de la mise en ceuvre du
gestionnaire de solution, de sa configuration et des
activités de soutien.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posseéde au moins dix (10) ans

CTO4 | d’expérience, acquise avant la date originale de
cléture des soumissions, de la prestation de services
de soutien et de dépannage de troisieme niveau de
BASIS de SAP pour les problemes touchant la
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- . . Insérer
. . . . Expérience démontrée
N° Critéres techniques obligatoires (CTO) (lentrepreneur doit le
. . numeéro
inscrire les
renseignements) CE PR
du CV

performance au sein d’environnements complexes* et
a grand volume**,

* Un environnement « complexe » est défini comme
un environnement comptant trois (3) caractéristiques
ou plus, par exemple : un environnement comptant de
multiples applications ou interfaces SAP, différents
systemes d’exploitation (p. ex., Windows et
UNIX/LINUX), de nombreux processus
interentreprises. Il peut comprendre de multiples
plateformes de bases de données, de nombreuses
piles, plus de deux (2) environnements SAP, etc.

** On parlera de grand volume dans le cas de
300 utilisateurs simultanés ou plus.

L’'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins cing (5) ans
d’expérience, acquise avant la date originale de
cléture des soumissions, en tant que ressource
technique principale*, & planifier et a diriger la mise en
ceuvre de I'ordonnanceur Redwood Scheduler, y
compris l'installation, la configuration, la mise au point
et I'exportation de plans complexes**.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
CTOS | responsable de I'architecture du systeme et de la
résolution des problémes liés a I'environnement
technique.

** Un plan complexe dans Redwood renvoie a une
série d'activités dont les définitions peuvent étre
regroupées au sein d’'une plus grande chaine de
taches régissant la séquence de traitement. Les
activités peuvent étre les suivantes : I'exécution de
programmes ou de scripts, le déclenchement ou la
reconnaissance d’événements et la création de
courriels, de signalement d’erreurs ou d’autres
messages.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- . . Insérer
. . . . Expérience démontrée
N° Critéres techniques obligatoires (CTO) (lentrepreneur doit le
. . numeéro
inscrire les
renseignements) CE PR
du CV

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification System
Administration avec Netweaver de SAP dans les cinq
années précédant la date de délivrance de I'AT.
CTO6
Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d’applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Criteres techniques cotés Max. de ETE S
N° Méthode de cotation - proposition (n° de
(CTC) points
page)

L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
posséde une expérience des
services de soutien a BASIS de
SAP, entre autres pour toutes les
activités suivantes :
e surveillance; Plus de 1 an jusqu'a
e capacité d'entretenir des 5 ans = 5 points

serveurs et de régler les

CTCL |\ Commumcatons: | s de S ans lusqua 15
) 10 ans = 10 points

e  Sécurité;
e processus opérationnels; Plus de 10 ans =
e transport et base de 15 points

données;
e analyse et interprétation des

registres;
e rédaction et mise en ceuvre

de scripts servant a

automatiser les taches

courantes.
L’entrepreneur devrait démontrer | Plus de 1 an jusqu’a
que la personne proposée 5 ans =5 points
posséde une expérience de la

cTC2 mise en ceuvre de bases de_ _ Plus de 5 ans jl_quu’a 15

données Sybase de SAP, ainsi 10 ans = 10 points
que de services de soutien a
celles-ci, dans un environnement | Plus de 10 ans =
de production. 15 points
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Critéres techniques cotés Max. de Renvoi a la
q Méthode de cotation ' proposition (n° de

A cTC int
oints
(CTC) p page)

L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
possede une expérience de la
mise en ceuvre du systéeme
d’entrepdt d’'information

(« Business Warehouse », BW)
ou de Business Objects de SAP,
ainsi que de services de soutien
a ces systemes, entre autres
pour toutes les activités
suivantes :

e surveillance; _ .
e capacité d’entretenir des Plus de 1 an jusqu'a
serveurs et de régler les 5 ans =5 points
problémes liés a ceux-ci; ] N
communications: Plus de 5 ans jusqu’a

; > : 15
sécurité: 10 ans = 10 points

processus opérationnels;

transport et base de

données;

e analyse et interprétation des
registres;

e rédiger et mettre en ceuvre

des scripts servant a

automatiser les taches

courantes.

CTC3

e o o o

Plus de 10 ans =
15 points

Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur plus
d’'un projet, on ne tiendra compte
que d’'un de ces projets lors de
I'évaluation de I'expérience.

L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposée Plus de 1 an jusqu’a
posséde une expérience de la 5 ans = 5 points
conception d’'une nouvelle
CTC4 installation SAP, y compris pour Plus de 5 ans jusqu'a 15
toutes les activités suivantes : 10 ans = 10 points
e planification;
e évaluation; Plus de 10 ans =
e équilibrage de charge; 15 points

e  protection.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Architecte d'applications/de logiciels (BASIS de SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
Ne° Critéres techniques cotés Méthode de cotation Ma>.(. de proposition (n° de
(CTC) points
page)
L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
possede une expérience du
mentorat et de
'accompagnement d’autres ) R
membres du personnel Plus de 1 an jusqu'a
technique, pour les services de 3 ans = 2 points
soutien technique pour BASIS, le ) R
CTCS | gestionnaire de solution Plus de 3 ans jusqu'a 6
(« Solution Manager ») ou 5 ans = 4 points
Redwood.
Plus de 5 ans = 6 points
Si la personne proposée a
travaillé en méme temps sur plus
d’'un projet, on ne tiendra compte
que d’'un de ces projets lors de
I'évaluation de I'expérience.
L'entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée a
obtenu une certification SAP
HANA et/ou une certification o
SAP Solution Manager ou Certification HANA de
OS/DB Migration dans les cing SAP =5 points
années précédant la date de
CTC6 | gglivrance de I'AT. Certification Solution 10
Manager ou Certification
OS/DB =5 points
Remarque : L’entrepreneur (maximum)
devrait joindre une copie du ou
des certificats.
Total des points disponibles : 76
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 46

Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (analyste de base de données BASIS SAP) — Niveau 2

NO

Criteres techniques obligatoires (CTO)

Réponse de I’entrepreneur

Expérience démontrée
(’'entrepreneur doit
inscrire les
renseignements)

Insérer le
numéro
de page
du CV

CTO1

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede un minimum de cing (5) ans
d’expérience de travail avec NetWeaver, ABAP et les
piles Java de SAP. Cette expérience doit avoir été
acquise dans les sept (7) années précédant la date de
délivrance de I'AT.

CTO2

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience de la mise en ceuvre des services ABAP
de SAP et d’activités de soutien a ceux-ci. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les sept

(7) années qui précédent la date de délivrance de I'AT.

CTO3

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede un minimum de cing (5) ans
d’expérience de la mise en ceuvre et de la
maintenance de services développés sur Java. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les sept

(7) années précédant la date de délivrance de I'AT.

CTO4

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience de l'installation, de la configuration et de
I'optimisation de serveurs d’application et de bases de
données SAP qui favorisent une performance et une
disponibilité maximales du systéme. Cette expérience
doit avoir été acquise dans les sept (7) années qui
précedent la date de délivrance de I'AT.

CTO5

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience de la surveillance des systémes SAP et
des activités de dépannage. Cette expérience doit
avoir été acquise dans les sept (7) années précédant
la date de délivrance de I'AT.

CTO6

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification Netweaver de
SAP ou une cerification OS/DB Migrarion de SAP
dans les cing années précédant la date de délivrance
de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (analyste de base de données BASIS SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Criteres techniques cotés Max. RETe 66
N° Méthode de cotation de proposition
(CTC) X
points (n° de page)
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ans = 3 points
proposée a une expérience
CTC1 de l'installation, de la Plus de 3 ans jusqu’a 10
configuration technique et de | 7 ans = 7 points
I'administration de BW de
SAP. Plus de 7 ans = 10 points
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ans = 3 points
proposée a une expérience
CTC2 de l'installation, de la Plus de 3 ans jusqu’a 10
configuration technique et de | 7 ans = 7 points
'administration de PI-PO de
SAP. Plus de 7 ans = 10 points
L’entrepreneur devrait faire
la preuve que la personne Plus de 1 an jusqu’'a
proposée a une expérience 3 ans = 3 points
du dépannage et de la
CTC3 résolution de problémes liés Plus de 3 ans jusqu’a 10

a la configuration, a
I'application, a la base de
données et a d’'autres
problémes de performance.

7 ans =7 points

Plus de 7 ans = 10 points
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Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (analyste de base de données BASIS SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Criteres techniques cotés Mau. el 2k
N° Méthode de cotation de proposition
(CTC) .
points (n° de page)
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée posséde une
expérience liée aux activités
suivantes :
- analyser les remarques du
systeme de soutien en ligne ) R
et les trousses d’amélioration | Plus de 1 an jusqu'a
afin de déterminer s'ils 3 ans = 3 points
s’appliquent a )
CTC4 environnement SAP et Plus de 3 ans jusqu'a 10
établir quel sera leur 7 ans =7 points
incidence;
Plus de 7 ans = 10 points
- élaborer une stratégie pour
mettre en ceuvre les
remarques du systéme de
soutien en ligne;
- mettre les changements mis
en ceuvre a I'essai et les
appliquer.
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ans = 3 points
proposée a une expérience
CTC5 de la planification et de la Plus de 3 ans jusqu’a 10
mise en ceuvre, du débutala | 7 ans = 7 points
fin, d’'une mise a niveau de la
pile Java. Plus de 7 ans = 10 points
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu'a
démontrer que la personne 2 ans = 3 points
proposée a une expérience
CTC6 de 'administration du Plus de 2 ans jusqu’a 10
systéme SAP (BASIS) sur 5 ans = 8 points
HANA de SAP.
Plus de 5 ans = 10 points
L’entrepreneur devrait Plus df 1 an jusqua
démontrer que la personne 3ans =3 points
q p
CTC7 proposég aune expérience Plus de 3 ans jusqu’a 10
de 'administration du 7 ans = 7 points
systeme SAP (BASIS) avec
Skybase. Plus de 7 ans = 10 points
Total des points disponibles : 70
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 42
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Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (analyste de base de données BASIS SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

NO

Criteres techniques cotés
(CTC)

Méthode de cotation

Max.
de
points

Renvoi a la
proposition
(n° de page)

Total :
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Solicitation Number: Amendment N
47419-252068/A 003

umber:

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

N° Criteres techniques obligatoires (CTO)

Expérience démontrée
('entrepreneur e doit
inscrire les
renseignements)

Insérer le
numéro
de page
du CV

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posseéde au moins dix (10) ans
d’expérience, acquise dans les quinze (15) années qui
précédent la date de délivrance de I'AT., de
I'élaboration et de la mise en ceuvre de solutions SAP
utilisant BW de SAP et comprenant tous les types
d’'objets de BW suivants :

UL e InfoCubes;

e Multiproviders;

e articles du dép6t de données (DataStore);
* requéte dans InfoSet;

» transformations;

e éléments de planification;

e extracteurs;

e requétes Bex / modeles Web.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde une expérience d’au moins

dix (10) ans en tant que ressource technique
principale*. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les quinze (15) années qui précédent la date de
délivrance de I'AT, et toucher toutes les activités
suivantes :

e [l'extraction des données;

ctoz | ° I'assurance de la qualité des données;

e ['élaboration de solutions aux problémes liés aux
données.

* Le terme « ressource technique principale » est
défini comme une personne de I'équipe possédant
une expertise technique importante, et la personne
responsable du dépannage et de la résolution de
problémes liés aux données d’'informatique
décisionnelle (« Business Intelligence », Bl).

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins deux (2) ans
d’expérience, acquise avant la date de délivrance de
I'AT, de I'élaboration et de la mise en ceuvre d'une
CTO3 | solution de planification et regroupement des activités
(« Business Planning & Consolidation », BPC) de SAP
sur mesure, comprenant les deux éléments suivants :

e des formulaires personnalisés;
» des macros Visual Basic personnalisés.
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Solicitation Number: Amendment N
47419-252068/A 003

umber:

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

N° Criteres techniques obligatoires (CTO)

Expérience démontrée
('entrepreneur e doit
inscrire les
renseignements)

Insérer le
numéro
de page
du CV

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP NetWeaver
Bl ou une certification SAP BusinessObjects our une
certification SAP Business Planning dans les cing
CTO4 | années précédant la date de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification HANA dans les
cing années précédant la date de délivrance de 'AT.

CTOS Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie

du certificat.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
N° Critéres technigues cotés Méthode de cotation Ma>.<. de proposition
(CTC) points o
(n° de page)
Plus de 1 an jusqu’a
L'entrepreneur devrait 5 ans =5 points
démontrer que la personne
CTC1 | proposée a une expérience de Plus de 5 ans jusqu’a 15
I'élaboration et de la mise en 10 ans = 10 points
ceuvre de BADI pour BW.
Plus de 10 ans = 15 points
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu'a
démontrer que la personne 5 ans = 5 points
proposée a une expérience de
CTC2 | I'élaboration et de la mise en Plus de 5 ans jusqu’a 15
ceuvre d'une solution de 10 ans = 10 points
sécurité personnalisée pour BW
et BPC. Plus de 10 ans = 15 points
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée a une expérience de
I'élaboration de solutions BW de
SAP pour les données
contenues dans les modules
suivants :
e FletCO;
e RH;
e PSCD.
e FletCO =10 points
Il faut démontrer I'expérience
cTC3 | relative aux modules Fl et CO e RH =10 points 25

conjointement pour obtenir les
10 points.

Aucun point supplémentaire ne
sera accordé au
soumissionnaire qui démontre
plus d’une fois la maitrise du
méme module.

Il est possible d’utiliser
plusieurs projets ayant été
menés en méme temps, dans
la mesure ou chacun d’eux
répond aux critéres énoncés.

e PSCD =5 points
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
N° Critéres technigues cotés Méthode de cotation Ma>.<. de proposition
(CTC) points o
(n° de page)
Plus de 1 an jusqu’a
L'entrepreneur devrait 5ans =5 points
démontrer que la personne
CTC4 | proposée a une expérience de Plus de 5 ans jusqu’a 15
I'élaboration et de la mise en 10 ans = 10 points
ceuvre de BADI pour BPC.
Plus de 10 ans = 15 points
L'entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu’a
démontrer que la personne 3 ans =5 points
CTC5 | proposée a une expérience du 10
développement de solutions
ABAP. Plus de 3 ans = 10 points
Total des points disponibles : 80
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 48

Total :
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- , p Insérer
s . . . Expérience démontrée
N° Criteres techniques obligatoires (CTO) I'entrepreneur doit le
. . numéro
inscrire les
renseignements) e [T
du CV

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience des services de soutien et de
maintenance de solutions fondées sur SAP et utilisant
BW de SAP. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les dix (10) années qui précédent la date de
délivrance de I'AT et comprendre au moins cing (5) des
CTOL1 | types d'objets BW suivants :

e InfoCubes;

e Multiproviders;

e articles du dép6t de données (DataStore);
e requéte dans InfoSet;

» transformations;

e extracteurs;

* requétes Bex / modéles Web.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins cing (5) ans
d’expérience, acquise dans les dix (10) années qui
précédent la date de délivrance de I'AT., du soutien de
toutes les activités suivantes :

cTo2 * |la modélisation de données;

* [|'extraction des données;

e l'assurance de la qualité des données;

e le suivi et le soutien a la production;

e ['élaboration de solutions aux problémes liés aux
données.

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de cing (5) ans
d’expérience, acquise dans les dix (10) années
précédant la date de délivrance de I'AT, de la
préparation et de la tenue a jour de tous les

croe documents techniques suivants :

spécifications de la conception technique;
scripts des essais;

rapports d’essai;

documents de soutien a la production.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGI (Bl SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- , p Insérer
s . . . Expérience démontrée
N° Criteres techniques obligatoires (CTO) I'entrepreneur doit le
. . numéro
inscrire les
renseignements) CE PEEE
du CV

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certirfication SAP Netweaver
Bl ou une certification SAP BusinessObjects ou une
certifrication SAP Business Planning et Consolidation
dans les cing années précédant la date de délivrance
de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.

CTO4
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGl (Bl SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
Ne° Critéres technigues cotes Méthode de cotation Ma>.(. de proposition (n° de
(CTC) points
page)
Plus de 1 an jusqu’a
L’entrepreneur devrait démontrer | 4 ans =5 points
que la personne proposée a une
CTC1 | expérience de I'élaboration et de | Plus de 4 ans jusqu’a 15
la mise en ceuvre de BADI pour 6 ans = 10 points
BW.
6 ans et plus = 15
L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
possede une expérience des
services de soutien et de
maintenance de solutions
fondées sur SAP et utilisant BW | Plus de 5 ans jusqu’a
de SAP. Cette expérience devrait | 6 ans = 3 points
dépasser les cing (5) années
minimales exigées et Plus de 6 ans jusqu’a
comprendre au moins cing 8 ans = 6 points
CTC2 | (5) des types d’'objets BW 12
suivants : Plus de 8 ans jusqu’a
* InfoCubes; 10 ans = 9 points
*  Multiproviders;
e articles du dép6t de données | Plus de 10 ans =
(DataStore); 12 points
* requéte dans InfoSet;
e transformations;
e extracteurs;
* requétes Bex /
modeéles Web.
L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
posséde plus que les cing
(5) années d’expérience
minimales exigées pour le ) .
soutien a toutes les activités Plus de 5 ans jusqu'a
suivantes : 6 ans = 4 points
CTC3 | « la modélisation de données; 12

¢ [|'extraction des données;

e [l'assurance de la qualité des
données;

¢ |e suivi et le soutien a la
production;

e ['élaboration de solutions
aux problémes liés aux
données.

Plus de 6 ans jusqu’a
8 ans = 8 points

Plus de 8 ans = 12 points
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Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste de systemes PGl (Bl SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

NO

Critéres techniques cotés
(CTC)

Méthode de cotation

Max. de
points

Renvoi ala
proposition (n° de
page)

CTC4

L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée
possede une expérience de
I'élaboration de solutions BW de
SAP pour les données
contenues dans les modules
suivants :

o FletCO;
e RH;
e SE

Il faut démontrer I'expérience
relative aux modules Fl et CO
conjointement pour obtenir les
5 points.

L’expérience liée & chaque
module ne devrait étre
démontrée qu’une seule fois.
Aucun point supplémentaire ne
sera accordé au soumissionnaire
qui démontre plus d’une fois la
maitrise du méme module.

e Fl et CO = 5points
e RH =5 points

e FM =5 points

15

CTC5

L’entrepreneur devrait démontrer
que la personne proposée a
obtenu une certification HANA de
SAP dans les cing années
précédant la date de délivrance
de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur
devrait joindre une copie du
certificat.

Certification HANA de
SAP =5 points

Total des points disponibles :

59

Minimum de points requis pour étre déclaré admissible :

36

Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (sécurité de SAP) — Niveau 2

NO

Criteres techniques obligatoires (CTO)

Réponse de I’entrepreneur

Expérience démontrée
(I"'entrepreneur doit
inscrire les
renseignements)

Insérer
le
numeéro
de page
du CV

CTO1

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede un minimum de cing (5) ans
d’expérience de la conception et de la tenue a jour de
réles de sécurité SAP, y compris les roles
composites. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les sept (7) années qui précedent la date de
délivrance de I'AT.

CTO2

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins deux (2) ans
d’expérience de I'analyse et de la migration de la
sécurité et des autorisations durant une mise a
niveau. Cette expérience doit avoir été acquise dans
les sept (7) années qui précédent la date de
délivrance de I'AT.

CTO3

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde un minimum de quatre (4) ans,
acquise avant la date de délivrance de I'AT,
d’expérience de I'analyse et de la mise en ceuvre des
remarques du systéme de soutien en ligne pour la
sécurité SAP.

CTO4

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede une expérience d’au moins

deux (2) ans de I'analyse et de la mise en ceuvre de
sécurité et d'autorisations sur un systeme SAP basé
sur Java. Cette expérience doit avoir été acquise
dans les cing (5) années qui précédent la date de
délivrance de I'AT.

CTO5

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP Security
dans les cing années précédant la date de délivrance
de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (sécurité de SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
Critéres techniques cotés Max. de AEEN 551
N° Méthode de cotation - proposition
(CTC) points
(n° de page)
L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposée _ .
posseéde une expérience de la Plus de 1 an jusqu'a
CTC1 | direction et de la définition 3 ans =5 points 10
d’activités techniques dans un ou )
plusieurs projets de sécurité Plus de 3 ans = 10 points
SAP.
L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposee
posséde une expérience
directement liée a des sujets de
sécurité SAP de pointe*, a
'administration et aux pratiques )
exemplaires. Plus de 1 an jusqu'a
3 ans = 3 points
* Les sujets de sécurité SAP de
CTC2 | pointe peuvent comprendre 'un | pjys de 3 ans jusqu'a 10
des sujets suivants : 5 ans = 7 points
maintenance du tableau USOBX;
création de réles Firefighter; Plus de 5 ans = 10 points
tableaux de sécurité avec
s_tabu_dis et s_tabu_nam;
débogage d’autorisation;
transactions de paramétres;
champs organisationnels et réles
dérivés.
L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposée
posséde une expérience de la Plus de 1 an jusqu’a
collecte et de I'interprétation 3 ans = 3 points
d’exigences générales d'acces
CTCS | opérationnel et fonctionnel, de la | Plus de 3 ans jusqu’a 10
réalisation d’analyses et de la 5 ans =7 points
définition d’une solution de
sécurité appropriée comprenant Plus de 5 ans = 10 points
tous les rbles opérationnels et de
soutien.
L’entrepreneur devrait démontrer . s
. Plus de 1 an jusqu’a
gue la personne proposée a une 3 ans = 3 points
CTC4 | expérience en matiere de P 5

sécurité SAP sur une plateforme
HANA.

Plus de 3 ans = 5 points

Page 48 of 59




Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (sécurité de SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
o . . Renvoi ala
Ne° Criteres technigues cotes Méthode de cotation Ma>§. de proposition
(CTC) points o
(n° de page)
L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposée a une
expérience en matiére de
sécurité SAP pour Business Plus de 1 an jusqu'a
Objects (BOBJ) et BW de SAP. = i
e jects ( | ) 3 ans = 3 points 5
Seule la période de temps durant )
laquelle la personne proposée a | Plus de 3 ans =5 points
travaillé sur les deux plateformes,
BOBJ et BW de SAP, sera prise
en compte.
L’entrepreneur devrait démontrer
gue la personne proposee
posséde une expérience de la Plus de 1 an iusqu’a
création, de la mise a I'essai et 5ans =5 oi:nsq
CTC6 | de la mise en ceuvre de solutions =2Pp 10
de sécurité SAP pgrsqnnallsees Plus de 5 ans = 10 points
comprenant un exit utilisateur
(« user exit ») et un systeme de
gestion des exceptions.
Total des points disponibles : 50
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 30
Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3

NO

Criteres techniques obligatoires (CTO)

Réponse de I'entrepreneur

Expérience démontrée
('entrepreneur doit
inscrire les
renseignements)

Insérer le
numeéro
de page
du CV

CTO1

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins dix (10) ans d’expérience
dans un réle technique pratique avec des technologies
SAP. Cette expérience doit avoir été acquise dans les
quinze (15) années qui précédent la date de délivrance
de I'AT.

CTO2

A l'aide de deux (2) projets SAP* différents,
I'entrepreneur doit démontrer que la ressource
proposée posséde une expérience combinée d’au
moins cing (5) ans de la mise en ceuvre ou de la mise
a niveau d’'un module Process Orchestration (PO) ou
Process Integration (PI) de SAP.

* Un projet SAP admissible a une durée minimale d’un
(1) an, et la personne proposée doit y avoir travaillé a
temps plein ou a temps partiel** tout au long de la
durée des projets indiqués en référence.

** Un travail a temps partiel se définit comme un
minimum de 75 % du temps sur toute la durée du
projet.

CTO3

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
de la conception, du développement, de la mise a
I'essai et de la mise en ceuvre d'interfaces PO-PI de
SAP, de flux de travail et de processus opérationnels
de bout en bout pour I'intégration de solutions SAP
avec des applications externes non-SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les sept

(7) années précédant la date de délivrance de I'AT.

CTO4

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification Process
Integration ou une certification SAP Process
Orchestration dans les cing années précédant la date
de délivrance de I'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3

Réponse de I'entrepreneur

services de dépannage PO-PI de SAP et de la
résolution d’incidents impliquant des files d'attente,
des messages et des processus opérationnels.

N° Criteres techniques obligatoires (CTO) E)El?:r:[[(:g;feizrl?ro;;ritee Izzt:zrﬂl)e
inscrire les de page
renseignements) du CV
L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede un minimum de deux (2) ans
CTOS d’expérience du soutien courant, de la prestation de
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3
Nom de la ressource :
o . . Renvoi ala
N° Criteres technigues cotés Méthode de cotation Ma>.<. de proposition (n° de
(CTC) points
page)
L'entrepreneur devrait
démontrer que la ressource
proposée posseéde une
expérience de travail directe* _ N
avec des adaptateurs JMS et Plus de 1 an jusqu'a
des adaptateurs de fichiers. 5 ans =5 points
CTC1 | * Une expérience de travail Plus de 5 ans jusqu'a 15
directe avec des adaptateurs 10 ans = 10 points
JMS et des adaptateurs de
f|Ch|erS devrait Compl’,endre Plus de 10 ans = 15 p0|nts
deux ou plus d’activités comme
la mise en ceuvre, les services
de dépannage, la configuration
et les services de soutien.
L’entrepreneur devrait ) .
démontrer que la personne Plus de 1 an jusqu'a
proposée possede une 5 ans =5 points
expérience de la conception, du . .
cre2 développement et de la mise en | Plus de 5 ans jusqu'a 15
ceuvre de solutions SAP 10 ans = 10 points
intégrant des services et des )
logiciels mandataires Web. Plus de 10 ans = 15 points
L'entrepreneur devrait
démontrer que la personne a
obtenu une certification SAP
ABAP dans les cing années
précédant la date de délivrance | cerification ABAP de
CTC3 | de I'AT. 5

Remarque : L'entrepreneur
devrait joindre une copie du
certificat.

SAP =5 points

Page 52 of 59




Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 3

Nom de la ressource :

NO

Critéres techniques cotés
(CTC)

Méthode de cotation

Max. de
points

Renvoi a la
proposition (n° de
page)

CTC4

A l'aide de deux (2) projets
SAP* différents, L'entrepreneur
devrait démontrer que la
personne proposée possede
une expérience de l'installation
et de la configuration ou de la
mise a niveau d'une
infrastructure de développement
SAP NetWeaver.

* Un projet SAP admissible a
une durée minimale d’'un (1) an,
et la personne proposée doit y
avoir travaillé a temps plein ou a
temps partiel** tout au long de
la durée des projets indiqués en
référence.

** Un travail a temps partiel se
définit comme un minimum de
75 % du temps sur toute la
durée du projet.

Moins de 2 projets =
0 point

2 projets = 5 points
3 projets = 10 points

4 projets ou plus =
15 points

15

Total des points disponibles :

50

Minimum de points requis pour étre déclaré admissible :

30

Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 2

NO

Criteres techniques obligatoires (CTO)

Réponse de I’entrepreneur

Expérience démontrée
('entrepreneur doit
inscrire les
renseignements)

Insérer le
numéro
de page
du CV

CTO1

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posseéde au moins cing (5) ans d’expérience
dans un réle technique pratique avec des technologies
SAP. Cette expérience doit avoir été acquise dans les
dix (10) années qui précedent la date de délivrance de
I'AT.

CTO2

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins deux (2) ans
d’expérience de I'élaboration, de la mise a I'essai et de
la mise en ceuvre d’interfaces et de processus
opérationnels de bout en bout PO-PI de SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les dix

(10) années précédant la date de délivrance de I'AT.

CTO3

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins deux (2) ans
d’expérience du soutien courant, de la prestation de
services de dépannage PO-PI de SAP et de la
résolution d’incidents impliquant des files d’'attente,
des messages et des processus opérationnels. Cette
expérience doit avoir été acquise avant la date de
délivrance de 'AT.

CTO4

L'entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans
d’expérience, acquise avant la date de délivrance de
I'AT, de la rédaction et de la tenue a jour de
documents, y compris tous les documents suivants :

e spécifications de la conception technique;
e scripts des essais;
e rapports.

CTO5

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP Process
Integration ou une certification SAP Process
Orchestration dans les cing années précédant la date
de délivrance de 'AT.

Remarque : L'entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number:
47419-252068/A

Amendment Number:

003

Buyer ID:
640EL

Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

NO

Critéres techniques cotés
(CTC)

Méthode de cotation

Max. de
points

Renvoi ala
proposition (n° de
page)

CTC1

L’entrepreneur devrait
démontrer que la ressource
proposée possede plus que les
deux (2) années d’'expérience
exigées pour 'élaboration, la
mise a I'essai et la mise en
ceuvre d’interfaces et de
processus opérationnels de bout
en bout PO-PI de SAP.

Plus de 2 ans jusqu’a
4 ans =5 points

Plus de 4 ans jusqu’a
6 ans = 10 points

Plus de 6 ans = 15 points

15

CTC2

L’entrepreneur devrait
démontrer que la ressource
proposée possede plus que les
deux (2) années d’expérience
exigées pour le soutien courant,
les services de dépannage PO-
Pl de SAP et la résolution
d’incidents impliquant des files
d’attente, des messages et des
processus opérationnels.

Plus de 2 ans jusqu’a
4 ans = 5 points

Plus de 4 ans jusqu’a
6 ans = 10 points

Plus de 6 ans = 15 points

15

CTC3

L’entrepreneur devrait
démontrer que la ressource
proposée posséde une
expérience de travail directe*
avec des adaptateurs de Java
Message Service (JMS) et des
adaptateurs de fichiers.

* Une expérience de travail
directe avec des adaptateurs
JMS et des adaptateurs de
fichiers devrait comprendre
deux ou plus d’ activités comme
la mise en ceuvre, les services
de dépannage, la configuration
et les services de soutien.

Plus de 1 an jusqu’a 3 ans
=5 points

Plus de 3 ans = 10 points

10

CTC4

L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée possede une
expérience de la conception, du
développement, de la mise a
I'essai et de la mise en ceuvre
de solutions SAP intégrant des
services et des logiciels
mandataires Web.

Plus de 1 an jusqu’a 3 ans
=5 points

Plus de 3 ans =10 points

10
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : Analyste technique PGI (PO-PI SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
. . . Renvoi ala
N° Critéres techniques cotés Méthode de cotation Ma>.<. de proposition (n° de
(CTC) points
page)
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée a obtenu une
certification SAP ABAP dans les | Aucune certification =
cing années précédant la date 0 point
CTC5 | de délivrance de I'AT. 5
Remarque : L'entrepreneur giglfl_cgtlon_ '?BAP de
devrait joindre une copie du =2 ponts
certificat.
Total des points disponibles : 55
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 33

Total :
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Solicitation Number:

47419-252068/A 003

Amendment Number:

Buyer ID:
640EL

Nom de la ressource :

Catégorie SPICT : Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

NO

Criteres techniques obligatoires (CTO)

Réponse de I’entrepreneur

Expérience démontrée
('entrepreneur doit
inscrire les
renseignements)

Insérer
le
numéro
de page
du CV

CTO1

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins cing (5) ans d’expérience
du recours a des techniques de programmation
orientée objet utilisant le langage Advanced Business
Application Programming (ABAP). Cette expérience
doit avoir été acquise dans les sept (7) années qui
précédent la date de délivrance de I'AT.

CTO2

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins trois (3) ans
d’expérience du développement de code ABAP pour
les modules de comptabilité financiére (« Financial
Accounting », FI) ou de gestion du capital humain

(« Human Capital Management », HCM). Cette
expérience doit avoir été acquise dans les cing

(5) années qui préceédent la date de délivrance de I'AT.

Si la personne proposée a travaillé en méme temps
sur plus d’un projet, on ne tiendra compte que d’'un de
ces projets lors de I'évaluation de I'expérience.

CTO3

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée possede au moins trois (3) ans
d’expérience de I'analyse et de I'application des
remarques du systéeme de soutien en ligne pour la
sécurité SAP a des problemes de code ABAP de
SAP. Cette expérience doit avoir été acquise dans les
cing (5) années qui précedent la date de délivrance de
I'AT.

CTO4

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée a obtenu une certification SAP ABAP dans
les cing années précédant la date de délivrance de
I'AT.

Remarque : L’entrepreneur devrait joindre une copie
du certificat.
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL

Catégorie SPICT : Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2

Nom de la ressource :

Réponse de I’entrepreneur

- , . Insérer
s . . . Expérience démontrée
N° Criteres techniques obligatoires (CTO) (entrepreneur doit le
. . numeéro
inscrire les
renseignements) eI PO
du CV

L’entrepreneur doit démontrer que la personne
proposée posséde au moins trois (3) ans
d’expérience de la prestation de services de soutien
courant a la production pour les processus
opérationnels au sein des solutions SAP. Cette
expérience doit avoir été acquise dans les

sept (7) années qui précedent la date de délivrance de
I'AT.

CTO5
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Solicitation Number: Amendment Number: Buyer ID:
47419-252068/A 003 640EL
Catégorie SPICT : A.6 Programmeur/développeur de logiciels (ABAP de SAP) — Niveau 2
Nom de la ressource :
Critéres techniques cotés Mau. Renvoi aa
N° (CTC(; Méthode de cotation de proposition (n° de
points page)
L'entrepreneur devrait Plus de 1 an iusau’a
démontrer que la personne - Jusq
roposée a une expérience de la 3 ans =3 points
cTC1 | Proposeeau xper Plus de 3 ans jusqu’a 10
planification et du - ;
. , 7 ans = 7 points
développement d'interfaces SAP Plus de 7 ans = 10 points
entrantes et sortantes. -Up
L'entrepreneur devrait Plus de 1 an iusau'a
démontrer que la personne 3ans = 3 poiJntsq
CTC2 | Proposee a une experence du Plus de 3 ans jusqu’a 10
développement de formulaires 7 ans = 7 points
intelligents (« Smart Forms ») Plus d; 7 gns ~ 10 points
SAP. - 0P
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an jusqu’'a
démontrer que la personne 3 ans = 3 points
CTCS3 | proposée a une expérience de Plus de 3 ans jusqu’a 10
I'outil de débogage ABAP offert | 7 ans = 7 points
dans SAP. Plus de 7 ans = 10 points
L’entrepreneur devrait Plus de 1 an iusau’a
démontrer que la ressource 3ans =3 poiJntsq
CTC4 | Proposee possedg une , . Plus de 3 ans jusqu’a 10
expérience des mises a l'essai 7 ans = 7 points
des unités et de I'intégration Plus d; 7 gns ~ 10 points
dans un environnement SAP. -Up
L’entrepreneur devrait
démontrer que la personne
proposée a une expérience de la
SAP. 3 ans = 3 points
CTC5 | gja personne proposée a Plus de 3 ans jusqu’a 10
travaillé en méme temps sur 7 ans =7 points _
plus d’un projet, on ne tiendra Plus de 7 ans = 10 points
compte que d’un de ces projets
lors de I'évaluation de
'expérience.
Total des points disponibles : 50
Minimum de points requis pour étre déclaré admissible : 30

Total :

TOUTES LES AUTRES CONDITIONS DEMEURENT INCHANGEES.
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